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Anotace

Diplomovéa prace se zabyva problematikou financovéani socidlnich sluzeb
vyuzitim ndstroje socidlni politiky, piispévku na péci. Potieba dostupnych a kvalitnich
socidlnich sluzeb pro seniory vyplyvd z prognéz demografického vyvoje starnuti
populace a je neustdle predmétem zajmu socidlni politiky, kterd pfinisi nové ndstroje
v feSeni socidlni ochrany nesobéstaénych osob. Vymezeni vefejné politického problému
je zalozeno na studiu a analyze dostupnych zdroji dat, odkazujici na zjiSténi, Ze
piispevek na péci neni (oproti zdmeru zdkona) dostate¢né vyuZzivan jako jeden ze zdroju

financovani ¢innosti poskytovatelll socidlnich sluZeb.

vl

Priace se opird o poznatky, které piindsi teorie socidlniho zaclenovéani jako
prevence socidlniho vylouceni osob z divodu sniZené sobéstacnosti a teorie kvality
Zivota, podle niZ je pro jedince nezbytné zajiSténi kazdodennich potieb; dadle se
zaméfuje na koncept socidlni ochrany osob ve vyznamnych vefejné politickych
dokumentech. Empirickd cast prace se zabyva zdsadnimi zménami v koncepci
piispévku na péci dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a dopadem téchto
zmén na piijemce piispévku na péci, poskytovatele neformdlni péce a instituciondlnich
socidlnich sluzeb. Analyzuje zdznamy vefejné spravy a vystupy primarniho vyzkumu
mezi vybranymi respondenty (pfijemci piispévku na péCi, poskytovateli socidlnich
sluZeb a dfedniki statni socidlni spravy).

Cilem préce je shrnuti aktudlniho stavu vyuziti ptispévku na péci na financovani

socidlnich sluzeb v Ceské republice.



Annotation

This thesis deals with problems of financing social service and with using care
allowance as an instrument of social policy. The need for affordable and quality social
services for the elderly results from  prognosis of the demographic trends of
aging population and it is always of interest to social policy that tincludes new tools in
addressing social protection to people who depend on additional care. Determination of
the public policy problem is based on a study and an analysis of available data,
referring to the finding that the care allowance is not (as opposed to the intention of the
law), used sufficiently as one of the sources of financing social service providers.

My thesis is based on findings, which brings a theory of social inclusions as
the prevention of a social exclusion of people because of a reduced self-
sufficiency and a theory of a quality of life under which is necessary to ensure
individual‘s everyday needs; later it focuses on a concept of a social protection of
people in important public policy documents. The research deals with fundamental
changes in the concept of the care allowance under the law No. 108/2006 Coll. on
social services and the impact of these changes on
the recipients of care, informal care providers and institutional social services. It
analyzes public records and primary outputs of a research among selected respondents

(the receptors of care allowance, social service providers and government officials
of social administration).

The goal of my thesis is a summary of the actual situation of the use of grants to

finance social care services in the Czech Republic.
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1. Vymezeni a strukturace vyzkumného tématu

V kazdé spolecnosti byly, jsou a budou osoby zdavislé na pomoci druhych.
Socidlni péce o osoby, které si samy nemohly zabezpecit kazdodenni potieby, prosla
dlouhym historickym vyvojem.

Politické a spoleéenské zmény v roce 1989 v Ceské republice si vyZadovaly
novou pravni dpravu v mnoha oblastech Zivota obyvatel. Prognézy demografického
vyvoje spole¢nosti' navic avizuji ndriist poétu seniori. V ménicim se pravnim rdmci
socidlniho zabezpeceni byly definovany osoby, pro které jsou urceny socidlni davky a
socidlni sluzby. Na poskytovéni socidlnich sluzeb se zamétily také organizace obCanské
spoleCnosti. Legislativa v oblasti socidlnich sluzeb byla roztfiSténa v mnoha pravnich
predpisech.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, pfinesl ucelenou koncepci
socidlnich sluZeb a podminky jejich poskytovani, a osobdm zdvislym na péci piispévek,
umoziujici jim financovani socidlnich sluZeb, nepostradatelnych v kazdodenni péci o
svou osobu.

Nékteii ptijemci ptispévku vyuzivaji neformdlni péce rodinnych piislusnikd.
Uhrada za rodinnou pé&i neni prokazatelnd. Jako doplnék rodinné péte maji slouZit
ambulantni a terénni socidlni sluzby. Osoby, kterym nemuZe zajistit potiebnou péci
rodina, mohou vyuzit pobytovych socidlnich sluzeb. Poskytovatelé socidlnich sluzeb
predpokladali, ze finan¢ni prostiedky vynalozené stitem na piispévek na péci, budou
tvofit vyznamnou ¢4st zdrojii jejich financovani. Jiz prvni analyzy vyuZiti ptispévku
pfinesly odliSné poznani. ,,Prijemci prispévku, setrvdvajici ve svém prirozeném
prostredi, i v soucasné dobé nejcastéji vyuzivaji péce rodinné. Prispévek na péci neni
prijemci prispevku (zejména seniory v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné osoby)
vyuZivdan na vihradu socidlnich sluzeb .

Piispévek na péci je v redistribuénim procesu vefejnych financi vyznamnym
vydajem do oblasti socidlniho zabezpeceni. ,, Podle Ministerstva prdce a socidlnich véct
CR sméruje do socidlnich ( zejména terénnich a ambulantnich) sluZeb méné penéz, nez

by se dalo podle vyse vyplacenych prispévkii ocekdvat...Navic v roce 2007 stdt do

' Napt. VUPSV CR, MPSV CR, CSU.
* Tamtéz.
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oblasti socidlnich sluZeb misto pivodné pldnovanych 9 miliard vyplatil 15 miliard
korun.<?

Rada zdroji z oblasti vyzkumi i z praxe poukazuje na skute¢nost, Ze piispévek
na péci neni (zejména CasteCné sobestaénymi seniory) dostateCn¢ vyuZivdn na thradu
potfebné péfe a nenaplnily se pfedpoklady o jeho piinosu na financovani Cinnosti

nestatnich subjekti.

2. Teoreticka vychodiska

Prace vyuZije poznatkl teorie socialniho zaclefiovani (inkluze) jako prevence
socialniho vylouceni (exkluze) osob z divodu sniZzené sobé&stacnosti, teorie Kvality
Zivota, podle niZ je pro jedince nezbytné zajisténi kazdodennich potieb, a zaméii se na
koncept socidlni ochrany a uplatnéni jeho zdkladnich principi v socidlni péci o

nesobé&staéné seniory ve veiejné politickych dokumentech Ceské republiky.

3. Vyzkumné otazky

e Kjakym zdsadnim zménam v piispévku doslo pfijetim zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich suzbdach, pro piijemce a poskytovatele socidlnich sluzeb?

e Jak se tyto zmény promitly v thrad€ za rodinnou péci o seniory?

e Jak seniofi vyuZivaji socidlnich sluZeb dle ¢lenéni na sluzby ambulantni, terénni
a pobytové?

e Jak vyuZivaji prispévek na péci seniofi v prvnim stupni zavislosti na péci jiné
osoby, Zijici ve svém prirozeném prostiedi?

e Jak vyznamny je piispévek na péCi pro poskytovatele socidlnich sluzeb ve

srovndni s ostatnimi zdroji financovéni jejich ¢innosti?

4. Cile prace
Cilem diplomové prace bude shrnuti aktudlniho stavu vyuziti pfispévku na péci
na financovani socidlnich sluZzeb v Ceské republice, tj. odhalit a analyzovat piiginy

deklarovaného nizkého vyuZzivani piispévku na péci jeho piijemci a dopady tohoto jevu

* Domdci péci pry maji tii ¢tvrtiny pFijemcii. [online]. [cit.dne 27. 1. 2009]. Dostupné z:
<http://neziskovky.cz/cz/fakta/zpravodajstvi/celorepublikove-akce/3785.html>.
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pro poskytovatele péce a socidlnich sluzeb. Popsat pravni rdmec socidlni ochrany osob
se zaméfenim na predpisy, upravujici oblast socidlnich sluzeb a piispévku pro
nesobéstacné osoby a zdsadni zmeény v piispévku na péci, které piinesl zdkon C¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

5. Zdroje dat
Zakladem pro praci budou riizné prameny, zabyvajici se danou problematikou:
e odbornad literatura, béZn4 periodika, vetejné politické studie a élénky4,
e publikace zdjmovych skupin’,
e statistické roCenky a statistické udaj e®,
e dokumenty a zdznamy vefejné spravy’,
e stézejni pravni predpisy, zabyvajici se ochranou seniorii a nesobéstacnych
osob v¢etné navrhovanych dprav pfispévkug,

e aktudlni poznatky zddastnénych aktéri’.

6. Metody vyzkumu

Praci bude ptredchizet vyhleddvdni dokumentit a datovych zdznamu, tj.
vyhleddvani dokumentii jako zdroje teorii a existujicich informaci v datové formée. Jde
napf. o legislativni, vefejné politické, strategické a vyzkumné dokumenty, vladni socio-
demografické charakteristiky, odborné studie a €lanky a zdznamy vefejné spravy,
vyprodukované ve sledované oblasti. (Vesely, Nekola (eds.) 2007)

Nasledné bude provedeno studium a analyza dokumentii, kterd bude spocivat v

sekunddrnim vyzkumu dostupnych rtiznorodych zdroji dat, zabyvajicich se danou

* Napi. MPSV CR. Ndrodni program pripravy na starnuti. [online]. [cit.dne 27. 1. 2009].

Dostupné z: <http://www.mpsv.cz/cs/5045>

a MPSV CR. Priority rozvoje socidlnich sluZeb. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010 ]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/7759/Priority_rozvoje_soc_sluzeb.pdf>.

5 Napt. ¢asopisy Socidlni politika, Socidlni revue, Prace a socidlni politika, www.neziskovky.cz aj.
6 Napi. MPSV CR, CSU aj.

7 Spisova dokumentace obecniho tfadu obce s rozsitenou ptisobnosti piijemct ptispévku dle zdkona
¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni a zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

8 Taktéz.

9 Vyzkum v terénu a analyza dat ziskanych pomoci dotaznikového Setfeni mezi vybranymi respondenty:
posudkovym lékafem, socidlnimi pracovniky, pifjemci pfispévku na péci a poskytovateli socidlnich
sluZeb.
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problematikou (viz kapitola 5). Ziskana dat budou konfrontovédna s vystupy vlastniho
vyzkumu. (Vesely, Nekola (eds.) 2007)

Primdrni vyzkum pomoci standardizovanych rozhovori za pomoci dotazniki
bude realizovany v terénu mezi vybranymi zucastnénymi aktéry, kterymi jsou:
posudkovy lékaf, socidlni pracovnici, ptijemci piispévku a poskytovatelé socidlnich
sluzeb. Analyzovand data bych chtéla vyuZzit k nalezeni odpovédi na vyzkumné otazky
a naplnit cile price, tj. predlozit aktudlni poznatky o vyuziti pfispévku na péci na

financovani socidlnich sluzeb. (Hendl 2005)

7. Piedpokladana struktura prace

1) Uvod
Demograficky vyvoj starnuti spolecnosti s sebou nese mj. pozadavek na zajiSténi
socidlnich sluZzeb pro obcany, kterym nemtiZe zajistit péci rodina. Spolu s vyvojem
socidlnich sluzeb se vyvijely i pravni pfedpisy v oblasti socidlni péce.

2) Vymezeni vyzkumného problému
Analyzou dostupnych pramenti bylo zjiSténo, Ze zména piijemce piispévku a moznost
volby formy péce a dhrady za ni vedla ke skute¢nosti, Ze piispévek na péci je vyplacen
ve vySSi mife, nez se predpokladalo, ale zarovenn méné vyuZzivan na thradu socidlnich
sluzeb.

3) Cile prdce, vyzkumné otdzky, metody a zdroje dat
VySe uvedené prameny, zdroje dat, poznatky vybranych teorii a vyzkum pomohou
stanovenymi metodami (kapitola 6) ziskat odpovédi na vyzkumné otazky (kapitola 3) a
predlozit aktudlni poznatky o vyuziti pfispévku na péci.

4) Teoretickd vychodiska
Vybrané teoretické koncepty pfindsi mnoho poznatkii o problematice, kterou se zabyva
diplomova prace. Naslednd analyticka ¢ast prace se zaméii na vyuZiti téchto poznatkl
v soucasné koncepci socidlnich sluzeb.

5) Deskriptivni cast
Pravni predpisy v Ceské republice po roce 1989 reagovaly na celospoletenské zmény.
Zakon €. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni upravoval piispévek pii péci o osobu
blizkou a jinou. Od roku 2007 je oblast socidlnich sluzeb upravena zdkonem C.

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, ktery ptinesl osobdm zavislym na péci jiné osoby
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piispévek k thradé¢ potiebnych socidlnich sluzeb. Tento piispévek je pfedméetem dalSich
navrhovanych zmén.

6) Analytickad cdst
Ptispévek na pééilo se v n¢kterych ustanovenich vyrazné liSi od piispévku pii péci o
osobu blizkou a jinou. V této Casti bych chtéla porovnat dostupnd data s daty ziskanymi
prostiednictvim vlastniho vyzkumu s vybranymi respondenty statni i nestatni sféry.

7) Zaver
V zéavéru se pokusim piinést shrnuti aktudlnich poznatkii o vyuZiti pfispévku na péci na

financovani socialnich sluzZeb.
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1. Uvod

V zivoté¢ kazdého jedince se vyskytuji rtizné socidlni udélosti. Nékteré lze
pfedvidat, jiné nikoli. Ne vSechny situace je ¢lovék schopen vyfeSit a pifekonat sam.
Soucdasti kazdé spolecnosti jsou osoby odkdzané na pomoc ostatnich ¢lenti, at’ jiz od
samého narozeni, vlivem turazu ¢i nemoci ziskané v priibéhu Zivota, nebo v dasledku

starnuti.

Stale vetsi ¢ast Zivota budeme prozivat ve stafi. Vice lidi ma moZnost prozit
delsi Zivot nez v minulosti a staii se stdvd ptimou zkuSenosti stdle vétsiho poctu lidi.
Podle demografické prognézy zpracované Ceskym statistickym tfadem budou v roce
2050 7it v Ceské republice téméf tii miliony ob¢antl star§ich Sedesati péti let.
Demografické starnuti populace, které lze charakterizovat zejména ristem relativniho
zastoupeni osob ve véku nad 65 let, mé&lo doposud pomérné klidny pribéh.'
Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky piedpokladd v dal§im obdobi
vyrazny narast prave seniorské populace.
Graf ¢. 1:

Procentualni narist obyvatelstva seniorskeho véku v horizontu 2002-2065
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" CSU. Stdarnuti populace podle analyzy vysledkii.[online]. [cit.dne 27. 1. 2009]. Dostupné z:
<http://www.demografie.info/?cz_detail _clanku&artclID=34>.

2MPSV CR. Dlouhodobd péce — minulost, soucasnost a pohled do budoucnosti- 1. ¢dst.[online].
[cit.dne 27. 11. 2010]. Dostupné z: <http://www.mpsv.cz/cs/8456>.
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Demografické starnuti je vétSinou mylné povaZzovdno za negativni jev a
problematika spojend s demografickym starnutim je ¢asto redukovédna na problematiku
reformy dichodového systému. [MPSV CR 2008] Duchodovy systém v Ceské
republice je zaloZen na ddvce diichodového pojisSténi garantovaného statem jednotlivci,
jenz splnil podminky pro jeji narok, ddle na dobrovolném penzijnim ptipojiSténi obCana
s piispévkem statu, kdy si ob¢an po dobu svého produktivniho Zivota odklada cast
svého pfijmu na zajiSténi ve stafi, na moznosti zaméstnavatele na toto piipojiSténi
prispivat, piipadn€ na vyuziti komercniho pojisténi. Roste pocet seniorti a sniZuje se
pocet ekonomicky aktivnich jedinct, jejichz dané z pfijmu a odvody na socidlni
pojisténi jsou zdrojem financovani socidlniho zabezpeceni. Jednim z opatieni pro feSeni

této situace je trend posouvani vékové hranice pro vznik naroku na starobni diichod.

Vyvoj demografickych charakteristik vyznamnym zptisobem ovliviiuje soustavu
socialniho zabezpeceni, nebot’ do zna¢né miry piedurcuje vySi jednotlivych davek
socialniho zabezpeceni, které jsou vZdy urCeny pro konkrétni skupinu obyvatelstva.
To je nutno respektovat zejména z dlouhodobého hlediska, kdy se muze ukézat, ,,Ze
nékterd velkoryse prijatd opatieni jsou v dusledku budouci demografické situace

téZko splnitelnd.“ [Krebs 2007: 168-169]

Kvalita a dustojny zpisob Zivota seniorid a osob, odkazanych na pomoc
jinych, byly vZdy zavislé na mife socidlni solidarity spolecnosti (soundleZitosti a
vzdjemné podpory) a naplnéni principu socidlni spravedlnosti. Zabezpeceni osob
zéavislych na péci ostatnich Clent spole¢nosti, stejné jako v historii, tak i v soucasné
dobg, odrazi postoj spoleenského celku. Uroveii spolecnosti 1ze hodnotit po strénce
ekonomické, kulturni a mravni, pficemZ pro hodnoceni mravniho kritéria je duleZzité,
wjak se dand spolecenskd formace nebo pozdéji jednotlivé stdty staraly a staraji o své
staré, nemocné a duSevné choré jedince.“ [HaSkovcova 1990: 158] Dostupnost
socidlnich sluzeb jako podpory kvality Zivota seniorti povazuji za aktudlni nejen pro

konkrétni jedince, ale i celospolecensky.

Socidlni péce a socialni sluzby prosly dlouhym historickym vyvojem. Soucasné

socidlni sluzby v Ceské republice jsou odrazem zmény politického systému v roce 1989
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a nového pojeti socidlniho zabezpeceni. Nasledujici roky pfinesly vyznamné legislativni
nastroje i v zabezpeceni seniorti. Socidlni zabezpeceni bylo upraveno zdkonem ¢.
100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni a zdkonem ¢. 114/1991 Sb., o piisobnosti organi
Ceské republiky v socidlnim zabezpeleni, $kdlu pifspévka seniorim a zdravotnd
postizenym ob&antim obsahovala vyhl. MPSV CR &. 182/1991 Sb., kterou se provadi
zdkon o socidlnim zabezpe&eni a zdkon Ceské ndrodni rady o ptisobnosti organti Ceské

republiky v socidlnim zabezpeceni.

Pravni ochrana osob, které se v zajiSténi béZnych potieb neobesly bez pomoci,
byla i nadédle zakotvena v zakoné ¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni, jehoz
prostiednictvim zajist'uje stat ,,pomoc obcaniim, jejichz zdakladni Zivotni potreby nejsou
dostatecné zabezpeceny prijmy z vydeélecné cinnosti nebo z ddavek diichodového nebo
nemocenského pojisteni, a ddle obcanum, kteri pomoc potrebuji z divodu veku,
zdravotniho stavu nebo kteri bez pomoci spolecnosti nemohou prekonat obtiZnou Zivotni

, . vo .o p g 13
situaci nebo nepriznivé Zivotni pomery. “

Tato pomoc osobam, které ji potfebovaly z diivodu zdravotniho stavu, jenZ byl
vyjadien vy3i piispévku k diichodu pro bezmocnost'*, spo¢ivala v piispévku pii péti o
osobu blizkou a jinou fyzickou osobu, ktery byl prijmem pecujiciho ob¢ana za
podminky, Ze tento ob¢an osobné&, celodenné a fddné pecoval o blizkou osobu, ktera je:

a)

® pievazné nebo tuplné bezmocna,
e star$i 80 let a je CasteCn¢€ bezmocna,
e starsi 80 let a podle vyjadieni oSetfujiciho 1ékafe potfebuje péci jiné

osoby;

b) jinou nez blizkou osobu, u nizZ jsou splnény podminky podle pism. a),

pokud spolu trvale Ziji v domécnosti a uhrazuji spolecné naklady na své potieby.

1% Zakon &. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni.
'* Pojem ,,bezmocnost* upravoval zakon &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojistén.
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Pecujicimi osobami byli zejména rodinni pfislusnici, poskytujici celodenni péci

v ramci mezigeneracni solidarity a v pfirozeném prostiedi seniora.

Pravni aprava oblasti socialnich sluzeb byla po roce 1989, ktery lze oznacit za
vyznamny historicky meznik v demokratickém uspotfadani nasi republiky, roztiiSténa.
Toto obdobi pfineslo fadu novych pravnich ptedpisti v ochrané a zabezpeceni riznych
skupin obyvatelstva. Systém socidlni ochrany v Ceské republice po roce 1989 spoéivé
na tfech pilitich. Prvni ma funkci preventivni, nahrazuje ob¢anovi pfijem v situacich,
které jsou predvidatelné, a proto zabezpeCené odloZenim spotfeby do budoucna —
pojisténim. Druhy pilif fesi socidlni udalosti spojené s urcitou fazi zivotniho cyklu
formou statni socialni podpory. Treti pilif socidlni pomoci zahrnuje opatieni pro
situace neptedvidatelné. [Poticek 2003]

Neptedvidatelné situace s sebou piindsi starnuti, zhorSeny zdravotni stav a
snizend schopnost samostatného zvladdni b&Znych potieb. Reeni téchto situaci jsou
stdle ohniskem z4djmu socidlni politiky stdtu v zabezpeceni skupin obyvatelstva, které
jsou nejvice ohrozeny socidlnim vylou¢enim. Narodni akéni plan socialniho
zaClenovani na léta 2004-2006 usiluje o uspokojeni prevazné Casti potieb obcant.
Systém je zaloZen na principu redistribuce bohatstvi prostiednictvim socidlniho stdtu.
Sirsi kategorii osob ohroZenych socidlnim vylouenim jsou zdravotné postizené a staré
osoby. Obecné principy, které Cesky plan uvadi (propojeni zdravotnich a socidlnich
sluZzeb, podpora samostatnosti a Zivota v domdacim prostiedi, aktivni starnuti apod.,
koresponduji s plany, které stanovuje evropskd agenda. , V této souvislosti je tieba
pripomenout, Ze agenda socidlntho zaclefiovdani vyjadiuje hodnoty a principy

»evropského socidlniho modelu® (jako je solidarita, socidlni spravedlnost a

15
rovnost). “

Ramcovy dokument, ktery pojima socidlni sluzby komplexné, ptedstavuji

Priority rozvoje socialnich sluzeb pro obdobi 2009-2012. Udelem dokumentu je

S MPSV CR. Ndrodni program pripravy na stdrnuti. [online]. [cit.dne 27. 1. 2009]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/cs/5045>.
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vymezit hlavni trendy a oblasti, na néZ by méla byt v pfiStim obdobi upfena pozornost.
Socidlni sluzby povazuje dokument navic za néstroj pro vytvafeni pracovnich mist a
socidlni zacleniovani osob vyloucenych ztrhu prace. Sektor socidlnich sluzeb se
v dasledku stdrnuti populace, reforem systéml socidlnich sluZeb (transformace
socidlnich sluzeb) a dalSich okolnosti stdva stdle vyznamnéjsi oblasti, kterd nabizi nové
pracovni pfilezitosti. ,,Na zdkladeé zkuSenosti ziskanych pri implementaci zdkona o

socidlnich sluzbdch se jevi jako diileZitd také podpora pro pecujici rodinu.«"°

'® MPSV CR. Priority rozvoje socidlnich sluZeb. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010].
Dostupné z:<http://www.mpsv.cz/files/clanky/7759/Priority_rozvoje_soc_sluzeb.pdf>.
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2. Vymezeni vyzkumného problému

Celospole¢enské zmény po roce 1989 umozZnily vznik a rozvoj organizaci
obcanské spolecnosti, zaméienych také na poskytovani socidlnich sluZeb. Organizace
sdruzovaly osoby se spoleCnym zdjmem a vyrovndvaly deficity stitu a trhu
v zabezpecCeni potiebnych sluzeb. Od samého pocitku svého vzniku se nestatni
neziskové organizace potykaly s problémem nedostate¢ného legislativniho vymezeni a

financovani své ¢innosti.

Prilomem v feSeni problematiky socidlnich sluzeb jak pro obCany, pro néz je
péce druhé osoby nepostradatelnd, tak pro poskytovatele socidlnich sluZeb, byl navrh
zakona o socialnich sluzbach. Navrhoval prispévek, jehoZ prostiednictvim by mél byt
,,...dotovdn obcan, ktery podle rozhodnuti stdtniho orgdnu urcitou socidlni sluZbu
v jistém rozsahu potiebuje a ktery nemuZe ndklady uhradit. Dotace na osobu by mohla
mit podobu socidlni dadvky, kterd se obcanovi poskytne, aby si mohl koupit socidlni
sluzbu, kterou potrebuje, a jeji vysSe by mela byt limitovana moZnostmi obcana sluZbu
uhradit, danymi majetkem, prijmem, rodinou a vysi priumérnych ndkladit na tuto péci
v republice. Pro subjekty, které budou poskytovat péci tem, kdo ji podle ndzoru stdtu
skutecné potrebuji, to bude zlepseni — totiZ trvald garance financnich zdroji.

[Tome§ 2002: 103] VySe uvedené podminky v konecné legislativni podobé doznaly
nckolika dprav. Pro vznik ndroku na nové koncipovany ptispévek na péci se napiiklad
nezkoumaji majetkové poméry Zadatele o piispévek ani spole¢né posuzovanych osob,
které s nim Ziji v domdcnosti. Zdmérem zdkona byla adresnost davky konkrétni osobé
zavislé na pomoci jiné fyzické osoby k zajisSténi potiebné pomoci. Vyuziti prispévku
bylo ponechéno na jeho piijemci. Predpokladalo se, Ze piijemci pfispévku jej vyuZiji na
uhradu jak neformdlni péfe v rdmci rodiny, tak na dhradu instituciondlnich socidlnich

sluzeb.

Zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ptinesl nesob&statnym osobdm,
které jsou zavislé na pomoci jinych osob, prispévek na péci, uréeny na financovani
socidlnich sluzeb, nezbytnych v zajisténi péce o svou osobu. Piispévek je vyplacen od

1. 1. 2007. Pfijemcem piispévku je osoba zavisla na péci jiné osoby. Rozsah této
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zavislosti a sniZeni sobéstacnosti osoby o svoji péci jsou stéZejnimi kritérii pro
pfiznani jednoho ze Ctyf stupni vySe piispévku. Zavislost na péci jiné osoby znamen4,
Ze obcan neni zcela sobéstacny v kazdodenni péci, nezvlada nékteré bézné Cinnosti a
neobejde se bez pomoci druhych osob. Ptispévek rozezndva Ctyfi stupné zdvislosti a dle
nich je vypldcen ve ¢tyfech riznych vysich od dvou do dvandcti tisic korun. Piispévek
zvySuje pfijem nesobéstacnych osob a je urcen na thradu socidlnich sluzeb, které témto

osobam zajisti jejich bézné denni potieby.

Zskon'” stanovil druhy socidlnich sluzeb a pravidla, za jakych je poskytuji
registrované pravnické a fyzické osoby. Socidlni sluzby jsou ¢lenény na ambulantni,
terénni a pobytové. Prvni dva typy sluzeb maji podporovat Zivot osob v pfirozeném
prostiedi a dopliovat pomoc ze strany rodiny. Seniofi, ktefi nemohou vyuZzit péce

rodiny, mohou vyuZit pobytovych socidlnich sluzeb.

JiZz po prvnim roce ptlisobnosti zdkona (a pak i vletech ndsledujicich)
poukazovali poskytovatelé socidlnich sluzeb na nesoulad mezi zdmérem zdkona a
skuteGnym vyuZitim piisp&vku jeho pifjemci. Osoby, kterym pred piijetim zdkona'®
byla poskytovana statem hrazena péce rodiny, i nadile vyuZivaly pomoci svych

blizkych.

Pfijetim zdkona o socidlnich sluzbach'® do3lo k vyznamné zméng ve financovani
neformdlni rodinné péce. Piijemcem piispévku jiZ neni osoba pecujici, nybrz osoby na
péci zavislé. Tyto osoby maji narok na piispévek, o jehoZ vyuziti mohou samy
rozhodovat. Rodinni pfislusnici jiZ nejsou zabezpeceni socidlni davkou, prestoze
mnohdy poskytuji pé€i €leniim své rodiny. VySe a forma thrady rodinné péce je
ponechdna na uvédzeni ¢lenl rodiny. , Nejméné tri ctvrtiny osob pobirajicich stdtni
prispévek na péci si zajistuji domdci opatrovani. Uvddéji, Ze se o né staraji jejich blizct,
pripadné Ze si plati socidlni sluZby v misté bydliste. Za pobyt v vistavu ¢i domové tento

prispévek vyddvd 16 % prijemcii, ostatni neupresnili, na co cdstku urcenou na zajisteni

17 74kon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
18 Tamtéy.
1 Tamtéy.
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péce vynaklddaji. Podle Ministerstva prdce a socidlnich véci smeruje do socidlnich
(zejména terénnich a ambulantnich) sluZeb méné penéz, neZ by se dalo podle vyse
vyplacenych prispevku ocekdvat...Navic v roce 2007 stdt do oblasti socidlnich sluZeb

misto pitvodné pldanovanych 9 miliard vyplatil 15 miliard korun.* 20

V praxi dochdzi mnohdy k tomu, Ze piijemce zadné formdln¢ poskytované
socidlni sluzby nevyuzivd (nebo je vyuzivd pouze v omezeném mnoZstvi) a
Jormdlnim poskytovateliim sluZeb chybi cdst financi, o které se predpoklddalo, Ze
bude investovdna do socidlnich sluZeb. A pritom neni dost dobre kontrolovatelné, jak
prijemce tyto financni prostredky vyuZije, a pokud je dd rodinnym cleniim nebo blizkym,

nakolik se tyto osoby o néj skutecné postaraji. “*'

Predchozi pravni L’1pratva22 totiz pfizndvala osobam s nepfiznivym zdravotnim
stavem pfispévek kdichodu zdivodu tzv. bezmocnosti. Bezmocnost byla
klasifikovana jako dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav, pti kterém fyzickd osoba
potiebuje dlouhodobé pomoc jiné osoby pii urcitych Zivotnich tikonech. Podle miry této
pomoci se rozeznavala cdstecnd bezmocnost, prevdzind bezmocnost a viplnd bezmocnost.
Piislusny stupenn bezmocnosti zakladal ndrok na adekvétni zvySeni dichodu pro
bezmocnost. Tento piispévek k dichodu byl mnoho let pfijmem osoby, které byla

poskytovana rodinnd péée. K 31. 12. 2006 byl zrusen. Nahradil jej pfispévek na péci.”

Oba systémy v ochrané nesobéstatnych osob (jak zvySeni dichodu pro
bezmocnost, tak piiznani piispévku na péci) odraZely zhorSeny zdravotni stav osoby.
To ziejme vedlo k setrvalému postoji piijemct k vyuZziti ptispévku na péci. Ukazalo se,

ze ,lidé, kteri penize od stdtu dostdvaji, je vnimaji spise jako odskodneni za Spatny

* Domdci péci pry maji tii ¢tvrtiny piijemcii. [online]. [cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://neziskovky.cz/cz/fakta/zpravodajstvi/celorepublikove-akce/3785.html>.

21 vUPSV CR. Zajisténi potieb seniori s ditrazem na roli nestdtniho sektoru.

[on line]. [cit.dne 27. 1. 2009]. Dostupné z:
<http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_260.pdf>.
*2 Zégkon &. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpecent.
* Zékon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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zdravotni stav a jako prilepSent, neZ jako prispevek na péci. Témer polovina dospéelych
« 24

prijemcu dvoutisicového prispévku Zddné sluZby nevyuZivd.

Poskytovatelé socidlnich sluZzeb navic povazuji vySi diferencovaného
prispévku od dvou do dvanacti tisic korun za nedostate¢nou. Dle jejich nazoru jsou
WPFispévky na péci osobdm vypldceny v takové vysi, kterd snad v Zddném pripadé
nepokryvd skutecné ndklady na sluzbu v rozsahu, ve kterém ji osoba skutecné potrebuje.
Vysledkem je, Ze osoba postrddd potiebnou sluZbu a zdroven poskytovatel neni schopen

pokryt své ndklady ani s vyuZitim dotaci. * 2

Necekané vysoky objem finanénich prostiedki na vyplaty prispévki na péci
a zdroven jeho kazdoro¢ni nartst doklada zjisténi, ze ,, Ministerstvo prdce a socidlnich
véci Ceské republiky v loriském roce vyplatilo prostrednictvim obci s rozsirenou
puisobnosti kazdy mésic asi 288-295 tisic prispévkit na péci. Prijemci stdtniho prispévku
si za cely rok 2009 rozdelili témer 18,7 miliardy K¢, coZ je o cca 450 milionu K¢ vice
nez v roce 2008. Prispevek pro prvni stupen zdvislosti kaZdy mésic pobiralo v priméru
113 tisic lidi a primérné se vyplatilo vic ne% 237 milionii Ké.“?” Souasnd ministerstvo
poukazuje na skuteCnost, Ze ,zavedeni pFispévku na péci nenaplnilo puvodni
ocekavani, 7. rychly a masivni rozvoj socidlnich sluZeb, a to predevsim terénnich a
ambulantnich sluZeb socidlni péce, ktery mél byt pohdnén tim, Ze prijemci prispévku
vybaveni financnimi prostiedky se budou castéji obracet na poskytovatele socidlnich
sluzeb s Zddosti o odpovidajici rozsah pomoci. Prijemci prispevku v§ak mnohem castéji,
nez bylo predpokldddno, preferuji zpiisob pomoci vyhradné neformdlnimi pecujicimi. “*®
Pfi¢iny a dusledky nizkého vyuziti nové koncipovaného piispévku na péci

zobrazuje strom problému.

* Domdci péci pry maji tii ctvrtiny pFijemcii. [online]. [cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://neziskovky.cz/cz/fakta/zpravodajstvi/celorepublikove-akce/3785.html>.

3 Koifnkovd, D. Prekdzky transformace tistavni péce. [online]. [cit.dne 28. 10. 2009]. Dostupné z:
<http://www kvalitavpraxi.cz/res/data/004/000600.pdf>.

26 poznamka autorky: tdaje za rok 2009.

" Vydaje na prispévek na péci dosdhly v roce 2009 témér 18,7 miliardy. Socialni revue.

[on line]. [cit.dne 2. 3. 2010]. Dostupné z:
<http://socialnirevue.cz/item/vydaje-na-prispevek-na-peci-dosahly-v-roce-2009-temer-18-7-miliardy>.
% MPSV CR. Priority rozvoje socidlnich sluZeb. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/7759/Priority_rozvoje_soc_sluzeb.pdf>.
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Schéma ¢. 1: Strom problémii
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3. Cile prace, vyzkumné otazky, zdroje dat a metody vyzkumu

3. 1 Cile prace
Hlavni cil prdace:

Analyzovat a zhodnotit zptisoby vyuzivani piispévku na péci jeho piijemci a
dopady tohoto jevu pro poskytovatele neformélni péce a instituciondlnich socidlnich

sluzeb.

Dilci cile prace:

1. Popsat systém socidlni ochrany seniorti a osob zdvislych na péci.

2. Provést rozbor rozdili mezi ptispévkem dle zdkona ¢. 100/1988 Sb., o
socidlnim zabezpecCeni, a piispévkem dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach.

3. Priedlozit srovnani vyuZiti ptispévku seniory na thradu sluzeb ambulantnich,
terénnich a pobytovych, dle pohlavi a stupné zavislosti na péci jiné osoby, ve

vymezeném uzemi.

svém piirozeném prostiedi.
5. Zjistit podil vyuziti ptispévku na péci u vybranych poskytovatelti socidlnich

sluzZeb ve srovnani s ostatnimi zdroji financovani ¢innosti téchto organizaci.

3. 2 Vyzkumné otdzky
Za ucelem naplnéni cile prace volim tyto otdzky:
e Kjakym zdsadnim zménam v piispévku doslo pfijetim zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, pro piijemce a poskytovatele socidlnich sluzeb?
e Jak se tyto zmény promitly v dhrad¢€ za rodinnou péci o seniory?
e Jak seniofi vyuZivaji socidlnich sluZeb dle ¢lenéni na sluzby ambulantni, terénni
a pobytové?

e Jak vyuZivaji prispévek na péci seniofi v prvnim stupni zavislosti na péci jiné

Vs

e Jak vyznamny je piispévek na péCi pro poskytovatele socidlnich sluzeb ve

srovndni s ostatnimi zdroji financovéni jejich ¢innosti?
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3. 3 Zdroje dat a metody vyzkumu

Data pro vyzkum jsou ziskdvana dvéma zdkladnimi zpisoby, kterymi jsou sbér
a analyza relevantnich dat a dokumentii a vlastni prdce v ,,terénu.‘
[Vesely, Nekola 2007: 158] Diplomova prace pfinese oba zpusoby ziskdni dat.
Zéakladem pro praci jsou data ziskand z nize uvedenych zdroju, zabyvajicich se danou
problematikou:

e odborna literaturazg,

e vefejné politické studie a ¢lanky?’,

e Dbézna periodika31,

e ¢lanky a publikace z4jmovych skupin®?,

e statistické tdaje® jako sekundérni vyzkumnd data,

e dokumenty a zdznamy vefejné spravy’*

e stézejni pravni predpisy, zabyvajici se ochranou seniorii a nesobéstacnych

osob vé&etn& navrhovanych dprav piispévku®,

e aktudlni poznatky zicastnénych aktéri.*

Prace se nejdfive zaméfila na metodu vyhledavani dokumenti a vyhledavani
datovych zaznamu jako zdroje existujicich informaci a také poznani, kterd ptindsi
v dané oblasti teorie. Efektivnim zplsobem ziskavani aktudlnich dat je vyhledavéani

pomoci internetového vyhledavace. [Vesely, Nekola 2007]

* Publikace autort jako napt. Potlcek, Krebs, Tomes, Vesely, Hendl.

% Napt. MPSV CR. Ndrodni program pripravy na stdrnuti. [online]. [cit.dne 27. 1. 2009].

Dostupné z: <http://www.mpsv.cz/cs/5045>

a MPSV CR. Priority rozvoje socidlnich sluZeb. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/7759/Priority_rozvoje_soc_sluzeb.pdf>.

3! Napt. MF Dnes aj.

32 Napt. ¢asopisy Socidlni politika, Socidlni revue, Prace a socidlni politika, www.neziskovky.cz aj.
33 Napt. MPSV CR, CSU aj.

34 Spisova dokumentace obecniho tfadu obce s rozsifenou ptisobnosti piijemci piispévku dle zakona
¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni a zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

35 Zéakon €. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch aj.
36 Vyzkum v terénu a analyza dat ziskanych pomoci dotaznikového Setfeni mezi vybranymi
respondenty: posudkovym lékafem, socidlnimi pracovniky, piijemci pfispévku na péci a poskytovateli
socidlnich sluzeb.
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Nasledné¢ jsem pouzila metodu studia a analyzy relevantnich dat a
dokumentii. [Vesely, Nekola 2007] Pouziti této metody pomohlo popsat poznatky
teorii zaméfenych na socidlni ochranu osob v systému socidlniho zabezpeceni a
predlozit rozbor zmén, které ptrinesl zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, pro

pifjemce piispévku a poskytovatele péce a socidlnich sluzeb.

Pfi¢iny a duasledky nizkého vyuZivani piispévku na péci jsou pro nizornost
graficky zobrazeny pomoci stromu problémi, jako ,univerzdlni metody identifikace,
prioritizace a vizualizace problémii.“ [Vesely, Nekola 2007:218] Pticiny spatfuji ve
zmeéné prijemce piispévku, kterd vedla ke ztrat€¢ piijmu pecujicich osob, soucasnému
neprokazatelnému finan¢nimu ohodnoceni rodinné péce, a neposledni fad¢ v nizkém

vyuzivani piispévku na uvhradu instituciondlnich sluzeb, coZ se negativné odrdZi

v zajisténi financovani ¢innosti poskytovatelt.

Analyza dostupnych statistickjch dat’’ [Hendl 2005] je zaloZena na
sekundarnim vyzkumu jiZ publikovanych dat. Pfindsi cenné demografické udaje o
starnuti populace, Gdaje o finanéni ndroénosti piispévku vidi statnimu rozpoétu CR a
udaje o jeho vyuziti na dhradu socidlnich sluzeb. Takto ziskand data jsou vyuZita jako
opora v tvrzeni o nezbytnosti zajiSténi financovani socidlnich sluzeb pro seniory a

nesobéstacné osoby a pro srovnani s vystupy vyzkumu v terénu.

Metodologie empirické ¢asti vyzkumu je zaloZend na primarnim kvalitativnim
vyzkumu pomoci standardizovanych rozhovori spolu s dotaznikovym archem.
Rozhovory jsou realizovidny exploracnimi vyzkumnymi otdzkami v piimé interakci
s respondenty. Jsou vyuZzity tfi typy dotaznikovych archd, jednotlivé typy archi
formuluji otdzky v naprosto stejném poradi a znéni respondentiim, kteti jsou rozdéleni
do tii skupin: udfednici stitni spravy ( posudkovy lékaf a socidlni pracovnici),
poskytovatelé socidlnich sluzeb (Domov pro seniory Dobiis, Pecovatelskd sluzba
Dobii$ a Charita Stary Knin) a pfijemci ptispévku (dvacet seniorti v prvnim stupni

zévislosti, Zijici ve svém prirozeném prostiedi, pfiCemz jejich vybér ze skupiny osob

7 Vyuzita data z vyzkumi MPSV CR, VUPSV CR, CESES FSV UK.
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vykazujici shodné znaky je pravdépodobnostni, prosty, ndhodny. Tato metoda byla
zvolena pfedevsim s ohledem na vyzkumné jednotky, seniory, nebot’ predpokladam, Ze
ziskéani relevantnich dat by napiiklad formou dotaznikového Setfeni vykazalo nizkou
navratnost (pro neporozuméni otdzkdm, piipadné pro urcitou ndro¢nost pfi zpracovani
dotaznikil). Stejnd metoda je pouzita i pro ziskdni dat od poskytovateli socidlnich
sluzeb a ufednikd. Vyzkum je proveden se souhlasem respondentll a respektuje jejich
anonymitu. Vyzkum vyuzivd dlouholetého kontaktu vyzkumnika a objektti vyzkumu.
Pfi vyzkumu se budu snazit ziskané informace zpracovivat obezietné¢ s védomim

zucastnéného pozorovatele. [Hendl 2005]
Sekundarni analyza dat z provedeného vyzkumu byla zvolena za dcelem

ziskani odpovédi na vyzkumné otdzky, na zdklad¢ kterych bude piedlozen aktudlni stav

vyuziti ptispévku na péci na financovani socidlnich sluzeb.
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4. Teoreticka vychodiska a koncept socialni ochrany osob v Ceské

republice

Prace se opird o poznatky teorie socidlniho zaclefiovani (inkluze) jako
prevence socidlniho vylouceni (exkluze) osob z divodu sniZzené sobéstacnosti, teorii
kvality Zivota, podle niZ je pro jedince nezbytné zajiSténi kaZdodennich potieb, a
koncept socialni ochrany osob a uplatnéni jeho zakladnich principl v socidlni péci o

nesobé&staéné seniory ve veiejné politickych dokumentech Ceské republiky.

4. 1 Teorie socidlni inkluze/exkluze

V kazdé spole¢nosti existuji skupiny osob, které jsou ohrozené socidlnim
vylouéenim. Socidlnim vylou¢enim rozumime proces, ,,jeho? prostrednictvim jsou
jedinci nebo skupiny cdstecné nebo iplné vylouceni z celkové iuicasti ve spolecnosti,
projevuje v ekonomické, socidlni a politické roviné.“ [Dohnalovd, Malina 2006: 593]
Za sociédlni vylouceni se povazuje ,,vyclenéni osoby mimo béZny Zivot spolecnosti a
nemoznost se do néj zapojit v dusledku nepriznivé socidlni situace. «38 Nepiiznivou
socialni situaci je oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu veéku, nepiiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socidlni situaci a jiné vazné divody fesSit vzniklou
situaci tak, aby feSeni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pied socidlnim
vylou¢enim.”

ZhorSeny zdravotni stav osob vlivem stdfi a omezeni seniorti v pé¢i o svou
osobu jsou zdkladnimi determinantami ohroZeni této ¢asti populace socidlnim
vyloucenim. V zdjmu socidlni politiky je pifinaSet opatieni, kterd podporuji jejich

socialni zaclenovani.

Socialni za¢lefiovani je proces, k jehoZ obecnym cilim patii:
o zajiSténi ucasti v zaméstnani a rovného piistupu ke vSem zdrojlim, praviim,

zboZi a sluzbam;

38 74kon &. 108/2006 Sb., o socidlnich slubdch.
3 Tamtéy.
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o prevence rizika socidlniho vylouceni;
o pomoc nejvice zranitelnym;

o mobilizace viech relevantnich aktéra. *°

Socialni inkluze je pojem, ktery ma normativni charakter — je sou¢asn¢ cilem, o
ktery je usilovdno a ma tedy konkrétni a spole¢enskou hodnotu. Inkluze je vniména jako
dasledné uplatnéni obcanskych, politickych, ekonomickych a socidlnich prav a
v nejobecnéjsi poloze zdkladnich lidskych prav. Institut obcanstvi je branou
k opravnénim a tim 1 k zaopatfenim socidlniho statu (od socidlnich davek pies
zamg&stnanost aZ po systém zdravotniho a diichodového pojisténi). Inkluze je dynamicky
a multidimenziondlni proces. Je to otdzka cClenstvi ve spoleCnosti, jehoZ Ctyfmi
zékladnimi dimenzemi jsou:

» Politicka a ob¢anska inkluze (koresponduje se stitem a ob¢anskou spole¢nosti).
» Ekonomicka inkluze (koresponduje s trhem).

» Socialni inkluze (rusi exkluzi v socidlnim Zivote).

>

Kulturni inkluze (rusi exkluzi danou rozdilnym kulturnim kapitalem).*'

Inkluzivni jsou opatieni, kterd odstraiuji zdbrany pohybu handicapovanych
osob ve fyzickém (po ulicich, budovéch vefejnych dfadi apod.) a socidlnim prostoru
(ptijimat zaméstnani, dosahovat vzdélani apod.).Socidlni politika Evropské unie je
zaméfena na Ctyfi zdkladni cile v oblasti opatieni, kterd maji Celit riziku socidlni
exkluze a to:

1. Usnadnéni piistupu k placené praci/zaméstnani.

Prevence rizika socidlni exkluze.

42

2
3. Pomoc nejvice ohroZenym osobam.
4

Mobilizace vsech relevantnich instituci a organt.

“'MPSV CR. Socidlni zaclefiovdni. [ on line]. [ cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/cs/9078 >.

H CESES FSV UK. Praha 2006. Socidlni vylouceni a socidlni zacleiiovdni v Ceské republice jako verejné
politickd agenda. [ on line]. [ cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:

<http://www.ceses.cuni.cz/CESES-20-version1-sesit_03_2006.pdf >.
2 Tamtéz.
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V praci se budu zabyvat vyuZitim poznatkil teorie socidlnitho zaclefiovani ve
vefejné politickych dokumentech a v aktudlnich opatfenich, které pifindsi socidlni

politika v péci o nesobéstacné seniory.

4. 2 Teorie kvality Zivota

Demografické starnuti spoleCnosti je obtizn€¢ ovlivnitelnym fenoménem
populace, se kterym uzce souvisi také stdle nariistajici pocet seniori. Seniorska
populace neni stejnorodd. LiSi se mezi sebou vékem, zdravotnim stavem, funkcéni
zdatnosti, rodinnou situaci a socidlnim zdzemim, ekonomickymi podminkami,
vzdélanim, Zivotnimi zkuSenostmi a také hodnotovym systémem, ze kterého vyplyva

odli$nost priorit, pféni a potieb kazdého jednotlivce.*

, Rdmec kvality Zivota starych lidi tvori vedle jejich materidlniho zabezpeceni
zdravotni stav, dostupnost zdravotné-socidlnich a dalsich verejnych i soukromych
sluZeb, rodinny stav a situace (napr. pritomnost partnera, ochota déti a vnukii pecovat

apod.).“ [Potlcek a kol. 2003: 62]

Kvalita Zivota je synergickd kategorie a pfi jeji analyze je uZiteCné aplikovat
interdisciplindrni pfistupy. Pod kvalitou Zivota si mliiZzeme ptredstavit rizné parametry
lidského zivota, zplsobu Zzivota, Zivotniho stylu, Zivotnich podminek jednotlivce,
spolecenskych skupin i spolecnosti jako celku. Vyznamné faktory kvality Zivota jsou
zdravotni stav, vE€k, socidlni a ekonomické podminky, zaleZitosti duchovniho razu,
piani, Zivotni cile.**

Schéma ¢. 2: Vnitini rozméry ¢lovéka - Kvality (stranky, dimenze) lidského Zivota
— jejich motivaéni voditka a hodnotové zacileni ve vztahu ¢lovéka ke svétu a k sobé

samému

“Ondrusova, J. MéFeni kvality Zivota u seniorii. [ on line]. [ cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://www.geriatrickarevue.cz/pdf/gr_09_01_07.pdf>.

Adéamek, P., Némec, O. Kvalita Zivota a realizace principu rovnych prileZitosti na trhu prdce.
[on line]. [cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/kvalita_zivota_na_trhu_prace.doc>.
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[ smysL |
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+ VULE [ STESTI ]
SLAST
+MOC

duchovni

dusevni
[ ZDRAVI ]
(osobni) | PREZITI

PROSPECH | . +ZDATNOST
+ZDAR |

Télesné zdravi = soulad a vykonnost télesnych funkci; prevlada docilovani rovnovahy
mezi naroky a vykony télesnych funkci

DusSevni Stésti = radost ze Zivota a GspéSnost v ném; prevlada prosazovani prevahy
vlastnich zdmért vici prostredi

Duchovni smysl = G¢inné uplatiiovani vile a svédomi; prevlada uplatnovani odvahy pfi
volbé a uskuteCnovani hodnot ve sveété

Zdroj: Payne 2005: 71%

* Kvalita Zivota.[on line]. [cit.dne 27. 1.2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/soudoba_sociologie_II_kvalita_zivota-svobodova.doc>.
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Kbvalita Zivota je velice Siroky a nejednoznacné definovany pojem. S jistym
zjednodusenim lze fici, Ze koncept kvality Zivota ma dvé dimenze, a to objektivni a
subjektivni. Subjektivni kvalita Zivota souvisi s psychickou pohodou a vSeobecnou
spokojenosti se Zivotem. Objektivni kvalita Zivota znamend naplnéni pozadavk, které
se tykaji socidlnich a materidlnich podminek Zivota a fyzického zdravi.

[Payne a kol. 2005: 351-365]

Kvalita Zivota senioril je sniZzena pifirozenym procesem starnuti, které z danych
komponentti ovliviiuji pfedev§im mobilita a zdravotni stav a které odrdZi biologické a
psychické projevy starnuti. Zdravi do zna¢né miry ovliviiuje kvalitu Zivota, protoZe ta
je ddna individudlni Grovni t&lesné, duSevni a socidlni pohody a spokojenosti.*® Kvalita
Zivota ve vztahu ke kvantitativnim (ekonomickym) ukazatelim souvisi s materidlnimi,
spotfebnimi hodnotami. Byvé také zkoumadna vaci Zivotni drovni, kterd je méfitelna
ekonomickymi ukazateli. Kvalita Zivota jde nad rdmec tohoto piistupu, do oblasti

subjektivniho proZivani osobnich Zivotnich podminek a situaci.’

Koncept kvality Zivota je velmi abstraktni, sloZity a Siroky. Je ovlivnén mnoha
faktory. Ty navic ptsobi dlouhodobé a né€kdy i rozporné. Pro kvalitu Zivota osob je
dialezité napliiovani nejriznéjsich lidskych potieb. A. H. Maslow vypracoval stupniovité
fazeni potieb, které v hierarchickém systému organizoval podle jejich naléhavosti pro

Vv, vV

loveka. Maslow fik4, Ze potfeba vys3i se objevuje po uspokojeni potieb nizsich.*®

% Kohoutek, R. Psychologie a pedagogika zdravi. [ on line]. [ cit.dne 28. 10. 2009]. Dostupné z:
<http://rudoltkohoutek.blog.cz/0912/psychologie-a-pedagogika-zdravi>.

! Adéamek, P., Némec, O. Kvalita Zivota a realizace principu rovnych prileZitosti na trhu prdce.
[on line]. [cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/kvalita_zivota_na_trhu_prace.doc>.

*® Kvalita Zivota. [on line]. [cit.dne 27. 1.2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/soudoba_sociologie_II_kvalita_zivota-svobodova.doc>.
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Schéma ¢. 3: Maslowova pyramida potieb

seberealizace

potieba bezpeti

Zdroj*

Maslow rozdé¢lil potieby do péti drovni. Zdakladni jsou dle Maslowa potieby
fyziologické, oznacovany za primarni potfeby Cloveéka. K nim patii Zizen, hlad, sex,

spanek atd.

Jsou-li uspokojeny fyziologické potieby jedince, nastupuji potteby druhého
stupné v fazeni, potieby bezpe€i: jistota, stabilita, spolehlivost, osvobozeni od strachu,

uzkosti a chaosu, potteba struktury, porddku, zdkona, mezi, silného ochrance.

V hierarchii potfeb jsou Maslowem na tietim misté¢ oznaceny potieby socialni,
potieby lasky, naklonnosti a potfeba nékam patfit (soundleZitosti).”" ,,Emociondini péce
je v rodinné péci imanentné pritomna, a to predstavuje bezespornou vyhodu této formy
péce o seniory. Ve vSech ostatnich formdch péce se rodina snaZi ,,zvenci“ doplnit

L sy P . 51
emociondlni sloZku péce o starého clovéka, byt mu oporou. “

* Maslow - pyramida potreb. [on line]. [cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:

< http://cs.wikipedia.org/wiki/Soubor:Maslow-pyramida_potreb.gif>.

% Kvalita %ivota.[on line]. [cit.dne 27. 1.2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/soudoba_sociologie_II_kvalita_zivota-svobodova.doc>.
>lJetdbek, H. a kol. Rodinnd péce o staré lidi. Praha: CESES FSV UK, 2005. ISSN 1801-1519
[online].[cit.dne 28.10.2009]. Dostupné z:
<http://ceses.cuni.cz/CESES-20-version1-sesit05_11_jerabek.pdf>.
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Pod vrchol grafického uspofadani potfeb formou pyramidy umistil Maslow
potfeby uzndni, potfeby dosaZeni dsp&iného vykonu a potieby prestize’”. Potiebu dicty
muzeme z pohledu seniora hodnotit jako potfebu uznani jeho piinosu pro rodinu i
spolecnost. Kazdy ClovE€k si v sobé nese pocit urcité sebeticty a nepostradatelnosti pro
druhé. Ve staii Clovék disponuje bohatstvim zkuSenosti ziskanych pfi feSeni mnoha
Zivotnich udélosti. Mladsi generace pfebiraji védomé i nevédomé vzory chovani a
jednani svych predkii. Vyjadieni dcty, ocenéni jedinecnosti ¢lovéka, je potiebou tézko
vymahatelnou, avSak vzdy pozitivné pfijimanou. Prvni Ctyfi drovné potifeb Maslow
oznacuje jako potieby nedostatkové, patou troven pottebami riistovymi.

Posledni tifidu potieb tvoii potieby seberealizace, potifeby osobniho rozvoje.
[Plhdkova 2003] Zde je prostor pro aktivity, jejichZ dostupnost je nejvice zavisld na
mife sobéstanosti seniora a pomoci jinych osob. Mizeme sem zafadit vzdélavani na
univerzitach ,.trettho véku*, ucast v dobrovolnych klubech, spolcich, kurzech, ale také

ruzné kreativni Cinnosti, které seniofi realizuji ve svém ptirozeném prostiedi.

Odlisné je nahlizeni na kvalitu Zivota kazdym jedincem dle jeho individudlnich
potieb. ,, Specifickd situace je ve stari a v nemocném stdri... Kvalita Zivota je predevsim
subjektivni, proZitkovd kategorie.” [Haskovcovd 1990: 252] Kazdy senior ma jiné
potieby, odlisné priority v jejich napliovani a autonomii v rozhodovani o kvalité¢ svého

Zivota.

Rozdilnost vnimani potieb jednotlivymi seniory se miZe projevit v tom, Ze u
potieb, které byly diive dostate¢né saturovany, je u nékterych seniort pocitovan deficit
(napt. bezpeci), zatimco u jinych se muze projevit ndhly prebytek (napf. volny cas).
Také dochédzi k akcentaci jiného rozméru dané potieby (napi. seberealizace je vice
spojena s konicky). K posunu dochdzi i u vzdjemnych vazeb mezi jednotlivymi
potfebami:

» propojeni urcitého typu potieb zesiluje (napf. bezpeci je vice spojovano

s fyzickou pohodou, ztrata sluchu mize omezit piistup k informacim);

32 Kvalita Zivota.[on line]. [cit.dne 27. 1.2010]. Dostupné z:
<http://kvalitazivota.vubp.cz/prispevky/soudoba_sociologie_II_kvalita_zivota-svobodova.doc>.
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» propojeni urCitého typu potieb naopak postupné oslabuje (napf. ekonomické
zajisténi neni spojeno se seberealizaci v zaméstnani);
» zajisténi jedné z potieb neguje potiebu jinou (pfest¢hovani do domu

s peCovatelskou sluzbou zvysi pocit bezpeci, ale miiZe narusit socidlni vazby).

[Pichaud a Thareauova 1998]

Vyzkumna ¢ast prace bude zaméiena na zjisténi, jak je ptispévek na péci vyuzivan

seniory z hlediska zajiSténi jejich kazdodennich potieb, nezbytnych pro kvalitu Zivota.

4. 3 Koncept socidlni ochrany osob v Ceské republice
,Socidlni ochrana je soubor ndstroju, kterymi se zabezpecuji zaméry socidlni

politiky.“ [Tomes 2001: 24]

,Socidlni ochrana musi hrdt klicovou roli ve spojeni s ostatnimi politickymi
ndstroji v boji proti socidlni diskriminace a podpore socidlni integrace. Systémy
socidlniho zabezpeceni musi zarucovat zejména minimdlni prijmy, pristup k ubytovdni a
zdravotnim sluzbam a mély by usnadnit nejsirsi moZnou ucast na Zivote spolecnosti.
[Krebs 2007: 153] Socidlni zabezpeceni je napi. definovano jako systémy nédhradnich
(mimofadnych) zdroji, které zabezpecCuji relativni stabilitu a pfiméfenou minimalni
uroven socidlniho zabezpeceni a socidlni suverenity socidlnimi piijmy, socidlnimi

sluzbami a socidlnimi azyly. [Krebs 2007]

Pojem social welfare (socidlni péce) ve spojeni s pojmem welfare state (socidlni
stat) je klicovym pojmem socidlni politiky k oznafeni urcitého stavu uskute¢néni
socidlniho zabezpeceni jako komplexniho systému k realizaci nezadatelnych lidskych
prav. ,,Realizaci socidlni politiky se vytvdreji systémy socidlnich instituci, kterymi se
dosahuje urcitd vroven realizace tistavnich prdv obcanii. DosaZeny stav se postupné
nazyval socidlni bezpecnost, socidlni zabezpeceni, social welfare (socidlni péce) a

socidlni ochrana.“ [Tomes 2001: 21]
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Socidlni péée o obéany Ceské republiky v ramci systému socidlniho zabezpe&eni
vychdzi ze zakladnich principt socidlni politiky, kterymi jsou:

» Socidlni spravedlnost: princip lze vymezit pravidly, podle nichZ jsou ve
spolecnosti rozd€lovany piijmy, bohatstvi, Zivotni piileZitosti a pfedpoklady
(napft. vzdelavat se, uplatnit se na trhu prace atd.) Socidlni spravedlnost je pojem
relativni a pii jeho uplatinovani je tfeba pfihlizet k podstaté a charakteru velice
rozmanitych konkrétnich socidlnich situaci. Tento princip tak napi. vyjadiuje
snahu stitu o diistojny Zivot seniort a osob se zdravotnim postiZenim.

» Socialni solidarita (vzdjemna podpora, soundlezitost): souvisi ptredevsim
sutvafenim a rozdélovanim Zivotnich podminek a prostfedkii jedinci a
socidlnich skupin (zejména rodin) v zdjmu napliovani ideje socidlni
spravedlnosti. ,,VZdy je treba zvaZovat miru, v niZ je solidarita organizovand
stdatem naplnovdna.“ [Krebs 2001: 32-34] Solidarita se rozviji v fad€¢ oblasti.
Z hlediska zvoleného tématu lze za prvofadou povaZovat solidaritu mezi
zdravymi a nemocnymi, mezi produktivnimi jedinci a ob¢any nachézejicimi se
ve spolecensky uznanych socidlnich situacich nebo mezi mladymi a starymi
obCany v rdmci mezigeneracni solidarity.

» Subsidiarita: spojuje osobni odpovédnost se solidaritou. Podle principt
subsidiarity si je nejdiive kazdy povinen pomoci si sdm, pak md pomoci rodina,
dale jind spolecCenstvi, v posledni tad¢ stat. ,,Diiraz, ktery je v soucasnych
socidlnich podminkdch i u nds kladen na tento princip, je nepochybné spojen
s krizi tzv. silného socidlniho stdtu a se zpusobem, jakym se v néem uplatiuje
princip solidarity. [Krebs 2001: 34-35] ,,Subsidiarita znamend financovdni
aktivit”, na které nejsou zdroje v rodiné, v komunité, obci ¢ kraji.“ [Tomes
2002: 92-93]

» Participace: znamend moznost podilet se na spolecenském Zivoté Je postupnym
procesem, vyjadiujicim ,,prechod od cloveka jako objektu socidlni politiky
k ¢loveku jako plnoprdavnému, odpovédnému a respektovanému subjektu.“

[Krebs 2001: 36] V socidlnim systému by méla byt podporovéna a rozvijena

53 . . e e,
Pozn. autora: rozumi se financovani aktivit statem.
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predev§im spoluicast jednotlivych obcantl, rodin a pracovnich kolektivl pfi

feSeni vlastnich socialnich udalosti. [Tomes 2002]

Néstroji socidlni politiky, které maji jiZ konkrétné aplikacni charakter, jsou
socidlni prijmy (zejména davky dichodového a nemocenského pojisténi, davky statni
socidlni podpory, penézité davky socidlni pomoci a podpory v nezamestnanosti),
socidlni sluzby (jejichz funkci je uspokojovéni specifickych potieb urcitych skupin
obyvatelstva), vécné ddvky (napt. léky a zdravotni pomucky), icelové pijcky (napf.
pujcky k podpote bydleni nebo piijcky na vzdélani), ilevy a vyhody (riznym skupindm
obyvatelstva, napt. diichodctim) a ceny spottebniho zboZi a sluZeb, resp. stdtni regulace
téchto cen (napi. regulované ceny 1ékti). [Krebs 2007: 65-66] ,,Z naznaceného plyne,
Ze kardindlni otdzkou uspésného fungovdni stdtu v socidlni politice je mira
prerozdeélovani...Dalsi problémy fungovdni stdtu v socidlni politice jsou spojovdny
s rostoucim rozsahem verejného sektoru a s jeho sklonem k neefektivnimu chovdni a

k nedostatecné ucinnému vynakldaddni socidlnich vydajii. “ [Krebs 2007: 78-79]
Na zdkladé poznatkd konceptu socidlni ochrany se budu zabyvat vyznamem

mezigeneracni solidarity v péci rodiny o své nesobéstatné seniory a divody, které

vedou seniory k pfijeti instituciondln€ poskytovanych socidlnich sluzeb.
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5. Konceptualizace zakladnich pojmu
5. 1 Stdii jako socidlni uddlost

Neexistuje jednozna¢nd definice stdrnuti, tento pojem se pouze opisuje jeho
vlastnostmi - ubyvanim télesnych i duSevnich sil, zpomalovanim procest v organismu,
zménami ve vSech organech, sniZovanim ostrosti smysld, vétsi ndchylnosti k nemocem

a poctem prozitych rokd. [Dylevsky 1990]

., Fdze Zivotniho cyklu nazyvand stari nastdvd vétsinou po skonceni ekonomické
cinnosti a je doprovdzena fyzickymi a dusSevnimu zménami. Nedd se vymezit pouze

vekem, protoZe individudlni rozdily mezi jedinci jsou velké.* [Jandourek 2003: 68]

,Stdri je prirozené, posledni obdobi lidského Zivota, ve kterém se pozvolna
omezuji (degeneruji) funkce lidského organismu. Projevuje se to v postupném sniZovdni

schopnosti pracovat a aktivné reagovat na vnéjsi svet.“ [TomeS$ 2001: 145]

Zabyvame-li se vyznamem socidlnich sluZeb pro seniory, mé¢li bychom mit na
zieteli, Zze ne vSem lidem je ddna moZnost proZit toto vyznamné Zivotni udobi. Starnuti
je dlouhodoby proces vyvoje kazdého jedince, jehoZ kone¢nym stavem je stafi. ,, Stdit
je vysledkem celé lidské ontogeneze. Nelze jej vytrhnout z kontextu Zivota a hodnotit

oddélené. “ [Haskovcova 1990: 108]°*

Kalendai'ni neboli chronologické stari je odvozeno od socidlni udélosti, kterou
je narozeni. ,,Soucasnd spolecnost povaZuje za starého jedince toho jedince, kterému
vzhledem ke kalenddrnimu veéku vznikl ndrok na starobni duchod.

[HaSkovcova 1990: 21]

Kazdy cloveék ve svém Zivoté prochédzi n¢kolika vyvojovymi etapami. Staii lze
oznacit jako zdvéreCnou zZivotni etapu, kterd byva doprovazena tbytkem télesnych a
dusevnich schopnosti, individualnimi biologickymi a genetickymi dispozicemi kazdého

jedince, vedoucimi ke zhorSené mife sobéstaCnosti. V tomto smyslu hovoifime o

% Podobné PACOVSKY 1981: 57.
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biologickém staii. Socidlni aspekty Zivota seniorli vyjadiuje pojem socialni stari.
»Socidlni stari je ddno zménou roli, Zivotniho zpiisobu i ekonomického zajistent.

[Kalvach 1997: 20]

Staii vyjadiuje komplementaritu né€kolika faktori, nebot , stdii je zdroven

telesny, psychicky, socidlni a duchovni jev.“ [Gruss (ed) 2009: 11]

Maslow odkazuje na vyznam naplnéni lidskych potieb pro kvalitu Zivota. ,, Stdri
modifikuje potreby lidi. Na jedné strane se ponekud meni skladba stravy, poZadavky na
odiviani a bydleni, na druhé strané se zvySuji Zivotni ndklady o nekteré potreby,

vyvolané vyssi nemocnosti a degenerativnimi procesy.“ [Tomes 2001: 147]

N

Cést vyzkumu v terénu se zam¢ii na piijemce piispévku na pécCi starSi Sedesati

peti let v prvnim stupni zavislosti na péci jiné osoby.

5. 2 Neformalni péce

Péce o staré lidi vyjadiuje socialni soudrznost rodiny pecujici o starého ¢lovéka
a je ,,opatrovnickd nebo podpurnd pomoc nebo sluzba vykondvand pro stésti a blahobyt
starych osob, které z diivodu chronické nebo duSevni nemoci nebo nezpiisobilosti

. . . 55
nemohou tyto cinnosti samy vykondvat.

,Rodina stdle zustdvd jednou z prvnich hodnot, prestoZe se casto mluvi o krizi
rodiny. Skutecnosti vsak je, Ze se od rodiny ocekdvd soliddrnost s tim clenem, ktery se
nachdzi v obtizné nebo krizové situaci. Vidyt je treba vyvazovat slabosti a nedostatky

socidlni péce! “ [Pichaud, Thareauova 1998: 68]

55Jefeibek, H. a kol. Rodinnd péce o staré lidi. Praha: CESES FSV UK, 2005. ISSN 1801-1519
[online].[cit.dne 28.10.2009]. Dostupné z:
<http://ceses.cuni.cz/CESES-20-versionl-sesit05_11_jerabek.pdf>.
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Rodina, ptedstavujici piirozené socidlni prostfedi, poskytuje znacny prostor pro
rozvijeni mezigeneracni solidarity a pii spradvném fungovani také eliminuje riziko
socidlni exkluze seniori. Mnoho starych osob vyuziva péce poskytované rodinou. Pro
starého Cloveka jsou €lenové rodiny, zejména jeho vlastni déti, vnoucata a sourozenci,
témi nejbliz§imi lidmi, které dlivérné zna, Zil v jejich blizkosti, stravil s nimi velkou ¢ést
svého zivota. V Ceské spoleCnosti se model poskytovani pée nesobéstacnym c¢lentim
rodiny opird o tradicni pojeti, které predpokladd, ze za zajiSténi potieb téchto osob je
primarn¢ odpovédnd rodina, pficemz formdlni péle, resp. stitem a nestatnimi
organizacemi poskytované socidlni sluzby, byvaji vyuzZivdny aZz v situaci, kdy

neformdlni poskytovatelé bud’ chybi ¢i péci nezvladaji. [Janeckova, Vackova 2010]

Rodina je pro seniory vyznamnou siti vztahti, emotivné nejbliz§im, divérnym a
spolehlivym poskytovatelem osobni pé€e. V nékterych piipadech je rozsah rodinné péce
zdvisly na ekonomické aktivit¢ jejich clenit a jejich fyzickych i psychickych
dispozicich. Kazdodenni péce rodiny klade zvysené pozadavky na pecovatele. Prevzeti
casti péce poskytovateli sluzby ma rodiné ulevit a umoznit ji zajiStovani jejich dalSich
funkci a zabrédnit tak emociondlnimu i1 fyzickému vycerpdni pecujici osoby. Jako
dopln€k rodinné péce slouzi ambulantni a terénni sluzby. Tyto sluzby by mély
respektovat nenahraditelnost doméci rodinné péce. Pobytové socidlni sluzby jsou
nepostradatelné pro mnoho seniorli, kterym nemuZze zajistit péci rodina. Stafi neni
nemoc, ale ¢ast seniori ma zdravotni a funkcni problémy. Sobéstacnost je schopnost
samostatné existence v daném prostiedi. Je ddna vhodnym pomérem mezi zdatnosti
Clovéka a naroky jeho prostiedi. Pfi¢inou zhorSené sobéstacnosti seniora je kromé
jiného 1 nedostupnost pecovatelské sluzby a také nemozZnost nebo neochota
v poskytovani pomoci ze strany rodiny. Rodina ptfedstavuje pro seniory zdzemi a dobte
fungujici vztahy v rodin¢ jsou pro vétSinu seniorti zdrojem radosti a pocitd jistoty a

bezpedi.”®

Péce poskytovand rodinnymi ptislusniky a dal§imi neformdlnimi pecujicimi

predstavuje stdle vétSinu péfe poskytované seniorim, a to i pfesto, Ze se zpusob

*Ondrusova, J. Méfent kvality Zivota u seniori. [ on line]. [ cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://www.geriatrickarevue.cz/pdf/gr_09_01_07.pdf>.
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pecovani, skladba pecujicich a jejich profil v jednotlivych evropskych zemich ponékud
lisi. LiSi se i zpisoby podpory rodinnych pecujicich, at’ se jiz jednd o finan¢ni podporu,
sluzby a podobné. Neformdlni péce neni z celospolecenského pohledu zdaleka zadarmo,
naopak jeji ndklady jsou nékdy neunosné vysoké, pokud zapocitime hodiny
spotiebované péci, zhorSenou kvalitu Zivota a zdravi pecujicich, ztiZzeni jejich
pracovniho a spolecenského uplatnéni, a to ¢asto v dlouhodobém horizontu a podobng.
Za zv1astni pozornost stoji i fakt, Ze ,,typickym” pecujicim o seniora je Zena ve véku 56

let.”’

., Prevzeti cdsti péce md rodiné ulevit a umoznit ji zajistovdni jejich dalsich
funkci, muZe z primdrniho pecovatele sejmout cdst bremene a zabrdnit tak jeho
emociondlnimu i fyzickému vycerpdni, ale to neznamend, Ze se musi vytratit intimni
emociondlni vazby a veskeré cinnosti, které dosavadni péce obndsela.

[JaneCkova 2010: 111]

Rozsah rodinné péce, jeji kvalita a formy dhrady za ni, budou téz predmétem

vyzkumu v terénu.

5. 3 Instituciondlni péce

Socidlni péci zajistuje stit pomoc obcfaniim, jejichz Zivotni potifeby nejsou
dostateCn¢ zabezpeCeny piijmy z pracovni cinnosti, ddvkami dichodového nebo
nemocenského zabezpeceni, piipadné jinymi piijmy, a obcaniim, ktefi ji potiebuji
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebo v€ku, anebo kteti bez pomoci spole¢nosti
nemohou piekonat obtiZnou Zivotni situaci nebo nepfiznivé Zivotni poméry.”®  Zakon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, vyjmenovava zdkladni druhy a formy socidlnich

sluzeb: socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socidlni prevence. Socidlni

ST MPSV CR. Rodinni pecujici a péce v domdcim prostiedi versus péce v instituci.
[on line]. [cit.dne 19.11.2010]. Dostupné z:

< http://www.mpsv.cz/files/clanky/9597/dlouhodoba_pece_CR.pdf>.

58 § 73 zdkona €. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpecenid.

44



sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni a terénni. Pro poskytovani

socidlnich sluzeb se z¥izuji specidlni za¥izeni socialnich sluzeb.”

Ambulantni a terénni sluzby by mély respektovat jedinecnost doméci rodinné
péce. ,, Kvalitni socidlni sluzba md tyto zdsadni rodinné vztahy a specifické emociondlni
vazby uchovat, chrdnit a podporovat alespon v takové podobé, v jaké probihaly dosud. *

[JaneCkovd 2010: 112]

Socidlni sluzby lze poskytovat pouze na zakladé 0pra’1vnéni60, které ziskaji
poskytovatelé uvedeni v registru poskytovatelﬁ.61 O poskytnuti sluzby uzavira Zadatel

s poskytovatelem sluzby smlouvu.®”

,Jednou z nejvice diskutovanych oblasti socidlnich sluZeb v soucasné dobé jsou
ustavni sluZby. Celosvetovym trendem je snaha o omezeni tstavni péce na nezbytné
minimum a jeji nahrazovdni institucemi co nejvice kopirujicimi Zivot v rodiné. “

[Poticek 205: 260]

., V.domovech diichodcit u nds Zije vice nez 40 000 starych lidi. Mezi nimi jsou
hlavné lidé, kteri uz nejsou schopni Zit samostatné, kteri nemaji nikoho, kdo by se o né

v

staral, nebo které ti% samota. “ [Siklova 2003 :153]

Na socidlni sluzby poskytované v roce 2009 ve stitnich a krajskych zatizenich
Cinily vydaje stiatniho rozpoctu celkem 12 028 628 tis. K¢ Na socidlni sluzby
poskytované v obecnich zafizenich bylo vynaloZeno celkem 5 542 796 tis. K¢. Vyse
pfijmu z thrad za socidlni sluzbu byla 842 902 tis. K¢. Celkem nékteré ze socidlnich

sluzeb vyuZilo cca 120 000 osob. ©

9§ 34 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

60§ 78 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

61§ 85 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

62§ 90 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch.

% MPSV CR. Statistickd rocenka MPSV CR.. [online]. [cit.dne 19. 11. 2010]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/9845/statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_2009.pdf>.
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Vyzkumna ¢ast price se zaméfi na vyuzivani socidlnich sluZzeb seniory a
vyznamem vyuziti piispévku na péci jako jednoho ze zdroji financovéani Cinnosti

poskytovatell instituciondlnich sluzeb.
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6. Socialni péce a jeji vymezeni ve verejné politickych dokumentech
6. 1 Socialni ochrana osob ve veiejné politickych dokumentech Evropské
unie

»Rada Evropy a Evropskd unie se svymi deklaracemi, smlouvami a direktivami

plné hldsi k myslenkam social welfare (socidlni péce).“ [Tomes 2001: 67]

Lidsk4 a socidlni prava ob&anim Ceské republiky (CR), tedy i seniorim, jako
obCaniim c¢lenského statu Evropské unie (EU) =zajistuji také predpisy Unie.
Nejvyznamnéj$im dokumentem je Evropska socialni charta, kterou pfijala Rada
Evropy v roce 1961. K zdkladnim atributim zakotvenym v Charté patii napf. pravo na
praci, pravo na spravedlivé pracovni podminky, pravo se organizovat, pravo kolektivné
vyjedndvat, prdvo na socidlni zabezpeCeni, privo rodiny na socidlni pravni a
ekonomickou ochranu.

[Krebs 2007]

Kromé& préva na socidlni zabezpeceni je v Charté stanoveno pravo na socidlni a
lékarskou pomoc a pravo na vyuzivani socidlnich sluZzeb. Evropské socidlni charta
smétfuje k vysSsi socialni inkluzi seniord. Vychazi z principu, Ze i ve stafi by mél
pokracovat rozvoj lidské osobnosti. VétSinou jsou lidé vySStho véku samostatni a
zachovdvaji si dobrou psychickou kondici az do poslednich dnt svého Zivota. Zavislost
na péc€i druhé osoby pfichdzi z dlivodi onemocnéni, které muiZe byt psychické nebo
fyzické. Ale i v situaci zdvislosti na péci jiné osoby je zapotiebi, aby star§Sim ob¢aniim
nejen nalezela vSechna prava a svobody, ale aby méli moznost je také vyuZivat tak, jako
jini ob¢ané. M¢li by ziistat v pivodnim prostfedi, v kontaktu s ostatnimi generacemi.
KaZdy obcan se sniZenou sobéstacnosti mad pravo vybrat si sdm zpisob svého Zivota.
Musi pouZzivat autonomie dle svych moZnosti, a to 1 za cenu urcitého rizika. Je vSak
tteba, aby byl o tomto riziku informovan. Prostfedi, ve kterém senior se sniZenou
sobéstacnosti Zije, by mélo respektovat jeho volbu a byt pfizplisobeno jeho potiebam.
Cilem je zajistit duSevni 1 psychickou pohodu a kvalitni Zivot. VSichni lidé, ktefi jsou
zavisli na péci jiné osoby, by méli mit garantovdnu svobodu volné komunikovat,

neomezen¢ se pohybovat a podilet se na spoleCenském zivoté, zachovat a udrzovat si
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dosavadni péci rodiny. Rozdily lze spatiovat v ruznych systémech socidlniho
zabezpeceni seniorti v jednotlivych statech EU. Je v zdjmu cClenskych stath vzdjemné
harmonizovat zakladni principy socidlnich sluzeb, chranit socidlni prava obcanid a
zv1asté osob, které jsou vzhledem ke svému véku ohroZeny socidlnim vyloucenim.

[MPSV CR 2001]

Nezbytnost institucionalizace inkluzivnich strategii v jednotlivych ¢lenskych
zemich EU je ddna pozadavkem orgént EU, aby jednotlivé zem¢ zpracovavaly Narodni
plany socidlniho zacletiovéani a zpravy o jejich realizaci. Plany socidlniho zaclenovéni
maji urcit cile a priority, strategické postupy a instituciondlni zajiSténi realizace cili a
strategickych postupti v dané zemi. Strategie socidlniho zaclenovani se vaze k trvale
udrzitelnému ekonomickému ristu, zaméestnanosti a socidlni kohezi (inkluze jako snaha
o egalizaci socidlni koheze). Debata o socidlni inkluzi je neodd¢litelnd od debat o
rovnosti a socidlni spravedlnosti a pravech, zejména od debat o socialni integraci

(solidarité&) a socialni kohezi.**

V réamci celoevropské diskuse se v pojeti socidlnich sluzeb v EU odrizeji
spole¢né hodnoty a prvky jako jsou napiiklad univerzalnost, prithlednost, kontinuita,
kvalita sluzby, cenovd dostupnost a ochrana uZzivatelii a spotfebitelii. Dlraz je téz
kladen na zabezpecCeni nabidky sluzeb, moZnost vybéru a zajisténi jejich dostupnosti,
organizace co nejblize ob&antim atd. ® Na toto sm&fovéni reaguje i politika CR a mnohé

z vySe uvedeného se odrazi také v zakoné o socialnich sluzbach.

6. 2 Socidlni zabezpecleni obcanii ve veiejné politickych dokumentech
Ceské republiky
Vnas$i pravni upravé je ochrana obcCanii (tedy také seniori) obsaZena

v socialnich pravech, zakotvenych zejména v ¢lancich 31 a 32 Listiny zakladnich

64 CESES FSV UK. Praha 2006. Socidlni vylouceni a socidlni zacleiiovdni v Ceské republice jako verejné
politickd agenda. [ on line]. [ cit.dne 27. 1. 2010]. Dostupné z:
<http://www.ceses.cuni.cz/CESES-20-version1-sesit_03_2006.pdf >.

% MPSV CR. Predbéznd ndrodni zprdva o zdravomni a dlouhodobé péci v Ceské republice. [online].
[cit.dne 19. 11. 2010]. Dostupné z:

<http://www.mpsv.cz/files/clanky/1342/zprava_zdravotni_pece.pdf>.
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prav a svobod.® Jsou jimi pravo obc¢ana na pfimérené hmotné zabezpeceni ve staii, pii
nezpusobilosti k praci, pii ztrat¢ Zivitele, pravo kazdého obcana, ktery je v hmotné
nouzi na pomoc, kterd je nezbytnd pro zajisténi zdkladnich zivotnich podminek, pravo
obCana na ochranu zdravi, na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomiicky (pfi
splnéni zdkonnych podminek) a dalii.®” Kazdd jednotlivd oblast je blize upravena

specidlnimi zdkony.

Mnohé dokumenty reaguji na ¢lenstvi nasi republiky v Evropské unii. V roce
2001 vypracovaly Clenské zemé EU prvni Narodni plany socialniho za¢lefiovani na
obdobi let 2001-2002, druhé plany na 1éta 2003-2005, a Clenské zemé, které pristoupily
v roce 2004 (véetné Ceské republiky) zpracovaly prvni Ndrodni plany na obdobi 2004-
2006. ,, K zajisteni vyssi kvality Zivota ve stdri v kontextu demografického stdrnuti jsou
nezbytné koncepcni zmeny a prijeti opatieni v ruznych oblastech. Co ucinime nyni,
vyznamné ovlivni kvalitu Zivota ve stdri budoucich generaci a nds vsech.

[MPSV CR 2008]

Priority rozvoje socialnich sluzeb pro obdobi 2009 — 2012 jsou ramcovym
dokumentem Ministerstva prace a socidlnich véci CR, ktery pojima socilni sluzby
komplexn¢ a vymezuje hlavni trendy a oblasti, kterym bude v nejblizsi budoucnosti
vénovana pozornost. Zakladni oblasti jsou podpora rozvoje sluzeb socidlni prevence,
transformace sluzeb socidlni péce, vzdélavani a profesni rozvoj, pldnovani socidlnich
sluzeb, reflexe krajskych stiednédobych planii rozvoje socidlnich sluZeb, oblast
socidlnich sluzeb a evropské socidlni politiky, cilové skupiny s potiebou
multidisciplindrniho pfistupu a oblast ekonomické udrzitelnosti a rozvoje socidlnich
sluzeb.®® Oblast transformace sluZeb socidlni péce vychdzi z Narodniho rozvojového
planu pro obdobi 2007 — 2013 a Narodniho strategického referen¢niho ramce 2007

— 2013 a zaméiuje se na systémové zmény, které by meély vést k humanizaci

% Usneseni piedsednictva CNR ¢. 2/1993 Sb., o vyhldSeni Listiny zdkladnich prdv a svobod jako soucdsti
istavniho porddku CR.

87 Usneseni predsednictva CNR ¢&. 2/1993 Sb., o vyhldseni Listiny zdkladnich prdv a svobod jako soucdsti
listavniho porddku CR.

68 MPSV CR pripravuje koncepci dlouhodobé péce. Socialni revue. [on line]. [cit.dne 5. 5. 2010].
Dostupné z: <http://socialnirevue.cz/item/mpsv-pripravuje-koncepci-dlouhodobe-pece>.
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pobytovych zafizeni socidlnich sluZeb a jejich transformaci ve sluzby umoziujici
setrvani uzivatele v jeho pfirozeném prostfedi. Oblast vzdelavani a profesniho rozvoje
si za cil klade uzdkonéni socidlni prace vcetné vzdé€lavaciho systému pro ziskani
pozadované odborné zpisobilosti. Dalsi prioritou je podpora pro pecujici rodiny a
osoby blizké, kterym m4 byt zajiSténo poradenstvi, vzdélavani i osvéta a podminky pro
kvalitni neformalni péci zajistovanou blizkymi. V oblasti pldnovani socidlnich sluzeb
md byt vice vyuzivina metoda komunitnitho pldnovani na trovni obci. Na
vicezdrojovém financovani socidlnich sluzeb se maji podilet izemni rozpocty, statni
rozpocet a uzivatelé sluzeb. Prioritou planu rozvoje socidlnich sluzeb je navrh
kombinace rodinné péce a socidlnich sluzeb jako systému sdilené péce. Financovéni
socidlniho zabezpeceni podle narodnich pravidel a praxe musi brat v divahu potifebu

zajistovat pro systémy zdroje, které jsou adekvitni pro dosaZeni jejich cili. ®

Nérodni ak¢ni plany socidlniho zaclenovani jsou jednak ndrodnimi strategiemi
jednotlivych zemi v boji s chudobou a socidlnim vylouc¢enim, ale souc¢asn¢ zakladnim
prvkem metody koordinace, kterd je nyni aplikovdna v politikich zaméstnanosti,
socialni ochrany a socialniho zaclefiovani a v oblasti zdravotni a dlouhodobé péce.
Zasedanim Evropské rady v Lisabonu v bieznu 2000 byl zahdjen tzv. ,Lisabonsky
proces®, jehoZ cilem bylo, aby se EU do roku 2010 stala nejkonkurenceschopnéjsi a
nejdynamictéjsi ekonomikou na svété, zaloZzenou na znalostech, schopnou trvale
udrZitelného riistu s vétsim poctem lepSich pracovnich mist a vyssi socidlni soudrznosti.
Na zdkladé téchto cilti od roku 2001 do roku 2006 predkladaly clenské stity EU své
Nérodni akéni plany socidlniho zacleiiovani Evropské komisi. Na jarnim summitu
Evropské rady v bieznu 2005 doSlo krevizi Lisabonské strategie, kterd se zacala
prioritn¢ orientovat na rdast a zaméstnanost. Tfi samostatné procesy koordinace
v oblastech socidlntho zaclefiovani, dichodii a zdravotni a dlouhodobé péce byly
sladény v jeden proces. Od roku 2006 ¢lenské staty EU piredkladaji Evropské komisi

Nérodni zprdvu o strategiich socidlni ochrany a socidlniho za&lefiovéani.”

% MPSV CR. Priority rozvoje socidlnich sluZeb. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010]. Dostupné z:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/7759/Priority_rozvoje_soc_sluzeb.pdf>.

" MPSV CR. Akcni pldny socidlniho zaclefiovdni. [on line]. [cit.dne 3. 5. 2010]. Dostupné z:
< http://www.mpsv.cz/cs/9087>.
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Zakon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni, piiznavd obCanim téZce
zdravotné postizenym vécné davky, penézité davky a bezirocné pljcky k prekondni
obtizi vyplyvajicich z jejich postizeni.”'  Seniofi, ktefi se vzhledem ke sniZené
sob&stacnosti nemohou o sebe sami postarat, maji ndrok na prispévek na péci dle

zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

6. 3 Legislativni zmény v socidlni pé&i v Ceské republice po roce 1989

Po roce 1989 byla spolecné¢ s ekonomickou reformou uskute¢néna reforma
socidlni, pfechod od socidlniho zabezpeceni k socidlnimu pojisténi. Od pocatku 90. let
zacalo na naSem tuzemi vznikat mnoho nestitnich subjektl, mezi nimi i v oblasti
socidlni péce, poskytujicich socidlni sluzby také seniortim. Transformace socidlniho
systému se po roce 1989 musela dotknout i seniorti. Ve vztahu k této kategorii populace
probihala jak v oblasti zajisténi ekonomickych prostfedki pro dustojné staii (systém
starobnich dichodi), tak v oblasti socidlni péce a zlepSovani kvality Zivota seniort.

Nezbytnost reformy v této oblasti byla vedena snahou o dastojné proZiti zavérecné ¢asti

Zivota a demografickym vyvojem se zménami ve struktuie obyvatelstva. [Potiicek 2003]

StéZzejnim pravnim piedpisem v zabezpeceni osob se zdravotnim postiZzenim a
nesobéstaénych seniord byl zakon ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni (vCetné
provadécich vyhlagek’?). Tento zdkon mj. upravoval podminky ndroku na piispévek pfi
péci o osobu blizkou a jinou fyzickou osobu. Decentralizace vykonu statni spravy byla
predmétem zakona &. 114/1988 Sb., o pisobnosti organti Ceské socialistické republiky
v socidlnim zabezpeceni, ve znéni pozd¢jSich predpisi. Vyznamnou zménu pfineslo
ptijeti zakona ¢. 463/1991 Sb., o Zivotnim minimu, jako spoleCensky uznanou
minimaln{ hranici piijmu dle Listiny zdkladnich prav a svobod, a zdkona ¢. 482/1991
Sb., o socidlni potiebnosti. Pfijeti téchto zdkoni bezprostiedné piedchdzelo schvéleni
nové vyhlasky na tseku socidlni péce, a to vyhlasky ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi

zdkon o socidlnim zabezpeceni a zdkon Ceské ndrodni rady o plsobnosti organti CR

7 §86 zdkona ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni.
7% Napt. federalni vyhlasce ¢. 149/1988 Sb., kterou se provddi zdkon o socidlnim zabezpeceni, ve znéni
pozdéjsich predpisii.
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v socidlnim zabezpeceni, ve znéni pozd¢jSich predpisii. VyhldSka obsahovala Skdlu
piispeévkli osobam se zdravotnim postizenim. Zakon o socidlni potfebnosti nefesil
poskytovani ddvek komplexné, obsahoval jen ustanoveni o podminkdch niroku na
davky socidlni potiebnosti a stanoveni jejich vySe. Na useku socidlnich sluzeb pravni
uprava neodpovidala vyvoji v oblasti socidlnich sluzeb v praxi, kde v poslednich letech
doslo k dynamickému vyvoji, aniZ existovala pravni regulace jak sluZeb, tak organizaci

sluzby poskytujicich.

V roce 2007 vstoupil v platnost jednak zakon ¢&. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve znéni pozdé¢jsich predpist, ktery nahradil zdkon o socidlni
potfebnosti. Do nového zdkona byly transformovany nékteré davky socidlni péce
z vyhlasky MPSV CR ¢&. 182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnim
zabezpeteni a zdkon Ceské narodni rady o piisobnosti organti CR v socidlnim
zabezpeceni, a jednak zakon o socidlnich sluzbach s novou dévkou, pfispévkem na péci.
Pravni dprava osob zdravotné postizenych byla i nadédle upravena vyhlaskou.”

Soucasné nabyl platnosti zakon €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu.

Pravni uprava v systému socidlni péce i1 v soucasné dobé vychazi ze zakona ¢.
100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisi, ktery stanovi, ze
socidlni péci stat zajistuje pomoc obcantim, jejichZ zdkladni Zivotni potieby nejsou
dostateén¢ zabezpeceny piijmy z vydelecné ¢innosti nebo z davek dichodového nebo
nemocenského pojisténi, a ddle obcaniim, ktefi pomoc potitebuji z divodu véku,
zdravotniho stavu nebo ktefi bez pomoci spole¢nosti nemohou piekonat obtiZnou

Zivotni situaci nebo nepiiznivé Zivotni pomdry.’*

6.3.1 Piispévek pri péci o osobu blizkou a jinou fyzickou osobu

3 Vyhlaska MPSV CR ¢&. 182/1991 Sb., kterou se provddi zdkon o socidlnim zabezpeceni a zdkon Ceské
ndrodni rady o piisobnosti orgdnii CR v socidlnim zabezpeceni socidlnim zabezpeceni.
7 Zgkon &. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni.
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Zabezpeceni péce o nesobestacné osoby pied vznikem zdkona ¢. 108/2006 Sb., o

v

socialnich sluzbach, upravoval zakon ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni.
Zakony se mezi sebou vyznamné lisi. Zaméeiime se nejprve na koncepci piispévku pii
péci o osobu blizkou a jinou fyzickou osobu. Nasledujici kapitola se bude zabyvat
soucasnou Upravou piispévku na péci. V zavéreCnych Céastech prace budou shrnuty
podstatné rozdily v obou pravnich pfedpisech a jejich dopady na pfijemce a

poskytovatele péce.

Podle § 80 zakona ¢. 133/1997 Sb., kterym se méni a dopliuje zakon ¢.
100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, a méni zakon CNR & 482/1991 Sb., o socialni

potfebnosti, ve znéni pozd¢jSich predpisi, ndlezel piispévek pii péci obcanovi

pecujicimu osobné, celodenné a fddné o blizkou osobu, kterd je

a)
o pfevazné nebo uplné bezmocna,
o starsi 80 let a je ¢astecné bezmocna,
o star$i 80 let a podle vyjadreni oSetiujiciho lékate potiebuje péci jiné osoby;
b)  jinou neZ blizkou osobu, u niZ jsou splnény podminky podle pism. a), pokud spolu

trvale Ziji v domdcnosti a uhrazuji spole¢né ndklady na své potieby.

Podle § 81 téhoz zdkona pak piispévek podle § 80 ndlezel téZ rodi¢i nebo
prarodici, popiipad¢ jinému obcanovi, ktery pievzal dité do péce nahrazujici péci rodict
na zdklad¢ rozhodnuti piislusného orgdnu, peCujicimu osobné, celodenné a fadné o
nezletilé dité starsi jednoho roku, které je podle zvlastniho piedpisu dlouhodobé téZce

zdravotné postizené, vyZadujici mimotadnou péci.

§ 85 odkazoval na zvlastni pravni ptedpisy, upravujici pojmy ,,0soba blizkd* a
,bezmocnost.“  Cdstecné bezmocnou osobou byla fyzickd osoba, kterd potiebovala
dlouhodobé pomoc jiné osoby pii nc¢kterych nezbytnych Zivotnich ukonech jako napf.
myti, Cesdni a oblékdni, a vZdy osoby prakticky nevidomé. Piispévek ¢inil 200 K¢.
Prevdziné bezmocnou osobou byla osoba, kterd potfebuje kromé¢ pomoci uvedené v

predchozim odstavci pravidelnou pomoc popi. soustavny dohled jiné osoby pfi hlavnich
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Zivotnich ukonech, napiiklad pti chlizi a pti vykonu fyziologické potiteby. Piispévek
¢inil 400 K¢. Za viplné bezmocnou osobu se povazovala osoba tipln¢ nevidoma a osoba,
kterd zcela pozbyla schopnost sebeobsluhy a potfebovala soustavnou pomoc jinych.

Piispévek ¢inil 600 K&. Zvyseni diichodu pro bezmocnost vyplicela Ceskd spriva

socidlniho zabezpedeni.

Zakon ¢. 213/2002 Sb., kterym se méni zdkon o socidlnim zabezpeceni, pak
neumoznoval pobirdni pfispévku pii péci osobdm pecCujicim o osoby starSi osmdesati
let, kterym péci doporucil oSetiujici 1ékaf, pfispévek vazal na pfiznani nckterého ze
stupiii bezmocnosti, a ptinesl napt.tyto dalsi zmény:

§ 80

1) Prispévek pii péci o blizkou nebo jinou osobu (déle jen "ptispévek") nélezi
obc¢anovi pecujicimu osobné, celodenné€ a fadné o blizkou osobu, kter4 je

a) prevazné nebo tplné bezmocna,

b) starsi 80 let a je ¢astecné bezmocna.

Piispévek ndlezi téZ obCanovi, ktery pecuje o jinou neZ blizkou osobu, pokud
spolu Ziji v domdcnosti.”

2) Pozivatel plného invalidniho diichodu, starobniho dichodu, vdovského nebo

vdoveckého diichodu’®

nema narok na pfispévek, jestlize vyse jeho dichodu, popiipadé
soubéhu duchodt presahuje vysi tohoto piispévku. V piipadé, ze vyse jeho dichodu,
popiipad¢ soubéhu dichodl je nizs$i nez piispévek, ndleZi tomuto ob¢anu rozdil mezi
vy§i jeho diichodu a vy§i piispévku uvedenou v § 84."
§$ 83

Vykondva-li obCan zajistujici pé¢i o blizkou nebo jinou osobu vydélecnou
¢innost, kterd zaklddd ucast na nemocenském pojiSténi (pé€i), ma narok na vyplatu
piispévku, jen jestliZe pfijem z té€to vydélecné Cinnosti nepiesdhne v kalendainim mésici
po odpoctu dan¢ z piijmt fyzickych osob, pojistného na socidlni zabezpeceni a

piispeévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na veiejné zdravotni pojisténi

7 § 115 ob&anského zdkoniku.

76 § 28 a7 32, § 38 az 40, § 49 a 50 zdkona €. 155/1995 Sb., o diichodovém zabezpecent, ve znéni
pozdéjsich predpisii.

7 Pravni tiprava se netykala pifjemct ¢aste¢nych invalidnich diichodii.
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1,5ndsobek ¢astky na osobni potieby ob¢ana stanovenou zakonem ¢. 482/1991 Sb., o
socialni pottebnosti.
§$ 84

Obcanovi uvedenému v § 80 a 81 ndlezi mésicné penéZzity piispévek ve vysi
1,6nasobku ¢astky na osobni potieby, jestlize pecuje o jednu osobu, nebo 2,75ndsobku

této Castky, jestlize peCuje o dve€ nebo vice osob.

Zakon ¢. 218/2005 Sb., kterym se méni zakon ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim
zabezpeceni, ve znéni pozd¢jsich predpist, zakon ¢. 463/1991 Sb., o Zivotnim minimu,
ve znéni pozdgjiich predpisi’®, a zdkon & 117/1995 Sb., o stitni socidlni podpote, ve
znéni pozdéjsich predpisti, stanovil vysi piispeévku na 2,25ndsobek zivotniho minima pfi
péci o jednu osobu a 3,85ndsobek zivotniho minima pfi péc¢i o dvé a vice osob. Od 1. 1.
2005 narizenim vlady ¢. 664/2004, o zvyseni ¢astek Zivotniho minima, byl piispévek
pii péci odvozen od castky K¢ 2360,-. Od 1. 1. 2006 se nafizenim vlady ¢. 505/2005
Sb., 0 zvySeni ¢astek Zivotniho minima, se tato ¢astka zvysila jesté¢ na K¢ 2 400,-.

Tabulka ¢. 1: Prehled vysi piispévku pii péci o osobu blizkou a jinou fyzickou

osobu

Obdobi Maximéln{ Koeficient ZM | Koeficient Vyse prispévku | Vyse piispévku
moZnd vyse pfi péti o 1 ZM pfipéci | piipéciol pripécio2a
piijmu: 02 avice osobu vice osob v K¢

5 osobu
Koeficient ZM a osob .
v K¢

¢astka v K¢

Do 31. 12. 1.5 1.6 2.75 3712,- 6 380,-

2004 3 480,

Od1.1.2005 |1.5 1.6 2.75 3776,- 6 490,-
3 540,-

Od 1. 10. 2005 |2.5 2.25 3.85 5 310,_ 9 086’_
5900,-

Zdroj: Upraveno autorkou dle zdkona ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, zdkona ¢. 463/1991 Sb.,

o Zivotnim minimu, a zdkona ¢. 482/1991 Sb., o socidlni potiebnosti, v platnych znénich.

78 Zakon obsahoval podminky, za jakych miize vldda svym nafizenim zvySovat ¢astky Zivotniho minima.
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Zvyraznénim poslednich dvou ddaji bych chtéla zdiraznit vysi pfispévku a
jejich vyznam jako zdroje financovéni pro osoby, pecujici o své seniory pied novelou

zakona.

V pribéhu dalsich let doslo k realizaci myslenky, Ze pfispévek pfi péci o blizkou
osobu neni dostatecnou kompenzaci piijmu, ktery pecujicimu unikd. ,,Prispévek
osobdm, pecujicim o své rodinné prislusniky, by bylo vhodné napristé stanovit tak, aby
tyto pecujici osoby mély takovou podporu ze strany stdtu, kterd jim pomiiZe preklenout

ibytek prijmu, jenZ jim v souvislosti s péci nastal.* [Troster a kol. 2000: 189]

Starym a zdravotné postizenym obcantim byly poskytovany kromé piispévka
také sluzby socidlni péce. Jednalo se zejména o uzkou nabidku hojné vyuzivané
pecovatelské sluzby, poskytované obcemi, okresnimi dfady a nestidtnimi organizacemi.
Systém socidlni péce tak, jak byl upraven nevyhovoval poZadavkiim moderni socidlni
politiky a také z pravniho hlediska vykazoval fadu nedostatkii. Chybéla pravni dprava
pro &innost nestitnich poskytovatelil a kontrolu socidlnich sluzeb. Ukolem nové pravni
Upravy bylo ,, poskytnout prostor pro rozvoj cinnosti ruznorodych subjektit poskytujicich
socidlni sluzby klientiim zejména v jejich domdcim prostiedi a tak podporit tzv.
deinstitucionalizaci péce o seniory, tzn. pomoci seniorum zustat ve svém prirozeném
domdcim prostiedi a zabrdnit tak, aby se stali prijemci vistavni péce.

[Troster a kol. 2000: 190]
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7. Analyza nové koncepce socialnich sluzeb v Ceské republice
7. 1 Socidlni sprdva

Stat patii mezi zdkladni politické instituce. Tradicné se povazuji za stézejni
¢innosti statu ty, které zajist'uji vnitini a vnéjsi bezpecnost, respektuji a ochranuji lidska
prava a svobody, vetn¢ prav majetkovych. K tomu postupné pfistupuji dalsi ¢innosti
statu, které lze charakterizovat stru¢né jako regulace a podnécovani ekonomickych
aktivit, péCe o zdravi, aktivity na dseku socidlnim, kulturnim apod. Jejich transformaci
do organizacnich struktur se stdvaji pisobnosti ur¢itého statniho organu, tj. zdkonem
vymezenym okruhem cCinnosti, které je povinen urcity stitni orgdn vykondvat.
K naplnéni této povinnosti slouzi rizné prosttedky technické, ekonomické, ideologické
a dalsi. Zvlastni misto mezi témito prostiedky md pravomoc jako institut pravni,
spo€ivajici v moZnosti vyddvat zdvaznd a vynutitelnd rozhodnuti ¢i jind opatfeni (napf.
pravni pifedpisy, rozsudky soudil). Pravomoc je vymezena orgdnu vzhledem k jeho
postaveni v soustavé stiatnich organii, resp. organti veiejné moci vubec, zdkonem.

[Poticek 2005]

Socialni sprava je soustavou vzdjemné propojenych socidlnich subjekti.
Socidlni spravou rozumime soustavu:
o statnich a vefejnopravnich organti, regulujicich socidlni sféru, dohlizejicich a
vynucujicich dodrzovéni pravniho fadu;
o statnich a vefejnopravnich orgdnii a organizaci uspokojujicich opravnéné
potfeby obcani;
o soukromopravnich (komercnich a neziskovych) organizaci poskytujici sluzby

a ochranu ob¢anim. [Tomes 2002: 77]

Centralizovana statni sprava musi mit spojeni a styk s obcany, které fidi a
jejichz véci spravuje. Za timto ucelem si také statni sprdva vytvaii mistni organy

socidlni spravy. [Tomes 2001]
Decentralizace pravomoci a odpovédnosti mize mit mnoho vyhod, které jsou

zrcadlovym odrazem nevyhod ¢i selhdni vysoce centralizovanych soustav. Obecnou

vyhodou decentralizace je, Ze posouva rozhodovani bliZe k obcanovi. [Poticek 2005]
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7.1.1 Organy socialni spravy

, Ustiedni orgdny socidlni sprdavy maji zpravidla roli tvirce politiky a
dohliZitele. Mohou mit i roli provozovatele. [Tomes 2002: 82] V socidlni police stitu
je Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky ustfednim orgdnem socidlni
spravy, garantem a realizdtorem socidlniho zabezpeceni obCand, je uUstiednim aktérem,
metodickym a kontrolnim orgdnem vykonu stitni spravy. Iniciuje spolupréci ostatnich
resortll ministerstva, vytvaii podminky pro ¢innost nestatnich neziskovych organizaci,
provadi kontrolni ¢innost a jeho prostiednictvim jsou poskytovany dotace na vykon
stitni spravy a na vyplatu pifspévku na pé¢i. Dle zdkona Ceské narodni rady ¢&.
114/1988 Sb., o pusobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpe&eni
ministerstvo fidi a kontroluje vykon stitni spravy v socidlnim zabezpecCeni a zajistuje
ukoly souvisejici s dalsim rozvojem socidlniho zabezpeceni.

Podle ustavniho zdkona ¢. 347/1997 Sb., o vytvoieni vyssSich izemnich celkll a o
zméné dstavniho zdkona CNR &. 1/1993 Sb., se Ceska republika cleni na obce, které
jsou zdkladnimi izemnimi celky, a na kraje, jeZ jsou vyssi izemni samospravné celky.
Krajskéd samosprava je upravena zdkonem €. 129/2000 Sb., o krajich.

Kraj dle § 95 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach:

® zjiStuje potieby poskytovani socidlnich sluZzeb osobdm nebo skupindm na svém
uzemi;

e zajiStuje dostupnost informaci o moZnostech a zpusobech poskytovani
socialnich sluzeb na svém tzemd;

e gspolupracuje s obcemi, s dal$imi kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pfti
zprostiedkovani pomoci osobdm, popiipad¢ zprostiedkovani kontaktu mezi
poskytovatelem a osobou;

e zpracovava stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb;

N s

® pfi zpracovani planu kraj piihliZzi k informacim obce a k tidajim uvedenym
v registru poskytovatelt socidlnich sluzeb;
¢ sleduje a vyhodnocuje plnéni planu rozvoje socidlnich sluzeb;

¢ informuje ministerstvo o plnéni pldnu rozvoje socidlnich sluzeb;
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e zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém tzemi v souladu se

sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb.

Krajsky tiad dle zdkona Ceské ndrodni rady ¢&. 114/1988 Sb., o piisobnosti
organt Ceské republiky v socidlnim zabezpe&eni, fidi a kontroluje vykon stdtni spravy
v socidlnim zabezpeCeni. Déle napt. krajsky dtad dle § 78 zdkona €. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbéch, rozhoduje o registraci poskytovatel socidlnich sluzeb a dle § 97
zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, provadi inspekci poskytovani socidlnich

sluzeb.

,Pro demokratické uspordddni spolecnosti v kaZdém stdté md mimorddny

vyznam mira samosprdvy. Zvldst to plati o tizemni samosprdve. “ [Poticek 2005:127]

,,Obce maji dvoji roli. Jednak jsou zdkladnim tizemnim samosprdavnym spolecCenstvim
obcanii v demokratickém stdte, jednak mohou byt zdkonem povéreny vykonem
Jednotlivych tikonu stdtni moci jako nejniZsi ¢lanek stdtni spravy. “ [Tomes 2002: 83]

Obec organizuje a poskytuje socidlni pé&i obanim v rozsahu stanoveném zdkonem.”
Za tim tucelem ve spolupréci se stdtnimi orgdny, obCanskymi sdruzenimi, cirkvemi,
charitativnimi a jinymi organizacemi a jednotlivci vyhledava obcCany, ktefi potfebuji
socidlni péci. Obec v samostatné pusobnosti zabezpeCuje ucCast téZce zdravotné
postizenych obCani na spoleCném stravovani, napomahd zapojeni téZce zdravotné
postizenych obcanti do kulturniho a spolecenského Zivota a podili se na feSeni otazky

bydleni téZce zdravotné postiZenych ob&ant.*

Obecni urad poskytuje obéaniim odbornou pomoc. Povéreny obecni urad
rozhoduje o poskytovani piispévku na dhradu za uzivani bezbariérového bytu a gardze a
piispévku tdplné¢ nebo prakticky nevidomym. Obecni wiad obce s rozsifenou
pusobnosti rozhoduje o poskytovani jednordzovych piispévkil na opatieni zvlastnich
pomiicek obaniim télesn¢, zrakove a sluchové postizenym, o poskytovani piispévku na

zakoupeni, celkovou opravu a zvlaStni dpravu motorového vozidla, o poskytovani

ptispévku na provoz motorového vozidla, o poskytovani piispévku na dpravu bytu, o

7 Zakon Ceské ndrodni rady ¢. 114/1988 Sb., o piisobnosti orgdnii Ceské republiky v socidlnim
zabezpeceni.
* Tamtéz.
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pfizndni mimotddnych vyhod téZce zdravotné postiZzenym obcaniim, o poskytovani
beztro¢nych pujcek tézce zdravotné postizenym obcaniim, jimZ byl pifiznan piispevek
na zakoupeni motorového vozidla a o poskytnuti pfispévku na individudlni dopravu.
Obecni urad obce s rozsitenou pusobnosti vydava prikazy mimotddnych vyhod, vede

jejich evidenci a rozhoduje o jejich neplatnosti.81

Dle § 92 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, drad obce s rozsifenou

pusobnosti:

e zajistuje osob¢, které neni poskytovéana socidlni sluzba a je v takové situaci, kdy
neposkytnuti okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti
socidlni sluzby nebo jiné formy pomoci,

e zprosttedkovavd osob¢, kterd ma ndrok na piispévek na péci, kontakt
s poskytovatelem socidlnich sluzeb,

® koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a poskytuje odborné socidlni
poradenstvi osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim, zjistuje, zda je nezbytné
poskytnout osobé umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluzby socidlni péce a

tyto sluzby zprostfedkovava.

Obce maji ze zdkona postaveni samospridvné korporace. N&které obce jsou
povéfeny prenesenym vykonem statni sprdvy. Obecni ufady obci s rozsifenou
pusobnosti predkladaji mésicn¢ pozadavky na financni prostfedky na vyplatu piispévku
na pééi. Tyto jsou jim poskytovany prostiednictvim krajskych dadi. Utady téchto obci
také zpracovdavaji statistické vykazy o Cerpani ddvek hmotné nouze a piispévki pro
zdravotné€ postizené obCany. V zabezpeceni nesobé&stacnych osob provadi spravni fizeni
piispévku na péci. Prestoze jsou stéZejnimi zdjmy obce cCinnosti samospravy, tj.
naklddani s majetkem obce, maji zdjem na rozvoji Cinnosti nestitnich neziskovych
organizaci poskytujicich socidlni sluzby. Zpracovdvaji komunitni plany socidlnich
sluzeb a piispévky z rozpoc€ti obci podporuji cinnost predev§im regiondlnich

neziskovych organizaci. Postoj, snaha a zdjem feSit socidlni problematiku na regionalni

81 Zdkon Ceské narodni rady ¢. 114/1988 Sb., o piisobnosti orgdnii Ceské republiky v socidlnim
zabezpeceni.
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urovni je vZdy zdvisld na politické vili volenych reprezentanti samospravy a moznosti

rozpocCtli samospravnych organd.

7.1.2 Financovani socialni spravy

»Socidlni sprdava md ndklady dvojiho druhu:

1.

Ndklady spojené s viastni socidlni cinnosti, jako jsou ndklady na ddvky a
poskytovdni sluZby pro klienta-prijemce (ndklady na cinnost).

Ndklady na vlastni sprdavu potiebnou k provozovdni socidlnich cinnosti, jako
Jjsou mzdy, ndklady na idrZbu, komunikaci a dopravu apod. (sprdvni ndklady). “

[Tomes 2002: 89]

Socialni spravu financuji:

a

0O 0O DO

O

stat,

samosprdva (kraj, obec),
zameéstnavatel,

nestatni organizace,

obcan nebo ucastnik. [Tomes 2002: 93]

Vefejnd socidlni sprava se financuje redistribuci, pfevodem penéz, ptfi¢emZ

redistributivnimi zdroji jsou:

dan¢ piimé (z piijmu fyzickych a pravnickych osob) a nepiimé ( napt. dané
z ptidané hodnoty, spotfebni, z prodeje nemovitosti nebo z majetku, z dédictvi
apod.),

poplatky (napf. za spravni ikony vybirané obci),

pokuty (sankce uklddané vefejnymi Ciniteli nebo organy),

dary (vCetné sponzorstvi),

dédictvi. [Tomes 2002: 90-91]

Financovani vefejné socidlni spravy je zdvislé na vysi financnich prostfedkl ze

statniho rozpocCtu. ,,Zejména tam, kde se jednd o socidlni politiku urcenou skupindm
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obcanii se spolecensky uzndvanym nejvétsim prdavem na pomoc, je poZadavek na dalsi

Vv z e Z. . .~ Z ((82
rozsirovdni této pomoci velmi casty.

7. 2 Sociadlni sluzby

., Poskytovdni socidlnich sluZeb je dusledkem stavu....neschopnosti clovéka
zabezpecit své potieby viastnimi silami z jinych divodit neZ hmotnych (pak by slo o

hmotnou nouzi). “ [Tomes 2001: 195]

Socidlni sluzby se v zasad¢ rozliSuji podle:
a) naléhavosti a trvani potieby, kterou uspokojuji, a

b) druhu potieby, kterou uspokojuji. [Tomes 2001: 179]

Muzeme rozliSovat:
a) intervenujici sluzby, které piisobi podobné¢ jako prvni pomoc ve zdravotnictvi,
b) pecovatelské sluzby, které reaguji na trvajici potieby a usnadnuji lidem Zivot
s omezenimi. Tfidéni mohou byt rozli¢na dle riznych hledisek, napt. podle toho,
zda jde o sluZzbu poskytovanou stitem nebo nestatni organizaci.

[Tomes 2001: 181]

Dle § 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o sociédlnich sluzbach, se rozumi socialni
sluzbou cinnost nebo soubor ¢innosti podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a
podporu osobdm za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni.
Tento zdkon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam
v nepiiznivé socialni situaci prostfednictvim socidlnich sluzeb, pti¢emz ,, socidlni sluzby
musi byt poskytovdny v zdjmu osob a v ndleZité kvalité takovymi zpusoby, aby bylo vZdy
diisledné zajisténo dodrfovdni lidskych prdv a zdkladnich svobod osob.*®® Uelem
poskytovani socidlnich sluzeb jsou pomoc pii zvladani béznych dkonii péce o vlastni

osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

82 Rozpaky nad budoucnosti systému zabezpeceni zdravotné postiZenych. [online]. [ cit.dne 27.1.2010].

Dostupné z: < http://www.stem.cz/clanek/274 >.
83 82 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi
zajisténi bydleni, pomoc pii zajisténi chodu domécnosti, vychovné, vzdélavaci a
aktivizacni Cinnosti, poradenstvi, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, terapeutické cinnosti a pomoc pfi prosazovani prav a zdjmi. Obsah

zdkladnich ¢innosti u jednotlivych druhti socidlnich sluZeb stanovi provadéci pfedpis.84

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, specifikuje v § 3 zdkladni druhy
socidlnich sluzeb, kterymi jsou socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby
socialni prevence a formy poskytovani socidlnich sluzeb jako sluZby pobytové,

ambulantni a terénni.

Socidlni sluzby jsou poskytovany na zdkladé smlouvy mezi pifjemcem sluzby a
jejim poskytovatelem. Toto dvoustranné ujedndni vyjadiuje zdjem osoby o sluZbu,
podminky poskytovani vyzadanych sluzeb a zaru€uje pravni ochranu piijemcut sluzeb.
Kazdy poskytovatel socidlni sluzby si vlastnimi pfedpisy musi upravit postupy a
podminky pro jednédni se zdjemcem o socidlni sluZzbu a pro uzavirdni smluv na jejich
poskytovani. Tato povinnost je také zapracovdna do standarda Kkvality socidlnich
sluzeb, stavénych na principu socidlniho zaclenovani a podpofe osob, vedouci
k samostatnému a distojnému Zivotu. Poskytovatelé sluZzeb podléhaji povinné registraci
u krajskych tfad (v nékterych piipadech Ministerstvu price a socidlnich véci Ceské
republiky) a jejich inspekci. Inspekce je statni kontrola, provadénd krajskymi ufady a
Ministerstvem price a socidlnich véci Ceské republiky u poskytovatelds socidlnich
sluzeb. Pfedmétem inspekce je plnéni povinnosti poskytovateld socidlnich sluZeb a
plnéni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. O vysledku inspekce se pofizuje

pisemna zprava. [Krdlova, RdZova 2009]

7.2.1 Financovani socialnich sluzeb
Financovani socidlnich sluzeb se v riznych systémech socidlniho zabezpeceni

provadi nékolika zpiisoby:

84 88 35 a 36 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

63



uhrada od obcana, kdy otazkou je, zda naklady na poskytnuté sluzby mohou
alespon z¢4sti uhradit rodinni piislusnici a zda je k tomu pravni normy zavazuji;
dhrada statem za socidlni sluzby jako specifické ¢innosti, které bud’ nahrazuji
nesobéstacnost ¢lovéka pii zabezpeceni jeho zdkladnich potfeb, zdjmi ¢i prav,
nebo jejich uZzivani pouze usnadnuje zplsob Zivota. Jako prvni lze uvést
poskytnuti komplexni pé€e starému clovéku v domové seniorti nebo ubytovani
v penzionu. Stat tedy pfispiva jen za ptredpokladu, Ze péCe je potfebnd a jen do
vyse odpovidajici této potieb¢;

uhrada od obce je zalozena na samospravné spravované Casti statu (obce) a
byvéa formou dotacf;

thrada od nestatniho subjektu vyuziva pfispévki rtiznych dobrovolnych

organizaci. [Tomes 2001: 196-197]

Na financovani socidlnich sluzeb mohou byt poskytnuty dotace ze statniho

rozpoctu a dotace z rozpo¢tu kraje nebo obce. V souladu se zdkonem ¢. 218/2000

Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nekterych souvisejicich zdkoni (rozpoctova

pravidla), na dotace neni pravni nirok.

Ze stdtniho rozpoctu se poskytuji tyto dotace:

a) na zajisténi poskytovani socidlnich sluzeb poskytovatelim socidlnich
sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru poskytovatelt;

b) na zajiSténi povinnosti krajského ufadu poskytnout socidlni sluzbu
v pfipad€, kdy poskytovatel socidlni sluzby ukoncil poskytovéni sluzby
z davodu zruSeni registrace a kdy osoby, kterym tento poskytovatel
dosud poskytoval socidlni sluzby, se nachédzeji v bezprostifednim
ohroZeni jejich prdv a z4jml a nejsou schopny samy si zajistit
pokracujici poskytovani socidlnich sluzeb;

c) na zajiSténi povinnosti obecniho turadu obce s rozsifenou plsobnosti
zajistit v nezbytném rozsahu poskytnuti socidlni sluzby nebo jiné formy
pomoci osobé, které neni poskytovdna socidlni sluzba a je v takové
situaci, v niZ by neposkytnuti okamzité pomoci ohrozilo jeji Zivot nebo

zdravi;
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d) na zajiSténi financovani béZnych vydaji souvisejicich s poskytovanim
socidlnich sluZzeb poskytovatelim, ktefi jsou zapsdni v registru
poskytovatelll, a to na tyto Cinnosti:
¢ na podporu socidlnich sluzeb, které maji celostatni ¢i nadregiondlni
charakter,

¢ na Cinnosti, které maji rozvojovou povahu, zejména na vzdélavani
pracovnikii v socidlnich sluzbach, na podporu kvality socidlnich
sluZzeb a na zpracovdvani stiednédobych plant kraje a planti obci
v oblasti socidlnich sluzeb,

e v piipadé mimoifddnych situaci (mimofddnou situaci se rozumi
zejména Zivelni pohroma, poZzir, ekologickd nebo primyslova

havirie). [Krdlova, RdZova 2009: 188-189]

Na financovani uvedenych ¢innosti se mohou podilet také programy financované
vramci Strukturdlnich fondii Evropského spolecenstvi a dalSich programiu
Evropského spolecenstvi. Na financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim
socidlnich sluzeb poskytovatelli socidlnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru, se
podileji rovnéZ obce a kraje poskytovanim dotaci ze svych rozpocti podle zdkona ¢.
250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpocti. Ministerstvo obrany mtize
poskytovat zvldstni dotace poskytovateliim socidlnich sluzeb, ve kterych je poskytovdna
pé&e i vale¢nym veterdniim a jejich manZelim nebo manzelkdm.® N&které sluzby jsou
poskytovany bez udhrady, jiné uhrad€ podléhaji. Z kategorie sluzeb bezplatnych je

seniory nejcastéji vyuzivano socidlni poradenstvi.

Nérok na poskytnuti bezplatného socidlniho poradenstvi je velice dulezitym
aspektem socidlni ochrany osob, ohroZenych socidlnim vyloucenim. Jednd se totiZ o
osoby, které si nemohou svoji Zivotni troven zvySovat piijmy z vydélecné Cinnosti.
Pfijem téchto osob je ve vétsin€ piipadu slozen z dichodové davky a piispévku na péci.
Seniofi, dukladnéji neZ ekonomicky aktivni jedinci, zvazuji kazdy vydaj. Nakup

MV

socidlnich sluZeb lze oznacit za druhotady vydaj v ZebtiCku nutnych Zivotnich ndkladu,

% Klientem pobytového zaiizeni socidlnich sluzeb miiZe byt osoba, ktera se podle zakona ¢. 170/2002
Sb., o véle¢nych veterdnech, povazuje za vale¢ného veterdna.
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jako napt. dhrady bydleni, stravy, 1ékl, registracnich poplatkli u lékatre ¢i v piipade
pobytu ve zdravotnickém zafizeni. Uhrada zdkladniho socidlniho poradenstvi by jeste
vice zatézovala jejich rozpocet a této sluzby by vyuZivali v menSim rozsahu.
Bezplatnost sluzby zajistuje snazsi piistup seniori k informacim, zprostifedkovanymi
socidlnimi pracovniky, vedoucimi spravni fizeni o piispévku na péci. Nejcastéji jsou
pozadovany kontakty na poskytovatele socidlnich sluZzeb a informace o moznosti

uplatnéni naroku na dal$i davky a sluzby ze systému socidlniho zabezpeceni.

7. 3 Nestdtni organizace jako poskytovatelé socidlnich sluZeb

Demokraticky stit ma své plsobeni omezit jen na otdzky zajimajici vSechny
obCany, napt. otizky vnéjSi a vnitini bezpecnosti, tedy predevSim stability mény a
vefejnych financi, a otdzky zahrani¢ni politiky. ,,Demokraticky stdt predpoklddd, Ze
existuji i rozdilné zdjmy ruznych skupin obcanii, které si obcané uméji a chteji vyresit
sami, svymi organizacemi uzemnimi (kraje, obce) a zdjmovymi (tieti sektor).

[Tomes 2002: 262]

V kazdé evropské demokratické spolecnosti ma stat povinnost zajistit kazdému
obCanu pravo na lidsky dustojny Zivot. Nestatni organizace jsou vSechny organizace,
které nepatii vefejnému sektoru, ozna¢ovanému jako prvni sektor. D¢Eli se na ziskové
(soukromé komeréni, ozna¢ované jako sektor druhy ) a neziskové (nazyvané tfetim
sektorem). V Ceské republice se v posledni dobé pro ,.tfeti sektor* ¢asto pouziva termin
,hestatni neziskové organizace®, vychdzejici ze skuteCnosti, Ze existuje i tzv. ,,statni
neziskovy sektor. Obcansky sektor je institucionalizovanym vyjadfenim Zivota
obc¢anské spolecnosti. V nejobecnéjSim vyjadieni se obCansky sektor uplatiiuje ve dvou
zékladnich urcenich: jeho prostfednictvim se realizuji ¢innosti, o néz lidé projevuji
zdjem a v nichz se chtéji realizovat (socidlni funkce), a zdaroven se upeviiuje politicka
soudrZnost a rozviji se politickd kultura dané spolecnosti (politickd funkce). ,,Socidlni

sluzby jsou vSude v Evropé decentralizovdany a poskytuji je zejména poverené tizemni
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celky ( obce), jimZ stdt prispivd ze stdtniho rozpoctu. Na vykondvdni socidlnich sluZeb

se vyznamné podili obcansky sektor. “ [Potacek 2005: 263]

Stit se v socidlni oblasti stale piili§ angaZuje jako bezprostiedni vykonavatel
vzdor tomu, Ze jeho moZnosti nést tthu veSkerého socidlniho zabezpeceni jsou stile
omezengjsi, a vzdor tomu, Ze usiluje o reformu vefejnych financi, pficemz posunem
aktivit ze statnich na nestatni instituce by se stat z¢asti zbavil své funkce realizdtora

socialnich aktivit. [Krebs 2007]

Schéma ¢. 4: Poskytovatelé socialnich sluzeb dle zi'izovatele

Ziizovatelé
socialnich
sluzeb v CR

Nestatni
organizace

Statni
organizace

Nestatni
organizace
ziskové

Nestatni
organizace
neziskové

Zdroj: autorka

Néartst nestatnich neziskovych organizaci je patrny i ve vymezeném uzemi
vyzkumu. Prehled poskytovateli socidlnich sluzeb je zpracovin do Adresife
poskytovatell socidlnich sluzeb. Uvefejnéné informace a kontakty jsou vyznamné pro

zajemce o ruzné typy socidlnich sluzeb.
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7.3.1 Formy nestatnich organizaci
Obéanské sdrufeni®® je sdruzeni fyzickych a pravnickych osob, které maji
spolecny zdjem, pro jehoZ uskutecnéni je vhodné a praktické spojit svou ¢innost a pfip. i

finan¢ni prostredky.

Obecné prospéSnd spolecnost je samostatnou pravnickou osobou poskytujici
sluzby neurcenému okruhu uzivateld. Sluzby jsou poskytovany vSem uZivatelim za
stejnym podminek a je moZné za jejich poskytovani ziskdvat i financni ohodnocent,
pficemz se piredpokladd, Ze tyto financni prosttedky budou vénovany opét na ucely, pro

které byla spolecnost zaloZena.

Nadace® je ucelové sdruzeni majetku (nikoli lidf), ktery md slouZit napt.
k ochran¢ lidskych prdv a jinych humanitnich hodnot. Nadace mtze podnikat a zisk
nebo finance, které spravuje, ndleZi nadaci a musi byt vynaloZeny na ucely, pro jaké

byla nadace vytvofena.

Nadacni fondy pti své registraci musi mit ur€en majetek, ptipadné pravidelny
vynos z ur¢itého majetku, ktery spravuje a ktery musi byt stejné jako u nadaci pouZit
k udrZzovani ¢i rozvoji ¢innosti, pro které byl ziizen. [Tomes 2002] Specifickym typem
nestatnich organizaci jsou organizace zakladané v ramci cirkvi. Vzhledem ke svému
poslani maji zdjem a snahu feSit zejména distojny Zivot spoluobcantl, sluzby poskytuji
charitativni i placenou formou. Realizuji ambulantni, terénni i pobytové socidlni sluzby.
Organizace vyuZzivaji dotaci statnich, obecnich i krajskych turadt. V praci budou
vyuzity poznatky o vyuziti pfispévku na péci na financovani socidlnich sluzeb ziskané

v Charité Stary Knin.

7.3.2 Financovani nestatnich organizaci
Nestatni subjekt financuje svoji Cinnost z vlastnich prostfedki, jimiz jsou

¢lenské piispévky, dary, vytézky ze sbirek a piijmy od sponzorl. Neziskové organizace

% Sdruzeni se ustavuji podle zdkona &. 38/1990 Sb., o sdruZovéni ob&anti a jejich pravni dprava je téz
obsaZena ve vyhlaSeni Listiny zdkladnich prav a svobod, zdkon ¢. 38/1990 Sb.

%7 Nadace i niZe uvedené nada¢ni fondy se fidi podle zakona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nadacnich
fondech.
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mohou ziskdvat dal§i zdroje na své Cinnosti prostiednictvim stitnich dotaci, ptispévkil
z obecnich rozpoctl, ze zahrani¢nich zdroju, z vnitrostatnich nadacnich fondt, ale také
z podnikatelské sféry jako dary od velkych soukromych spolecnosti. V soucasnosti je
v Ceské republice otdzka financovani tfetiho sektoru problematickd, mnohé organizace
jsou zavislé predevS§im na stitem vypsanych grantech nebo na ptispévcich ze

zahrani¢nich nadaci, pfedevsim z Evropské unie a Rady Evropy. [Tomes 2002]

Vyzkum v terénu se zaméii na zjiSténi vyse jednotlivych zdroji financovani u

vybranych organizaci.

7.4 Sprdvni iizeni o piispévku na péci
7.4.1 Podminky naroku na prispévek na péci

Piispévek na péci je statni davka poskytovand fyzickym osobdm v neptiznivé
socidlni situaci, které jsou z4vislé na pomoci jiné osoby. Ugelem této davky je umoznit
osob¢, aby si podle vlastntho uvédZeni zajistila potfebnou pomoc, a to bud’ v rdmci
rodiny, nebo prostiednictvim poskytovatele socidlnich sluzeb, popiipadé
prostiednictvim jiné fyzické nebo pravnické osoby, anebo kombinaci téchto forem
socidlnich sluzeb. Uvedeni poskytovatele socidlnich sluzeb je soucdsti Zadosti o
pfiznani piispévku. Ndrok na piispévek na péc¢i ma osoba star§i jednoho roku, ktera
z divodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu potifebuje pomoc pii péci o
vlastni osobu a pfi zajisténi sobéstacnosti v takovém rozsahu, ktery odiivodnuje jeji
zatazeni do nekterého ze stupiiii zavislosti. Osoba zatazend do nékterého ze Ctyt stupiii
zévislosti ma ndrok na piispévek za predpokladu, Ze ji potfebnou pomoc poskytuje:

e osoba blizka,

e jinad fyzickd osoba nez blizk4, pokud tuto ¢innost nevykovava jako
podnikatel,

e poskytovatel socidlnich sluzeb zapsany v registru poskytovatell
socidlnich sluZzeb anebo

e gspecidlni lizkové zdravotnické zatfizeni hospicového typu.

[Krilova, Razova 2009: 15-16]

V fizeni o pfispévku se postupuje podle zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni tad.

Rizeni o pfispévku se zahajuje na zdkladé¢ pisemné zadosti podané na tiskopisu
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predepsaném Ministerstvem price a socidlnich véci CR. Zadost musi obsahovat
predepsané nélezitosti stanovené v § 37 odst. 2 spravniho fadu, tj. jméno a piijmeni
Zadatele o piispévek, jeho datum narozeni, misto trvalého pobytu, popiipad¢ jinou
adresu pro dorucovéni. Dals$i néleZitosti Zadosti je podle zdkona o socidlnich sluZbach:
%+ oznaceni osoby blizké nebo jiné fyzické osoby nebo pravnické osoby,
ktera zadateli o piispévek poskytuje nebo bude poskytovat pomoc,
zpusob pomoci a pisemny souhlas osoby blizké anebo jiné fyzické nebo
pravnické osoby s jejim poskytovanim a
% urCeni, jakym zpltisobem ma byt piispévek vyplacen, tj. zda v hotovosti,

v . 88
nebo na ucet.

7.4.2 Rozhodovani o prispévku na péci

Podkladem pro vydani rozhodnuti o pfispévku je socidlni Setfeni a posouzeni
stupné zavislosti osoby. ® Rozhodnuti o piiznani & nepfiznani piispévku se doruéi
Zadateli o prispevek. Proti rozhodnuti ma pravo Zadatel pisemné podat odvolani. O
odvolani pak rozhoduje krajsky ufad. Stupenn zdvislosti v odvolacim fizeni posuzuje

. . - . S 190
posudkovd komise Ministerstva priace a socidlnich véci Ceské repubhky.9

7.4.2.1 Socidlni pracovnici a socidlni Setieni

Sociélni Setieni provadi socidlni pracovnik obecniho tfadu obce s rozsitenou

pusobnosti., ktery vede fizeni o prispévku. Socidlnim Setfenim se zjiStuje schopnost
samostatného Zivota osoby v pfirozeném socidlnim prostfedi z hlediska péce o vlastni
osobu a sobéstacnosti podle stanovenych dkonil. Pfirozenym socidlnim prostfedim se
rozumi rodina a domdécnost osoby a dile misto, kde osoba pracuje, vzdélava se a
realizuje bézné socidlni aktivity. Pokud osoba Zije v zafizeni socidlnich sluzeb, provadi
se socidlni Setfeni v tomto zafizeni, pokud jsou osob& poskytovany socidlni sluzby
v konkrétnim zafizeni. Obecni dfad obce s rozsifenou pisobnosti provadi socidlni
Setieni také na Zadost okresni spravy socidlnitho zabezpeceni pro ucely preSetieni

zdravotniho stavu osoby. Osoba ma stanovenou povinnost podrobit se socidlnimu

88 § 24 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
89§ 25 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
908 28 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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Setfeni a v piipad¢, Ze napiiklad neumoZni vstup do bytu, mize to byt diivodem pro
nepfiznani piispévku. Na tuto skuteCnost musi byt osoba upozornéna socidlnim
pracovnikem. O socidlnim Setfeni pofizuje socidlni pracovnik pisemny zdznam, do

kterého ma pravo osoba, u které bylo Setfeni provedeno, nahlédnout.”

Stupné zavislosti odrazi dosazeny pocet ukonu, které je osoba schopna zvladat
pii péci o vlastni osobu a sobéstacnost.

Pfi posuzovani stanoveni stupné zavislosti se hodnoti schopnost zvlddat napf.
tyto ikony péce o vlastni osobu:

a) ve stravovdni: piiprava, podavéni, porcovani a pfijiméni stravy, dodrZzovani
pitného rezimu;

b) v hygiené: myti téla, koupani nebo sprchovéani, péce o usta, vlasy, nehty,
holeni, vykon fyziologické potfeby vCetné hygieny;

c) vpohyblivosti: uléhdni a vstdvani z lazka, sezeni, stdni, pfemistovani
predmétii denni potieby, chlize po roviné a po schodech nahoru a dol;

d) v oblékani: vybér obleceni, oblékani, svlékani, obouvani, zouvani;

e) v orientaci: orientace v pfirozeném prostredi;

f) v péci o zdravi: provedeni si jednoduchého oSetfeni a dodrZovéni 1écebného
reZimu
a ikony sobésta¢nosti, napt. komunikace, orientace, nakladani s penézi nebo jinymi
cennostmi, obstardvani osobnich zélezitosti, uspofadani Casu, planovani Zivota, zapojeni
se do socidlnich aktivit odpovidajicich v€ku, obstardvani si potravin a bé&Znych
predmétii (nakupovéni), vafeni, ohiivani jednoduchého jidla, myti nddobi, bé&zny tklid
v domdcnosti, péce o pradlo, péce o ltizko, obsluha béznych domécich spotiebict,
manipulace s kohouty a vypinaci, otevirdni a zavirdni oken a dvefi, udrZovéni potadku
v domdcnosti, nakladdni s odpady a dalSi jednoduché tkony spojené s chodem a

udrovanim domacnosti. °?

Sobéstacnost obecna je schopnost vést dlistojny Zivot samostatné v piirozeném,

obvykle naro€ném prostfedi a schopnost postarat se o sebe sama bez cizi dopomoci.

9 Taktéz.
92'8 9 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

71



Sobéstacnost konkrétni je schopnost vést dustojny Zivot samostatné¢ v konkrétnich
podminkdch stdvajictho bydliSt¢ a socidlniho prostfedi. Sobéstaénost v
instrumentalnich aktivitich denniho Zivota (instrumental activities of daily living) je
schopnost vykondvat bézné tkony kazdodenniho Zivota (doprava, ndkup, zachédzeni s
financemi, obstardni domdcnosti atd.). Sobéstacnost v zdkladnich sebeobsluznych
aktivitich (activities of daily living) je schopnost obstarat zdkladni sebeobsluzné
vykony (najist se, vykonat hygienu, vykonat toaletu, piesunout se, zachovat ¢istotu atd.)

Mira zavislosti (dependency rate) je indikdtorem urujicim miru péce.”

Socidlni Setieni je také metodou kontroly vyuzivani ptispévku, kterou provadéji
socidlni pracovnici obecnich dfadd obci s roziifenou pusobnosti, ktefi rozhoduji’* o
pfiznani piispévku. Kontroly mohou provadét jen zameéstnanci obce disponujici
zv14aStnim 0prévném’m.95 Pokud v rdmci kontroly zjisti, Ze pifispévek neni vyuZivan
k zajisténi potiebné pomoci, miZe byt ustanoven zvlastni pfijemce piispévku, vyplata

muZe byt zastavena nebo miiZe byt piispévek odejmut.”®

Socidlni pracovnici kontroluji:

e zda je poskytovatelem socidlnich sluZzeb osoba k tomuto opravnéna dle zdkona o
socialnich sluzbach;

¢ zda je pomoc poskytovana poskytovatelem uvedenym v Zadosti o piispevek;

e zda zplsob a rozsah poskytované pomoci odpovida stupni zavislosti a zda je
zaméfena na ukony, které dle posouzeni zdvislosti okresni spravou socialniho
zabezpeceni neni tato osoba schopna zvladnout;

¢ zda je pecujici osoba zdravotné¢ zplsobild poskytovat pomoc;

e 7zda je s poskytovatelem socidlnich sluzeb uzaviena smlouva o poskytovani

c 1.2 v 7
socidlnich sluzeb.’

%3 MPSV CR. [online]. [ cit.dne 19. 11. 2010]. Dostupné z:

<http://www.mpsv.cz/files/clanky/9597/dlouhodoba_pece_CR.pdf >.
4§ 7 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

%5 § 29 zdkona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

% § 18 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

7§ 29 zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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7.4.2.2 Stupné zavislosti na péci a posuzovdani posudkovym lékaiem

Stupent zavislosti osoby posuzuje na zdkladé Zadosti obecniho tufadu obce
s rozsifenou piisobnosti, jejiz soucdsti je pisemny zdznam o provedeném Setfendi,
lékai'ska posudkova sluzba okresni spravy socialniho zabezpeceni. Pii posuzovani
vychdzi 1ékar okresni spravy socidlniho zabezpeceni ze zdravotniho stavu doloZeného
zdznamem oSetiujictho 1ékate, z vysledku socidlniho Setfeni a zjiSténi potieb osoby,
popiipad¢ z vysledkl funk¢nich vysetieni a z vysledku vlastniho vySetfeni posuzujiciho

1ékate. Vysledek posouzeni stupné zdvislosti osoby s uvedenim tkon, které osoba neni

schopna zvladnout, pisemné doruc¢i obecnimu ufadu, ktery provedl socialni Setfeni.

98

§ 8 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZzbach, rozliSuje Ctyfi stupné

zavislosti osoby na pomoci jiné fyzické osoby:

e stupen I (Iehka zavislost),

e stupen II ( stfedné t¢Zk4 zdvislost),

e stupen III ( t€Zka zavislost) a

e stupen IV (dplnd zavislost).

§ 11 uvedeného zdkona ptiznava vysi piispévkia dle stupné zavislosti na péci jiné

osoby.

Tabulka ¢. 2: VySe prispévku dle véku a stupné zavislosti na péci jiné osoby

Stupen z4vislosti Pocet zvladanych tikont Vyse piispévku v K¢
I. lehka zavislost U osoby nad 18 let 2 000,-
od 1.1.2011 800,-
U osoby do 18 let 3 000,-
II. stfedn¢ t€Zkd z4vislost U osoby nad 18 let 3 000,-
U osoby do 18 let 5 000.-
III. téZka zavislost U osoby nad 18 let 8 000,-
U osoby do 18 let 9 000.-
IV. dplnd zdvislost U osob nad 18 let 12 000,-
U osoby do 18 let 12 000.-

Zdroj: Upraveno autorkou dle zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni.

%88 29 zdkona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
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Zvyraznéné udaje jsou predmétem vyzkumu vyuZiti prispévku na péci seniory

v prvnim stupni zavislosti na péci jiné osoby na nakup socidlnich sluzeb.
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8. Vyzkum vyuziti prispévku na péci na financovani socialnich sluzeb
ve vymezeném uzemi

8. 1 Analyza spisové dokumentace

Pro vlastni vyzkum mezi piijemci socidlnich sluzeb nejprve shromazdime a
utiidime data o sloZeni pfijemcu piispévku na péci, seniorti, z hlediska stupné zavislosti
na péci jiné osoby. Zarovenn mame moznost zjistit, zda analyza spisové dokumentace i
v nasem piipad¢ potvrdi nejvySsi zastoupeni piijemcti piispévku v prvnim stupni
zévislosti s genderovym aspektem vys$$iho zastoupeni Zen. Nésledné zjistime, jak je
piispévek na péci vyuzivan na thradu ambulantnich, terénnich a pobytovych socidlnich
sluzeb. Druhd ¢ast vyzkumu bude analyzovat data ziskand rozhovory za pomoci
dotaznikovych archli. Pokusime se popsat, vysvétlit a shrnout ndzory piijemci
pfispévku, seniorli v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné osoby, poskytovatelll
socidlnich sluzeb a tdfednikl stitni spravy na vyuZiti pifispévku na péci na dhradu

socialnich sluzeb.

V rozhodovani o ptispévku na péci se postupuje podle zdkona ¢. 500/2004 Sb., o
spravnim fizeni. Rizeni ma své ndleZitosti a je ukonc¢eno pravomocnym rozhodnutim.
Zakon o spravnim fizeni téZ stanovi povinnost vést spisovou dokumentaci. Analyza

vychdzi z dat spisové dokumentace k 31. 12. 2009.

Tabulka ¢. 3: Piijemci prispévku na péci, seniori, dle pohlavi a stupné zavislosti na
péci jiné osoby

Pocet prijemcu | Pocet ptijemcti | Pocet piijemct | Pocet piijemct
piispévku ve stupni | piispévku ve stupni | pfispévku ve stupni | pfispévku ve stupni

zavislosti 1. zavislosti 1I. zavislosti I11. zavislosti IV.

Celkem 185 | Celkem 88 Celkem 38 Celkem 21

Z toho Muzi 61 |Z toho Muzi 36 Z toho Muzi 13 Z toho Muzi 11

Zeny 124 Zeny 52 Zeny 25 Zeny 10

Zdroj: Upraveno autorkou dle spisové dokumentace tufadu.
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Komentdr k tabulce ¢. 3

Nejvyssi zastoupeni mezi prijemci prispévku tvoii seniofi v prvnim stupni
zavislosti na péci jiné osoby s dvojnasobnou prevahou Zen. Z druhého sloupce
tabulky Ize konstatovat druhy nejcastéji se vyskytovany stupeii zdvislosti seniorii na
péci jiné osoby a opét vyraznou pievahu Zen. Treti stupen zdvislosti vykazuje sniZujici
se tendenci pfiznavani stupné zavislosti. I zde je markantni zastoupeni seniorské Zenské
populace. Nejnizsi pocet piijemct piispévku na péci vykazuje kategorie ¢tvrtého stupné
zévislosti na péci jiné osoby. Uvazime-li, Ze pocet i pohlavi piijemct piispévku se
v ¢ase meéni, pak miZeme konstatovat, ze ve Ctvrtém stupni zdvislosti je pomérne

vyrovnano zastoupeni muzu a Zen.

Vyuziti piispévku na péci je v kompetenci jeho piijemce. Stane-li se piijemce
piispévku uZzivatelem pobytové socidlni sluzby, je cely piispévek vyuzit na thradu
pobytovych socidlnich sluzeb. Rozsah vyuziti pfispévku na thradu sluZeb terénnich a

ambulantnich neni zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, stanoven.

Tabulka ¢. 4: VySe vyplaty prispévku na péci dle stupné zavislosti na péci jiné

osoby a vyuziti pFispévku na nakup pobytovych socialnich sluzeb

Lstupeni ILstupent I stupent IV.stupen
zéavislosti zéavislosti zévislosti zavislosti
Celkova  vyse 370 352 304 252
vyplaty  davek
v tis. K¢
Na nékup sluzeb 66 48 64 144
pobytovych
vyuzito tis. K¢

Zdroj: Upraveno autorkou dle spisové dokumentace tufadu.

Komentdr k tabulce ¢. 4

V prosinci roku 2009 bylo obecnim ufadem obce s rozsifenou pusobnosti na

prispevek na péci vyplaceno celkem 1 278 tis. K¢ Na ndkup pobytovych socidlnich
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sluzeb bylo prokazatelné vyuZzito 222 tis. K& Vyplacend céstka ve Ctvrtém stupni
zéavislosti je nejnizsi, aCkoli v této kategorii Cini piispévek nejvyssi vymeéru. Je
vyplacena nejmensimu poctu piijemct piispévku. Prijemci prispévku ve ¢tvrtém
stupni zavislosti nejvice vyuzivaji pobytovych socialnich sluzeb. S tim koresponduje
i nejveétsi objem financnich prosttedkll pouzity na ndkup pobytovych socidlnich sluZeb,

nebot’ pfispévek je, a priori, piijmem zafizeni poskytujiciho tyto sluzby.

Nejvice finan¢nich prostiedki pii nejmensi vymére prispévku bylo
poskytnuto nejvyssimu poctu prijemcti v prvnim stupni zavislosti. Na ndkup
pobytovych sluzeb v této kategorii byla vyuZita asi pétina celkového objemu finan¢nich

prostiedk.

Jak byl vyuzit pfispévek na ndkup ambulantnich a terénnich sluzeb? Této
problematice se bude vénovat C4st vyzkumu mezi seniory, ktefi nejsou uZivateli

pobytovych sluzeb.

V Zadostech o pfiznani piispévku uvadi zadatel nékolik povinnych tdaji,
piipadné je povinen je ve stanovené lhité¢ doplnit. Jednim z téchto udajii je oznaleni
poskytovatele péce. NejCastéji je uvadéna poskytovatelem péce rodina. Poskytovateli
socidlnich sluZzeb ambulantnich a terénnich jsou Farni charita Stary Knin a Pecovatelskd

sluzba Dobiffs.

ooooo

osoby
L stupen | II. stupen | I11. stupeni | IV. stupent
zévislosti zéavislosti zéavislosti zéavislosti

Pocet  uzivatelu 33 12 8 12

sluZeb pobytovych

Pocet  uZivatelt 12 10 3 2

sluzeb

ambulantnich

Zdroj: Upraveno autorkou dle spisové dokumentace ufadu.
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Komentdr k tabulce ¢. 5

Ziskavame udaje o tom, Ze celkovy pocet seniorti v prvnim stupni zavislosti ¢ini
185 osob, z toho je 33 uzivateli sluzeb pobytovych, tedy pfiblizné Sestina pifjemct
ptispévku v této kategorii. Z celkového objemu finan¢nich prosttedkli vyplacenych pro
tuto cilovou skupinu ve vysi 370 tis. K¢ vyuzili seniofi na ndkup sluzeb pobytovych 66

tis. K¢, tedy rovnéz piiblizn¢€ Sestinu celkové castky.

V druhém stupni zavislosti bylo zjisténo, ze piispévek pobird 88 seniort, z toho

12 seniorti vyuZziva sluzby pobytové, za které mésicné uhradi 48 tis. K¢.

Tieti stupen zavislosti ma pfizndno 38 seniord, z toho pouze 8 seniorti vyuziva
pobytovych socidlnich sluzeb a pifinos pro poskytovatele téchto sluzeb ¢ini v dané

kategorii 64 tis. K¢.

Ve c¢tvrtém stupni zdvislosti bylo evidovdno 21 osob. Z toho je 12 piijemct
pobytovych socidlnich sluzeb. Celkovy objem finan¢nich prostiedkli na piispévek na
péci pro seniory ve Ctvrtém stupni zavislosti Cinil 252 tis.K¢, na ndkup pobytovych

socidlnich sluzeb seniofi vyuzili 144 tis. K¢.

Z celkového poctu 332 seniort vyuZziva 65 seniort piispévek na ndkup sluzeb
pobytovych a pouze 27 seniorti ve vSech stupnich zavislosti na péci jiné osoby v Zadosti

o pfispévek uvedlo, Ze vyuzivaji terénnich a ambulantnich socialnich sluZeb.

8. 2 Vyzkum mezi piijemci piispévku na péci

Vyzkumny soubor, kterému byl pfedloZen dotaznik obsahujici devét otdzek,

......

pfirozeném prostiedi, ve spaddové oblasti ufadu obce s rozsifenou pusobnosti, kterd

rozhodla o pfiznani pfispévku na péci.
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Prvni otdzka zjist'ovala rozliSeni respondentt dle pohlavi. Z dvaceti respondentti

je9muziall Zen.

Druhd otdzka zjiStovala,_zda povazuje ptijemce vySi piispévku za dostatecnou

k dhradé potiebnych socidlnich sluzeb. Z vyzkumného souboru dvaceti seniorii

.....

péci za dostateCny, 3 jeho vysi neuméli posoudit a 15 seniorit povazuje piispévek za

nedostatecny na thradu socidlnich sluzeb.

Treti otdzka zjiStovala mésicni vySi dhrady respondentii za sluzby spojené

s bydlenim.
Pramé&rné m&siéné respondenti zaplati za sluzby spojené s bydlenim 1 923,- K¢&.*
oy & 100

Mgsi¢né do nékladii spojenych s bydlenim investuji respondenti vice nez 1 575,- K&.'"!

Ctvrtd otizka zjistovala mési¢ni vysi dhrady respondenti do oblasti

zdravotnictvi (na léky, poplatky).

o w2 v v w2 Nz 4 . . X v 102
Primérnd mésicni ¢4stka pouZita na thradu do oblasti zdravotnictvi ¢inila 889,- K¢.

Nejéast&ji &ini dhrada respondentt do zdravotnictvi ve vysi 200,- K&.'*

Mz&sicné do zdravotnictvi respondenti investuji vice nez 635,- K&.'™

Pata otdzka zjiStovala, zda Zije respondent sdm, s partnerem nebo s Sir$i rodinou.

Bylo zjisténo, Ze ve vyzkumném souboru je:
» 10 samostatn¢ Zijicich respondentt;
» 7 respondentu Zijicich s partnerem;

» 3 respondenti zijici v okruhu Sir$i rodiny.

% Pramér jako statistickd hodnota. Viz. Hendl 2005.

1% Modus jako statistickd hodnota vyjadiujici nejéast&ji uvadénou hodnotu vyzkumného souboru. Viz.
Hendl 2005.

%" Medién jako statistickd hodnota vyjadfujici stiedni hodnotu vyzkumného souboru. Viz. Hendl 2005.
192 Priimér jako statistickd hodnota.

1% Modus jako hodnota vyjadiujici nejéastéji uvadénou hodnotu vyzkumného souboru. Viz. Hendl 2005.
1% Medizn jako hodnota vyjadiujici stfedni hodnotu vyzkumného souboru. Viz. Hendl 2005.

79



. s

Sestd otdzka jiz smé&fovala do oblasti socidlnich sluZeb a zjistovala, k jakym

ucelim respondenti vyuZzivaji pfispévek na péCi. Z nabizenych moznosti mohli

respondenti vybrat nékolik variant vyuziti piispévku. Bylo zjisténo, zZe vyuziti pfispévku
na:

bézné Zivotni ndklady (dhrada stravy, bydleni) oznacilo 10 respondenti;
socidlni sluzby oznacilo 12 respondent;

uspory oznacil 1 respondent;

YV V VYV V

jiné (jaké) oznacilo 12 respondentii. Jako ,,jaké* uvedlo 10 respondenti finan¢ni

vypomoc détem a jejich rodindm, 2 respondenti tucel vyuZziti pfispévku neuvedli.

Sedma otdzka zjistovala, kdo je v soucasné dobé poskytovatelem péce. I zde mohli

respondenti oznacit nékolik variant. Bylo zjiSténo, Ze jako poskytovatele péce oznacilo:
» Rodinu 16 respondent;
» Jinou osobu 3 respondenti;
» Pecovatelskou sluzbu Dobiis 5 respondent;
» Charitu Stary Knin 4 respondenti.

Variantu ,,nikdo* oznacil 1 respondent.

Osmad otazka zjist'ovala, zda doSlo od pfiznani pfispévku ke zméné poskytovatele, a

jestlize ano, jaky byl divod. Z vyzkumného souboru pouze 1 respondent uvedl zménu

poskytovatele z divodu zhorSeného zdravotniho stavu.

Devata otazka zjistovala, jakd je sou¢asnd mésicni vySe thrady za socidlni sluzby.

Primérnd mési¢ni &4stka pouZitd na dhradu socidlnich sluzeb &inila 873,- K&.'®

ceoue x 106
C.

v ovo v . c 212 v N PR v v 107
Mésicné na thradu socidlnich sluZeb pouZiji respondenti vice nez 550,- K¢&. 0

19 Priimér jako statistickd hodnota. Viz. Hendl 2005.

1% Modus jako statistickd hodnota vyjadiujici nejéast&ji uvadénou hodnotu vyzkumného souboru. Viz.
Hendl 2005.
197 Medidn jako statistickd hodnota vyjadfujici stiedni hodnotu vyzkumného souboru. Viz. Hendl 2005.
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Nézor seniord v prvnim stupni zavislosti na pééi jiné osoby na vyuZiti pfispévku na péci

jako zdroje financovani socialnich sluZeb.

Vysi piispévku na péci hodnotili respondenti téméf jednomyslne jako
nedostate¢nou. Poukazovali na nizké dichodové zabezpeceni a vysoké ceny 1éki, bez
kterych se neobejdou. Seniofi, jako respondenti tohoto vyzkumu, Ziji v pfevazné mite
s partnerem ¢i Sir$i rodinou, kteii jim zajistuji bézné denni potieby jako jsou strava,
pomoc pii osobni hygiené, zajisténi chodu domacnosti (uklid, prani, vytadpéni). Socidlni
sluzby vyuzivaji jen pro zajisténi nezbytnych ikont, které partner nebo rodina nemutze
zabezpecit. Seniofi hodnotili pozitivné kvalitu rodinné péce, kterou upiednostiuji pred

vyuZitim institucionélnich sluzeb.

8. 3 Vyzkum v Domové seniorit Dobiis

v

Domov pro seniory v DobiiSi je statni organizace s celorepublikovou piisobnosti,
jejimz ztizovatelem je Krajsky ufad StiedoCeského kraje. Poskytuje pobytové socidlni
sluzby dle zdkona ¢. 182/1991 Sb., o socidlnich sluzbach. Celkovy pocet uZivatell je
91, z toho je 88 osob starSich Sedesati péti let. Nejpocetné€ji jsou zastoupeni uZzivatelé
sluZzeb bez ptiznaného piispévku na péci, nasleduji piijemci piispévku v prvnim stupni
zavislosti. Rozvrstveni uZivatelii pobytovych sluzeb dle stupné zdvislosti na péci jiné

osoby znazornuje nésledujici graf.
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Graf ¢. 2: Uzivatelé socialnich sluzeb Domova seniora Dob¥ris

Uzivatelé socialnich sluzeb Domova seniort Dobfis

32 @ |. stupen zavislosti

| Il stupen zavislosti
1. stupen zavislosti
OIV. stupen zavislosti

W bez pfispévku na pédi

Zdroj: Zpracovano autorkou dle podkladii respondenta

Celkové zdroje organizace Cinily v roce 2009 10 500 tis. K& Domov senior
Dobfiis je poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb, jejichz uzivatelé maji zdkonnou
povinnost vyuzit pfispévek na péci na thradu socidlnich sluzeb. V roce 2009 tvofil
prispévek piiblizn¢ 40% z celkovych zdroji organizace. Jak bylo konstatovano,
piispévek na péci se v pripadé pobytovych socidlnich sluzeb stava cely piijmem
poskytovatele téchto sluzeb. Organizace md nckolik zdroji pi{jmt, z nichZz
nejvyznamngjSim zdrojem jsou dotace. Ty se vSak kazdoro¢né€ snizuji.

Tabulka ¢. 6: Zdroje financovani Domova seniort DobfisS v roce 2009

Zdroj Castka v tis. K¢&
financovani

Dotace 7000
Piispévek obce 0
Dary sponzort 0
Piispévek na 2 500
péci

Jiné v¢. thrad 1 000
od uzivateli

Zdroj: Zpracovano autorkou dle podkladii respondenta
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Nazor organizace na vyuziti prispévku na péci jako zdroje financovani socialnich sluzeb

Vyzkum zjistil slozeni piijemci dle stupné zavislosti na péci jiné osoby.
Nejpocetnéjsi skupinu tvori piijemci v prvnim stupni zavislosti. Zvlasté prekvapivy
je vyrazny pocet uzivatelli pobytovych sluZeb, jimZ ptispévek nebyl ptiznan. Vysvétleni
respondenta je zaloZeno na postupu pfijimani Zadateli minulym vedenim organizace,
kdy nebyl v platnosti zdkon o socidlnich sluzbach a dotace ustavy Cerpaly v potiebné
vySi pro zajisténi péce o klienty a chod dstavu. V minulosti byli upfednostiiovéni klienti
pomérné sobéstacni v péCi o svou osobu na zdkladé¢ odevzdéani sponzorského daru.
Nizky pocet piijemcii piispévku v nejvyssim stupni zdvislosti na péci jiné osoby pak dle
poskytovatele sluzeb souvisi s faktem, Ze prispévek je pfizndvan az zcela
nesobéstacnym osobam, odkdzanym na celodenni péci, a tyto osoby vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu vyuzivaji pobytovych sluzeb zpravidla jiz jen kratky dsek svého
zivota. Nejvétsi pocet Klienti pobytovych socialnich sluzeb tvoii Kklienti bez
priznaného prispévku na péci (Zadosti o pfiznani piispévku nebylo vyhovéno) a
pifjemci ptispévku v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné osoby (z celkového poctu 91
uzivatell sluzeb jde o 66 osob). Domov seniort konstatuje, Ze klientim tohoto zafizent,
Zadajicim o piispévek na péli, Casto nebyva pfizndvan zejména prvni a druhy stupen
zévislosti na péci. Ze zkuSenosti domov poukazuje na skuteCnost, Ze jiné domovy
senioril (i v rdmci StfedoCeského kraje) vykazuji jako nejpocetnéjsi skupinu uZzivateli
osoby s tietim a ¢tvrtym stupném zdvislosti. Tento stav povazuje domov za odraz

posuzovani stupné zavislosti pfisluSného posudkového lékare, iniciativa domova o

pfeneseni rozhodovani na jiného lékafe neni moznd. Domov pro seniory poskytuje
socidlni sluzby pfijemcim piispévku ve vSech stupnich zdvislosti. Tomu musi
odpovidat pocet a kvalifikace zaméstnancti. Rozsah poskytovanych socidlnich sluzeb
v jednotlivych stupnich zdvislosti na péci jiné osoby se dle ndzoru organizace vyrazné
nelisi. VySsi stupenn zdvislosti souvisi s ndro¢nosti né¢kterych druhli poskytované péce.
Vysi prispévku ve vSech stupnich zdvislosti povazuje poskytovatel za nedostatecnou. O
poskytnuti pobytové socidlni sluzby je ze stran seniort vysoky zdjem, ktery neni mozné
uspokojit. Na pfijeti do domova seniori v DobiiSi cekaji Zadatelé n€kolik (az desitku)

let.
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8. 4 Vyzkum ve Farni charité Stary Knin

Farni charita Stary Knin je cirkevni pravnickd osoba zamétfend na pomoc starym,
nemocnym i jinak potfebnym lidem. Pusobi od roku 1993 prostrednictvim
celorepublikové sit€ farnich, oblastnich a diecéznich charit. Ve své ¢innosti se zamétuje

predevsim na poskytovani terénnich domdcich zdravotnich a socidlnich sluzeb.

V soucasné dobé ma Farni charita Stary Knin 111 zaméstnanci. Socidlni sluzby
nabizi v oblasti stiednich Cech v 11 stfediscich charitnich socidlnich sluZeb, v&etnd
Azylového domu svaté Ludmily v Mokrovratech, kde poskytuje pobytové socidlni
sluzby matkdm a rodindm s détmi. Terénni socidlni sluzby poskytuje nejen klientiim ve
spadové oblasti Méstského titadu Dobfis, ale i obyvatelim v domovech s peovatelskou
sluzbou ve Voticich, Krasné Hotfe, MiloSové a Solenicich. Od vzniku organizace se

vyrazné rozrustd pocet pifjemct sluzeb, tzemi, ve kterém farni charita sluzby

poskytuje, a roste i pocet pracovnikll v socidlnich sluzbach.

V roce 2009 poskytovala farni charita terénni socidlni sluzby 558 klientim.
Z toho:
» 82 uzivatelim sluZeb v prvnim stupni zavislosti na péci jiné osoby,
» 63 uzivatelim v tomto stupni posouzeni star$im Sedesati péti let,
» mezi nimi 55 osaméle Zijicim.
Piijemci socialnich sluZeb poskytovanych farni charitou jsou v prevazné
mii‘e osoby, které nepobiraji prispévek na péci. Druhou nejcetnéjsi skupinou jsou
pifjemci piispévku v prvnim stupni zavislosti na péci jiné osoby. Z celkového poctu 558
klientd této organizace je pouze 20 piijemci pfispévku na péci ve ctvrtém stupni
zdvislosti. Jistou vyrovnanost poctu pifjemcti sluZeb lze spatfovat mezi piijemci

prispévku ve druhém a tietim stupni zavislosti. Skladbu pfijemct socidlnich sluzeb dle

.....
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Graf ¢. 3: Uzivatelé socialnich sluzeb Farni charity Stary Knin
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Uzivatelé socialnich sluzeb Farni charity Stary Knin

OI. stupen zavislosti

M II. stupen zavislosti
Ol stupen zavislosti
O1V. stupen zavislosti
W bez pFispévku na péci

Zdroj: Zpracovéano autorkou dle podkladd respondenta

Celkové zdroje financovani Farni charity Stary Knin v roce 2009 Cinily 21 628

tis. KC. Farni charita Stary Knin vyuzivd rtznych zdroji dotaci a kazdoro¢niho

piispévku obce Dobiis. Vyznamnd je uhrada od klientl sluzeb a finan¢ni podpora

pfiznivcl farnosti, zpravidla déti soucasného nebo byvalého uZivatele terénnich

socidlnich sluzeb poskytovanych charitou.

Tabulka ¢. 7: Zdroje financovani Farni charity Stary Knin v roce 2009

Zdroj Castka v tis. K&
financovani

Dotace 14752
Piispévek obce 1 864
Dary sponzorti 177
Piispévek na ?
péci

Jiné v¢. thrady 4 835
od uzivateli

Zdroj: Zpracovano autorkou dle podkladii respondenta
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Nazor organizace na vyuziti prispévku na péci jako zdroje financovani socialnich sluzeb

Vyuziti piispévku na péCi na zajisSténi terénnich socidlnich sluzeb je odrazem
priorit jedince o kvalit¢ svého Zivota a autonomie seniora, piijemce piispévku,
v rozhodovéni o jeho pouZiti na socidlni sluzby. Socidlni sluzby zpravidla vyuZivaji
seniofi, kterym zdkladni bézné denni potieby zajist'uje rodina. Organizace uvadi, Ze cely
prispévek na péci zpravidla vyuzivaji prijemci ve ¢tvrtém stupni zavislosti na péci
jiné osoby a zejména, jsou-li jimi osaméle Zijici senioFi. Osoby v tomto stupni
zéavislosti maji nejvyssi potifebu v zajisténi péce o svou osobu a vyuzivaji vice druhii
socidlnich sluZeb. Z pohledu vyuZiti riznych druht socidlnich sluzeb tito klienti nejvice
pozaduji osobni asistenci. Pfiblizné polovinu pifispévku na ndkup sluzeb vyuzivaji
piijemci ve druhém a tfetim stupni zavislosti jako dopln€k rodinné péce. Nezddané¢jSimi
sluzbami jsou donaska ndkupu a obédl. Osoby zdvislé na péc¢i jiné osoby v prvnim
stupni zdavislosti vyuZivaji pfispévku na ndkup socidlnich sluzeb nejméné. Dle
organizace se jedna pfiblizn¢ o 25% ptiznané vyse piispévku. Piesnou vysi piispévku
na péci nelze organizaci vycislit. Jednd se o udaj, ktery neni vyzadovan pii podpisu
smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby. Ptispévek je zahrnut mezi jiné zdroje financovani

véetn¢ thrad od uzivatell. Organizace se snaZi Cerpat dotace rtiznych fondd.

8. 5 Vyzkum v Pecovatelské sluzbé Dobiis

Pecovatelskd sluzba Dobfis je ptfispévkovou organizaci ziizenou obci Dobffs.
Poskytuje terénni a ambulantni socidlni sluzby ve spddovém tizemi obecniho tfadu obce
s roz$itenou pusobnosti. V roce 2009 poskytovala pecovatelskd sluzba socidlni sluzby

222 klientiim, z toho 213 osob bylo starSich Sedeséati péti let.

Z dokumentace klienti sluZzeb ani ze smluv uzavienych mezi piijemcem a
poskytovatelem sluzby nelze zjistit, zda jsou klienti organizace pfijemci pfispévku na
pé&i. Zadost o poskytnuti socidlni sluzby uvadi idaj o vysi stupné zavislosti na pééi jiné
osoby jako nepovinny. Klienti jej neddvaji k dispozici, takZe nelze vyhodnotit vysi
zdroje financovani socidlnich sluZeb piispévkem na péci jiné osoby. Piispévek na péci

<13 ~7 7

je zahrnut ve zdrojich organizace oznacenych jako ,,jiné“, které tvoii uhrada od vSech
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uzivatelii socidlnich sluzeb a pi{jmy z vedlej$i Cinnosti ( pedikdra, masdZe, prani a

mandlovani pradla aj.)

Tabulka ¢. 8: Zdroje financovani Pecovatelské sluzby Dobiis v roce 2009

Zdroj Castka v tis. K¢&
financovani

Dotace 525
Prispévek obce 231
Dary sponzort 0
Piispévek  na ?

péci

Jiné vC. thrady 483

od uzivateli

Zdroj: Zpracovano autorkou dle podkladii respondenta

Nazor organizace na vyuziti prispévku na péci jako zdroje financovani socialnich sluzeb

Pecovatelskd sluzba v DobiiSi zaznamenala vroce 2007 ndrist Zadatell o
socidlni sluzby. V nasledujicim roce pocet klientii stagnoval, pfi¢emz klienti omezili
rozsah dosud pfijimanych socidlnich sluZzeb. V soucasné dobé¢ sice roste pocet klienti,
ale vyrazné€ klesd pfijem organizace za uhradu sluZeb, které poskytuje. Klienti jsou
ochotni hradit pouze takové socidlni sluzby, které subjektivné povazuji za nezbytné
k zajisténi béznych dennich potfeb (ndkup, dondsku obéda), a které nemulze zajistit

rodina. Organizace je zavisla na dotacich statu a kraje a piispévku obce.

K vystupiim vyzkuma mezi poskytovateli terénnich socidlnich sluzeb je dulezité
poznamenat, 7Ze Pecovatelskd sluzba v DobiiSi zde byla dlouhd 1éta jedinym
poskytovatelem socidlnich sluzeb. Jednim z faktorti odlivu piijemct a nizsiho vyuziti
socidlnich sluZeb timto poskytovatelem muzZe byt rozvoj ¢innosti Farni charity Stary
Knin, kterd kritce po svém vzniku ziskala své klienty také v DobfiSi a poskytuje vice

druhti socidlnich sluzeb pfi Casove vyssim rozsahu.
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8. 6 Vyzkum mezi tifedniky stdtni sprdavy

Posudkovému Iékaii okresni spravy socidlniho zabezpeceni a Ctyfem socidlnim
pracovnikim obecniho tfadu, ktery o pfispévku na péci rozhoduje, byly poloZeny
otazky, zamétené na problematiku fizeni o pfispévku na péci. Zde predkladam jejich

odpovédi.

1. Otazka: Jaky je vas ndzor na kompetenci socidlnich pracovniki, vyplyvajici z odst. 1
§25 zdkona €. 108/2006 Sb., ktery stanovi, Ze ,,obecni iirad obce s rozSirenou
pusobnosti provddi pro iicely rozhodovadni o prispévku socidlni Setrent, pri kterém se
Zjistuje schopnost samostatného Zivota osoby v prirozeném prostiedi 7 hlediska péce o
vilastni osobu“?

Odpovéd’ 1ékate: Nardzime na odliSnost zpiisobu posuzovani. Na jedné stran¢ laické

posouzeni schopnosti samostatného Zivota posuzovaného klienta socidlnim
pracovnikem, na druhé strané posouzeni lékafem z hlediska zdravotniho stavu. Jejich
nadzory se mnohdy, v sou€asnosti spiSe vétSinou, vyrazné lisi. Pfitom ze zakona vyplyva,
Ze stupenn zdvislosti urcuje dopad zdravotniho stavu, tedy lékaf. V praxi neni ani
pouzivéano rozdéleni hodnoceného tkonu do 3 kategorii (dohled, pomoc, neschopnost).
Me¢élo by byt zachovédno jen jedno posouzeni, nebo by méla byt fakticky zohlednéna
nutnost pomoci 1 u lidi relativn€ zdravych, napf. formou konkrétni pomoci u
konkrétniho tkonu danému clovéku.

Odpovéd socidlnich pracovnikt: Zjistovani schopnosti osoby v péci o sebe je stejné

vyznamné jako posouzeni zhorSeného zdravotniho stavu lékafem. Jednd se o dva
pohledy na stanoveni potiebnosti péce jiné osoby. Rozdilnosti posuzovani socidlnimi
pracovniky a posudkovym lékatem jsou velké. BéZné jsou ptipady dvoustupniového
rozdilu, kdy socidlni pracovnici ohodnoti stupenn 3 a lékaf stupent 1. V rozhodnuti
respektujeme stanovisko lékafe a pfizndme jim navrZeny stupeil zavislosti. V odvolacim
fizeni, které zpravidla ndsleduje, ve vétSiné piipadi krajsky dfad pfiznd vyssi stupen

zavislosti, nez jak ji ohodnotil 1ékaf.

88



2. Otazka: Jaky je vas ndzor na kompetenci socidlnich pracovnikil, vyplyvajici z odst.4
§7 zékona ¢. 108/2006 Sb., ktery stanovi, Ze ,,0 prispévku rozhoduje obecni iirad obce
s rozsirenou piisobnosti“?

Odpovéd 1€kate: Nejednd se ani tak o kompetenci socidlnich pracovnikd rozhodovat

odli§n¢ od posouzeni lékare, jako o nejednoznacny vyklad slova ROZHODUIJE. Pokud
v zdkond bude VYPLACI, nemuze dojit k tomu, Ze vyplacen je piispévek jiného stupné,
nez na jaky byl posouzen Iékafem. Anebo naopak, pokud bude stanoveno, Ze obecni
ttad pti ROZHODOVANTI o vysi piispévku piihlizi k posouzeni posudkovym lékafem,
bude mit moZnost dat piispévek dle svého uvédzeni, a pak by skute¢né rozhodoval. Jedna
se jednoznacné o chybu v zdkon¢ o socidlnich sluzbach.

Odpovéd® socidlnich pracovnikti: Socidlni pracovnici nemaji dostatecné znalosti

v oblasti mediciny, pfesto maji moZzZnost rozhodnout o vysi pifispévku, odlisného od
stupné zdvislosti, jak jej posoudi 1ékat. Tuto pravomoc socidlnich pracovniki tak, jak ji
zékon o socidlnich sluzbich stanovi, nelze povazovat za vyhovujici. Jak bylo feceno,

socialni pracovnici respektuji stupen zavislosti, pfizndvany lékarem.

3. Otazka: Jaky je vas ndzor na odliSné podminky v posuzovéni zdravotniho stavu pro
ucely prispévku na péci a pro ucely prizndni mimotrddnych vyhod a piispévka dle vyhl.
MPSYV ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zakon o socidlnim zabezpeceni..?

Odpovéd 1€ékate: Jednd se posudkové o dvé zcela odlisné véci, u nichz je odlisSné

definovdn ,,dlouhodob€ neptiznivy zdravotni stav®, takZe se samoziejm& musi
posuzovat odliSné 1 podle dalSich kritérii danych zdkonem, resp. provadécimi
vyhlaskami. Pochopitelné¢ tedy muze dojit, a také Casto dochdzi, k situacim, kdy
na pé¢i nikoliv, nebo obricené. Vefejnost piispévky vétSinou chdpe jako néjaké
,,odSkodnéni* za nemoc apod., a ne jako pomoc spole€nosti pii prekondvéani néjakého
handicapu, ktery vyplyva, resp. muze vyplyvat, z daného zdravotniho stavu.

Odpovéd® socidlnich pracovniki: Odlisné posuzovani pro ucely piispévku na péci,

pfizndni mimofddnych vyhod a ndrokli na pfispévky pro obany se zdravotnim
postiZzenim je administrativné ndro¢né, bylo by vhodné zkorigovat jednotlivé ptistupy a
predpisy. Osoby se zhorSenym zdravotnim stavem mnohdy poddvaji soucasné n€kolik

typt zadosti. Nejvyssi objem finan¢nich prostiedkil smétfuje do vyplat piispeévku na péci
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(u ORP Dobfiis se roéné jedna cca o 30 mil. K¢). Druhym nejvyznamnéjSim piispévkem
osobdam se zdravotnim postiZzenim je piispévek na provoz motorového vozidla, ktery je
pfiznan ob¢aniim s druhym a tfetim stupném mimoiddnych vyhod ( u ORP Dobfis ¢ini
ro¢né cca 6 mil. K¢). Za diskutabilni Ize oznacit narok drzitelt mimotadnych vyhod ve
druhém a tfetim stupni zavislosti po kazdych péti letech Cerpat az stotisicovy piispévek
na zakoupeni motorového vozidla nebo piispévek na zakoupeni motorovych tii- a
ctytkolek. O pfispévek na zakoupeni pomucky Zada senior a pomucku mnohdy
vyuZivaji osoby blizké, napf. vnuci. Stejné tak umozituje vyhl. MPSV CR &. 182/1991
Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnim zabezpeceni, ¢dsteCnou thradu kompenzacnich
pomtucek, za které 1ze povazovat mimo jiné napi. pocitac, televizi, mobilni telefon aj.
V praxi pak dochdzi k tomu, zZe Zadatel o pfispévek si napi. mobilni telefon zakoupi

v hodnoté 16 tis. K¢, nebo pocita¢ v hodnoté¢ 80 tis. K¢, tedy nikoli zédkladni

kompenzacni pomiicku.

Graf ¢. 4: Drzitelé mimoiadnych vyhod ORP Dobfis v roce 2008

Drzitelé mimoradnych vyhod k 31. 12. 2008
300+
2501
2007 4 5,4
150+ B TP
1001 o mZTP
OZTP/P
50+ 3 15
0,
Pocet ztoho ve
obcant k véku1-18
31.12. let

Zdroj: Zpracovano autorkou dle spisové dokumentace ttadu obce
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Graf ¢. 5: Drzitelé mimoiadnych vyhod ORP Dobfis v roce 2009

Drzitelé mimoradnych vyhod k 30. 11. 2009 ORP Dobf¥is
140 132
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MV I. stupné - TP MV Il. stupné - ZTP MV Ill. stupné - ZTP/P

Zdroj: Zpracovano autorkou dle spisové dokumentace ufadu obce

4. Otéazka: Jaké jsou vaSe zkuSenosti s délkou lhut, po které je dle §26 zdkona ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, pteruseno fizeni o pfiznani ¢i posouzeni naroku na
piispeévek z divodu, Ze , okresni sprdva socidlniho zabezpeceni posuzuje stupern
zavislosti osoby“?

Odpovéd’ 1ékate: PreruSeni fizeni je véci Zadatele o posouzeni, tedy méstského uradu

obecniho turadu. Referat LPS na OSSZ nevydava rozhodnuti, a tedy fizeni pferusit
nemizZe, ve své rychlosti vyfizeni je ovSem zdvisly na soucinnost s klientem a jeho
oSetfujicimi a odbornymi 1ékafi, na soucinnost klienta s t€émito 1ékafi apod. a zejména
na své persondlni situaci. Referdt LPS miZe pro nesoucinnost Zadost o posudek
v krajnim ptipadé M&U vritit.

Odpovéd® socidlnich pracovnikii: V praxi nejsou neobvyklé piipady, kdy je socidlni

s

Setfeni provedeno do tydne od podani Zidosti a ndsledné je postoupena Zzadost o
posouzeni stupné zavislosti na okresni spravu socidlnitho zabezpeceni. Posudek obdrzi

ufad za tfi mésice. VétSina zadateli podava odvoléni, které je postoupeno krajskému
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uradu, tudiZ je pravomocné rozhodnuto i za Sest mésici. Vyjimecné se dokonce stava,

7e zadatel béhem tohoto fizeni zemfe.

5. Otéazka: Jak hodnotite administrativni ndrocnost na vykon stitni spravy? (Pocet
Zadosti o pfizndni a opakované posouzeni vySe piispévku primérné v kalendafnim
mesici.)

Odpovéd’ [ékare: Celkovy pocet Zadosti, at’ uz novych, nebo opakovanych kolisa béhem

roku mezi 120 - 200, v soucasnosti opét jejich pocet vzriista a je jich asi 150.

Odpovéd’ socidlnich pracovnikii: Mési¢né€ je poddno cca 40 zadosti, které zpracovavaji

dvé pracovnice. Pokud piispévek na péci neni pfizndn, Zadatelé zpravidla ihned
podévaji novou zadost o jeho pfiznani. Samosprava obce poukazuje na zatéZ vykonu
statni spravy v socidlni oblasti. Pfijmy socidlniho odboru jsou zanedbatelné pro
rozpocet obce (thrada vystaveni priikkazu mimotddnych vyhod). Statni dotace na vykon
¢innosti socidlnich pracovnikl nepostacuji. Dlouhodobé¢ je v zdjmu obce, aby vykon

statni spravy byl oddélen od samospravnych ¢innosti.

6. Otdazka: Jaky madate ndzor na §109 a 110 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ktery stanovi kvalifikacni predpoklady pro vykon povoldni socidlniho
pracovnika?

Odpovéd’ 1ékare: Vysokoskolské vzdelani poZzadované na vykon socidlniho pracovnika

je nadbyte¢nym kvalifikaénim ptredpokladem vykonu této funkce.

Odpovéd’ socidlnich pracovnikt: Kvalifika¢ni ptfedpoklady na vykon socidlniho

pracovnika jsou dosti vysoké. Socidlni pracovnik jako ufednik stitni spravy musi sloZit
zkousky odborné zpusobilosti, které osvédcuji znalost pravnich piedpist a jako kazdy
jiny zaméstnanec statni spravy podléhd kontrole nadfizenych pracovnikili. Je povinen
pribézné si dopliovat vzdélani napt. v riznych akreditovanych kurzech. Vysokoskolské
vzdélani se pfitom nevyZaduje u ostatnich pracovniki, kteti provadi vykon statni spravy

napf. na useku zivnostenského nebo stavebniho zakona.

7. Otazka: Jaké dalSi poznatky miiZete uvést ohledné fizeni a vyznamu piispévku na

péci?
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Odpovéd’ 1ékate: Poslani zdkona o socidlnich sluzbach se miji dc¢inkem. Osobdm

zéavislym na péci by bylo tfeba poskytnout sluzbu, nikoliv penize. Také neni vhodné
spojeni posuzovani déti a dospélych, seniord. Toto je ziejmée vysledkem castych zmén a
tiprav, pohiichu nesystémovych, zejména Piflohy ¢&. 1 k vyhl. MPSV CR ¢&. 505/2006
Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnich sluzbach.

Odpovéd socidlnich pracovniki: U nékterych piijemci piispévku na péci piretrvava

ndzor na vyznam piispévku z doby, kdy tyto osoby pobiraly zvySeni dichodd pro
bezmocnost. VySe piispeévku v prvnim stupni (dva tisice korun) postacuje na kryti velmi
omezeného poctu socidlnich sluZeb. SniZeni pfispévku v prvnim stupni zdvislosti na
péci jiné osoby na osm set korun pfinese financni dspory na jeho vyplatu, ale mize dile

sniZovat jeho vyuziti na dhradu socidlnich sluzeb.
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9. Shrnuti vyzkumu

Poznatky a principy teorie socidlniho za€lefiovani jsou v socidlni politice
Ceské republiky uplatiiovany prostiednictvim vefejné politickych dokumentd, kterymi
jsou zejména pravni predpisy v oblasti socidlniho zabezpeceni osob. Tyto dokumenty
realizuji zamér sttu v poskytovani i dal§im vyvoji socidlnich sluzeb. U&elem socidlnich
sluzeb (dle zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch) je ochrana osob ohroZenych
socidlnim vyloucenim a podpora jejich socidlniho zacleovani. Podpora socidlniho
zaClenovani osob je zdvisla na mife odpovédnosti obant (napt. na vyuZiti pfispévku na
péci na thradu socidlnich sluzeb) a na intervenci ze strany statu (napi. v zajisténi zdroju
financovani socidlnich sluzeb). Socidlni sluzby podléhaji kontrole a musi byt

poskytovany v zdjmu osob a v naleZité kvalité.

Pro kvalitu Zivota osob zavislych na pomoci jinych osob je vyznamna kvalita
péce rodiny, dile pak spoluobCanli a instituciondlnich socidlnich ddvek a sluZeb.
Zejména setrvani v rodiné, ve svém pfirozeném prostiedi, povaZuji seniofi za velice
dalezité. MezigeneraCni solidarita je vyznamnym faktorem ovliviiujicim Zivot S$irsi

W Vv

socidlni ochrany seniord.
Socialni ochrana osob'”™ je souldsti nejdilleZit&jsi

dokumentti Ceské republiky. Soucasnd legislativa naSeho stitu vychdzi z Listiny

zdkladnich priv a svobod a ze zamérti a priorit vyvoje socidlnich sluZeb v Ceské

republice. Clenstvi Ceské republiky v Evropské unii na§ stit zavazuje k dodrZovéani

principti obsaZenych v dokumentech spoleCenstvi a také k tvorbé ndrodnich plant

ak¢niho zaclenovani osob ohroZzenych socidlnim vylou¢enim.

Pfijetim zdkona o socidlnich sluzbédch, ktery se také zabyv4 ochranou osob
ohroZenych socidlnim vylouc¢enim, doslo v roce 2007 k podstatnym rozdiliim mezi

prispeévkem pfi péci o osobu blizkou a jinou fyzickou osobu dle zdkona ¢. 100/1988 Sb.,

"% Dil¢i cil préce €. 1.
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o socidlnim zabezpeceni, a piispévkem na péci dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach.

Nejpodstatnéjsi rozdily mezi zakony ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpecéeni

a zdkonem & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,'® v konstrukci piispévku

nesobéstacnym osobdm jsou:

v

v

zména pifjemce piispévku (z osoby péci poskytujici na osobu na péci
zavislou),

zména orginu, ktery posuzuje ndrok na piispévek (z orginu Ceské
spravy socidlnitho zabezpeceni na posudkového lékare uradu price a
socidlni pracovniky povéfenych obecnich tradl obci s rozsifenou
pusobnosti),

zména orgdnu, ktery o pifspévku rozhoduje (z Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni na povéfené obecni dfady obci s rozsifenou piisobnosti),
zména organu, ktery piispévek vyplaci (z Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni na povétené obecni trady obci s rozsifenou piisobnosti),
zména ve vysi piispévku (vyse piispévki v bezmocnosti 200, 400 a 600
K¢ nahrazeny piispévky na péci ve vysi od 2 do 12 tisic K¢),

zména ve financovani statnich i nestdtnich organizaci, poskytovatela
socidlnich sluzeb (snizeny stitni dotace s predpokladem vyuziti
ptispévku na péci),

zména v rozpoCtu samospravnych obci povéfenych vykonem dalSich
¢innosti statni spravy (nedostate¢né dotace na vykon stitni spravy a
refundace obcemi),

zména kvalifikaCnich ptfedpokladli pro vykon <cinnosti socidlnich
pracovnikl a pracovnikli v socidlnich sluzbich (zvySeni poZadavkl na

vzdélani).

Cast prace se zaméfila na analyzu nové koncepce socidlnich sluZzeb. Vyzkum

umoznil srovndni vyuZiti pfispévku seniory na thradu sluzeb ambulantnich, terénnich a

"% Dili cil préce €. 2.
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pobytovych, dle pohlavi a stupné zavislosti na péci jiné osoby, ve vymezeném tzemi.
Jednotlivd srovnani jsou nazorn¢ zobrazena v tabulkdch a grafech. Analyzou spisové
dokumentace piijemct piispévku na pé&i jiné osoby''® bylo zjisténo, Ze nejvyssi
zastoupeni mezi piijemci piispévku tvoii seniofi v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné
osoby. Tito ptijemci piispévku na péci Cerpaji nejvice z celkového objemu finan¢nich
prostfedkti uréenych pro osoby ve vSech Ctyfech stupnich zavislosti. Z celkového
poctu 332 seniori vyuZiva 65 senioru piispévek na ndkup sluzeb pobytovych a pouze
27 seniort ve vSech stupnich zavislosti na péci jiné osoby vyuzivd terénnich a
ambulantnich socialnich sluzeb. Lze tedy konstatovat, Ze se potvrzuje platnost
vystupl predeslych vyzkumd, Ze piispévek na péci neni vyuZivin v dostate¢né mife na

udhradu socialnich sluzeb.

Vyzkumem mezi pifjemci piispévku na péci v prvnim stupni zavislosti na péci
jiné osoby, zijicich ve svém prFirozeném prostiredi, bylo zjisténo, Ze z vyzkumného
souboru dvaceti seniortt v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné osoby pouze 2
respondenti povazuji pfispévek na péci za dostatecny, 3 jeho vySi neuméli posoudit a
15 seniori povazuje piispévek za nedostatecny na thradu socidlnich sluZeb. Piispévek
chédpou jako kompenzaci svého zhorSeného zdravotniho stavu, urenou napt. na tdhradu
1€kt nebo regulacnich poplatkii ve zdravotnictvi (respondenti meésicné vydavaji
pramérné do oblasti zdravotnictvi témét 900 K¢). V zdkoné o socidlnich sluzbach se
pfipravovala zména formy vyplaty piispévku z finan¢ni na v&€cnou (poukdazky na thradu
socidlnich sluzeb). K této variant¢ nebylo pfistoupeno, piestoze by mohla vést
k ucelnéjSimu vyuzivani pitispévku a zvySeni zdroju financovéni ¢innosti poskytovatela

socialnich sluzeb.

Vzhledem k moZnosti vyuZziti rodinné péce, kterou povazuji respondenti za
kvalitni, vyhleddvaji instituciondlni socidlni sluzby jen v nezbytné miie a zpravidla
v pripadé, kdy péci nemuze zajistit rodina. Ptispévek pii péci o osobu blizkou a jinou
fyzickou osobu byl pevné stanovenou castkou nahrazujici pifjem pro osobu pecujici.

Soucasna pravni uprava stanovi ptispévek na péci jako piijem pro osobu pé¢i vyzadujici

"9 Dl cile préce ¢. 3, 4, 5.
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a ponechdva na uvéazeni piijemce, jak s piispévkem nalozi. VySe thrady za rodinnou
péci mneni (ani vyzkumem mezi konkrétnimi pifjemci piispévku) jednoznaéné
prokazatelna. Vyzkum zjistil, Ze vrdmci rodiny se seniofi podileji na bé&Znych
nakladech domdcnosti 1 na mimotddnych vydajich celé rodiny a dhrada za péc¢i v rdmci
mezigeneracni solidarity je soucdsti vSech ndkladl na zajiSténi béZnych potfeb seniori.
V soucasné koncepci socidlnich sluzeb neni dostatecné cenéna péce rodinnych

2w

piislusnikt ze strany stitu. Je zde prostor pro opatieni, ktera by podporovala péci

rodiny o své nesobéstaéné seniory.'"’

Jako soucdst rodinné péce jsou malo vyuZivany terénni a ambulantni socidlni
sluzby. Vyssi miru vyuziti socidlnich sluZeb lze spatfovat u osaméle Zijicich seniort.
Dva respondenti z deseti osaméle Zijicich v dotaznikovém Setfeni uvedli, Ze jim
piispévek na péc€i nepostacuje na uhradu socidlnich sluzeb, dva vyddvaji za socidlni
sluzby castku ve vysi mési¢niho piispévku, zbyvajici respondenti vyuzivaji piispévek
jen &aste¢né. Cdst pifspévku slouZi k thradé nakladi na bydleni: primérna mési¢ni vyse
ndkladli spojenych s bydlenim ¢ini piiblizn¢ 1 923 K¢&. (Rozdilné ndklady na bydleni
jsou u seniort Zijicich vrodin¢, kde se podileji na celkovych ndkladech a jiné
v ptipadech osaméle Zijicich seniord.) Opét I1ze konstatovat, Ze prispévek na péci neni

v dostate¢né miie vyuzivan na dhradu terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb.

Vyzkum jednotlivych zdroji financovdni socidlnich sluzeb mezi jejich
poskytovateli potvrdil, Ze prispévek na péfi neni nejvyznamnéjSim zdrojem
financovani terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb. Tim jsou dotace stitu a

kraje, piispévky sponzort, obci a také klienttl, kteii nejsou piijemci ptispévku na péci.

Vyznamnou cilovou skupinou pro poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb
byvaji dle dosavadnich zkuSenosti piijemci piispévku na péci ve vysSich stupnich

zévislosti na péci jiné osoby. Vyzkum provedeny v Domové seniortt Dobii$ piinesl

" Christopher Hood (1986) napiiklad vytvoril ctyri kategorie podle toho, jaké zdroje jednotlivé

ndstroje vyuZivaji. Podle néj viddy resi verejné problémy pouZitim informaci, které vlastni, vyuZitim
prdvni moci a zdkonii, penez, které vybiraji a rozdeéluji, a organizaci, které zaklddaji.” (in Vesely,
Nekola 2007: 258) B. Guy Peters (1999) nabizi politické nastroje: zdkony, sluzby, penize, dané, jiné
ekonomické ndstroje a osvétu a presvédovani. Clenéni nistrojii je obdobné i u Bardacha. (Vesely,

Nekola 2007: 259-260)
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odliSné poznani, které nelze generalizovat na vSechny domovy pro seniory.
Nejpocetnéjsi skupinu obyvatel dobiisského domova tvoii uzivatelé, ktefi nepobiraji
piispevek na péci. Tento specificky stav je odrazem preferenci v piijimani klientt pied
nabytim tcCinnosti zdkona o socidlnich sluzbach, kdy organizace zohlediovala
sob&stacnost klienta z divodu mens$i ndro¢nosti na kapacitu a odbornost persondlu.
Socidlni sluzby byly financovany prostiednictvim dotaci a vySe dotaci byla imérna
poctu klientli v zafizeni. Zafizeni pobytovych socidlnich sluzeb maji na rozdil od
poskytovatelll socidlnich sluzeb terénnich a ambulantnich omezenou kapacitu uzivatelt
sluzeb, kterym poskytuji nejen socidlni, ale 1 zdravotni péci. Vyhoda piispévku pro tyto
organizace spocivd v povinnosti uZivatele sluzby vyuZit jej zcela na jeji dhradu. I pro
poskytovatele pobytovych socidlnich sluZeb neni prispévek na péci
nejvyznamnéjSim zdrojem financovani jejich ¢innosti. Tim jsou opét dotace statu.
Z pohledu smétovani socidlni politiky statu v pé€i o nesobéstatné obCany povazuji za
vyznamné zajistit dostatecné dotace na cinnost poskytovateli socidlnich sluZeb a

zpruhlednéni a zjednoduseni dotacnich fizeni.
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10. Zavér

V  prosinci 2009 vyzvala Poslaneckd snémovna vladu k pfedlozeni zmény
zakona o socidlnich sluzbach tak, aby doSlo ke zvySeni efektivity financovani
socidlnich sluzeb. Za timto ucelem vypracovala navrh tezi novely zikona o
socidlnich sluzbach. Zakladni vychodiska se opiraji o soucasnou pravni tupravu
socidlnich sluzeb. Nedilnou soucasti systému pomoci v nepiiznivych socidlnich
situacich je zajiSténi péce a pomoci neformdlnimi zpusoby, tj. piedev§im z prostiedi
rodiny a dalSich blizkych osob. Na zajisténi pomoci a péCe z hlediska finan¢niho
participuji jak vetfejné zdroje, tak i zdroje soukromé. V souc¢asném schématu finan¢niho
zajisténi pomoci a péce z hlediska bilance okamZité spotieby dominuji zdroje vefejné.
Vyuziti prispévku na péci, ktery ve svém objemu jednozna¢n¢ dominuje, neni
regulovdno tak, aby vynaloZené prostiedky byly piijemci ddvek pouzity vyhradné
k zajisténi péce a pomoci. Soucasné je z hlediska rozvrstveni vyse piispévku zjevné, Ze
naro¢nost péce neni spravné zohlednéna, tj. mén¢ narocna péce je fakticky davkou
ocenéna silngji nez vysoce ndrocnd celodenni komplexni péce. Soucasny systém
ocenéni naro¢nosti péce ve formé piispévku na péci nezohlednuje vyvoj naklada na
zajisténi péce, valorizace davky musi byt odvozena od indikdtori ndkladnosti péce. Za
timto tcelem byly vypracovany dvé varianty uspornych feSeni. Zaroven se predpokldda
moznost vyuZiti financni participace osob povinnych vyZivou, kdy je péfe osobdm
zajistovana profesiondlné (v libovolném rozsahu). Piijemce piispévku, ktery cerpa
profesiondlni sluzby a neni schopen uhradit plnou thradu, mize pozidat o slevu
z thrady. Poskytovatel je pak oprdvnén Ziadat o doloZeni piijmovych (pfipadné i
majetkovych) pomért klienta sluzby a osob k nému povinnych vyZivou. Platny zdkon o
socidlnich sluzbach stanovi pro vznik ndroku na pfispévek na péci podminku dosaZeni
jednoho roku véku ditéte. Tyto déti v péci rodic jsou zdroven zabezpeCovany davkami
statni socidlni podpory (napt. piidavkem na dité, socidlnim ptiplatkem). Odstranénim
duplicit sjinymi piispévky by mélo byt opatfeni, kdy piispévek na péci by byl
poskytovan détem az od 7 let v€ku, nebot détem do 7 let véku jsou podminky péce
zajistény prostfednictvim piislusné davky statni socidlni podpory. Ptispévek na péci je

konstantné stanovend davka. Prob&hnou analytické prace, které ovéi moznost zavedeni
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valorizacniho klice pro zvySovani piispévku na péci, ktery by byl odvozen od ndkladl
na péci o osoby zdavislé na pomoci jiné osoby dle zdkona o socidlnich sluzbach.
Problematiku zajiSténi dostupnosti socialnich sluzeb 1ze dle tezi novely zakona feSit
nckolika opatfenimi.

1. uloZenim kompetenci

o Krajskym uradiim v pfenesené puisobnosti rozhodovat o zatazeni poskytovateli
socidlnich sluzeb do regiondlni sit¢ socidlnich sluzeb.

o Ministerstvu rozhodovat o zafazeni poskytovatelli socidlnich sluzeb do sité
socidlnich sluZeb s narodni plisobnosti.

Rozhodovani o zafazeni do sité¢ socidlnich sluzeb upravit dle kritérii stanovenych
zédkonem. Zakladni kritéria stanovit dle potfebnosti kapacit sluzeb v daném tzemi na
zéklad¢ zjisténych potieb (dle poctu pifjemct piispevku na péci).

o Uzemnim rozpo&tiim podilet se z vlastnich zdroji na financovéni sité socidlnich
sluZzeb. Vysi podilu dzemnich rozpocti z vlastnich zdrojii zaloZit zdkonnym
zmocnénim pro nafizeni vlddy a stanovit ji vzdy vramci stfednédobého
rozpoctového vyhledu.

o Ze zékona stanovit podminky pro cCerpani prostiedki z fondd vefejného
zdravotniho pojisténi. Cerpat z fondli vefejného zdravotniho poji§téni umoznit
pouze tém poskytovatelim socidlnich sluzeb, ktefi spliiuji podminky podle

zvlastnich (zdravotnickych) predpist.

2. Zavedenim novych druhi socialnich sluzeb

¢ sluzby socidlni péce o terminalné nemocné,

¢ sluzby socidlni péce o osoby vyzadujici dlouhodobou oSetfovatelskou a

rehabilitacni zdravotni péci.

3.Stanovenim nového systému uhrad zdravotni oSetfovatelské a rehabilitacni péce,
ktera je zajiStovana osobdm s potfebou dlouhodobé socidlné zdravotni péce tak, aby byl
pro zdravotnicka zafizeni a socidlni sluzby totozny. Systém musi reflektovat formu péce
pobytovou, ambulantni i terénni.
4. Zavedenim systému dohledu nad kvalitou neformalni péce za ti¢elem chranit zajmy
osob vyzadujicich péc¢i (piijemci pfispévku na péci, kteii Cerpaji neformdlni péci).

Dohled nad kvalitou neformdlni péCe svéfit stanovenym poskytovatelim socidlnich
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sluZeb (geriatrickd a socidlni supervize) a obecnim ufadiim obcf s rozsifenou piisobnosti

dle jiz platné pravni dpravy.''?

Soucasna vlada si ve svém programovém prohlaSeni stanovila za jednu z priorit
vénovat zvySenou pozornost kvalit¢ Zivota ve stdfi. Ministr pridce a socidlnich véci
Ceské republiky povaZuje za opriavnéné, aby se dichodci podileli na zvySovéani
celkového bohatstvi zem¢&. Systém, kdy ufady prace fidi pfimo ministerstvo, povazuje
za mélo efektivni. Pfipravuje restrukturalizaci agend tufadu pro dostate¢nou kapacitu na
kontrolni ¢innost. Zamysli sjednotit vyplatu davek do jedné instituce. Od 1. ledna 2012
chce soucasnych osmndct typll socidlni pomoci a ddvek sdruzit. Bud’ vytvofit jednu
vicekriteridlni davku, nebo tii az Ctyfi davky podle typu socidlni pomoci - pro ty, co
ztratili préci, pro zdravotné postiZené, pro osoby v socidln¢ tiZivé situaci a pro rodiny
s détmi (piipadné posledni dvé slougit jako socidlné-rodinnou ddvku). Ceska spriva
socidlniho zabezpeceni bude nadéle vyplacet dichody. V pfiStim roce se chystaji tFi
stéZejni oblasti reforem: sjednoceni vyplaty socidlnich davek, dichodova reforma a

navrh komplexni novely zdkoniku prace.'"”

Reforma se dotkne i financovani preneseného vykonu statni socialni spravy
snizenim piispévku na vykon pienesené plisobnosti méstiim a obcim pro rok 2011 o
17,6 %. Obavy se tykaji uspory vetejnych financi a posunu thrady ndkladi na vykon
statni spravy ze statu na obce. Obce, které prostiedky ze svych rozpocti urcené
napiiklad na investice do infrastruktury, je vyddvaji na provozni vydaje spojené
s vykonem pfenesené pusobnosti. Pfeneseny vykon stitni spravy obce II. a III. typu

zajidtuji pro celé své spadové tizemi, nikoliv pouze pro své ob&any. '

"2 Nadvrh tezi novely zdkona o socidlnich sluzbdch. [online]. [cit.dne 12. 5.2010]. Dostupné z:

<http://www.rezidencnipece.cz/dokumenty_ke_stazeni/dokumenty/Teze.doc.>.

"3 MPSV CR. Z osmndcti typii ddvek zbude v roce 2012 jedind. (MF Dnes).

[online]. [ cit.dne 13.10.2010]. Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/cs/9646>.
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SniZeni prispévku na preneseny vykon stdtni sprdavy miiZe ohrozit kvalitu poskytovanych sluzeb.

[online]. [ cit.dne 13.10.2010]. Dostupné z:

<http://www.smocr.cz/cz/tiskovy-servis/tiskove-zpravy/snizeni-prispevku-na-preneseny-vykon-statni-

spravy-muze-ohrozit-kvalitu-poskytovanych-sluzeb.aspx >.
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Vlada schvilila rozpocet na rok 2011 se schodkem 135 miliard korun a také
fadu uspornych opatieni. Schvilila téZ navrh novely zdkona o sociilnich
sluzbach,'" kterd sniZuje u plnoletych osob piispévek na pé&i v prvnim stupni ze 2000
na 800 korun.''® |, Pausdini snizeni prispevku na péci poskodi mnoho lidi, kteri potrebuji
vetsi mnoZstvi pecovatelskych sluzeb. Pokud se jim prispévek sniZi, budou Zit v horsich
podminkdch a nekteré sluZby se mohou dostat do vdiné krize," upozoriiuje Véclav
Krasa, ptedseda Narodni rady osob se zdravotnim postizenim. Ministerstvo prace a

socidlnich véci Ceské republiky je ndzoru, Ze ,, édstka 800 korun plné odpovidd intenzite
v 17

Piispévek na péci je stile pfedmétem zmeén. NevyuZivini tohoto piispévku
(zejména osobami v prvnim stupni zdvislosti na péci jiné osoby) na dhradu socidlnich
sluzeb a tdspornd opatieni v Cerpani stitniho rozpoétu Ceské republiky vedly k
rozhodnuti snizit k 1. 1. 2011 pfispévek na péci v prvnim stupni zavislosti. Jeho
pifjemci jsou prevazné seniofi, ktefi do doby ucinnosti zdkona o socidlnich sluzbach
pobirali pfispévek pro bezmocnost a piispévek pii péci o osobu blizkou nahrazoval
piijem rodinnym piislusnikiim, ktefi svym seniorGm zajiStovali péci v pfirozeném
prostiedi a ktefi{ vyuzivaji neformélni péce i v soucasné dobé. SniZenim piispévku mize
poklesnout celkovy ptijem osob zavislych na péci i neformdlni Ghrada za rodinnou péci.
Zaroven je mozné ocekavat dalsi pokles zdjmu této skupiny osob o ambulantni a terénni
socidlni sluzby, nebot’ osm set korun postacuje na piijeti jen velice omezeného druhu

sluZeb. Pro poskytovatele pobytovych socidlnich sluZzeb se jedné o dalsi sniZeni jednoho

ze zdroju jiZ tak problematického financovani poskytovanych sluzeb.

"3 Kabinet schvdlil schodek 135 miliard. [online]. [ cit.dne 20.11.2010]. Dostupné z:

< http://www.tyden.cz/rubriky/domaci/politika/kabinet-schvalil-schodek-135-miliard-davky-klesnou-

dane-ne_181820.html>.

16 Vldda schvdlila sniZeni podpory stavebniho sporeni. [online]. [ cit.dne 20.11.2010]. Dostupné z:
<http://www.novinky.cz/ekonomika/212202-vlada-schvalila-snizeni-podpory-stavebniho-sporeni.htm>.

"7 prispévek na péci se snizi.[online]. [ cit.dne 20.11.2010]. Dostupné z:
<http://finance.idnes.cz/prispevek-na-peci-se-snizi-o-1200-korun-deti-se-skrty-nedotknou-p51-

/viteze.asp?c=A100826_101413_viteze_sov>.
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Socidlni politika podle zamér vlady smétuje ke zvySeni efektivity financovani
socidlnich sluzeb prostfednictvim dalSich novel zdkona o socidlnich sluzbach, které by
zohlednily naroc¢nost péce, vyvoj nakladl na jeji zajisténi, valorizaci davky, na které by
participovaly osoby povinné vyzivou a zamysli dal$i opatfeni, feSici problematiku

zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb.

V z4jmu efektivity financovani, dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb, podpory
socidlniho zaclenovani a distojného Zivota osob na péci zavislych a podpory a ocenéni
rodinné péce, je tedy nezbytné na zdklad¢ analyz sou€asné koncepce a prognéz vyvoje

socidlnich sluzeb pfijimat dalSi nezbytnd opatieni.

103



Resumé

Socidlni sluzby jsou nepostradatelné v kazdodennim zivot¢é mnoha osob a
vyznam jejich dostupnosti a kvality nartstd s demografickym vyvojem starnuti

populace.

Vyzkumnym problémem diplomové prace je vyuZzivani piispévku na péci, ktery
je poskytovdn nesobéstatnym osobam na uhradu socidlnich sluZeb dle zdkona C¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, zjiSténi formy thrad za neformdlni rodinnou péci
a podil piispévku jakoZto jednoho ze zdroju financovani institucionalné poskytovanych

socialnich sluzeb.

Prace se opird o poznatky vyznamu podpory socidlniho zaclenovani osob
ohroZenych socidlnim vyloucenim, teorii kvality Zivota, podle niZ je nezbytné
naplinovani lidskych potieb a odkazuje na vyznamné dokumenty v socidlni ochran¢ osob

ohroZenych socidlnim vyloucenim.

Nové koncipovany piispévek na péci oproti piispévku pii péci o osobu blizkou a
jinou dle zdkona ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, vykazuje v praci uvedené

rozdily, které se promitly do Zivota piijemct i poskytovatelll socidlnich sluzeb.

Vyzkumnd cast prace pfinesla poznani o Siroce poskytované mezigeneracni
solidarité¢ v péci rodiny o své nesobéstacné seniory a poukazuje na potfebu intervence
staitu do podpory rodinné péce. Piispévek na péci neni v dostateCné miie vyuzivan
k thradé¢ ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb, nepostacuje na kryti ndklada
sluZzeb pobytovych. Financovani ¢innosti statnich i nestitnich poskytovatelli socidlnich
sluzeb je v pfevazné mife zavislé na dotacich statu.

Zaverecna Cast diplomové prace pifindsi naméty k diskusi o zdmérech dalsiho

vyvoje socidlnich sluzeb.
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Summary
Social services are essential in everyday life for many people and the importance
of their availability and quality increases with demographic changes in aging

population.

The research of the thesis is the use of the care allowance, which is provided to
people who are not self-sufficientand and need external care, to pay for social services
under law No. 108/2006Coll. on social services, to identidy forms of payment for
informal family care and the proportion of contribution as one of the sources of

financing provided by institutional social services.

The thesis is based on findings supporting the importance of social inclusion
of people at risk of social exclusion, a theory of a quality of life under which it is
necessary to  fulfill human needs, and it refers to relevant documents in the

social protection of people at risk of social exclusion.

Newly designed minding against contribution in the care of a relative and
another under the law No. 100/1988 Coll. on Social Security, shows registered
differences which were reflected in the life of the beneficiaries and the providers of

social services.

The research part of the thesis brought knowledge about
widely granted intergenerational solidarity in the family care of seniors who depened
on additional care, and it points to the need for state
intervention to support family care. The care allowance is not used sufficiently to cover
the outpatient and based social service and it is not sufficient to cover the costs
of residential services. Financing activities of the state and private providers of

social services is largely dependent on state subsidies.

The final part of the thesis provides suggestions for discussion about plans for

further a development of social services.
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Prilohy

Pifloha ¢&. 1: Cinnosti pro hodnoceni schopnosti zvladat tikony pé¢e o vlastni
osobu a tikony sobéstacnosti a odchylny zpusob hodnoceni téchto ikont u osob do
18 let véku

I. Ukony pée o vlastni osobu

a) ptiprava stravy:

1. rozliSeni jednotlivych druhi potravin a napoji,

2. vybér napojt,

3. vybér jednoduchych hotovych potravin podle potieby a tcelu,

4. vybaleni potravin,

5. otevirani ndpoji;

u osob do 5 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pii ikonu; u osob do 18
let véku se hodnoti, zda z diivodu zdravotniho postiZeni potiebuji pfi ikonu
mimofddnou pomoc, a to i u osob do 5 let v€ku, kdy se jinak nepfihliZi k potfebé

pomoci a dohledu pfi tomto tkonu;

b) poddvéni a porcovani stravy:

. podédvani stravy v obvyklém dennim reZimu,

. schopnost dat stravu na talit nebo misku a jejich pienesent,

. rozdéleni stravy na mensi kousky za pouzivani alespon IzZice,
. michani, lit{ tekutin,

. uchopeni nadoby s ndpojem,

AN N R WD =

. spolehlivé a bezpecné pieneseni ndpoje, lahve, Salku nebo jiné nddoby;

v s

u osob do 3 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tkonu;

¢) pfijimdni stravy, dodrZovani pitného rezimu:
1. pfenesent stravy k dstim alespon 1Zici,
2. preneseni napoje k tsttim,

3. konzumace stravy a napoju obvyklym zptsobem;
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d) myti téla:
1. umyti rukou, obliceje,
2. utirani se;

s s

u osob do 3 let véku se nepftihliZi k pottebé pomoci a dohledu pii tkonu;

e) koupéni nebo sprchovani:
1. provedeni celkové hygieny, v¢etné vlasii,
2. péce o pokozku;

u osob do 6 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

f) péce o usta, vlasy, nehty, holent:

1. ¢isténi zubtli nebo zubni protézy,

2. Cesani vlasi,

3. ¢isténi nehtd, stifhani nebo opilovani nehtt,

4. holent;

u osob do 3 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;

u osob do 7 let véku se nepftihliZi k pottebé pomoci a dohledu pii ¢innostech uvedenych
v bodech 2 az 4;

u osob do 15 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ¢innostech

uvedenych v bod¢ 4;

2) vykon fyziologické potieby vcetné hygieny:

1. regulace vyprazdnovani moce a stolice,

2. zaujeti vhodné polohy pfi vykonu fyziologické potieby,
3. manipulace s odévem pred a po vyprdzdnéni,

4. ocCista po provedeni fyziologické potieby,

5. vyhledani WC;

u osob do 3 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;
h) vstavani z lizka, uléhani, zména poloh:

1. zména polohy téla z polohy v leZe do polohy v sedé nebo ve stoji a opacné, popiipadé

s pfidrZovanim nebo s oporou,
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2. zména polohy ze sedu a do sedu,

3. zména polohy z boku na bok;

1) sezeni, schopnost vydrZet v poloze v sed¢:
1. schopnost vydrzet v poloze v sedé po dobu alespon 30 minut,

2. udrzovani polohy téla v poZadované poloze pii delSim sezenti;

j) stani, schopnost vydrZet stat:
1. stani, poptipadé s ptfidrzovanim nebo s oporou o kompenzaéni pomicku,
2. setrvani ve stoji, poptipadé s pfidrZovanim nebo s oporou po dobu alespon 10 minut;

u osob do 2 let v€ku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ¢innosti uvedené v

bodé¢ 2;

k) ptemistovéani pfedmétti denni potieby:

1. vykonavani koordinovanych ¢innosti pfi manipulaci s predméty,

2. rozliSeni predméti,

3. uchopeni pfedmétu rukou nebo obéma rukama,

4. zdvihnuti pfedmétu ze stolu, ze zemg,

5. prenédseni predmétu z jednoho mista na druhé,

6. vyhledani pfedmétt;

u osob do 2 let véku se neptihliZi k potfebé pomoci a dohledu pii ¢innostech uvedenych

vbodech 1,2 a4 az6;

1) chiize po roviné:

. chiize, poptipad¢ s pouzitim kompenzacnich pomiicek krok za krokem,
. chiize v bytg,

. chtize v bezprostfednim okoli bydlisté,

. udrzeni pozadovaného sméru chtize,

| N N S

. chtize okolo prekazek;
u osob do 2 let véku se neptihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

m) chtize po schodech nahoru a doli:
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chiize po stupnich smérem nahoru a dolii, popiipadé¢ s pouzitim opory o horni koncetiny

nebo kompenzacéni pomucky;

v s

u osob do 2 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;

n) vybér obleceni, rozpoznani jeho spravného vrstveni:

1. vybér obleceni odpovidajiciho situaci, prostfedi a klimatickym podminkam,
2. rozeznani jednotlivych Casti oblecent,

3. vrstveni obleceni ve spravném poiadi;

u osob do 6 let véku se neptihliZi k pottebé pomoci a dohledu pii tkonu;

0) oblékani, svlékani, obouvani, zouvani:

1. oblékani spodniho a vrchniho odévu na rtizné ¢asti téla,
2. obuti vhodné obuvi,

3. svlékani odévu z horni a dolni ¢asti téla,

4. zouvani;

u osob do 3 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;

p) orientace v pfirozeném prostiedi:

. orientovani se v prostoru bytu, popiipad¢ i s pouZitim kompenzacni pomiicky,
. orientovani se v okoli domu, popiipadé€ i s pouzitim kompenzacni pomucky,

. poznédvani blizkych osob,

. opusténi bytu nebo zafizeni, ve kterém je osoba ubytovana,

. opétovny ndvrat do bytu nebo do zafizeni, ve kterém je osoba ubytovéna,

AN W AW N =

. rozliSovani zvuku a jejich sméru;

u osob do 2 let véku se neptihliZi k pottebé pomoci a dohledu pii ¢innostech uvedenych

vbodech1,2,4a5;

v s

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii Cinnostech uvedenych

v bodech 2,4 a 5;

q) provedeni si jednoduchého oSetieni:

1. oSetfeni kuze,
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2. pouziti nebo vymeéna ortopedické nebo kompenzacni pomicky nebo jiného
zdravotnického prostiedku,

3. dodrZovéani diety,

4. provadéni cvicent,

5. méfeni télesné teploty,

6. vyhledéani nebo ptivolani pomoci;

u osob do 7 let v€éku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pii ikonu; u osob do 18
let véku se hodnoti, zda z divodu zdravotniho postizeni potiebuji pti ikonu
mimofddnou pomoc, a to i u osob do 7 let v€ku, kdy se jinak nepfihliZi k potieb&

pomoci a dohledu pii tomto ukonu;

r) dodrZzovani 1éCebného reZimu:
1. dodrzovani pokynt osetiujiciho 1ékarte,
2. ptiprava 1€k, rozpoznani spravného 1éku,
3. pravidelné uzivani 1€ka,
4. aplikace podkoznich injekct,
5. provadéni inhalaci, pfevazd,
6. rehabilitace nebo provadeni logopedickych cvicenti;
u osob do 7 let v€ku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pii ikonu; u osob
do 18 let v€ku se hodnoti, zda z divodu zdravotniho postiZeni potiebuji pii ikonu
mimofddnou pomoc, a to i u osob do 7 let v€ku, kdy se jinak nepfihliZi k potieb&

pomoci a dohledu pii tomto ukonu;

I1. Ukony sobé&staénosti

a) komunikace slovni, pisemnd, neverbdlni:

1. pfijiméni a vytvareni smysluplnych mluvenych zprav a srozumitelné feci s pouZzitim
kompenzacnich pomticek, naptiklad naslouchadel,

2. ptijiméni a vytvafeni smysluplnych pisemnych zprav, popiipadé s pouZitim
kompenzacni pomicky, napiiklad bryli,

3. pochopeni vyznamu a obsahu pfijimanych a sdé¢lovanych zprav a informact,

4. komunikace prostfednictvim gest a zvuk;
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u osob do 2 let véku se neptihliZi k potfebé pomoci a dohledu pii ¢innostech uvedenych

v bodech 1 az 3;

v s

u osob do 8 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii €innostech uvedenych

v bodé€ 2;

b) orientace vii¢i jinym fyzickym osobdm, v ¢ase a mimo pfirozené prostiedi:
1. rozliSovani zndmych osob a cizich osob,
2. znalost hodin,
3. rozliSeni denni doby,
4. orientovani se v misté bydliste, prostiedi Skoly nebo Skolského zatizeni nebo
zamestnani,
5. dosaZeni cile své cesty,
6. rozliSeni zvukid mimo pfirozené prostiedi;
u osob do 3 let v€ku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi tkonu;

u osob do 7 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ¢innostech

uvedenych v bodech 2 a4 a 5;

¢) naklddani s penézi nebo jinymi cennostmi:
1. znalost hodnoty pen¢z,
2. rozpoznani jednotlivych bankovek a minci,
3. rozliSeni hodnoty véci;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

d) obstaravani osobnich zalezitosti:

1. styk a jednéni se Skolou nebo Skolskym zafizenim, zdjmovymi organizacemi,
2. jednani se zaméstnavatelem, orgdny vefejné moci, zdravotnickymi zatfizenimi,
bankou,

3. obstarani si sluzZeb,

4. rozliSeni a vyplnéni dokumenti a tiskopist;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

u osob do 15 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ¢innostech

uvedenych v bodech 2 az 4;
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e) usporadani Casu, planovani Zivota:

1. dodrZzovani denniho a no¢niho rezimu,

2. planovéani a uspofadani osobnich aktivit béhem dne a béhem tydne,

3. rozdé&leni ¢asu na pracovni a domdci aktivity a na volny ¢as;

u osob do 3 let véku se neptihliZi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

u osob do 7 let véku se nepiihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii Cinnostech uvedenych

v bodech 2 a 3;

f) zapojeni se do socidlnich aktivit odpovidajicich véku:

1. pfedSkolni vzd€lavani a vychova, Skolni vzd€lavani a vychova, ziskdvani novych
dovednosti,

2. aktivity podle zajma a mistnich moznosti, zejména hry, sport, kultura, rekreace,
3. vstupovani do vztahii a udrzovani vztahti s jinymi osobami podle potieb a zajmu;

u osob do 3 let véku se nepftihliZi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

g) obstardvani si potravin a béZnych predméta (nakupovani):
. planovani nékupu,

. vyhledéni pfislu$sného obchodu,

. vybér zboZi,

. zaplaceni ndkupu,

. pfineseni béZného nakupu,

AN N B~ W N =

. uloZeni nékupu;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

h) vaieni, ohiivani jednoduchého jidla:

1. sestaveni planu jidla,

2. ocisténi a nakrdjeni potfebnych surovin,

3. davkovéni surovin a ptisad,

4. vlastni ptiprava jednoduchého teplého jidla s malym poc¢tem surovin a piisad, na
jehoz dpravu jsou potiebné jednoduché postupy za pouziti spotiebice,

5. ohiivéni jednoduchého jidla;

s s

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

117



u osob do 15 let véku se nepiihliZi k pottebé pomoci a dohledu pfi ¢innostech

uvedenych v bodech 1 az 4;

1) myti nddobi:
1. umyti a osuSeni nadobi,
2. uloZeni pouzitého nadobi na vyhrazené misto;

u osob do 10 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ikonu;

J) béZny uklid v domécnosti:
mechanickd nebo piistrojova suchd a mokra ocista povrchil, ndbytku, podlahy v byté;

u osob do 12 let véku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ikonu;

k) péce o pradlo:

1. tfidéni pradla na Cisté a Spinavé,

2. sklddani pradla,

3. ukladani pradla na vyhrazené misto;

u osob do 10 let v€ku se nepftihliZi k potfeb&é pomoci a dohledu pfi ikonu;

1) ptepirani drobného pradla:

1. rozliSeni jednotlivych druhi pradla,
2. prani drobného pradla v ruce,

3. suSeni pradla;

u osob do 10 let vé€ku se nepiihliZi k potiebé pomoci a dohledu pfi ikonu;

m) péce o luzko:

1. ustlani, rozestlani luzka,

2. vyména ltizkovin;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;

u osob do 15 let v€ku se nepftihliZi k potfeb&é pomoci a dohledu pfi ¢innosti uvedené v

bodé¢ 2;

n) obsluha béZnych domadcich spotiebici:
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1. zapnuti, vypnuti béZnych domdcich spottebici, napiiklad rozhlasu, televize, lednicky,
varné konvice, mikrovinné trouby,
2. telefonovant;

s s

u osob do 7 let véku se nepftihliZi k pottebé pomoci a dohledu pii tkonu;

0) manipulace s kohouty a vypinaci:

1. ovladani manipulace s kohouty a vypinaci,

2. rozliSeni kohoutl a vypinac,

3. ruéni ovladani vodovodnich kohoutli nebo pdkovych baterif a elektrickych vypinacu;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

p) manipulace se zamky, otevirdni, zavirani oken a dvefi:
1. zamykani a odemykdni dveff,
2. ovladani klik, oteviracich a zaviracich mechanismu u oken;

v s

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potiebé pomoci a dohledu pii tikonu;

q) udrzovani potddku v domdacnosti, naklddani s odpady:
1. udrZzovani vybaveni domdcnosti v Cistoté,

2. tfidéni odpadii,

3. vynaSeni odpadl na vyhrazené misto;

u osob do 7 let véku se nepftihlizi k potfebé pomoci a dohledu pii tkonu;

r) dalsi jednoduché tkony spojené s chodem a udrzovanim domécnosti:
1. obsluha topent,

2. prani pradla,

3. Zehleni pradla;

v s

u osob do 15 let véku se nepftihliZi k potfebé pomoci a dohledu pfi ukonu.
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Piiloha ¢. 2: Sluzby socialni péce dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

©)

©)

o

§ 39 Osobni asistence

§ 40 Pecovatelska sluzba

§ 41 Tistova péce

§ 42 Priivodcovské a predcitatelské sluzby

§ 43 Podpora samostatného bydleni

§ 44 Odlehcovaci sluzby

§ 45 Centra dennich sluZeb

§ 46 Denni stacionare

§ 47 Tydenni stacionafe

§ 48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
§ 49 Domovy pro seniory

§ 50 Domovy se zvldStnim reZimem

§ 51 Chrénéné bydleni

§ 52 Socidlni sluzby ve zdravotnickych zatizenich tstavni péce
§ 54 Rand péce

§ 55 Telefonickd krizova pomoc

§ 56 Tlumocnické sluzby

§ 57 Azylové domy

§ 58 Domy na piil cesty

§ 59 Kontaktni centra

§ 60 Krizova pomoc

§ 60 a) Intervencni centra

§ 61 Nizkoprahova denni centra

§ 62 Nizkoprahova zatfizeni pro déti a mladez

§ 63 Nocleharny

§ 64 Sluzby nasledné péce

§ 65 Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
§ 66 Socidlng aktivizacni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim
§ 67 Socidlné terapeutické dilny

§ 68 Terapeutické komunity
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o § 69 Terénni programy — terénni sluzby poskytované osobdm, které vedou
rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou jim ohrozZeny;

o § 70 Socialni rehabilitace.
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Priloha ¢. 3: Dotaznikovy arch pro poskytovatele sluzeb
Nazev organizace:
1. Jaka je pravni forma organizace?
a) Stétni
b) Nestatni
2. Jakd je vySe zdroju financovani v roce 2009 (v K¢)
a) Dotace
b) Ptispévek obce
c) Dary sponzora
d) Piispévek na péci
e) Jiné
3. Druh poskytovanych sluzeb
a) Ambulantni
b) Terénni
c) Pobytové
4. Celkovy pocet uzivatelt sluzeb ve spadové oblasti Méstské uradu Dobfis
5. Pocet uzivatelt sluzeb starSich 65 let
Z toho:
a) Pocet samostatné Zijicich

vees

c) Pocet uZivatelt Zijicich v §ir$i rodiné

6. Pocet uzivatell starSich 65 let, pfijemct pfispévku v prvnim stupni zavislosti
na péci jiné osoby
a) Pocet samostatné Zijicich

b) Pocet uzivatell Zijicich s partnerem

Ve,

7. Jaky je nazor organizace na financovani jeji ¢innosti dle vyznamu jednotlivych
zdroj?

8. Jaky je ndzor organizace na vyuziti piispévku na péci jeho piijemci?
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9. Jaky je souCasny zdjem o sluzby poskytované organizaci ve srovndni

s predeslymi 1éty?
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Piiloha ¢. 4: Dotaznikovy arch pro pFijemce prispévku
1. Jste
a) muz
b) Zena
2. Povazujete vySi piispévku za dostateCnou na uhradu pottebnych socidlnich
sluzeb?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim, neumim posoudit
3. Jaka je mési¢ni vySe uhrady sluZzeb spojenych s bydlenim?
4. Jaka je mésicni vyse thrady ve zdravotnictvi (1ékt, poplatkt )?
5. Zijete
a) Sam
b) S partnerem
¢) S $irsi rodinou
6. K jakym ucelim piispévek vyuzivate?
a) Bé&zné Zivotni ndklady (thrada stravy, bydleni)
b) Socidlni sluzby
¢) Uspory
d) Jiné (jaké)
7. Kdo je vam v soucasné dobé poskytuje péci?
a) Rodina
b) Jina osoba
¢) Pecovatelska sluzba Dobfis
d) Charita Stary Knin
e) Nikdo
5. Jaka je souCasnd vySe méesicni uhrady za péci?
6. Jaky je vas ndzor na kvalitu poskytované péce a potfebu vyuZziti socidlnich

sluZeb organizacemi?
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Priloha ¢. 5: Dotaznikovy arch pro posudkového lékare a socidlni pracovniky

1. Jaky je vas nazor na kompetenci socidlnich pracovnikt, vyplyvajici z odst. 1 §25
zékona ¢. 108/2006 Sb., ktery stanovi, Ze ,,obecni tifad obce s rozsirenou pisobnosti
provddi pro vicely rozhodovdni o prispevku socidlni Setreni, pri kterém se zZjistuje
schopnost samostatného Zivota osoby v prirozeném prostredi z hlediska péce o viastni

osobu“?

2. Jaky je vas ndzor na kompetenci socidlnich pracovnikli, vyplyvajici z odst.4 §7
zékona €. 108/2006 Sb., ktery stanovi, Ze ,,0 prispevku rozhoduje obecni iirad obce

s rozsirenou piisobnosti“?

3. Jaky je vas ndzor na odliSné podminky v posuzovani zdravotniho stavu pro ucely
piispévku na péci a pro ucely pfizndni mimotfddnych vyhod a piispévka dle vyhl.

MPSYV ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o socidlnim zabezpeceni..?

4. Jaké jsou vase zkuSenosti s délkou lhtt, po které je dle §26 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach, pferuSeno fizeni o pfizndni ¢i posouzeni naroku na piispévek
z davodu, ze ,okresni sprdva socidlniho zabezpeceni posuzuje stupen zdvislosti

osoby“?

5. Kolik novych Zadosti o pfiznani a opakované posouzeni vySe piispévku vyfizujete

primérné v kalenddinim mésici?

6. Jaky je vas ndazor na §109 a 110 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery

stanovi kvalifikacni pfedpoklady pro vykon povoléni socidlniho pracovnika?

7. Jiné poznatky o fizeni pro pfizndni piispévku na péci...
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Priloha €. 6: Zpracovani dat vyzkumu

do zdrav.
1 620
2 200
3 2000
4 560
5 1600
6 200
7 200
8 300
9 350
10 600
11 1500
12 600
13 700
14 1500
15 2000
16 1700
17 600
18 650
19 800
20 1100
pramer 889
200
635

charita

zZije sam,
za soc.sl. bydleni s partnerem,rodinou

pohlavi 1 muz 2 Zzena
2000 500 1 1
600 1200 ) 1
500 2500 2 2
0 3000 2 2
800 1400 1 2
0 1700 ) 1
400 900 1 2
0 2000 1 1
750 1500 1 1
0 1900 ) 2
500 4500 1 )
0 2000 3 )
900 500 3 2
1500 4500 1 2
0 1650 2 1
2000 1000 1 1
2200 1300 1 1
2300 1000 3 2
3000 4300 1 )
0 1100 2 1
pocet muzu 9
872,5 1922,5 zen 11
0 500 modus jako nejcastéjsi hodnota
550 1575 median  jako stfedni hodnota
I. stupen zavislosti 82
II. stupen zavislosti 44
[1l. stupen zavislosti 34
IV. stupen zavislosti 20
bez pfispévku na péci 378

126



Ptiloha €. 7: Domov seniori Dob¥fis

Dostupné z: http://www.autcom.cz/ds-dobris/index.html

...Init rad lidi a milovat lidi, to je celé tajemstvi a snad jediny recept na

Stésti...
Vitejte na naSich strankach ...

Domov senior Dobfi{§ byl postaven v letech 2000-2001. Investorem byl Okresn{ dfad v Piibrami. Objekt
domova je umistén v klidné ¢4sti mésta, v blizkosti zdravotnického zafizeni, v dosahu centra mésta,

zahrad zamku, mistniho kostela, kulturniho centra i centra sluZeb mésta.
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Piiloha ¢. 8: Farni charita Stary Knin

Dostupné z: http://www.charita.novyknin.net/

Farni charita Stary Knin

« Hlavni stranka
o Historie
» Charitni oSetrovatelska sluzba
e Vzdélavani
o Aktuality
o Trikradlova sbirka
» Kontakty

FCH Stary Knin

Chcete-li navstivit hlavni webové stranky socialnich sluzeb
Farni charity Stary Knin, prejdéte prosim na nize uvedeny odkaz:

http://www.socialnipece.cz
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Priloha ¢. 9: Mésto Dobris
Dostupné z:

http://www.mestodobris.cz/mesto.asp

Vazeni ob¢ané a navstévnici mésta DobriSe,

vitam Vas na novych oficidlnich internetovych strankdch mésta. Jsem potéSen Vasi navstévou na
internetové prezentaci mésta. Dobfis je zde predstavena v Siroké oblasti mapujici jednak ¢innost mistni
vetejné spravy, vykondvané méstskym ufadem a jednak v oblasti poskytujici Sirokou $kélu informaci o

méeste, turistickych zajimavostech a kulturnich nabidkéch.

Mgr. Jaroslav Mel3a

starosta
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