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Anotace

Tato diplomova prace se vénuje problematice zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim na volném trhu prace. V sedmi kapitolach je obsazena organizace a
fizeni statni politiky zaméstnanosti, situace osob se zdravotnim postizenim po
fijnu 2004, statni politika zaméstnanosti pro osoby se zdravotnim postizenim,
druhy pracovné pravnich vztahd a sluzba ,podporované zaméstnavani*.

Prakticka cast obsahuje vyhodnoceni dotazniku pro osoby se zdravotnim

postizenim.

Abstract

This dissertation is focused on the problem of employing people with medical
handicap in the free labour market. In the seven chapters there is the
organization and regulation of state policy of employment, in the situation of
handicaped people after October 2004, in labour-law relations and in the
service “support employment”. The practical part includes data evaluation from

the questionnaire for handicapped people.



UvoD

Téma ,Moznost pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim postizenim v ramci
méstské Casti Praha 4" jsem si vybrala pro aktualnost a dlezitost problematiky
zaméstnavani v zivoté téchto lidi, jak jsem mohla za dobu, kterou jsem s nimi
stravila, poznat.

Zaméstnani umoznuje Ucastnit se Zivota ve spolecnosti (participace), upevnuje
jejich sebevédomi, sebedlivéru, zvysuje Zivotni standard a méni pohled Siroké
verfejnosti na tuto skupinu obcand. Pro lidi se zdravotnim postizenim i bez néj
tak vznikd prostor pro komunikaci, vzajemné poznani a porozuméni.

Zdravotni postizeni je skuteCnost, ktera vyrazné ovliviiuje Zivot jedince ve
spoleCnosti. Zdravotné postizeni se musi potykat nejen s fyzickym ¢i dusevnim
handicapem, ale Casto dochazi i k handicapu socialnimu. Takovy jedinec je kvdli
svému postizeni vyloucen ze zplsobu Zivota, ktery je bézny pro lidi bez
postizeni.

1. Fijna 2004 vstoupil v platnost novy zakon o zameéstnanosti, ktery zahrnuje i
vyznamné zmény tykajici se zaméstnavani zdravotné postizenych obcand. Této
problematice je vénovana celda III. cast zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisd, tedy § 67 — 84.

Vzhledem k velikosti méstskych Casti, nejvétSimu poctu a slozeni obyvatel jsem
si vybrala Prahu 4. Predpokladam, Ze Urad prace Prahy 4 bude mit v evidenci
nejvétsi pocet osob se zdravotnim postizenim a dostatecny prehled o jejich
moznostech na trhu prace.

Mym cilem je popsat sluzby poskytované osobam se zdravotnim postizenim
Uradem prace Prahy 4 a vyplnit s jejich klienty dotaznik o zkuSenostech
s uplatnénim na trhu prace.

Pro celistvost prace zaradim do teoretické Casti celkovy pohled na politiku
zaméstnanosti v CR (zvI&&té pak na statni politiku zaméstnanosti pro zdravotnd
postizené obc¢any), srovnani situace zdravotné postizenych osob do fijna 2004 a

po fijnu 2004, vymezeni pojmu ,osoba se zdravotnim postizenim® (jeji
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klasifikaci, historii, pravni normy atd.) a teoretickou ¢ast modelu
Podporovaného zaméstnavani, které je velkou oporou osobam se zdravotnim
postizenim v hledani a realizovani zaméstnani.

Prakticka ¢ast mé diplomové prace spociva ve vyhodnoceni dotazniku, ktery
jsem predlozila osobam se zdravotnim postizenim. VSechny tyto osoby byly
v evidenci uchaze¢l o zaméstnani na Uradu prace Praha 4. Néktefi respondenti
byli ochotni mi poskytnout i kratky rozhovor, jehoz ¢ast zde také uvedu.
Soucasti praktické casti jsou cile vyzkumu, hypotézy, vyzkumné metody,

vysledky vyzkumu a jejich interpretace.
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1 STATNI POLITIKA ZAMESTNANOSTI V CR

Statni  politiku zaméstnanosti upravuje zakon ¢ 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti, ve znéni pozdéjsSich predpisl (dale jen Z 435/04).

Statni politika zaméstnanosti (dale jen SPZ) sméfuje k dosazeni rovnovahy mezi
nabidkou a poptavkou pracovnich sil, kjejich produktivnimu vyuziti a
k zabezpeceni prava obc¢anli na zaméstnani.

SPZ zejména zahrnuje sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace,
zpracovani progndz a koncepci zaméstnanosti, programi a projektld pro
pracovni uplatnéni fyzickych osob.

Predmétem SPZ je bezplatné poskytovani informacnich, poradenskych a
zprostredkovatelskych sluzeb na trhu prace, podpora v nezaméstnanosti i pfi
rekvalifikaci, zfizovani spoleCensky Ucelnych pracovnich mist a opatfeni pro
zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenim a dalSich fyzickych osob,

které maji ztizené postaveni na trhu prace.

1.1. Organizace a rizeni SPZ

§ 2 ods. 2 uvadi, Ze statni politiku zaméstnanosti vytvari stat a podileji se na ni
dalSi subjekty c¢inné na trhu prace, zejména zaméstnavatelé a odborové
organizace. Pri provadéni SPZ spolupracuje stat s dalSimi subjekty, zejména
s Uzemnimi samospravnimi celky, profesnimi organizacemi, sdruzenimi osob se
zdravotnim postizenim a organizacemi zaméstnavatelU.

Statni spravu v oblasti SPZ v CR vykonavaji Ministerstvo prace a socialnich véci

(dale jen MPSV) a Urady prace.

1.1.1. Ministerstvo prace a socialnich véci

MPSV je Ustredni organ statni spravy s dominantni funkci v celém systému
socialniho zabezpeceni (ARNOLDOVA, A.: Vybrané kapitoly ze socidlniho
zabezpeceni II. cast 2004).
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Na Useku socialniho zabezpeceni:

- fidi a kontroluje vykon statni spravy a dodrzovani zakonnosti SPZ,

- Fidi Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni,

- v socialnim zabezpeceni zajist'uje ukoly vyplyvajici z mezinarodnich smiuv.
MPSV spravuje a poskytuje prostfedky na zabezpeceni SPZ, rozhoduje o jejich
pouZiti a zajiStuje financovani v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdrojd
na Useku trhu prace.

MPSV zfizuje rekvalifikacni strediska a pracovné rehabilitacni strediska pro
osoby se zdravotnim postizenim.

§ 6 ods. e) Z 435/04 uvadi, ze MPSV ,prijima opatreni na podporu a dosaZeni/
rovného zachazeni s muzi a Zenamij, s osobami bez ohledu na jejich rasovy
nebo etnicky pivod, s osobami se zdravotnim postiZenim a s dalsimi skupinami
osob, které maji ztizené postaveni na trhu préce, pokud jde o pristup
k zaméstnani, rekvalifikaci, pfipravé k praci a specializovanym rekvalifikacnim
kurzidm, a prijima opatreni pro zaméstnavani téchto osob."

MPSV fidi Urady prace a vykonava kontrolni ¢innost vcetné ukladani pokut.
MPSV ma pravo odstranovat tvrdosti, které by se vyskytly provadénim
socialniho zabezpeceni a mlze povéfit spravy socialniho zabezpeceni, aby

odstranovaly tvrdosti v jednotlivych pripadech.

1.1.2. Urady prace

Svoji plisobnosti pokryvaji Gfady prace rozlohu celé CR a poskytuji své Siroké
spektrum sluzeb na trhu prace verejnosti bezplatné (ARNOLDOVA, A. Vybrané
kapitoly I ¢ast, 2004).

Utady préce jsou spravni Grady, jejichZ spravni obvody jsou shodné s Gizemnimi
obvody okresul.

...V Praze maji dradovny v jednotlivych meéstskych obvodech. Na zakladé
viastniho monitoringu mohou nabidnout volnd mista v dané spravni jednotce."
(ARNOLDOVA, A. 2000 s. 175).

Informace, které Urady prace poskytuji, jsou urceny nejen pro nezaméstnané,

ale i pro ty, ktefi nejsou spokojeni se svym stavajicim zaméstnanim a hledaji si
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nové. Osobam se zdravotnim postizenim se poskytuje podle § 67 ods. 1 Z
435/04 zvySena ochrana na trhu prace.

Vyznamnou sluzbou Gfadl prace je pomoc zdravotné postizenym obcanlm,
ktefi usiluji o své pracovni uplatnéni. Pomoc spociva zejména v poskytovani
informaci o stavajicich volnych pracovnich mistech a vybéru vhodného
zaméstnani ve vztahu ke zdravotnimu stavu ob&ana (ARNOLDOVA, A. Vybrané
kapitoly I ¢ast, 2004).

1.1.2.1. Cinnost GFad prace

Ufad préace napiiklad:

- zpracovava koncepci vyvoje zaméstnanosti ve svém spravnim obvodé,
sleduje a vyhodnocuje situaci na trhu prace,

- informuje obCany o moznostech ziskani zaméstnani, odborné pfipravy a
rekvalifikace, na vyzadani informuje zaméstnavatele o volnych zdrojich
pracovnich sil,

- zprostfedkovava uchazecm o zaméstnani, ktefi maji trvaly pobyt v jeho
spravnim obvodé, vhodné zaméstnani,

- vede evidenci volnych pracovnich mist a evidenci uchazec¢l o zaméstnani
(Z435/04).

UchazeCem o zaméstnani je ob¢an, ktery neni v pracovnim nebo obdobném

vztahu ani nevykonava samostatnou vydéleCnou cinnost ani se soustavné

nepripravuje na povolani a ktery se osobné na Uradu prace uchazi o

zprostredkovani vhodného zaméstnani na zakladé pisemné Zadosti, kterou

s timto ob&anem sepie Gfad prace (ARNOLDOVA, A. 2000 s. 177).

Utad prace déle:

- vykonava kontrolni Cinnost véetné ukladani pokut,

- podnécuje a hmotné podporuje zfizovani spole¢ensky Ucelnych pracovnich
mist a ve svém spravnim obvodé vytvari verejné prospésné prace,

- podle § 8 ods. 1 pismene h) ,poskytuje zamestnavatelim zaméstnavajicim
vice neZ 50 zameéstnancd, ktefi jsou osobami se zdravotnim postiZenim,

prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim”,

14



- poskytuje na zadost organu socialniho zabezpeceni Udaje o vedeni fyzické
osoby v evidenci uchazec o zaméstnani,

- také projedndvd se zaméstnavateli umistovani zaméstnancl pfi
strukturalnich zménach,

- rozhoduje o vyfazeni zevidence uchazeCl o zaméstnani, o ptiznani,
nepriznani, odejmuti, zastaveni nebo vraceni davky hmotného zabezpeceni
(Z 435/04).

ZvySena péce pri zprostfedkovani zaméstnani se vénuje tém, ktefi pro svdj

zdravotni stav, vék, péci o dité nebo zjinych zavaznych dlvodd tuto péci

potrebuji. Podle § 33 Z 435/04 jsou to zejména:

- fyzické osoby se zdravotnim postizenim. Témto osobam urad prace mize
vypracovat individudlni akéni plan sméfujici ke zvySeni moznosti uplatnéni
na trhu prace. Uchaze¢ o zaméstnani je povinen tento plan plnit,

- fyzické osoby do 25 let,

- absolventi vysokych Skol po dobu 2 let po ukonceni studia, nejdéle vSak do
30 let,

- téhotné Zeny, kojici zeny a matky do devatého mésice po porodu,

- fyzické osoby, které pecuji o dité do 15 let véku,

- fyzické osoby starsi 50 let,

- fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazecl o zaméstnani déle nez
Sest mésicd.

Fyzické osoby, které potrebuji zvlastni pomoc, napf. osoby spolecensky

neprizplsobivé, osoby po ukonceni vykonu trestu odnéti svobody a fyzické

osoby ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi.

Fyzické osoby se zdravotnim postizenim jsou tedy téz vedeny v evidenci

uchazecl o zaméstnani na Ufadu prace. Evidence obsahuje identifikacni Gdaje,

Udaje o omezenich v moznostech pracovniho uplatnéni ze zdravotnich dvodd,

Udaje o pravnim dlvodu, na jehoz zakladé byla uznana osobou se zdravotnim

postizenim, a Udaje o poskytnuti pracovni rehabilitace. Udaje z evidence jsou

urCeny vyhradné pro Ucely zaclenéni a setrvani téchto osob na trhu prace a pro

7 7 v

statistické ucely. Po ukonceni poskytovani sluzeb nebo poté, co fyzicka osoba
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prestane byt osobou se zdravotnim postizenim, je Urad prace povinen Udaje
tykajici se této osoby znepfistupnit az do doby, kdy nastanou nové dtvody pro
jejich dali zpracovani (ARNOLDOVA, A. Vybrané kapitoly I ¢ast, 2004).
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2 ZDRAVOTNE POSTIZENE OSOBY NA TRHU
PRACE DO RIINA 2004

Do 30. zafi 2004 platil zakon ¢. 1/1991 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpisG (dale jen Z 1/91), ktery se zabyval problematikou
zdravotné postizenych osob. Paragraf 21 definoval dvé kategorie obcanl se
zménénou pracovni schopnosti (viz 2.1. a 2.2.).

Osoby se zménénou pracovni schopnosti patfi na trhu prace k nejvice
ohrozenym skupinam, protoze o né neni velky zajem, a proto jsou jejich

zaméstnavatellim za urcitych podminek poskytovany hmotné vyhody.

2. 1. Zménéna pracovni schopnost
Obcanem se zménénou pracovni schopnosti (dale jen ZPS) byl obcan, ktery mél
pro dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav podstatné omezenou moznost
pracovniho uplatnéni, popripadé pripravy k pracovnimu uplatnéni. Byli to téz
pozivatelé dlichodd podminénych dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem,
pokud jim zachovana pracovni schopnost dovoluje pracovni uplatnéni nebo
pfipravu pro toto uplatnéni.
Obcanem se ZPS byl vZdy obcan, ktery:
a) byl pozivatelem ¢aste¢ného invalidniho déichodu nebo
b) byl uznan &astecné invalidnim, i kdyZ mu nevznikl narok na
Castecny invalidni dlichod
c) nebo mu vznikl ndrok na ¢astecny invalidni ddchod, ale tento
dlchod se mu pro soubéh s pfijmem z vydélecné cinnosti nevyplacel.
(Z 1/91).
Jednalo se o obcany s dlouhodobé nepriznivym zdravotnim stavem, ktery mél
trvat déle nez jeden rok. Kvili svému stavu méli omezenou moznost pracovniho
uplatnéni (pripravy k pracovnimu uplatnéni, zejména studiu). Zde je nutné

zkoumat obé tyto skutecnosti v pri¢inné souvislosti mezi nimi.
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2.2. Zmeénéna pracovni schopnost s tézsim zdravotnim
postizenim (déle jen ZPS/TZP)

Podle § 21 ods. 3 Z 1/91 obcanem se ZPS/TPZ byl ¢lovék, ktery mél mimoradné
omezenou moznost pracovniho uplatnéni, vcetné pripravy k nému (zejména
studium) a mohl se uplatnit jen ve zcela Uzkém okruhu zaméstnani nebo
v zaméstnani, ve kterém byly mimoradné upravené pracovni podminky.

Jednalo se o obcany, ktefi pobirali plny invalidni dlichod, ktery se priznava pri
poklesu schopnosti soustavné vydélecné cinnosti nejméné o 66 %, nebo byl
schopni pro zdravotni postizeni soustavné vydélecné cinnosti jen za zcela
mimoradnych podminek.

Ostatni, na které se nevztahovaly vySe uvedené zdravotni podminky, ale byli
obcany se ZPS nebo ZPS/TZP jen na zakladé rozhodnuti posudkové komise
mistné prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni (dale jen 0SSZ).

Obcané se ZPS/TPZ se zpravidla umistovali do chranénych dilen a pracovist,
které zfizuji zaméstnavatelé, do vyrobnich druzstev invalidd a hospodarskych
zafizeni svazu zdravotné postizenych (ARNOLDOVA, A. 2002).

O pfiznani i odnéti statutu obcana se ZPS a oblana se ZPS/TZP rozhodovala
0OSSZ na zakladé posouzeni svého lékare. Rozhodnuti OSSZ bylo casové
omezeno. Po uplynuti platnosti rozhodnuti bylo nutné nové posouzeni
zdravotniho stavu (ARNOLDOVA, A. Vybrané kapitoly I &ast, 2004).

Obcan se ZPS i se ZPS/TPZ se prokazoval ,rozhodnutim pldatce didchodu o
priznani didchodu, nevydava se tedy samostatné rozhodnuti o priznani ZPS nebo
ZPS/TPZ, Tento statut automaticky zanikda dovrsenim véku 65 /et
(ARNOLDOVA, A. 2004 s. 196).
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3 ZDRAVOTNE POSTIZENE OSOBY NA TRHU PRACE
OD RIINA 2004

3.1. Zakladni pravni predpisy

Zakladnimi pravnimi predpisy z oblasti zaméstnanosti jsou:

Z 435/04 platny od 1. fijna 2004.

Provadéci vyhlaska ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti.

Provadéci vyhlaska ¢. 519/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazecli o zaméstnani a
zajemcll o zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnancd.

Provadéci vyhlaska ¢. 524/2004 Sb., o akreditaci zafizeni k provadéni
rekvalifikace uchazecl o zaméstnani a zajemcl o zaméstnani.

Narizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné podpore na vytvareni novych
pracovnich mist a hmotné podpore rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancl
v ramci investi¢nich pobidek.

Zakon €. 65/1965 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Nafizeni viady CR ¢&. 108/1994 Sb., kterym se provadi zakonik prace.

Dne 1. 1. 2006 nabyl Gcinnosti zakon €. 382/2005 Sb., kterym se méni
Z 435/04, o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dlchodovém pojisténi, ve znéni pozdéjSich
predpisd.

Zakon C. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi a o zméné a

dopInéni nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3.2. Pravo na zameéstnani

LPravo na praci je jednim ze zakladnich socidlnich prdv, zakotvené v rade

mezindrodnich i vnitrostatnich dokumentd a predpisd. Jde napr. o Vseobecnou

deklaraci lidskych prav, Mezindrodni pakty o lidskych pravech, dUstavni zékony a
Jjiné prévni predpisy. (ARNOLDOVA, A. 2002 s. 395).
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Ustavni Listina zakladnich prav a svobod CR v ¢lanku 26 stanovi, e ,kazdy ma
pravo ziskavat prostredky pro své Zivotni potreby praci. Obcany, kteri toto
pravo nemohou bez své viny vykonavat, stat v piiméreném rozsahu hmotné
zajistuje. Podminky stanovi zakon."

Pravo na zaméstnani nahrazuje v nékterych dokumentech pravo na praci. Na
rozdil od né&j ma vice zdlraznovat aktivni Glohu toho, kdo hleda praci, a pouze
podplrnou ulohu statu a spole¢nosti (ARNOLDOVA, A. 2002).

Pravo na zaméstnani je nejpodrobné&ji upraveno v § 4 Z 435/04. Pravo na
zaméstnani nelze obcanovi upfit z diivodu pohlavi, sexualni orientace, rasového
nebo etnického plvodu, narodnosti, statniho obcanstvi, socialniho pGvoduy,
jazyka, zdravotniho stavu, véku, nabozenstvi ¢i viry, majetku, rodinného stavu,
politického nebo jiného smysleni. § 4 je odstavcem 2 rozsifen o rovné zachazeni
a zakaz diskriminace, pfimé i nepfimé, z vyse uvedenych dlvodd.

Pravo na zaméstnani je pravo obcand, ktefi chtéji a mohou pracovat a o praci
se skute¢né uchazeji. Takovi obfané maji pravo si sami svobodné zvolit a
zabezpetit zaméstnani a vykonavat jej na celém tzemi Ceské republiky nebo
v zahranici. Dale maji pravo na:

- zprostredkovani pracovniho uplatnéni ve vhodném zaméstnani,

- rekvalifikaci nezbytnou k pracovnimu uplatnéni,

- na podporu v nezaméstnanosti pred nastupem do zaméstnani a také v

pripadé ztraty zaméstnani, dle podminek uvedenych v Z 435/04.

3.3. Vymezeni zakladnich pojmi

Z 435/04 o zaméstnanosti pouzil ve znéni pozdéjsSich predpist novou
terminologii. Namisto pojmu ,obcCan™ nové pouzivd pojem ,fyzicka osoba" a
,0S0by se zménénou pracovni schopnosti® nové definuje jako ,osoby se
zdravotnim postizenim". Tento pojem nahrazuje dosud uzivané oznaceni ,,0soba
se ZPS, popr. osoba se ZPS/TZP", ktery se v nasi zemi uzival témér 50 let. Nova
kategorie byla zavedena z dlvodu lepsi kompatibilnosti s ndzvoslovim uzivanym
v Clenskych zemich Evropské unie. Pojem zménéna pracovni schopnost byl

nepresny i z toho hlediska, Ze se v podstaté nejednalo o zménu této schopnosti
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ve smyslu plus ¢i minus, ale jen o snizeni této schopnosti, tedy o zménu ve
smyslu minus. Proti Z 1/91 dochazi novou pravni Upravou k rozsifeni okruhu
osob, které maji z dlivodu zdravotniho postizeni pravo na zvySenou ochranu na
trhu prace, napf. na vSechny osoby pIné invalidni, a ke zpresnéni posudkovych
hledisek (WERNEROVA. J. 2005).

Pojem ,o0soba se zdravotnim postizenim" je pojem, ktery ma svlj vyznam
predevSim v oblasti pracovné pravni a v zaméstnanosti. Jeho smyslem je
poskytnout zakonem uréenému okruhu osob, které maji ztizené postaveni na
trhu prace z dlvodu zavazného zdravotniho postizeni, zvySenou pomoc nebo
podporu pfi ziskavani nebo udrzeni zaméstnani (WERNEROVA. J. 2005).

3.3.1. Zdravotni postizeni

Medicinské pojeti chape zdravotni postizeni jako Castecné nebo Uplné omezeni

schopnosti vykonavat ¢innost nebo cinnosti, které je zptisobeno poruchou nebo

dysfunkci organu. Jednim z cill Svétové zdravotnické organizace je, aby tito lidé
zacali byt vnimani jako rovnocenni lidem zdravym a vice se zacalo zddraznovat,

Ze jejich kvalita Zivota miZe a ma byt stejnd jako kvalita vSech ostatnich

(ARNOLDOVA, A. Vybrané kapitoly I &ast, 2004).

§ 67 ods. 2 Z 435/04 ustanovuje tfi kategorie osob se zdravotnim postizenim.

Jsou to fyzické osoby, které jsou:

a) organem socialniho zabezpeceni uznany plné invalidnimi (osoby s té€ZSim
zdravotnim postizenim) — drive obané se ZPS/TPZ,

b) organem socidlniho zabezpeceni uznany Castecné invalidnimi (osoby se
zdravotnim postiZzenim)- drive obcané se ZPS,

c) rozhodnutim organu socialniho  zabezpeceni uznany zdravotné
znevyhodnénymi (osoby zdravotné znevyhodnéné) — drfive obCané se ZPS
jen na zakladé rozhodnuti organu socialniho zabezpeleni bez ptiznani
jakéhokoli stupné invalidity.

Definice osoby se zdravotnim postizenim nebo s tézSim zdravotnim postizenim

neni spojovana s pobiranim plného nebo Caste¢ného dlchodu, ale pouze

s vysledkem posouzeni piné nebo ¢astecné invalidity.
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3.3.1.1. Druhy zdravotniho postizeni

Vzhledem k zaméreni mé diplomové prace by bylo vhodné se kratce zminit o
jednotlivych druzich zdravotniho postizeni. Nebudu se vSak tomuto tématu
vénovat podrobné, nastinim pouze ramcovy vycet zdravotniho postizeni.
Rozdéleni jednotlivych skupin zdravotniho postizeni vychazi z 10. revize
Mezinarodni klasifikace nemoci z roku 1992 Svétové zdravotnické organizace.
(ARNOLDOVA, A. Vybrané kapitoly II ¢ast, 2004 ).

Osoby mentalné retardované

Toto postizeni spoéiva ve vadném vyvoji centralniho nervového systému

takového druhu, Ze dochazi k poruse mentdlnich funkci — k mentalni retardaci

(dale jen MR).

Dlsledky MR se projevuji v rlzném rozsahu socidlni cinnosti, vychové,

vzdélavani, zaméstnani apod.

MR Ize klasifikovat podle rliznych hledisek, napf. podle:

1) doby vzniku — vrozena (oligofrenie), ziskana Ubytkem intelektu (demence),

2) druhu MR - osoby eretické (vzrusené, podrazdéné), osoby torpidni
(nete€né, necitelné, strnulé),

3) stupné intenzity — s lehkou, stredni, tézkou, hlubokou MR.

Osoby s poruchami chovani

V rlizné intenzité jsou postizeny kognitivné mnestické funkce, fe€¢ a celkova

hybnost.

Lze je klasifikovat podle rliznych hledisek, napt. podle:

1) stupné socialni zavaznosti na disocialni, asocialni, antisocialni,

2) priCiny (podle previladajici slozky osobnosti) na osoby psychopatickeé,
neurotické, socidlné nepfizplsobivé, s defektem poznavacich schopnosti,

3) délky trvani poruchy — kratkodobé (aktualni), opakuijici se (recidivuijici),

dlouhodobé (chronické).
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Osoby sluchové postizené

Sluchové postizenymi jsou osoby, jejichz defekt spociva v poruse sluchového

organu v takovém rozsahu, ze dochazi k postizeni sluchového vnimani — k vadé

sluchu.

Sluchové postizené osoby lIze klasifikovat podle rliznych kritérii, napt. podle:

1) doby vzniku poruchy sluchu — osoby s vrozenou vadou, ziskanou pred
ukoncenim vyvoje feci, po ukonéeni vyvoje fedi,

2) druhu vady sluchu — porucha sluchu prevodni, percepcni (vnimaci), smisena,
centralni,

3) stupné intenzity — osoby nedoslychavé, se zbytky sluchu, ohluchlé, neslysici.

Osoby s vadami reci

JVadami reci troi deti mladistvi a dospéli, jejich defekt spociva v poruse
komunikacniho procesu takového rozsahu, Ze dochadzi k vadé reci
(ARNOLDOVA, A. Vybrané kapitoly II ¢ast, 2004 s. 54).

Lze je klasifikovat podle rliznych hledisek, napf. podle:

1) doby vzniku vady feci — vada reci vyvojova nebo ziskana,

2) stupné vady — osoby vadné mluvici, nemluvici,

3) druhu vady reci — osoby s alalii, afazii, dysartrii, dyslalii, rhinolalii, patolalii,

s mluvicimi neurdzami.

Osoby zrakoveé postizené

Vady zraku jsou velmi Casté a diky Ubytku akomodace! s vékem pribyvaiji.
Témeér zadny obcan starsi 50 let neni schopen cist bez bryli.
Mlzeme je klasifikovat podle rliznych hledisek, napf. podle:
1) doby vzniku vady zraku — vada vrozena, ziskana v predskolnim ¢i Skolnim

véku, v dospélosti, ve stari,

1 akomodace - pfizplsobeni oka pohledu na blizké ¢i vzdalené predméty. Déje se rliznym oplosténim nebo
vyklenutim ¢ocky pomoci svalu (m. ciliaris) obsazeného v fasnatém télese oka (http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/slovo/akomodace-oka)
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2) druhu vady zraku - refrakéni vady (kratkozrakost, dalekozrakost,
astigmatismus), poruchy barvocitu, Silhani, tupozrakost,

3) stupné omezeni zrakovych funkci — slabozrakost, slepota.

Osoby télesné a zdravotné postizené

.Jedna se o deti mladistvé a dospéle, jejichZ postizeni spociva v organovém

nebo funkcnim postizeni nosného a hybného ustroji, nervového systému nebo

vnitfnich organd takového rozsahu, Ze dochazi k porucham fyziologickych a

psychickych funkci i k télesnému a zdravotnimu postizeni." (ARNOLDOVA, A.

Vybrané kapitoly II ¢ast, 2004 s. 63).

Klasifikujeme je napt. podle:

1) doby vzniku postiZzeni — vrozené, ziskané,

2) doby trvani — kratkodobé (aktudlni), dlouhodobé (chronické),

3) druhu télesného postizeni — osoby télesné vadné (Castecné pohyblivé —
mobilni, nepohyblivé - imobilni, nemocné, osoby zdravotné oslabené (osoby
s oslabenim hybného a nosného systému, vnitfnich organ, smyslovych

organd, nervového systému, s psychickym oslabenim.

3.3.1.2. Odhadované pocty zdravotné postizenych v CR

Pfesné Udaje o poctu zdravotné postizenych osob v CR nejsou zndmy. Zatim
neexistuji dostatecné statistické Udaje ani vyména informaci mezi zdravotni a
socialni sférou. Diky ochrané osobnich dat neni povinnost evidovat vSechny
druhy postiZzeni a jako podklady pro poCty postizenych osob se berou Udaje od
instituci, které poskytly témto obcanlm socialni péci nebo pomoc.

Na populaci Ceské republiky Ize stanovit priblizny odhad poctu ob&and s
jednotlivymi druhy a stupni zdravotniho postizeni. Nasledujici tabulka uvadi
souhrnny pocet ob&and se zdravotnim postizenim v Ceské republice.

Mimo nize uvedené pocty zdravotné postizenych je jesté znacny pocet tzv.
chronicky nemocnych, do ¢ehoz spadaji i napf. kardiovaskularni onemocnéni
apod. Pocty takto postizenych obcanli nejsou evidovany (KOLEKTIV AUTORU.:

Sesity pro socialni politiku — obce, mésta, regiony a socialni sluzby 1997).
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Typ postizeni

Zrakové postizeni
z toho téZce zrakové postizeni

Sluchové postizeni
z toho neslysici

Poruchy reci
Mentalné postizeni

Vady pohybového Ustroji
z toho vozi¢kari

Diabetici

Dusevné nemocni
Epileptici
Psoriatici *

Celkem

Pocet obyvatel
celkem k 31.12.
1997:

10 287 789

58 640
16 460

97 734
14 917

58 640
294 231

294 231
33 950

519 533

97 734
136 828
195 468

1 818 366

Pocet obyvatel
celkem

k 1.1.2003:
10 203 269

58 159
16 325

96 931
14 795

58 159
290 793

291 814
33671

515 265

96 931
135 704
193 862

1 802 409

Tabulka ¢ 1 uvadi souhrnny pocet ob¢anll se zdravotnim postizenim v CR v roce 1997 (dle

MPSV).

* Psoridza (lupénka) je genetickd nemoc, kterou trpi 3-7 procent obyvatelstva celého svéta.
(http://www.ricapharma.cz/lupenka/psoriaza_lupenka_cz.php)

3.3.2. Osoba tézce zdravotné postizena

Osobami s té€ZSim zdravotnim postizenim podle § 67 ods. 2 a Z 435/04 jsou

fyzické osoby, které jsou posudkovym organem uznany piné invalidnimi.

Osoba je pIné invalidni, jestlize z dGvodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho

stavu:

- poklesla jeji schopnost soustavné vydélecné Cinnosti nejméné o 66 %,

- je schopna pro zdravotni postizeni soustavné vydélecné cinnosti jen za

zcela mimoradnych podminek.

25




Pfi ur€ovani poklesu schopnosti soustavné vydélecné cinnosti se vychazi ze
soucCasného zdravotniho stavu dolozeného vysledky funkénich vySetreni a z
jeho schopnosti vykonavat prace odpovidajici zachovanym télesnym,
smyslovym a dusevnim schopnostem. Prihlizi se k vydélecnym cinnostem,
které tato osoba vykonavala predtim, nez k takovému poklesu doslo,
k dosazenému vzdélani, zkuSenostem a znalostem. Pritom se bere v Uvahu,
zda jde o zdravotni postizeni trvalé, zda a jak je Clovék na své zdravotni
postizeni adaptovan a na schopnosti jeho rekvalifikace na jiny druh

vydélecné cCinnosti, nez dosud vykonaval.

Zplsob posouzeni a procentni miru poklesu schopnosti soustavné vydélecné

¢innosti a okruh zdravotnich postizeni umoziuijicich soustavnou vydélecnou

c¢innost jen za zcela mimoradnych podminek stanovi provadéci predpis — pfiloha

(@]

. 3 Z 155/95, kde jsou okruhy zdravotnich postizeni taxativné vyjmenovany:

Uplnd nevidomost obou oéi (naprosta ztrata svétlocitu az po zachovani
svétlocitu s chybnou svételnou projekci),

prakticka nevidomost obou odi,

amputacni ztrata obou dolnich koncetin v bérci a vyse,

amputacni ztrata obou hornich koncetin v zapésti a vyse,

amputacni ztrata jedné horni a jedné dolni koncetiny,

ochrnuti dvou koncetin (hemiplegie, paraplegie, tézka hemiparéza, tézka
paraparéza),

zdravotni postizeni zplsobuijici imobilitu, pro kterou je osoba trvale
odkdzana na invalidni vozik,

stfedni mentalni retardace (IQ 35 — 49),

tézké formy dusSevnich onemocnéni provazené Castymi ataky a opakovanym
Ustavnim lécenim,

téZce slaby zrak spolu s téZkou nedoslychavosti, popripadé Uplnou nebo

praktickou hluchotou.

K 3. 10. 2005 urad prace hlavniho mésta Prahy evidoval 63 tézce zdravotné

postizenych osob.
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3.3.3. Osoba zdravotné postizena
Osobami se zdravotnim postizenim podle § 67 ods. 2 b Z 435/04 jsou fyzické

osoby, které jsou posudkovym organem uznany c¢astecné invalidnimi.

Osoba je Castecné invalidni, jestlize z dlvodu dlouhodobé neptiznivého

zdravotniho stavu poklesla jeji schopnost soustavné vydélecné cinnosti nejméné

0 33 %. ZpUlsob posouzeni a procentni miru poklesu schopnosti soustavné

vydélecné cinnosti stanovi provadéci predpis. Pojisténec je castecné invalidni

téz tehdy, jestlize mu dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav znacné ztézuje
obecné zivotni podminky. Okruh zdravotnich postizeni znacné ztézuijicich
obecné zivotni podminky stanovi provadéci predpis — pfiloha ¢. 4 Z 155/95. Jsou

to napf. osoby s:

1) ortopedickym zdravotnim postizenim:

- ztradta Uchopové schopnosti na zakladé chybéni nebo ztuhlosti vSech prstd
jedné ruky nebo nékolika prstd obou rukou nebo rozsahlejsi amputacni
ztraty horni koncetiny,

- zkraceni dolni koncetiny o 10 cm a vice,

- tézké kyfoskolidzy,

2) chirurgickym zdravotnim postizenim:

- stavy po vynéti hrtanu,

- umeélé vyusténi traviciho nebo mocového traktu na povrchu téla,

3) nervova zdravotni postizeni:

- Uplné ochrnuti (plegie) jedné koncetiny,

- trvala ztrata reci (afazie),

4) smyslova zdravotni postizeni:

- oboustranna Uplna nebo prakticka hluchota.

K 3. 10. 2005 urad prace hlavniho mésta Prahy evidoval 2582 castecné

invalidnich osob.
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3.3.4. Osoby zdravotné znevyhodnéné
Z 435/04 § 67 ods. 3 definuje osobu zdravotné znevyhodnénou jako fyzickou

osobu, ktera ma ,takovou funkcni poruchu zdravotniho stavu, pri které ma
zachovéanu schopnost vykondvat soustavné zamestnani nebo jinou vydélecnou
cinnost, ale jeji moZnosti byt nebo Zzistat pracovné zaclenénd, vykondvat
dosavadni povolani nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou
podstatné omezeny z divodu jejiho dlouhodobé nepriznivého zdravotniho
stavd'.

Za dlouhodobé nepriznivy zdravotni stav se povazuje nepriznivy stav, ktery
podle poznatk( lékarské védy ma trvat déle neZ jeden rok a podstatné omezuje
psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti a tim i moznost pracovniho
uplatnéni.

Kromé dlouhodobosti je zde upravena i nepfiznivost zdravotniho stavu. Za
nepriznivy zdravotni stav se pro Ucely zakona o zaméstnanosti povazuje jen
takovy nepftiznivy zdravotni stav, ktery podstatné omezuje psychické, fyzické
nebo smyslové schopnosti. Eliminuji se tedy lehci funkéni poruchy, které
uvedené funkce podstatné neomezuji. Dalsi ddlezitou skutecnosti je, ze funkéni
porucha musi mit nepfiznivy dopad na moznost pracovniho uplatnéni. To
znamena, ze je-li néjaka schopnost podstatné omezena, ale nema u konkrétni
osoby podstatné nepriznivy dopad na moznost pracovniho uplatnéni, vyuziti
nebo ziskani kvalifikace, nejde o nepriznivy zdravotni stav ve vztahu k tomuto
zakonu (napt. zpravidla porucha Cichovych funkci, porucha barvocitu apod.)
(WERNEROVA. J. 2005).

Statut osoby zdravotné znevyhodnéné ziska osoba rozhodnutim prislusné OSSZ.
SkuteCnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim, doklada fyzicka osoba
potvrzenim ¢i rozhodnutim organu socialniho zabezpeceni.

K 3. 10. 2005 urad prace hlavniho mésta Prahy evidoval 389 zdravotné

znevyhodnénych osob.
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Myty o postizenych a realita

(volné zpracovano podle GARTNER, A. a LIPSKY, D.K. — material pro seminaf o

zdravotnim postizeni, 1993).

Mytus:

Realita:

Lidé, ktefi jsou zvykli byt stale
odkazani na pomoc, nechtéji tento

stav zménit.

Jestlize Clovék ma jen jedinou
zkuSenost, nemdze se realné

rozhodnout pro jinou moznost.

Nékteri lidé s postizenim nejsou

schopni se ucit.

Kazdy jedinec ma schopnost se ucit.

Lidé s postizenim jsou radi spolu.

Jako kazdy Clovék i lidé s postizenim
travi radi néjaky cas s lidmi, se
kterymi je spojuji podobné
zkuSenosti, ale neznamena to, Ze tak

chté&ji prozit cely Zivot.

U lidi s postizenim vede kazda zména

k horsimu.

Kazda zména, ktera podporuije lidi
s postizenim jako individuality a
pInohodnotné ¢leny spolecnosti, mize

vést k lepSimu.

Lidé s postizenim mohou zit ve
spoleCnosti jen tehdy, jestlize

dosahnou jisté Urovné schopnosti.

Lidé s postizenim mohou Zit, Ziji a
podileji se na zivoté spolecnosti, at’ je

jejich Uroven schopnosti jakakoli.

Vychazi z predpokladu, Ze vSichni lidé

bez postiZeni jsou schopni.

Vychazi z predpokladu, ze i lidé bez
postizeni se cely zivot uci a ziskavaji

nové schopnosti.

Vychazi z predpokladu, Ze lidé
s postizenim tvori skupinu, se kterou
je zapotrebi jednat jinak nez

s ostatnimi.

Vychazi z predpokladu, ze lidé

s postizenim jsou individuality

s rozdilnymi potrebami, ktefi potrebuiji
prilezitost k jejich naplnéni stejné

jako ostatni.
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Lidé s postizenim si musi své misto ve

spolecnosti zaslouzit.

Lidé s postizenim nemaji ddvod se
stydét za to, ze jsou cleny

spolecnosti.

Lidé s postizenim se nejlépe uci ve

specialnich zarizenich.

VSichni lidé se uci nejlépe tam, kde
maji moznost pdsobit na sebe

navzajem a mit pozitivni vzory.

Lidé s postizenim nejsou schopni

volby.

Vybér neni nikdy nemozny, ale

nékteri lidé s postizenim mohou mit

pfi vybéru tézkosti. Aby si mohli
vybrat, potfebuji podporu pfi

zkouseni jednotlivych moznosti.

Lidé s postizenim neuméji ani by Moznost podstupovat rozumna rizika

neméli podstupovat riziko. je pro kazdého clovéka dilezitou

soucasti procesu uceni.

3.3.5. Soucasna situace

Budou-li chtit osoby se ZPS nebo ZPS/TPZ ziskat statut fyzické osoby zdravotné
znevyhodnéné, osoby zdravotné postizené nebo fyzické osoby s tézsim
zdravotnim postizenim, budou muset pred uplynutim dané Ihity (nejpozdéji do
30. zari 2007) podstoupit nové lékarské vysSetreni. Jejich zdravotni stav bude
znovu posouzen posudkovou komisi okresni spravy socialniho zabezpeceni,
ktera tyto oblany k posouzeni jejich zdravotniho stavu sama vcas vyzve
(WERNEROVA, 1. 2004).

Jestlize osoba se zdravotnim postizenim nepodstoupi vysetreni zdravotniho
stavu nebo jiné odborné vysetreni, nebude se ode dne uvedeného v rozhodnuti
organu socialniho zabezpeceni za osobu zdravotné znevyhodnénou povazovat.
V zakoné o zaméstnanosti Ize rozliSit dvé mozZnosti vzniku statutu osoby se
zdravotnim postiZzenim, tzv. automaticky okruh osob a ziskani statutu na Zadost.
Statut prvnich dvou kategorii (osoba tézce zdravotné postizena, osoba
zdravotné postizend) vznika primo ze zakona. Hovorime o tzv. automatickém
okruhu osob se zdravotnim postizenim (WERNEROVA. J. 2005).
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Na rozdil od Z 1/91 maji automatickou ochranu na trhu prace i osoby, které
jsou pIné invalidni podle § 39 odst. 1 a) Z 155/ 1995 Sb. zakona o dlichodovém
pojisténi, v plném znéni. Tim dochazi k rozsifeni okruhu osob s ochranou na
trhu prace na vSechny plné invalidni osoby. Odstranuje se tak dosavadni
situace, kdy osoby, které byly uznany plné invalidni na zakladé zakonem
predepsaného poklesu schopnosti soustavné vydélecné cinnosti, mohly sice
svoji zbylou vydélecnou schopnost volné realizovat na trhu prace, ale zvySena
ochrana jim automaticky poskytovana nebyla (WERNEROVA. J. 2005).

3.4. Posudkova cinnost

Posudky o zdravotnim stavu vypracovavaji lékafi okresnich sprav socialniho

zabezpeceni (dale jen 0OSSZ).

Posudkova cinnost je z¢asti Ukolem oSetfujiciho Iékare (zejména pii posuzovani

docasné pracovni neschopnosti), hlavné je ale Ukolem lékarli OSSZ. Vétsina z

téchto lékarll pracuje v posudkové sluzbé socidlniho zabezpeceni, ktera plsobi

na 0SSZ, na Prazské spravé socialniho zabezpedeni (dale jen PSSZ), na Ceské

spravé socialniho zabezpedeni a na MPSV. (ARNOLDOVA, A. 2002).

Posudkovi Iékari spolupracuji s odborniky a klinickymi Iékari vSech medicinskych

obor{. ,Jejich zpravy, z nichZ posudkovy IEkaF vychazi, jsou podkladem pro

vypracovani objektivniho posudku o zdravotnim stavu obcana. Posudkovy Iékar

musi byt schopen posoudit zdravotni stav obcana ve vsech souvislostech, a to

tak, aby nepochybil v medicinské sloZce, tj. predevsim v diagnostice rozsahu a

tize funkcni poruchy, posouzeni dynamiky vyvoje zdravotniho postizeni a

v posudkové tvaze." (ARNOLDOVA, A. 2002 s. 21).

Zakladem pro vypracovani posudku pro Ucely zjisténi, zda jde o osobu

zdravotné znevyhodnénou, jsou tyto posudkové rozhodné skutecnosti:

- podrobna objektivizace zdravotniho stavu osoby funkénimi I€karskymi
nalezy,

- objektivizace jejiho kvalifikacniho potencialu,

- objektivizace vydéle¢né schopnosti,
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- posouzeni moznosti pracovniho zaclenéni, vyuZiti nebo ziskani kvalifikace
(WERNEROVA, J. 2005).

Posudkovy organ musi dale zhodnotit zdravotni stav i ve vztahu ke kvalifikaci,

tedy provést bilanci pracovniho potencidlu. Musi vyhodnotit zjiStény fyzicky

potencial, ktery je v podstaté vyrazem télesné zdatnosti a vykonnosti organismu

ve vztahu ke kvalifikacnimu potencialu. Kvalifikani potencial je dan rozsahem

védomosti, dovednosti, zkuSenosti a schopnosti i povahovych a charakterovych

vlastnosti, ziskanych vychovou, vyukou, vycvikem, zkuSenostmi atd.

(WERNEROVA, J. 2005).

Posudkovy organ musi pfi bilanci pracovniho potencidlu zvazovat i moznost

zmény jednotlivych veli¢in. Tak, jako plati, ze fyzicky potencial se mlize ménit

vékem, a to v rlznych svych slozkach ve smyslu minus, ale i plus, tak se mize

ménit cilené ve smyslu plus lé¢bou, rehabilitaci, adaptaci apod. (WERNEROVA,

J. 2005).

LékaF zajistuje, aby svym posudkem nezplsobil ekonomickou ztratu jak

posuzovanému, tak i platci davky.

Posudkovy lékar seznami posuzovanou osobu s vysledkem svého posouzeni a

pouci ji o moznostech dalSiho postupu.
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4 STATNI POLITIKA ZAMESTNANOSTI PRO
ZDRAVOTNE POSTIZENE OSOBY

4.1. Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti je souhrn opatreni, kterda sméruji k zajisténi
maximalni mozné miry zaméstnanosti. Zabezpecuje ji MPSV a Urady prace podle
aktuadlni situace na trhu prace. P¥i jeji realizaci mohou spolupracovat s dalSimi
subjekty.

Mezi jeji nastroje patfi mimo jiné (viz nize) poradenstvi a cilené programy

k FeSeni zaméstnanosti.

Aktivni politika zaméstnanosti je financovana z prostfedkd statniho rozpoctu.

Vysi prispévkd upravuje zakon €. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni

zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich

predpisG v § 7. Zahrnuje pojistné za dlchodové pojisténi, pojistné na
nemocenské pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti. Sazby
pojistného z vymérovaciho zakladu Cini:

1) u organizace 26 %, z toho 3,3 % na nemocenské pojisténi, 21,5 % na
dlchodové pojisténi a 1,2 % na statni politiku zaméstnanosti,

2) u zaméstnancd 8 %, ztoho 1,1 na nemocenské pojisténi, 6,5 % na
dlchodové pojisténi a 0,4 % na statni politiku zaméstnanosti,

3) u OSVC 29,6 % na diichodové pojidténi a na statni politiku zaméstnanosti,
ztoho 28 % na dlchodové pojisténi a 1,6 % na statni politiku
zameéstnanosti, a navic 4,4 % na nemocenské pojisténi,

4) u osob dobrovolné Ucastnych dlichodového pojisténi 28 % na dlchodové

pojisténi.

4.1.1. Individualni akcni plan

Sméruje ke zvySeni moznosti uplatnéni uchaze¢e o zaméstnani na trhu prace.
Dohodu o individudlnim akénim planu sepisuje Urad prace s uchazeCem o

zaméstnani na dobu urcitou.
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Ufad prace v rdmci individudiniho akéniho planu:

a) konzultuje s uchaze¢em o zaméstnani:

- aktivity smétuijici k jeho uplatnéni na trhu prace,

- postup a vysledky jeho prezentace u zaméstnavatele,

- sestaveni zivotopisu a zadosti o prijeti do zaméstnani;

b) projednava moznosti zarazeni uchazece o zaméstnani do nékteré
z nasledujicich aktivit:

individualnich poradenskych sluzeb,

skupinovych poradenskych sluzeb,

program sméfujicich k uplatnéni na trhu prace nebo k odpovidajici
rekvalifikaci;
c) posuzuje moznost poskytnuti vhodnych nastrojd aktivni  politiky

zaméstnanosti.

Uchaze¢ o zaméstnani v ramci individualniho akcniho planu:

a) sdéluje vlastni predstavu o svém budoucim uplatnéni na trhu prace a uvadi
konkrétni aktivity smérujici k jejimu naplnéni,

b) sleduje nabidku a poptavku pracovnich prilezitosti, aktivnhé si vyhledava
vhodna pracovni mista a uplatnéni a o jejich vysledku informuje urad prace,

c) neprodlené informuje o prekazkach, které brani v napliovani zamérl a cill
tohoto individualniho planu,

d) je prlibézné v aktivnim kontaktu s Uradem prace.

U¥ad prace a uchazet o zaméstnani k naplnéni cile individudlniho akéniho plénu:

a) aktivné spolupracuiji,

b) prlibézné sleduji a spolecné vyhodnocuji pInéni individualniho akéniho planu,
c) spole¢né vyhodnoti individualni plan a stanovi dalSi postup spoluprace.
(HODANOVA, 1., HORANKOVA, V., MECHUROVA, L. 2002).
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4.1.2. Pracovni rehabilitace

Rehabilitace znamena navrat k plvodnimu funkénimu stavu organismu. Pokud
je mozné vratit zdravotni stav k normé nebo jsou trvalé nasledky malé, staci
pouze rehabilitace Iéebna. V kazdém veéku se nejcastéji uplatiuje rehabilitace
socialni — i kdyz je Clovék trvale umistén v socidlnim zarizeni, potrebuje
udrzovat kontakt s rodinou a SirSi spolecnosti. Také se tim rozumi poskytnuti
materidlnich prostfedkl pro samostatny zivot (napf. invalidni dlchod,
pravidelné se opakujici davky atd.). PredevSim déti a mladeze se tyka
pedagogickd rehabilitace, jejimz cilem je zajistit postizenym détem stejnou
moznost vzdélani, vychovy a profesni pripravy, jakou maji zdravé déti.

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) definuje rehabilitaci jako ,,souhrn vsech
opatreni potrebnych k zarazen/ nebo ndvratu postiZzeného Cclovéka do
spolecenského prostredi a do Zivota."
(http://www.brno.cz/download/osp/socialni_pomoc_fss/zdravotne_postizeni/zd
1.htm).

Cile rehabilitace jsou Siroké a na jejich feSeni se musi podilet cela spole¢nost.
Rehabilitace by méla byt samozrejmosti pro osoby, kterym neptiznivy zdravotni
stav znemoznuje nebo vyrazné omezuje zaclenéni nebo znovuzaclenéni do
spoleCnosti, popf. pracovni uplatnéni v ramci volného nebo chranéného trhu
prace. ,Rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim je treba chapat jako
cilevédomé a zameérné pdsobeni na jedince takovym zplsobem, aby se pokud
mozno adaptoval na svidj nepfiznivy zdravotni stav, aby znovu nabyl, popr.
nabyl urcité dovednosti, které mu umoznj, a to v maximaini mozZné mire,
samostatny Zivot, aby dopinil urcité pracovni dovednosti (zvyseni pracovniho
potencidlu), které mu umozni navrat, resp. zapojeni do pracovniho procesu"
(HRUBY, V. 2006).

Rada Evropy ve svych doporucenich piSe, ze cilem ucelené rehabilitace je
hospodarském zivoté a co nejvétsi nezavislost. Takovou rehabilitaci vSak nelze
povérit jednu profesi (Iékare, socialniho pracovnika, psychologa, specialniho

pedagoga atd.), ale Ize ji dosahnout pomoci rozsahlé a koordinované
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spoluprace vSech zminénych oborl. Velmi vyznamnym faktorem (spésné
rehabilitace je jeji véasné zahajeni (HRUBY, V. 2006).

Dle § 69 ods. 1 Z435/04 maji osoby se zdravotnim postizenim pravo na
pracovni rehabilitaci. Ta zajiStuje zdravotné postizenym osobam moznost
pracovat a moznost ziskat odbornou kvalifikaci. Pro osoby Castecné invalidni,
osoby s tézSim zdravotnim postizenim i pro osoby zdravotné znevyhodnéné
byva nejen zdrojem pfijmu, ale i vyznamnou soucasti jejich sebehodnoceni,
smyslu a kvality zivota.

Pracovni rehabilitaci osobam se zdravotnim postizenim zabezpecuje urad prace
ve spolupraci s pracovné rehabilitacnimi stfedisky. Pracovni Ufad mdze na
zdkladé pisemné dohody povéfit zabezpecenim pracovni rehabilitace jinou
pravnickou nebo fyzickou osobu — ¢imz zakon nepfimo umoznuje neziskovym
organizacim nabizet a zajiStovat podporované zaméstnavani, a to jako formu
pracovni rehabilitace (SISKA, J. 2004).

Pracovni rehabilitace je souvisla cinnost zamérena na ziskani a udrzeni
vhodného zaméstnani, kterou na zakladé Zadosti zdravotné postizené osoby
zabezpeCuiji Urady prace, které hradi naklady s ni spojené (Z 435/04).

Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou cinnost zamérenou na
volbu povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydelecné cCinnosti, také teoretickou
a praktickou pripravu pro zaméstnani, zprostfredkovani, udrzeni a zménu
zaméstnani, zménu povolani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon
zameéstnani nebo jiné vydélecné Cinnosti (Z 435/04).

Je potreba jesté dodat, Ze Urad prace ma v soucinnosti s osobou se zdravotnim
postizenim sestavit takzvany individualni plan pracovni rehabilitace s ohledem
na pracovni zpUsobilost zdravotné postizené osoby a s ohledem na situaci na
trhu prace. Obsah individualniho planu pracovni rehabilitace a zplsob jeji
Uhrady stanovi MPSV provadécim pravnim predpisem.

Na pracovni rehabilitaci mohou byt na zakladé doporuceni oSettujiciho lékare
zarazeny fyzické osoby, které jsou uznany za docCasné prace neschopné.
Zarazeni této fyzické osoby nesmi byt v rozporu s jeji zdravotni zpUsobilosti.

Dohoda o zabezpeceni pracovni rehabilitace podle § 70 Z 435/04 mezi Uradem
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prace a pravnickou nebo fyzickou osobou musi obsahovat:

a)
b)

C)

d)
e)

g)
h)

)

identifikacni Udaje Ucastnikd dohody,

identifikacni Udaje osoby se zdravotnim postizenim, pro kterou je pracovni
rehabilitace urcena,

obsah i délku pracovni rehabilitace,

misto a zplsob provedeni pracovni rehabilitace,

zplsob, vysi a podminky Uhrady ndkladd na zabezpeleni pracovni
rehabilitace,

zplsob kontroly plnéni sjednanych podminek,

zplsob ovéreni ziskanych znalosti a dovednosti,

podminky a termin zGctovani poskytnuté Uhrady nakladl na zabezpeceni
pracovni rehabilitace,

zavazek pravnické nebo fyzické osoby vratit poskytnutou Uhradu nakladd
nebo jeji pomérnou ¢ast, pokud nedodrzi sjednané podminky nebo pokud ji
byla jejim zavinénim poskytnuta nepravem nebo v Castce vysSi, nez
nalezela, a IhGtu pro vraceni,

ujednani o vypovézeni dohody.

4.1.3. Priprava k praci

Priprava k praci je cilena Cinnost smérujici k zapracovani osoby se zdravotnim

postizenim na vhodné pracovni misto a k ziskani znalosti, dovednosti a navykd

nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné vydélecné cCinnosti. Tato

pfiprava mize podle Z 435/04 trvat maximalné 24 mésicl a provadi se na:

a)

b)

c)

pracovisti zaméstnavatele. Toto pracovisté ma byt prizplsobeno
zdravotnimu stavu osoby a prfiprava kpraci mlze byt provadéna
s podporou asistenta,

v chranénych pracovnich dilnach a na chranénych pracovnich mistech
pravnické nebo fyzické osoby,

ve vzdélavacich zafizenich stdtu, Uzemnich samospravnich celkl, cirkvi a
nabozenskych spolecnosti, obcanskych sdruzeni a dalSich pravnickych a

fyzickych osob.
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O pripravé k praci uzavira Urad prace s osobou se zdravotnim postizenim

pisemnou dohodu.

4.1.4. Chranéna pracovni dilna

Chranéna pracovni dilna je pracovisté vymezené na zakladé dohody s uradem
prace a prizplsobené pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, ktefi
maji ztizenou moznost, pfipadné se vlibec nemohou uplatnit na trhu prace.
V chranéné pracovni dilné je v prlmérném rocnim prepocteném poctu
zaméstnano nejméné 60 % téchto zaméstnancl. Dilna musi byt provozovana
nejméné po dobu 2 let ode dne sjednaného v dohodé, pokud je provozovateli
vyplacen prispévek. (ARNOLDOVA, A. 2002).

Pracovni dilna poskytuje témto obcandim pracovni a spoleenské uplatnéni
formou pracovni ¢innosti.

Poskytuiji:

- pracovné — rehabilitacni sluzby,

- poradenstvi,

- terapeutické sluzby,

- vychovné, vzdélavaci, aktivacni sluzby.

Pracovni tym chranéné dilny je profesionalné vyvazeny a odpovida potrebam
uzivateld sluzeb a jejich poctu. Organizace zajistuje svym pracovnikim
zaskoleni, prlibézné zvySovani kvalifikace, supervizi a odbornou podporu.
Poskytovatel sluzby ma stanovenou proceduru pfijimani novych klientd, ktera je
prizplsobena stavu a potfebam klienta, s ohledem na podminky, které musi
klient v dilné splfiovat. Poskytovatel také jasné stanovi zplsob a pravidla pro
ukonéeni sluzby (ARNOLDOVA, A. 2002).

Sluzby chranéné pracovni dilny jsou poskytovany na zakladé individualnich
pland. Planovaci tym sepiSe s klientem plan, ktery se podle potieby aktuainé
upravuje a jeho plnéni je pravidelné kontrolovano.

Jednim z ukazatel@ chranéné pracovni dilny je to, ze klienti vyrabi produkty,
které maji své odbytisté na otevieném trhu, i kdyz si tim nezajisti vydélek. Dilny

mohou byt truhlarské, keramické, textilni, vytvarné, sklarské apod.
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Chranéna dilna méla plvodné plnit Ulohu prestupni stanice ze segregovaného
prostfedi do integrovaného svéta. Protoze k tomuto prechodu nedochazelo,
zaCal se rozvijet model tzv. podporovaného zameéstnavani — viz Kapitola 5
(SISKA, J. 2004).

K prechodu z dilny na otevieny trh prakticky nedochazelo a pokud ano, tak
pouze u pracovnikl, ktefi nevyzadovali intenzivni pééi. Chranéné dilny tak
ztratily popularitu a v osmdesatych a devadesatych letech se zacal prudce
rozvijet model podporovaného zaméstnavani po celém svété (VITAKOVA, P.
2005).

4.1.4.1. Prispévek na provoz chranéné dilny

Na vytvoreni chranéné pracovni dilny poskytuje ufad prace zaméstnavateli
prispévek.

Pfispévek na vytvoreni chranéné pracovni dilny mize podle § 76 odstavec 2
Z 435/04 Cinit maximalné ,osmindsobek prdmérné mzdy v narodnim
hospodarstvi za prvni aZ treti ctvrtleti predchoziho kalendarniho roku na kazde
pracovni misto v chranéné pracovni dilné vytvorené pro osobu se zdravotnim
postizenim a dvandactindsobek této mzdy na pracovni misto pro osobu s teZsim
zdravotnim postizenim."

Prispévek na vytvoreni jednoho pracovniho mista pro osobu se zdravotnim
postizenim mize cCinit maximalné desetinasobek, vytvori-li zaméstnavatel 10 a
vice takovych pracovnich mist, a maximalné ctrnactinasobek vysSe uvedené
préimérné mzdy pro osobu s tézSim zdravotnim postizenim (Z 435/04).

Ufad prdce mize na zakladé dohody se zaméstnavatelem poskytnout
zaméstnavateli také CasteCny prispévek na provoz chranéné pracovni dilny.
VySe tohoto prispévku mdze Ccinit nejvySe Ctyfnasobek prlimérné mzdy
v narodnim hospodarstvi za prvni az treti Ctvrtleti predchoziho roku na jednoho
zaméstnance, ktery je osobou se zdravotnim postizenim a maximalné
Sestinasobek na jednoho zaméstnance, ktery je osobou s téZSim zdravotnim
postizenim (Z 435/04).
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4.1.5. Prispévek na podporu zameéstnavani osob se
zdravotnim postizenim

Zameéstnavatel, ktery zaméstnava vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim

z celkového poctu svych zaméstnancd, obdrzi podle § 78 Z 435/04 prispévek na

podporu zaméstnavani téchto osob. Prispévek poskytuje Urad prace, v jehoz

obvodu ma sidlo zaméstnavatel.

VySe prispévku Cini mésicné:

a) 0,66nasobku priimérné mésicni mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az
treti Ctvrtleti predchoziho kalendarniho roku za kazdou zaméstnanou osobu
s téZSim zdravotnim postizenim,

b) 0,33nasobku prlimérné mésicni mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az
tieti Ctvrtleti predchoziho kalendarniho roku za kazdou jinou zaméstnanou
osobu se zdravotnim postizenim (Z 435/04).

Prispévek se poskytuje Ctvrtletné zpétné na zakladé zadosti zaméstnavatele.

Vysi primérné mzdy predchoziho kalendainiho roku vyhlasi MPSV na zakladé

tdajt Ceského statistického Gradu.

4.1.6. Prispévek na dopravu

Prispévek na dopravu zaméstnancl mlze poskytnout Ufad prace zaméstnavateli
na zakladé dohody, paklize zaméstnavatel zabezpeCuje kazdodenni dopravu
svych zaméstnancd, a to v pfipadech, kdy neni provozovana hromadna doprava
nebo neodpovida potrebam zaméstnavatele.

Podle § 115 ods. 1 Z 435/04 ,prispevek miize byt poskytnut i v pripadé, kdy
zameéstnavatel zajistuje dopravu svych zaméstnancl s téZsim zdravotnim
postizenim, kteri vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nemohou vyuzit
dopravy hromadnymi dopravnimi prostredky."

Pfispévek se poskytuje maximalné ve vysi 50 % nakladd vynaloZzenych na
dopravu zaméstnancll a u zvlastni dopravy zaméstnancl s tézSim zdravotnim
postizenim se poskytuje ve vysi 100 % nakladl (§ 115 ods. 3 Z 435/04).
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4.1.7. Chranéna pracovni mista

Chranéné pracovni misto je pracovni misto vytvorené zameéstnavatelem pro
osobu se zdravotnim postizenim. Vyzaduje pfizplsobeni nebo Upravu
pracovisté, pracovniho vykonu nebo pracovniho rezimu zdravotné postizené
osoby (ARNOLDOVA, A. 2002).

Takové misto je vytvoreno na zakladé pisemné dohody s Uradem prace a musi
byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne sjednaného v dohodé.

Na vytvoreni chranéného pracovniho mista miZe Ufad prace poskytnout

zameéstnavateli prispévek (Z 435/04).

4.1.7.1. Prispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista

Paragraf 75 ods. 2 Z 435/04 uvadi, ze ,prispévek na vytvoreni chraneného
pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim miZe cinit maximainé
osmindasobek a pro osobu s téZsim zdravotnim postizenim maximainé
dvanactinasobek pridmémé mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az treti
Ctvrtleti predchoziho kalendarniho roku." Paklize zaméstnavatel vytvori deset a
vice chranénych pracovnich mist, mdze pfispévek na vytvoreni jednoho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim Cinit maximalné desetindsobek a pro osobu
s tézSim zdravotnim postizenim maximalné ctrnactindsobek vyse uvedené
primérné mzdy.

Zadost o prispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista musi obsahovat
identifikaCni Udaje zaméstnavatele, misto a predmét podnikani, charakteristiky
chranénych pracovnich mist a jejich pocet, zavazky ve vécech zdravotniho a

socialniho pojisténi a doklad o zfizeni UCtu u penézniho Ustavu (Z 435/04).

4.2, Prava a povinnosti zaméstnavateld

Zameéstnavatelé jsou opravnéni od Uradu prace pozadovat ve véci zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim:

- informace a poradenstvi,

- soucinnost pfi vyhrazovani pracovnich mist,

- spolupraci pfi vytvareni vhodnych pracovnich mist,
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spolupraci pfi feSeni individudlniho pfizpdsobovani pracovnich mist a
pracovnich podminek (Z 435/04).

Zaméstnavatelé jsou povinni Ufadu prace ve véci zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim:

u oznamovanych mist oznacit, zda se jedna o pracovni misto vyhrazené pro
osoby se zdravotnim postizenim,

informovat o pracovnich mistech vhodnych pro tyto osoby,

rozSifovat podle svych podminek a ve spolupraci s lékarem zavodni
preventivni péfe moznost zaméstnavani téchto osob individualnim
prizplsobovanim a vyhrazovanim vhodnych pracovnich mist,

spolupracovat s Urady prace pfi zajiStovani pracovni rehabilitace,

vést evidenci zaméstnanych osob se zdravotnim postizenim véetné Udaje o
dlvodu, na zakladé kterého byla uznana osoba ze zdravotnim postizenim,

vést evidenci pracovnich mist vyhrazenych pro tyto osoby (Z435/04).

4.2.1. Povinny podil zaméstnancii se zdravotnim postizenim

Zaméstnavatelé, ktefi maji v pracovnim poméru vice nez 25 zaméstnancd, jsou

povinni zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim. Povinny podil téchto osob

z celkovém poctu zaméstnancd ¢ini 4 % ( § 81 ods. 1 Z 435/04).

Tuto povinnost zaméstnavatelé pini:

a) zaméstnavanim v pracovnim pomeéru,

b) odebiranim vyrobk{ nebo sluzeb od zaméstnavatell, ktefi zaméstnavaiji vice

nez 50 % zameéstnancll se zdravotnim postizenim, nebo zadavanim zakazek
témto zaméstnavatellim nebo odebiranim vyrobkl z chranénych dilen nebo
zadavanim zakdazek nebo odebirdnim vyrobk( nebo sluzeb od osob se
zdravotnim postizenim, které jsou osobami samostatné vydélecné ¢innymi a

nezameéstnavaji zadné zaméstnance, nebo

c) odvodem do statniho rozpoctu,

d) nebo vzajemnou kombinaci vySe uvedenych moZnosti.

Zaméstnavatelé, ktefi jsou organizacni sloZzkou statu nebo jsou statem fizeni,

nemohou plnit povinny podil odvodem do statniho rozpoctu.
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VySe odvodu do statniho rozpoctu cini za kazdou osobu se zdravotnim
postizenim, kterou by zaméstnavatel mél zaméstnat, 2,5nasobek primérné
mésicni mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az treti Ctvrtleti kalendarniho
roku, ve kterém povinnost pInit povinny podil vznikla (Z 435/04).

Nesplni-li zaméstnavatel povinny podil, stanovi mu urad prace, v jehoz izemnim
obvodu je sidlo zaméstnavatele, povinnost poukazat odvod do statniho rozpoctu
rozhodnutim podle zvlastniho pravniho predpisu (Zakon ¢. 337/1992 Sb., o

spravé dani a poplatkd).

4.3. Povinnosti zdravotné postizenych osob

Osoba, které Urad prace poskytuje sluzby, je povinna mu sdélit idaje o svych
zdravotnich omezenich v rozsahu potfebném pro vyhledani vhodného
zaméstnani, rekvalifikaci a dale sdélit, zda je osobou se zdravotnim postizenim.
Uplatriuje-li fyzickd osoba pracovni omezeni ze zdravotnich ddvodd, je povinna
je doloZit Iékarskym posudkem oSettujiciho I1ékare (Z 435/04).

Pracovnici Uradu prace vSak nemaji pravo nahlizet do zdravotni dokumentace
svych klientd, proto je jim OSSZ, nebo PSSZ vystavena tzv. ,negativni
rekomandace" (viz priloha ¢.1, 2, 3). Ta je smérodatna pri hledani vhodného
zameéstnani. Obsahuje vycet praci, které tato osoba neni schopna vykonavat pro
svlj zdravotni stav a platnost do — bez cCasového omezeni, nebo konkrétni
datum. Po vyprSeni platnosti pracovni rekomandace je osoba se zdravotnim

postiZzenim povinna podrobit se znovu zdravotnimu vysetreni.

4.4. Pracovné pravni vztahy

Zaméstnanec se zdravotnim postizenim je také rovnopravnym partnerem
v pracovné pravnich vztazich. Nevyzaduje odlisSny postup od lidi béZzné populace
— lze s nim sjednat pracovni pomér na zkuSebni dobu i smlouvu na dobu
urcitou.

Jakymsi ,spojovacim ¢lankem" mezi zakonem ¢. 65/1965 Sb., zakonikem prace,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen Z 65/65) a Z 435/04 je § 148 Z 65/65,
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ktery zmifiuje povinnosti zaméstnavatele ve vztahu k osobam zdravotné
postizenym (viz 4.2.1.). (WERNEROVA, J. 2005).

4.4.1. Typy pracovné pravnich vztahi

Pracovni pomér vznika uzavienim smlouvy mezi zaméstnavatelem a

zaméstnancem.

4.4.1.1. Pracovni smlouva

Podle § 29 ods. 1 Z 65/65 musi pracovni smlouva obsahovat druh prace, na
kterou je zaméstnanec pfijiman, misto vykonu prace a den nastupu do prace.
Dale mlze obsahovat dalSi podminky, na kterych maji Ucastnici zajem.
Zaméstnavatel se v pracovni dohodé zavaze, ze poskytne zaméstnanci
pfiméfené penézité vyrovnani, které nesmi byt nizsi nez minimalni mzda podle
nafizeni vlady ¢. 303/1995 o minimalni mzdé, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Pro rok 2005 je vySe minimalni mzdy stanovena na 7185 K¢/mésicné, pro rok
2006 ¢inni 7580 K¢/mésic.

Pracovni dohoda musi byt uzaviena pisemné, jinak je neplatna.

Lze ji sjednat na dobu urcitou i neurcitou s moznosti zkuSebni doby, ktera
nesmi presahnout tfi mésice.

Pracovni pomér vznika dnem, ktery byl sjednan v pracovni smlouvé jako den
nastupu do prace.

Rozvazat pracovni pomér mizZe zaméstnavatel i zaméstnanec vypovédi nebo
dohodou. Ta musi byt podana pisemné a dorucena druhému Ucastniku, jinak je

neplatna.

4.4.1.2. Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér

Uzaviraji se vyjimecné, pokud jde o praci, jejiz pravidelny vykon nemdize
zaméstnavatel zabezpecit v ramci predem stanoveného rozvrzeni pracovni doby
nebo jejiz vykon byl z hlediska zajm{ spolecnosti pro zaméstnavatele netcelny
nebo nehospodarny (Z 65/65).

Jsou to dohoda o provedeni prace a dohoda o pracovni ¢innosti.
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Dohoda o provedeni prace - DPP (§ 236 Z 65/65)
DPP Ize uzaviit pisesmné nebo Ustné. Musi v ni byt vymezen pracovni Ukol a

sjednana odména. Dale miZe obsahovat sjednanou dobu, v nizZ ma byt pracovni
ukol proveden.

Uzavira se tehdy, jestlize predpokladany rozsah prace neni vyssi nez 100 hodin
v jednom kalendarnim roce u jednoho zaméstnavatele.

DPP se nepfihlasuje na OSSZ, zaméstnanec si sam hradi dan z pfijmu.

Dohoda o provedeni &innosti — DPC (§ 267 Z 65/65)

Uzavird se v pfipadé prace, ktera nepresahuje v prdméru polovinu tydenni

pracovni doby — tedy do 20 hodin tydné / 80 mésicné.

DPC je zaméstnavatel povinen uzaviit pisemné. Dohoda musi obsahovat
sjednanou praci, odménu za vykonanou praci, rozsah pracovni doby. Mdze byt
uzaviena na dobu urditou i neurcitou. K ukondeni DPC plati patnactidenni
vypoved'.

Odména za praci je zavisla na druhu a zplsobu vykonavané prace, neplati tedy
minimalni mzda.

Zameéstnavatel je vSak povinen zajistit rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci,
pokud jde o pracovni podminky, véetné odménovani za praci.

U DPC zaméstnanec nemd narok na radnou dovolenou. Zaméstnavatel jej pfi
odmeéné nad 400 K¢ musi prihlasit k placeni socialniho pojisténi.

Tato doba se zapocitava do odpracovanych let na dlchodové pojisténi, coz
neplati pri odméné do vyse 400 KC.

DPC je nejéast&j&im druhem pracovné pravniho vztahu, ktery uzavirajf

zaméstnavatelé se zdravotné postizenymi.
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5 PODPOROVANE ZAMESTNAVANI

Program podporovaného zaméstnavani (dale jen PZ) je uren pro osoby se
zdravotnimi problémy nebo s postizenim, ktefi chtéji pracovat a potrebuji
dlouhodobou pomoc a podporu pred i po nastupu do prace (SISKA, 1. 2004).

.V souvislosti s vyvojem Ceské spolecnosti po listopadu 1989 doslo také ke
zménam v pojeti sluzeb poskytovanych obcandm i ve vnimani samotnych
uZivateld sluZeb. Tento proces, odpovidajici snaham o zajisténi rovnopravného
postaveni uZivateld sluZeb s ostatnimi lidmi, reflektuje prechod od postoje
k prijemci sluzeb jako k ,objektu péce" k ,subjektu" s pravomoci rozhodovat o
svém Zivoté a oviiviiovat kvalitu poskytovanych sluZeb." (VITAKOVA, P. 2005 s.
11).

Program podporovaného zaméstnavani se od pocatku hlasi k ideam stirani
rozdilu v pojmech ,prace schopny" a ,prace neschopny" a ukazuje, ze Gcelnéjsi

je se vénovat zdrojtim ¢lovéka, nikoli jeho omezenim (VITAKOVA, P. 2005).

5.1. Vyznam prace pro osoby se zdravotnim postizenim

Clovék bez postiZeni stejné jako osoba zdravotné postizend fadi na jednu
z nejvyssich mist v Zebricku hodnot ,byt uZiteCny". Kde jinde zaZzit tento pocit,
kromé své rodiny, nez v zaméstnani. Prace poskytuje zaméstnanym osobam
ekonomickou nezavislost, zvySuje zivotni standard a pozitivné ovliviuje
sebeurceni Clovéka. Status ,byt zaméstnan" pozitivné ovliviiuje prijeti Cloveka
do spolecnosti. Vytvaii a rozviji socidlni interakce. Clovék v zaméstnaneckém
pomeéru pokracuje v u€eni a rozvijeni svych kompetenci.

JProfesni role se stdva ddleZitou soucasti identity bez ohledu na to, ¢im je
primarné motivovana. Oviivriuje identitu jedince i tehdy, kdyZ je osobné
nevyznamnd ci je akceptovana jen jako nutné zlo a nebo vibec ne."
(VAGNEROVA, M. 2000 s. 317)
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5.2. Historie podporovaného zameéstnavani
Pocatek PZ je treba hledat ve Spojenych statech americkych v 70. letech jako

alternativu ke stavajicim sluzbam pro lidi s mentalnim postizenim v oblasti
zaméstnanosti. Program podporovaného zaméstnavani byl pripraven pro
skupinu obcand, ktefi byli vnimani jako neschopni odvadét ,skutecnou praci®.
V roce 1984 bylo v USA legislativné upraveno zakonem Developmental Disability
Act (Zakon o mentalnim postizeni) a dale se rozSifovalo do Kanady, Australie a
v 90. letech konecné také do Evropy. S PZ se dnes Ize setkat v fadé zemi
celého svéta, kde tato metoda patfi k bézné uzivanym zplsobdm pomoci lidem
nejen s postizenim mentalnim, ale i zdravotnim (VITAKOVA, P. 2005).

Do Ceské republiky se PZ dostalo prostfednictvim seminaili poradanych
americkou organizaci The American Jewish Join Distribution Committee v prvni
poloviné 90. let. Z prostfedkd této organizace byl financné podporen projekt
obcanského sdruzeni Rytmus, zahajeny vroce 1995. Vtomto programu
sdruzeni Rytmus vyuzilo zahranicnich zkuSenosti a pfizplsobilo je podminkam a
moznostem nasi spoleCnosti. V soucasnosti poskytuje PZ mnoho dalSich
nestatnich neziskovych subjektl (napriklad: ob&anské sdruzeni KONIK,
Agentura Pondéli, obcanské sdruzeni FORMIKA, Ceska abilympska asociace,
obcanské sdruzeni SPOLU, spolecnost DUHA) v Praze i v dalSich regionech
(VITAKOVA, P. 2005).

5.3. Definice podporovaného zameéstnavani

Oficialni definice PZ zni: ,, Poaporované zamestnavani je casové omezena sluzba,
JjejimZ cilem je podporovat zdjemce o praci v tom, aby si nasel a udrzel misto na
otevrenem trhu prace za rovnych platovych podminek. Je urceno pro osoby
znevyhodnéné na trhu prace natolik, Ze pro ziskani' a udrZeni si mista potrebuji
dlouhodobou podporu. Podpora je poskytovana podle individuainich schopnosti
a potreb konkrétniho clovéka." (VONDRACKOVA, M. 2005).
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Zakladem je, aby se zdravotné postizeny zajemce o praci, at uz je jeho
postizeni mentalni, smyslové, télesné, psychické ¢i kombinované, zapojil do
bézného pracovniho procesu a mohl se ucit zaméstnani hledat, domluvit se o
ném se zaméstnavatelem a zvladnout praci, kterou ma vykonavat. Samoziejmé

by za odvedenou praci mél dostat pfiméFenou mzdu (SISKA, J. 2005).

5.4. Znaky podporovaného zameéstnavani (dle VITAKOVA, P.

2005).

- Zaméstnani je na otevieném trhu prace, kde vétSina zaméstnancl neni
zdravotné znevyhodnéna a nepotrebuje tedy zvlastni pomoc,

- prace ma stabilni charakter, pracovni pomér je uzavien na dobu neurcitou,
nebo na dobu, ktera byva u daného typu zaméstnani obvykla,

- dohoda o provedeni prace nebo dobrovolnicka Cinnost se akceptuje jako
faze vedouci k uzavreni budouciho stabilniho pracovniho poméru,

- pracovni misto odpovidda moznostem a zajmlm osoby se zdravotnim
postizenim a umoziuije jeji pracovni rozvoj,

- uzivatel PZ ma podobné pracovni podminky jako ostatni zaméstnanci
(pracovni prostredi, vybaveni, mzdu),

- jde o smysluplnou a hodnotnou praci, ze které ma zaméstnavatel i
zameéstnanec uzitek,

- uzivatel PZ ma na pracovisti prileZitost k setkavani se s ostatnimi pracovniky,
zakazniky a k Ucasti na spoleCenskych akcich poradanych zaméstnavatelem
(VITAKOVA, P. 2005).

Poskytovana podpora je individualni podle potreby konkrétniho Clovéka a

zaméstnavatele. Podpora sméfuje nejen k ziskani pracovniho uplatnéni, ale i

k jeho udrzeni.

Podstatou PZ je, ze idedlnim mistem pro ziskani potfebnych pracovnich

dovednosti a navykll je pfirozené pracovni prostiedi. Aby se v ném clovék

zorientoval, poskytuje se mu pomoc od pracovniho asistenta a pracovniho

konzultanta. S pomoci pracovniho konzultanta se nejen zorientuje v pracovnim

48



prostiedi, ale mdze se napriklad naucit hledat v inzeratech, telefonovat,
dodrzovat pracovni dobu, napsat zivotopis, dostavit se na Urad prace nebo
jednat s potencionalnim zaméstnavatelem. Na pracovisti pak pracovni asistent
klientovi pomaha v zaskoleni v jednotlivych pracovnich cinnostech, ve styku
s ostatnimi zaméstnanci i se zaméstnavatelem (SISKA, J. 2005).

Podpora je poskytovana tak, aby byla pro uzivatele co nejprirozenéjsi a aby ho
zbytecné necinila napadnym.

Jak jsem jiz uvedla, PZ je sluzba casové omezena. Ma byt poskytovana i
vyuzivana co nejefektivnéji a asové omezeni vede nejlépe k soustredéni se na
dosazeni cile, k némuz je obdobi 24 mésicl pIné dostacujici. V od@vodnénych
pfipadech miZe byt sluzba poskytovana i déle.

Pri hledani pracovniho uplatnéni se program PZ neomezuje pouze na existujici
volnd pracovni mista, ale pracovnici se také casto snazi presvédcit
zaméstnavatele, aby vytvofil novou pracovni pozici vychazejici z moznosti
konkrétniho clovéka s postizenim. Zaméstnavatel miZe pro takové misto
vyClenit Cinnosti, které ostatni zaméstnanci napriklad vykonavaji nad ramec své
pracovni napiné, nebo mdze jit o nekvalifikované Ukoly, které kvalifikované
pracovniky zbyte¢né zatézuji (VITAKOVA, P. 2005).

5.5. Cilova skupina podporovaného zaméstnavani

Podporované zaméstnavani hleda pracovni uplatnéni pro obcany, jejichz Sance
nalézt vhodné zaméstnani na trhu prace je ve srovnani s moznostmi ostatnich
lidi mensi. Mlze se také jednat o lidi, ktefi takové dovednosti maji, ale
v béZnych podminkach je nejsou schopni uplatnit - napriklad pro snizenou
odolnost vUci stresu, lidé s mentalnim postizenim, lidé s télesnym postizenim,
lidé se smyslovym postizenim, lidé po vykonu trestu, lidé s psychickym
onemocnénim, piislusnici romské komunity (VITAKOVA, P. 2005).

~0znacenim niZsi droven dovednosti potrebnych k ziskani a udrZeni si prace je
minéna takova uroveri dovednosti, Ze k vyrovnani prileZitosti ziskat a udrZet si
vhodné pracovni uplatneni clovék potrebuje odbornou individuaini podporu

postavenou na osobni pomoci pracovnika. To znamenda, Ze tomuto cloveku
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nepostacuje k ziskani a udrzeni si pracovniho mista absolvovani kurzu, skoliciho

programu, poradenstvi personaini agentury apod." (VITAKOVA, P. 2005 s. 19).
Kritériem k posouzeni, zda je sluzba PZ pro zajemce o praci vhodna, je

Groveri jeho dovednosti (VITAKOVA, P. 2005).

Dovednostmi vztahujicimi se k ziskani a udrzeni si pracovniho mista jsou

minény napfiklad:

- péce o sebe a své prostredi,

- pohyb v obci (mésté) véetné pouzivani verejné dopravy,

- vyuzivani verejnych instituci,

- pouzivani skolnich dovednosti a uceni se novym vécem,

- motivace k praci,

- provadéni pracovnich ukond,

- orientace v hierarchii pracovnikli véetné jednani se spolupracovniky,

- kazdodenni péce o zdravi a bezpecné chovani,

- ovladani svych emoci,

- Uprava zevnéjsku, spolecenské chovani a dalsi.

Nejedna se tedy o specialni dovednosti, které Clovék ziska odbornou pripravou

k vykonavani prace.

5.6. Kroky podporovaného zameéstnavani
Nasledujici informace jsem ziskala z metodiky Podporované zaméstnavani,
vydané v roce 2005 agenturou Rytmus, a od Bc. Jany Brezinové, ktera pracuje

jako pracovni konzultantka v ob¢anském sdruzeni Rytmus.

5.6.1. Kontraktovani a ukonceni ucasti v PZ

Kontraktovani je proces, jehoz vysledkem je dohoda — kontrakt o spolupraci a o
cili, k némuz chtéji uzivatel a pracovnici PZ dojit. Dohoda mezi klientem a
agenturou Rytmus (viz. priloha ¢. 7) ma pisemnou formu a je treba, aby se
pracovni konzultant ujistil, Ze uzivatel dobre rozumi kazdému bodu. Klient za
tuto sluzbu zaplati symbolicky poplatek 250 K¢ a za tuto Castku je mu sluzba

PZ poskytovana. Dale je tato ¢innost financovana z grantl méstskych Casti,
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fond Evropské unie, MPSV atd.

Pfed uzavrenim kontraktu hledaji obé strany stycné plochy spoluprace — co

oCekava uzivatel a co nabizi poskytovatel sluzby. Mélo by dojit k jasnému

vyjadieni, jak si ob& strany predstavuji vysledek spoluprace (VITAKOVA, P.

2005).

Tato cesta nebyva stejné dlouha a mlze dojit k tomu, Ze program PZ neni pro

zdjemce vhodny. Je ale dllezité, aby byl zidjemce seznamen i s dalSimi

moznostmi FeSeni jeho situace — napf. chranéna dilna, dalsi vzdélavani apod.

Vyznam kontraktovani je znatelny v nasledujicich skutecnostech:

- na zakladé dohody jsou jasné dany konkrétni obrysy spoluprace, ¢imz se
minimalizuje riziko nedorozuméni,

- klient si lépe uvédomuje své potfeby a pozadavky a prebirda za né
zodpovédnost,

- prace je z obou stran efektivnéjsi a je vice ¢asu na dosahovani vytyéeného
cile,

- pracovni asistent v prlbéhu poskytovani sluzby dochazi za klientem,
kontroluje jeho cinnost a vede si prlbézné zaznamy. Tak jsou lépe vidét
pokroky v dosahovani zmén.

Ke kontraktovani je treba pristupovat jako k neustale probihajicimu procesu,

dochdzi k nému pokazdé, kdyZ se vyty&i nové body spoluprace (SISKA, J.

2004).

Ukonceni PZ

Z principt PZ jasné vyplyva, ze ukonceni Ucasti v tomto programu je legitimnim
a zadoucim zavrSenim celého procesu PZ. V zajmu efektivity programu PZ je,
aby trvani podpory zaméstnance nepresahlo nezbytnou miru a aby podpora
nebyla poskytovana nelcelné nebo zbytecné.

PZ se ukonCuje, kdyz:

- bylo dosazeno cile kontraktu a u zaméstnance neni potreba dalSi podpory,

- cile kontraktu nebylo dosazeno, ale potfeby uzivatele se zménily tak, Ze

nemohou byt uspokojeny Ucasti v programu PZ,
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- uzivatel programu neni nadale schopen dodrzovat podminky dané v dohodé,
napr. zdravotni problémy, ztrata ¢i zména motivace apod.

- Formalni ukonceni Ucasti v programu PZ ma podobu zavérecné konzultace.

5.6.2. Planovani pracovni kariéry

Planovani kariéry je proces smérujici k vytvoreni vize, co by clovék ve svém

Zivoté rad délal.

Vysledkem takového procesu je:

- cil, ke kterému bude uzivatel smérovat s podporou pracovnika PZ,

- individuaini plan, kde jsou zapsany konkrétni prostfedky, Ukoly a terminy
s hodnocenim jejich plnéni,

- dale to jsou zdroje, kterych je potfeba vyuzit nebo je nové vytvorit.

K obecnym zasadam planovani kariéry patfi dliraz na aktivitu uzivatele sluzby

PZ, popfipadé na osoby jemu blizké, které jsou pro néj ddlezité (rodina).

Pracovnik PZ pouze klienta podporuje k vlastnimu rozhodnuti, nabizi mu

varianty feSeni, rady a navrhy, ale zadné moznosti mu nevnucuije.

Clovék méa pravo na neomezené predstavy o svém zivoté. Zmény v planech jsou

pojimany jako zdravé a prirozené.

5.6.3. Formy a metody tréninku dovednosti

Cilem této metody PZ je ziskani dovednosti k vyhledavani a udrzeni pracovniho

mista a uzavreni pracovné pravniho vztahu mezi uZivatelem sluzeb PZ a

zaméstnavatelem (VITAKOVA, P. 2005).

Trénink téchto dovednosti je provadén:

1) formou prace ve skupiné — tzv. Job klub, kde Ize vyuzit socialni prostredi
k vyméné zkusSenosti a k uplatnéni metody ,hrani roli*,

2) formou individualni konzultace klienta s pracovnikem PZ, pri nichz je vycvik
intenzivn&jsi, cileny na konkrétni dovednost a Ize jej provadét primo
v terénu (VITAKOVA, P. 2005).

Na trénink pak navazuje ukol, ktery uZivatel mezi konzultacemi pini. Ukol neni
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zadavan direktivné, vzdy by mél byt vysledkem domluvy obou stran
(VITAKOVA, P. 2005).

Modely, které Ize v tréninku uplatnit, jsou:

fizeny rozhovor — predem pripraveny, pfi némz je klient nucen formulovat
své potreby a pozadavky,

pozorovani — klient pozoruje provoz na konkrétnim pracovisti,
Lbrainstorming" — klienti, jejich rodi¢e, pratelé a dalsi lidé prinasi vSechny
mozné napady tykajici se reSeni néjakého problému,

hrani roli,

nacvik dovednosti v realné situaci,

poslech vykladu a vysvétlovani,

experiment (VITAKOVA, P. 2005).

5.6.4. Dojednavani pracovnich podminek

Pred nastupem do zaméstnani je treba, aby se klient s podporou pracovniho

konzultanta a zaméstnavatel domluvili na podminkach zameéstnani. Tento

proces je zavrSen uzavienim pracovni smlouvy.

Jedna se nejcastéji o tato témata:

pracovni napli — byva predem urcena, v ramci PZ je nékdy potreba vytvorit
nové pracovni misto, které bude zaméreno na jednodussi pomocné prace,
pracovni a socialni prostredi — néktefi uchazeci potrebuiji specialni Upravy
jako napf. pro invalidni vozik, intenzivnéjdi osvétleni apod. Ukolem
pracovniho konzultanta je tyto Upravy zajistit,

pracovni doba,

mzda,

forma pracovniho poméru,

formality tykajici se nastupu do zaméstnani — pomoc pri zajisténi vstupni
lékarské prohlidky, vydani zdravotniho prikazu, vypisu z rejstfiku trestl
apod.,

pomoc vyjednat u zaméstnavatele zaméstnanecké vyhody (VITAKOVA, P.
2005).
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- Pracovni konzultant by si mél utvorit presnou predstavu prace klienta,
kterého podporuje, aby mu mohl pomoci co nejefektivnéji, mél by védét, za
co je klient zodpovédny, jaké jsou jeho pravomoci, pracovni postupy, které
védomosti a navyky bude jeho klient muset v zaméstnani uplatnit
(VITAKOVA, P. 2005).

5.6.5. Podpora z hlediska prijemce

Podpora se dostane nejen klientovi programu PZ, ale i ostatnim Gcastniklm,

kterymi mohou byt:

- zaméstnavatel — tomu pracovni konzultant nabizi pomoc s vybérem vhodné
pracovni napiné, poskytuje mu konzultace v oblasti legislativy zaméstnavani
lidi se zdravotnim postizenim. Na pracovniho konzultanta se zaméstnavatel
obraci v pfipadé potizi se zaméstnancem. Pracovni konzultant a
zameéstnavatel jsou v pravidelnim kontaktu,

- spolupracovnici — na pracovniho konzultanta se mohou kdykoli obratit
spolupracovnici v pfipadé svych obav, problém( i otazek,

- rodina — uZivatel PZ je dospély Clovék, Casto vSak zavisly na své rodiné.
Pracovni konzultant s védomim a souhlasem klienta mtZe podat informace o
pribéhu PZ rodinnym prislusnik@m (SISKA, 1. 2005).

5.6.6. Personalni zabezpeceni sluzeb PZ

(Podle VITAKOVA, P. 2005).

Sluzby PZ musi byt postaveny na praci tymu lidi slozeného z rozmanitych:

a) odbornych dovednosti — specialni pedagog, socialni pracovnik, psycholog,
ergoterapeut apod.

b) specializaci — lidé, ktefi se dobre orientuji mezi zaméstnavateli v prislusSném
regionu, pravnici rozuméjici pracovné pravnim vztahlm, umi znakovou fec
apod.

SloZeni tymu musi korespondovat s potfebami cilové skupiny. VétSinou jsou

prijimani pracovnici s praxi ve svém oboru a dale se vzdélavaji pomoci Skoleni,

ktera zastituje Ceskd unie PZ. Nabizi napt. ,zakladni kurz pro pracovni
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konzultanty", ,kurz osobni asistence", kurz ,jak jednat se zaméstnavateli* apod.
Prednosti takového tymu je rozmanitost tykajici se odborného zaméreni, véku,
praktickych zkuSenosti apod. Do pracovniho tymu je mozné v pripadé potreby

zapojit i externi odborniky.

Pracovni pozice v agenture PZ
Vedouci agentury.
Pracovni konzultant.

Pracovni asistent — placeny zaméstnanec nebo dobrovolnik.

5.7. Tranzitni program

Tranzitni program ze Skoly do prace se soustreduje na mladé lidi se
zdravotnim postizenim, kterym nabizi volny prechod ze Skolniho do pracovniho
prostredi. Je uréen pro mladé lidi, ktefi béhem 1 — 2 let skonci Skolni dochazku
a predpoklada se, ze budou pri pracovnim uplatnéni potrebovat dlouhodobou
podporu. Tim se liSi od PZ, coz je sluzba, ktera se poskytuje osobam se
zdravotnim postiZzenim na trhu préace v jakémkoli véku (VITAKOVA, P. 2005).

O sluzbé tranzitni program se také uzavira pisemna dohoda mezi uzivatelem
sluzby a poskytovatelem (viz. pfiloha €. 8).

Podstatou tranzitniho programu je individualni praxe na béznych pracovistich,
kde si klienti mohou vyzkouset rlizné typy prace a najit tak zaméstnavatele,
ktery je po skonceni Skoly pfijme do zaméstnani.

Tranzitni program je prevenci nezaméstnanosti absolventl Skol, ktefi jsou na
trhu prace vyrazné znevyhodnéni.

Praxe probihaji jednou az trikrat tydné dopoledne v ramci vyuky a podpora se
nejCastéji poskytuje formou pracovni asistence. Béhem Skolniho roku mohou
vystridat vice mist. Jestlize se nepodari touto formou zajistit klientovi
zameéstnani, mdze po skonceni Skoly hledat pracovni misto v rdmci sluzby
Podporované zaméstnavani (VITAKOVA, P. 2005).
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6 PRAKTICKA CAST

6.1. Uvod praktické casti

Béhem prosince 2005 a ledna 2006 jsem dochdzela na pracovni urad Prahy 4,
kde jsem se Ucastnila schlizek zadatelli o zaméstnani z fad osob se zdravotnim
postizenim s pracovnicemi oddéleni poradenstvi a zprostfedkovani. Ukazaly mi,
podle jakého klice vybiraji pracovni mista pro osoby zdravotné postizené, kdy a
za jakych okolnosti daji uchazeci ,pracovni nabidku®, ktera obsahuje informace
o volnych pracovnich mistech na trhu prace a konkrétni nabidku pracovnich
mist v oboru i v jinych pracovnich oblastech. Uchaze¢ o zaméstnani nema
povinnost se na nabidnutd pracovni mista dostavit. Nebo dostava
»doporucenku" (vyuziva se ke zprostfedkovani konkrétniho zaméstnani) a pak
ma povinnost se na uvedené nabizené pracovni misto dostavit. O tom, jestli daji
klientovi ,,pracovni nabidku" nebo ,doporucenku", rozhoduji samy na zakladé
aktualniho zdravotniho stavu klienta, na jeho samostatném aktivnim
vyhledavani pracovnich prilezitosti a na predchozi frekvenci ,,doporucenek™.

Méla jsem moznost Ucastnit se rozhovorl s klienty a pozorovat jejich reakce na
vybér a nabidku pracovnich mist. Toto pozorovani mé primélo k vytvoreni
dotazniku pro osoby se zdravotnim postizenim, které jsou evidovani na Uradu
prace méstské ¢asti Praha 4 jako uchazedi o zaméstnani.

Klienti pfichazeji na Urad prace na predem dohodnutou schlizku se svym
pracovnim poradcem. Na schlzku maji pfedem omezeny casovy Usek a
vétSinou necht&ji na misté pobyt déle nez je nezbytné nutné. To byl jeden
z dlvodd, pro¢ jsem se rozhodla pro dotaznik a ne pro rozhovor. Rozhovor by
mi sice umoznil prozkoumat tuto problematiku hloubéji, ale je Casové velice
narocny. Oproti tomu dotaznik umozriuje pomérné snadno ziskat informace od
vétsiho poctu jedincd v pomérné kratkém case.

NejvetSim problémem, ktery jsem zvazovala, byla navratnost dotaznik(. Nastal
problém, kam dotazniky umistit a jak na né upozornit potencionalni
respondenty. Védéla jsem, ze pokud necham dotazniky volné lezet na stole, byt’

v kanceldfi pracovnich poradcd, jejich navratnost bude takika nulova.
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Béhem pozorovani schiizek pracovnich poradcd a jejich klientd jsem si vSimla,
Ze vétsina z nich potrebuje na cteni bryle, které si ovsem zapomnéli doma nebo
je neméli vlibec. Museli by si tedy dotaznik odnést dom({ a pravdépodobnost, ze
jej s sebou prinesou na dalsi schlizku, byla miziva.

Nakonec jsem prece jenom zvolila formu dotazniku stim, Ze se pokusim
uchazeCe o zaméstnani z rad osob se zdravotnim postizenim sama oslovit a
pozadat je, zda by mi vénovali 5 minut na vyplnéni predem pfipravené ankety.
Tato metoda se ukazala byt velmi Uspésna, z celkové 100 oslovenych klientl
jsem sebrala 81 vyplnénych dotaznikd.

Samotné dotazovani, kdy jsem respondentovi preCetla presné znéni otazky,
vyjmenovala jsem varianty odpovédi a on si z nich jednu moznost vybral, bylo
pro mé velkym pfinosem.

Toto feSeni mélo jesté jednu velkou vyhodu. Paklize mél nékdo z respondent(
Cas a potfebu cokoli k dotazniku podotknout nebo si k nékteré otazce
podrobnéji popovidat, mél ktomu prostor. Dotazovanym jsem zarucila
naprostou anonymitu a pozadala nékteré z nich, zda si mohu k jejich povidani
délat poznamky. Proto u vyhodnoceni nékterych otdzek uvedu jesté konkrétni

postrehy nékolika dotazanych.

6.2. Cile vyzkumu

Hlavnim cilem praktické casti diplomové prace je zodpoveédét otazku: Jaké jsou
moznosti osob se zdravotnim postizenim na trhu prace?

Dale identifikovat problémy, se kterymi se setkavaji osoby se zdravotnim
postizenim pfi hledani pracovniho uplatnéni.

Pro lepsi pochopeni téchto problém{ je nutné uvést skuteCnosti, které je
zplsobuji. V ndvaznosti na zjisténé skutecnosti zminuji moznosti pracovniho
uplatnéni, které se zdravotné postizenym nabizi.

Dilcimi cily mého dotazniku bylo: Zzjistit, jak vyznamnou pozici zaujima prace
v Zivoté osob se zdravotnim postizenim, na koho se nejvice spoléhaji pfi hledani
vhodného zaméstnani, jaka je primérnd délka jejich posledni evidence na

Uradu prace, kolik za tuto dobu dostali pracovnich nabidek, zda se setkali pri
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hledani prace s diskriminaci kvlli svému zdravotnimu stavu a zda znaji sluzbu

~podporované zaméstnavani".

6.3. Ukoly vyzkumu

Cilem mého Setfeni mezi osobami se zdravotnim postizenim bylo nejprve
sestavit hypotézy a k nim vhodné otazky a varianty odpovédi do dotazniku,
ktery by byl vhodny pro zdravotné postizené osoby.

Vybrat skupinu dotazovanych nebylo diky zadani mé diplomové prace obtizné —
osoba musela splnovat 2 kritéria: byt osobou se zdravotnim postizenim a byt
v dobé dotazovani registrovana na uradu prace Praha 4 jako uchaze¢ o
zameéstnani.

DalSim Ukolem bylo realizovat dotazovani. Samotné dotazovani probéhlo
v tydnu od 16. 1. do 20. 1. 2006.

Poslednim ukolem bylo zpracovat a vyhodnotit vysledky dotazovani.

6.4. Metodika vyzkumu

Pro Ucely své studie jsem vyhotovila dotaznik, ktery je uveden jako priloha ¢. 4.
Aby dotazani odpovidali na predlozené otazky oteviené a pravdivé, byla jim
hned na pocatku zarucena naprosta anonymita.

Pro jednoduSsi vyhodnoceni a vySSi vypovédni hodnotu dotazniku mohl
respondent vybrat vzdy pouze jednu odpovéd'.

Respondenti odpovidali celkem na 18 otazek, pricemz prvni 3 nemély Ciselné
oznaceni a slouzily pouze jako zakladni sociodemografické otazky — pohlavi, vék
vzdélani.

V dotazniku jsem poloZila 2 oteviené otazky, které vyzadovaly spontanni
odpovéd’ (otazka €. 3 a 15). Aby byly moje vysledky porovnatelné, rozkédovala
jsem oteviené odpovédi respondentl do stejnych kategorii, jaké pouzivd MPSV
a Urad hlavniho mésta Prahy pro své oficialni statistiky, které uverejnuje ve

vyrocnich zpravach. Kédovaci predpis uvadim v priloze €. 5.
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V lednu 2006 bylo na uradu prace méstské casti Praha 4 evidovano cca 700
uchazecl o zaméstnani z fad osob se zdravotnim postizenim. Presné Cislo mi
Urad prace odmitl sdélit.

Dotazovano bylo celkem 81 respondentt. VSichni byli k dotazovani zpdsobili a
odpovidali ochotné. Z celkového poctu 100 oslovenych klientl Gfadu prace z fad

osob se zdravotnim postizenim odmitlo na dotaznik odpovidat 19.

6.5. Stanoveni hypotéz

V této kapitole predlozim postupné 5 hypotéz.

Na zacatku, kdyz jsem se rozhodovala, zda dotazovat osoby se zdravotnim
postizenim, nebo zaméstnavatele osob se zdravotnim postizenim, premyslela
jsem nad slozitosti celkové situace.

Do jakékoliv statistiky jsem se podivala, bylo jasné, ze osob se zdravotnim
postizenim je mnohem vice nez zaméstnavatell, ktefi jsou ochotni tyto osoby
zameéstnavat. Nevyrovnany pomér téchto dvou ukazatell, tedy i snadné&jsi
dostupnost, rozhodla pro dotazovani vétSinové skupiny — osob se zdravotnim
postizenim.

Jenom pro ukazku, v prosinci 2005 bylo podle statistiky MPSV evidovano 286
volnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim v celé Praze!
Vsechny hypotézy jsou postaveny na mém usudku, ktery jsem si vytvorila

v dobé pobytu na Uradu prace.

Hypotéza C. 1

Domnivam se, Ze zdravotné postizeni budou fadit na jednu z nejvysSich mist ve
svém zebtitku hodnot zdravi, proto pro né prace nebude az tak dilezita.
Predpokladam tedy, ze na otazku €. 1 ,Ma pro Vas prace zasadni vyznam ve

Vasem Zivoté", uvede vice nez 55 % dotazanych zapornou variantu.
Hypotéza ¢C. 2

Domnivam se, Ze jakékoli zdravotni postizeni omezuje lidi v moznostech hledani

zameéstnani. Jednodussi pro né bude spoléhat se pri hledani zaméstnani na
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kohokoli jiného nez na sebe. Domnivam se také, Ze vzhledem k statutu osoba
se zdravotnim postizenim budou od svého okoli pomoc jaksi ,automaticky"
oCekavat.

Predpokladam tedy, ze na otazku €. 2 ,Spoléhate se pfi hledani zaméstnani
nejvice na — sebe, Ufad prace, neziskové organizace, pribuzné, znamé,
kamarady, jiné", uvede vice nez 50 % respondentd jakoukoli jinou variantu nez

,sebe".

Hypotéza ¢. 3

Zménam v zakoné o zaméstnanosti — situaci zdravotné postizenych pred a po
fijnu 2004 se podrobné vénuji v kapitolach €. 2 a 3. Zajimalo mé&, zda osoby,
kterych se to osobné tyka, tuto zménu zaznamenaly, paklize ano, co konkrétné
jim tato zména prinesla.

Domnivam se, Zze zména v zakoné pfinese osobam se zdravotnim postiZzenim
spiSe zvySenou ochranu a pomoc na trhu prace nez vyssi hmotnou podporu.
Jedna se spiSe o novou formalni definici nez o vyraznou zménu.

Predpokladam tedy, ze na otazku ¢. 10 ,Zaznamenal/a jste Vy osobné né&jakou
zménu po fijnu 2004 se zavedenim statutu ,,0soba se zdravotnim postizenim" a
zruSenim ZPS a ZPS/TZP“, uvede vice nez 80 % respondentll zapornou

odpovéd'.

Hypotéza C. 4

Otdzka €. 11 ,Setkal/a jste se nékdy pfi hledani zaméstnani s diskriminaci kv(li
Vasemu zdravotnimu stavu®, ma podpofit mou hypotézu, ze zaméstnavatelé se
budou snazit zdravotné postizenym jejich situaci ulehcit, a ne jim davat najevo
opak. Vim, ze pocit diskriminace je zcela subjektivni, a nékolik kladnych
odpovédi se na tuto otazku vyskytne, ale nemyslim, Ze by to bylo vyrazné
procento.

Predpokladam, ze na otazku €. 11 uvede alespon 75 % dotazanych zapornou

odpovéd'.
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Hypotéza ¢€. 5

Sluzba podporované zaméstnavani je podle odbornikl pomérné rozsifena,
presto se domnivam, Ze Sirokda verejnost neni dostatecné s touto sluzbou
seznamena. Myslim si, ze tranzitni program i podporované zaméstnavani se
orientuje predevsim na mladsi ro¢niky a na osoby, které si velmi aktivné sami
zaméstnani vyhledavaji. Domnivam se, ze klientela Urad prace ma jiné slozeni
nez jsou osoby, které tuto sluzbu vyuzivaiji.

Predpokldadam tedy, ze na otazku ¢. 13 ,SlySel/a jste nékdy o sluzbé
~podporované zaméstnavani®, uvede vice nez 85 % respondentd zapornou

odpovéd'.

6.6. Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

K vyhodnoceni vysledkl vyzkumu pouZiji jednoduchou matematickou analyzu.
Pomoci procentudlni tabulky Cciselné vyjadfim odpovédi respondentd. Pro
prehlednéjsi vyjadreni odpovédi na nékteré otazky pouZiji ,kolaCové" grafy (viz
priloha €. 6).

Pfi pohledu na vysledky mi vyvstalo nékolik zajimavych postfehl v logickych
navaznostech dotazniku. Zvlasté zajimavé je porovnani vysledkd odpovédi na
otazku €. 1 a otazku €. 15. Pomoci statistického programu SPSS prokrizim
odpovédi na tyto 2 otazky a interpretuji i tento vysledek.

Pfed tim, nez vyhodnotim stanovené hypotézy, ukazu v prehledné tabulce
slozeni respondentl podle nasledujicich kritérii — pohlavi, vék a nejvyssi
dokonéené vzdélani. Tyto informace povazuji za dllezité vzhledem

k vyhodnoceni celého vyzkumu.

Pohlavi (viz priloha €. 6)

Var|anvtyl Procenta
odpovedi
Pohlavi
muz 43 %
zena 57 %
celkem 100%
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Vék
Otazka na vék byla v dotazniku oteviena, to znamena, ze respondent uved| svij

presny vék. Pro Citeln€jsi a porovnatelné vysledy dotazniku jsem stanovila
vékové kategorie, odpovidajici statistikdm MPSV a Gradu prace hlavniho mésta

Prahy. Vékové kategorie uvadim v nasleduijici tabulce. (viz priloha €. 6)

Kategovne: Procenta
odpovedi
VékOVé 20 - 29 8 0/0
kategorie 30 -39 9 %
40 — 49 14 %
50 - 55 42 %
56 - vice 27 %
celkem 100%

Vzdélani
V této otazce respondenti uvedli své nejvyssi dokoncené skolni vzdélani. Tyto
kategorie také odpovidaji statistikam MPSV a Uradu prace hlavniho mésta Prahy

(viz priloha €. 6).

Var|anvty, Procenta
odpovedi
nejvyssi zakladni 27 %
dokoncené stredni bez
vzdélani mat. 52 %
stfedni s mat. 16 %
vysSi odborné 2,5%
vysokoskolské 2,5%
celkem 100%

V dotazniku jsem polozila otazku na zdravotni postizeni respondenta. Byla jsem
si védoma, ze se jedna o soukromou informaci, kterou mi nemusi sdélit.

Své zdravotni potize mi odmitli uvést pouze 2 respondenti.
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Tato otdzka byla oteviena, proto jsem sebrané odpovédi zaradila do
jednotlivych kategorii podle kodovaciho predpisu (viz priloha €. 5), ktery se
shoduje se skupinami uzivanymi MPSV a Uradem prace hlavniho mésta Prahy.

V kategorii ,ortopedické onemocnéni* se nejvice vyskytovalo: tézka artroza,
onemocnéni patere (tézké skolidzy) a amputace koncetin.

V kategorii ,,neurologické onemocnéni* se nejvice vyskytovalo: polyneuropatie,
tézké migrény a tézka epilepsie.

V kategorii ,interni onemocnéni* se nejvice vyskytovalo: kardiovaskularni potize,
astma, poruchy imunitniho systému a zZloutenka.

V kategorii ,psychiatrické onemocnéni* se nejvice vyskytovalo: schizoafektivni

psychdza a deprese.

kategonfe , Procenta
onemocnéni
zdravotni interni 28 %
postizeni psychiatrické 8 %
neurologické 29 %
onkologické 3%
ortopedické 32 %
celkem 100%

Z celkového poctu 81 dotdzanych uvedlo 35 osob, Ze jim byl priznan statut ZPS
(coz odpovidd 43 %), 11 respondentl mélo pfiznano statut ZPS/TZP (coz
odpovida 14 %). Zbylych 35 respondentd (odpovida 43 %) neméli tyto statuty
priznany.

Primérnad délka dotdzanych osob v evidenci Ufadu prace jako uchaze¢ o
zaméstnani dosahuje zhruba 2 roky. Za tuto dobu jim Urad prace nabidl
prdmérné 11 pracovnich nabidek na osobu. Skutecny pocet pracovnich nabidek
je pravdépodobné mnohem vyssi, protoZe respondenti chapali tuto otazku jako
pocet pracovnich doporucenek.

K 27. 1 2006 nejvice volnych pracovnich mist v méstské casti Praha 4 pro osoby
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se zdravotnim postizenim nabizely tyto 3 firmy:
- TESCO STORES a.s. ,

- DISPO, PRAHA 4, druzstvo invalidd,

- OBZOR PRAHA, vyrobni druzstvo.

6.6.1. Vyhodnoceni hypotézy ¢. 1

Predpokladam, Ze na otazku ¢. 1 ,,Ma pro Vas prace zasadni vyznam ve Vasem

Zivot€", uvede vice nez 55 % dotazanych zapornou variantu.

Otazka ¢. Varianvty, Procenta Kladnvé , Zépon:\é’
1 odpovedi odpoved odpoved
rozhodné ano 68 %
Ma pro Vas spiSe ano 22 %
prace. spiSe ne 6 %
zasadni rozhodné ne 4 %
vyznam ve
Vasem
Zivotée?
celkem 100 % 90% 10 %

Zaverc. 1

Hypotéza se nepotvrdila.

Pozitivni odpovédi dosahly vyraznych 90 %. Pouze 10 % dotazanych uvedlo ve

svych odpovédich negativni odpovéd’. 6 % z nich se priklonilo k odpovédi ,spise

ne" a pouze 4 % uvedlo ,rozhodné ne".
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6.6.2. Vyhodnoceni hypotézy ¢. 2
Predpokladam, Ze na otazku ¢. 2 ,Spoléhate se pri hledani zaméstnani nejvice
na — sebe, Urad prace, neziskové organizace, pribuzné, znamé, kamarady, jiné",

uvede vice nez 50 % respondentl jakoukoli jinou variantu nez ,sebe".

Otazka C. Varianty odpovédi Procenta Sebe Ostatni
2

Sebe 70 %

Spoléhate se

5 hledanT urad prace 20 %
pri hiedant neziskové organizace 0 %
zamestnani fibuzné/znémeé 10 %
nejvice na P 7 >
jine 0 %

Celkem 100 % 70% 30 %

Zaveér ¢. 2

Ani tato hypotéza se nepotvrdila.

70 % dotazanych uvedlo, Ze se pri hledani zaméstnani spoléhaji nejvice na
sebe. Ufad prace se umisti s20 % jako druhy v poradi.
Pribuzné/znamé/kamarady uvedlo 10 % respondentl, neziskové organizace

stejné jako jinou variantu nezminil nikdo.
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6.6.3. Vyhodnoceni hypotézy ¢. 3

Predpokladam, ze na otazku ¢. 10 ,Zaznamenal/a jste Vy osobné né&jakou
zménu po Fijnu 2004 se zavedenim statutu ,,0soba se zdravotnim postizenim" a
zrusenim ZPS a ZPS/TZP“, uvede vice nez 80 % respondentl zapornou
odpovéd'.

Na otazku ¢. 10 odpovidali pouze respondenti, ktefi v otazce €. 4 nebo 5 uvedli
kladnou odpovéd’. To znamend, Ze otazka ¢. 10 se pokladala pouze osobam,
které méli do fijna 2004 priznany statut ZPS nebo ZPS/TZP.

Z celkového poctu 81 respondentd bylo 35 osob se ZPS, coz odpovida 43 %
dotazanych.

Osob se ZPS/TZP bylo celkem 11, coz odpovida 14 % dotazanych.

35 dotazanych nemélo priznany statut ZPS ani ZPS/TZP, coz odpovida 43 %

z celkového poctu.

Otazka C. Varianty odpovéedi Procenta
10

Zaznamenal ne 97 %
jste Vy ano (vypiste) 3 %
osobné
néjakou

zZménu po

Fl’jnu 2004.. Celkem 100 %

Zavérc. 3
Tato hypotéza se potvrdila.
97 % osob, kterym byl pfiznan statut ZPS, nebo ZPS/TZP nezaznamenalo po
fijnu 2004 jakoukoli zménu. Pouze 3 % uvedlo kladnou odpovéd..
Respondenti, ktefi na otazku €. 10 uvedli variantu ,,ano", méli konkrétné vypsat,
jakou zménu oni osobné zaznamenali.
Konkrétni odpovédi byly pouze 3, a to:
»,mohu si vydélat penize",

~.heomezeny vydélek",
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- ,Zména to je, ale co konkrétné nevim".
Tyto odpovédi vSak v podstaté nemaji vypoveédni hodnotu, nebot’ pfiznani

statutu ,,0soba se zdravotnim postizenim™ nema Zadny vztah k vydélk@m.

6.6.4. Vyhodnoceni hypotézy ¢. 4

Predpokladam, ze na otazku €. 11 uvede alespon 75 % dotazanych zapornou

odpovéd'.
Varianty Procenta Zaporna Kladna
Otazka ¢. 11 odpovédi odpovéd" | odpovéd’
Setkal jste se ne 72 %
pﬁ hledénI' ano 12 0/0
zaméstnani ano,
s diskriminaci nékolikrat 16 %
kvali
zdravotnimu
stavu? Celkem 100 % 72 % 28 %

Zaveérc. 4

Tato hypotéza se nepotvrdila.

72 % dotazanych se nesetkalo pfi hledani zaméstnani s diskriminaci kvdli
svému zdravotnimu stavu — neméli pocit diskriminace.

Kladnou odpovéd’ uvedlo 28 % respondentd, z toho 12 % uvedlo, Ze se citili byt
pri hledani zaméstnani diskriminovani, a dokonce 16 % uvedlo, ze s diskriminaci
maji opakovanou zkusenost.

Toto byla jedna z otazek, ke kterym méli respondenti potfebu poznamenat své
zkuSenosti mimo ramec dotazniku. NejCast&ji uvadéli, ze se necitili byt
diskriminovani kvili svému zdravotnimu stavu, ale ,kvéli véku®. Zeny jesté
uvadeéli ,kvali détem".

Tato otazka byla minéna jako zkuSenost s diskriminaci pfi hledani zaméstnani
primo v kontaktu se zaméstnavateli. Zajimalo mé, zda se osoby se zdravotnim
postizenim setkali s diskriminaci kvlli zdravotnimu stavu pfi jednani na Uradech.

Domnivam se, ze v tomto ohledu by jejich zkusenost méla byt jesté mensi nez
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v kontaktu se zaméstnavatelem.

Varianty Procenta Zaporna Kladna
Otazka ¢. 12 odpovédi odpovéd” |odpovéd’
Setkal jste se ne 93 %
s diskriminaci ano 4 %
pfi jednani na ano,
Uradech kvdli nékolikrat 3%
zdravotnimu
stavu?
Celkem 100 % 93 % 7 %

Tato domnénka se potvrdila.
Kvlli svému zdravotnimu stavu se pfi jednani na ufadech citilo byt
diskriminovano pouze 7 % dotazanych a pouze 3 % respondentli mélo s timto

pocitem opakovanou zkuSenost.
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6.6.5. Vyhodnoceni hypotézy ¢. 5

Predpokladam, ze na otazku €. 13 ,SlysSel/a jste nékdy o sluzbé ,podporované

zaméstnavani®, uvede vice nez 85 % respondentl zapornou odpovéd'.

Otazka C. Varianty odpovédi Procenta
13
Slysel/a jste
»lflékéy]o ano 9 %
sluzbé ne 91 %
~podporované
zameéstnavani®
2 Celkem 100 %

Zavérc. 5

Tato hypotéza se potvrdila.

O sluzbé podporované zaméstnavani neslyselo 91 % respondentl. Pouze 9 %
dotazanych uvedlo na otazku €. 13 kladnou odpoveéd'.
Na nasledujici otazku €. 14 ,Pokud ano, mate predstavu o tom, co tato sluzba

nabizi* odpovidali pouze respondenti, kteri v otazce ¢. 13 uvedli kladnou

odpovéd'. Na tuto otazku odpovidalo pouze 9 respondentd.

Varianty Procenta
Otazka ¢. 14 odpovédi
ano, mam
predstavu a 0 %
] vyuZil
P9kud ano, mate ano, mam
predstavu 0 tom, predstavu, ale 30 %
co tato sluzba nevyusil
nabizi ? ano, néco mi
L 60 %
to rika
nevim 10 %
Celkem 100 %
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Z celkového poctu 81 dotdzanych osob se zdravotnim postizenim, ktefi jsou
v evidenci Uradu prace jako uchazeci o zaméstnani, nevyuzil ani jeden sluzbu
podporovaného zaméstnavani.

3 osoby maji jasnou predstavu, co tato sluzba nabizi, ale dosud ji nevyuzili.
Variantu ,ano, néco mi to rika", ktera odpovida skutecnosti, ze respondent
nema o této sluzbé konkrétni predstavu, ale nékde se o ni doslechl, zvolilo 5
dotazanych.

Pouze 1 osoba uvedla, ze o sluzbé podporované zaméstnavani sice slysela, ale

nevi, co to znamena.

6.7 Porovnani vybranych odpovédi

Zajimavy poznatek se ukazal pfi porovnani odpovédi na otazku €. 1 (viz 6.6.1)
s otazkou ¢. 15 ,Jaké zaméstnani byste chtél/a vykonavat?" — tato otazka byla
oteviend, proto jsem odpovédi respondentll rozfadila do kategorii MPSV a

Uradu hlavniho mésta Prahy podle kddovaciho predpisu (viz priloha €. 5 ).

O nic, dichod

Povolani
B administrativa, PC
0O uklid
o,
14% 7% 24% O sklad

0,
6% B vratny, hlidac

O fidi¢

12%

10% 7%

B prodavac,kuchat

0O dom. prace + hlidani
déti
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Otdzka €. 1 Ma pro Vas prace zasadni vyznam?
Kategorie odpovédi — Kladna Zaporna
pocet respondentd odpovéd’ odpovéd’
Otailéa ¢ nechtéji jiz pracovat — 20 90 % 10 %
Jaké administrativa, PC — 15 80 % 20 %
ni byste sklad — 8 80 % 20 %
chtél vratny, hlida¢ — 10 80 % 20 %
Vykogavat Fidi¢ - 5 90 % 10 %
' prodavac, kuchar — 11 80 % 20 %
domaci prace — 6 70 % 30 %
Celkem — 81

VySe uvedend tabulka ukazuje zajimavou skute¢nost, Ze velmi vysokych hodnot
dosahuji procenta kladnych odpovédi na otazku ¢. 1 a to i u osob, které
v posledni otazce dotazniku odpovédéli, ze uz nechté&ji Zadnou praci vykonavat
a usiluji o plny invalidni ddchod. 18 osob, pro které ma prace v Zivoté zasadni
vyznam, uvedlo, Ze jiz nechtéji pracovat.

V dotazniku jsem také pokladala otazku ¢. 7 — ,Jak dlouho jste v evidenci
uchaze¢l o zaméstnani na Uradu prace?" Konkrétné mé zajimala posledni délka
evidence, protoZze néktefi klienti byli v evidenci uchazecd o zaméstnani
nékolikrat. Nasledovala otazka €. 8, ve které dotazani uvedli, kolik pracovnich
nabidek za tuto posledni dobu v evidenci obdrzeli od Uradu prace. U této otazky
musim zdQraznit, Ze respondenti pochopili tento dotaz jako pocet
~doporucenek®. Otazka €. 9 zjistuje, zda maji dotdzani pocit, Ze nabidka volnych
pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim je dostatecna.

Tyto 3 otazky jsou v logické navaznosti, proto je vyhodnotim dohromady.
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Otazka ¢. 7 - doba v evidenci UP
méné nez |méné nez mene mene vice
. M nez 18 nez 24 nez 2
6 mes. 12 més. v "
mes. mes. roky
Otazka ¢. 0 5 1 1 1 1
8 1-3 11 5 2 3 7
pr;(g)“\fm,c 4-6 1 4 2 3 7
h nabidek 7-13 1 1 0 3 >
jste za 14-20 3 1 2 0 6
tuto dobu 21-30 0 1 0 0 2
dostal? 31-50 0 0 0 0 2
21 13 7 10 30

VySe uvedenad tabulka ukazuje prehled nabidek volnych pracovnich mist
s prihlédnutim k délce evidence na Uradu prace. Z vysledk{ vyplyva, Ze nejvétsi
pocet nabidek dostali logicky respondenti, ktefi jsou v evidenci UP nejdéle, ale
prekvapivé druhé misto zastava pocet nabidek pro osoby, které nejsou
v evidenci déle nez 6 mésicl. Jeden z dlvodl mdze byt snaha o rychly navrat
do zaméstnani, ktera s prodluZzovanim délky v evidenci opada, nebo Spatny
odhad dotazanych.

Pocty nabidek volnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim
obecné nedosahuji vysokych hodnot. Nejinak je tomu i na Praze 4, ktera
eviduje klednu 2006 cca 700 takto postizenych obcanli. Nabidka volnych
pracovnich mist dosahuje podle statistiky Uradu prace hlavniho mésta Prahy na
Praze 4 v prlméru celkem 890 volnych pracovnich mist, z ¢ehoz pouze 38 je
ur€eno pro osoby se zdravotnim postizenim.

Nemlzeme se divit, Ze na otazku ¢. 9 ,Mate dojem, Ze nabidka volnych
pracovnich mist pro osoby zdravotné postizené je dostatecna?" celych 88 %
respondentl uvedlo zapornou odpovéd'.

Variantu ,rozhodné ne" volilo 52 % dotazanych.
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Otazka C. Varlanvtyl Procenta Kladnva , Zaporlja’
9 odpovedi odpoved odpoved
Méte dojem rozhodné ano 6 %
Eig;‘;’ggﬁa spise ano 6 %
prac. mist Sp|'§e ne 36 %
pro osoby se .
zdr. postiz. rozhodné ne 52 %
je
dostatecna?
celkem 100 % 12 % 88 %
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7 ZAVER

Lidé se zdravotnim postizenim predstavuji nejvice ohrozenou skupinu osob na
trhu prace. Pristup spolecnosti k témto lidem by mél byt zalozen na principu
rovnych moznosti. Zména pristupu spolecnosti k postizenym se musi projevit
v tom, ze jim bude umoznéna realizace jejich lidskych prav jako ostatnim.

Pokud je Clovék v né¢em znevyhodnén, mélo by se mu dostat pomoci, ktera
takovy handicap vyrovna.

V minulosti byla snaha zdravotné postizené spiSe od spole¢nosti segregovat. Do
specialnich Skol byly zarazovany i déti s lehkym postizenim (napf. s lehkou
nedoslychavosti nebo s chybéjicimi prsty). Tézce zdravotné postizeni byli
umist'ovani do velkych a vétsinou na okrajich mést izolovanych Gstav{ socialni
péce, a to i v pripadech, kdy by po vytvoreni adekvatnich podminek mohli zit v
Lnormalnim" prostiedi.

Za posledni roky Ceskd republika dosahla urcitého zlepseni pristupu k témto
obcandim — vénuje jim zvySenou pozornost a ochranu na trhu prace, zavadi a
zfizuje rehabilitacni stfediska, postihuje organizace s vice nez 25 zaméstnanci,
ktefi nezaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim, atd. Nova pomoc prichazi
také se Z 382/05, kterym se prodluzuje podpdrci doba v nezaméstnanosti pro
uchazece o zaméstnani starSich 50, respektive 55 let (do této kategorie spada
nejvétsi procento uchazecl o zaméstnani).

V CR plisobi mnoho svazd, klubl a organizaci osob se zdravotnim postizenim
(napf. Druzstvo invalidd Praha, Jedlick@v Gstav a Skoly, SdruZeni télesné
postizenych....), které maji stale vétsi zajem se na pozitivnich zménach podilet.
Prace neni pro vétSinu zdravotné postizenych pouze zdrojem obZivy, ale
zéroven prostfedkem seberealizace. Je pro né dllezitd predevsSim po strance
psychické a podmifuje jejich pocit spoleenské integrace. To je ziejmé divod,
proC v mém Setreni tak vysoké procento dotdzanych uvedlo, Zze prace hraje
v jejich zivoté zasadni vyznam.

Nas pravni fad je zaloZzen na demokratickych principech svobody a rovnosti lidi

v ddstojnosti, v pravech a v zakazu diskriminace. Kazdy pravni predpis tak
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vychazi z predpokladu, Ze obcané se zdravotnim postizenim maji stejna prava a
povinnosti jako ostatni, avsSak je-li treba v jejich zajmu = ,pozitivni
diskriminace" upravit jejich postaveni, je to ¢inéno vétsinou formou specidlnich
ustanoveni v ramci obecnych pravnich predpisd. Pravni fad vSak dodnes
postrada komplexni definici zdravotniho postizeni a terminologie uzivana
v jednotlivych pravnich predpisech neni jednotna.

Podle mého nazoru je mozno konstatovat, Ze politika vi¢i osobam se
zdravotnim postizenim po roce 1990 v CR odpovidd vétsiné cild a prostredkd

politice Evropské unie.
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SHRNUTI

Tato diplomova prace se vénuje problematice zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim na volném trhu prace. Jeji prakticka Cast je zacilena konkrétné na
tuto problematiku v méstské ¢asti Praha 4.

Prvni kapitola se tyka statni politiky zaméstnanosti. Uvadim zde organizaci a
fizeni statni politiky zaméstnanosti, kterou zabezpecuje MPSV se svymi
podfizenymi organy, jako jsou napf. Urady prace.

Druha kapitola popisuje situaci zdravotné postizenych osob do fijna 2004.

Ve treti kapitole uvadim situaci osob se zdravotnim postizenim po Fijnu 2004,
kdy vstoupil v platnost novy zakon o zaméstnanosti Z 435/04. V této kapitole
rozebiram III. ¢ast tohoto zakona.

Treti kapitola obsahuje vymezeni zdkladnich pojmd, odhadované pocty
zdravotné postizenych v CR a popisuje posudkovou &innost.

Ctvrtd kapitola je vénovana statni politice zaméstnanosti pro osoby se
zdravotnim postizenim. Popisuje zde aktivni politiku zaméstnanosti, ktera je
financovana z prostredkd statniho rozpoctu.

Do této kapitoly jsem zaradila druhy pracovné pravnich vztahll — s ohledem na
zdravotné postizené obcany.

Kapitola Cislo 5 je vénovana sluzbé ,podporované zaméstnavani®. Obsahuje jeji
historii, definici, rozpoznavaci znaky, zakladni principy a cile. Jsou zde popsany
jednotlivé kroky podporovaného zaméstnavani.

Praktickou ¢ast mé diplomové prace zahrnuje Sesta kapitola, ve které popisuji
Setreni mezi osobami se zdravotnim postizenim, které jsem provedla formou
dotazniku. Na dotaznik mi odpovidaly osoby se zdravotnim postizenim, které
byly v rozhodné dobé v evidenci Ufadu prace méstské Casti Praha 4 jako
uchazeci o zaméstnani.

Sedma kapitola uzavira a shrnuje moji diplomovou praci.
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SUMMARY

This dissertation is focused on the problem of employing people with some
medical handicap in the free labour market. Its practical part is to target this
problem in Prague 4.

The first chapter refers to state policy on employment. I have mentioned here
the organization and regulation of state policy on employment which is
supported by the Ministry of labour and social affairs with its subordinate
authorities which are for example employment offices.

The second chapter describes the situation of handicapped people up to
October 2004.

In the third chapter I mention the stuation of handicapped people after October
2004 when this employment act (435/2004 Sb.) came into operation. In this
chapter I analyze the third part of this law.

The third chapter involves the definition of basic concepts, estimates the
number of handicapped people in the Czech Republic and describes assesment
activities.

The fourth chapter devoted to state policy on employment for handicapped
people. It describes the active policy on employment which is financed from the
state budget.

In this chapter I focus on the kinds of labour-law relations with regard to
handicapped people.

Chapter five devoted to “support employment”. It contains its history,
definition, recognizing characters, basic principals and targets. Within are
described individual steps of this “support employment”.

The practical part of my dissertation is involved in the sixth chapter in which I
describe research among handicapped people which I made with a
questionnaire. The questions were answered by handicapped people who were
at this time job applicants at the employment office Prague 4.

The seventh chapter sums up my dissertation.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK:

CR — Ceské republika

DPC - dohoda o pracovni ¢innosti

DPP — dohoda o provedeni prace

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
MR — mentalni retardace

0SSZ — Okresni sprava socialniho zabezpeceni
PSSZ — Prazska sprava socialniho zabezpeceni
PZ — podporované zaméstnavani

Sb. — sbirka zakon(

SPZ - Statni politika zaméstnanosti

WHO - Svétova zdravotnicka organizace

ZPS — zménéna pracovni schopnost

ZPS/TZP - zménéna pracovni schopnost s tézkym zdravotnim postizenim
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SEZNAM PRILOH:

€. 1 — pracovni rekomandace
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. 5 — koédovaci predpisy

0O 06X

(el

. 6 — ,kolacové grafy" odpovédi respondentl
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priloha C. 4:
Dotaznik

Jmenuji se Jarmila Sistkova a studuji patym rokem na Husitské teologické
fakulté Univerzity Karlovy obor Husitska teologie a Psychosocialni studia.
Dotaznik, ktery mate pred sebou slouzi pouze pro Ucely mé diplomové
prace s nazvem ,Moznost uplatnéni zdravotné postizenych osob na trhu
prace v méstské casti Praha 4".

Na zakladé této ankety se snazim zmapovat situaci na trhu prace
v méstské casti Praha 4, situaci zdravotné postizenych osob a moznost
jejich pracovniho uplatnéni v tomto prazském obvodé.

Vzhledem k tomu, Ze je dotaznik anonymni, odpovidejte prosim otevrené a
pravdivé. Zajimd meé Vas nazor. Jediné tak budu schopna dotaznik
vyhodnotit tak, aby mél skutecné vypovédni hodnotu. Tento dotaznik
s informacemi, které zde uvedete, nebude postoupen treti osobé a ziskana
data nebudou vyuzita pro jiné ucely.

U vSech otazek zaskrtnéte vzdy jen jednu odpovéd.

Paklize mate k otazkam jakékoli pripominky, uvedte je prosim na zavér
ankety.

Dékuji Vam.

Uved'te prosim nasledujici udaje:

Jaké je Vase nejvyssi dokoncené vzdélani?
- zakladni
- stfedoskolské bez maturity
- stredosSkolské s maturitou
- vysSSi odborné

- vysokosSkolské

Jaky je Vas vék?
Pohlavi:
- muz

- Zena




1) Ma pro Vas prace zasadni vyznam ve Vasem Zivoté?
- rozhodné ano
- spise ano
- spiSe ne

- rozhodné ne

2) Spoléhate se pri hledani zaméstnani nejvice na
- sebe
- Urad prace
- neziskové organizace
- pribuzné/znamé/kamarady

- JIN@ (VYPIStE JAKE) oot e e e

3) Vim, Ze tato otazka je osobni, ale pro vypovédni hodnotu této
ankety velmi dilezita - mizete prosim uvést své

zdravotni postizeni

4) Byl/a jste osobou se ZPS?
- ano

- ne

5) Byl/a jste osobou se ZPS/TZP?
- ano

- ne

6) Vdobé, kdy Vam byl priznan statut ZPS, nebo ZPS/TZP
pracoval/a jste:
- na hlavni pracovni pomér
- na dohodu o provedeni prace (DPP)/dohodu o provedeni innosti
(DPC)
- jako 0SVC
- nepracoval/a jsem

= JINE(VYPISEE) et it e e e e e e e



7) Jak dlouho jste v evidenci uchazec¢li o zaméstnani na uafadu
prace?
- méné nez 6 mésicl
- méné nez 12 mésicl
- méné nez 18 mésicl
- méné nez 24 mésicl

- vice jak 2 roky

8) Kolik pracovnich nabidek jste za tuto dobu od Uuradu prace
dostal/a?

VYPISte ottt

9) Mate dojem, Ze nabidka volnych pracovnich mist pro osoby
zdravotné postizené je dostatecna?
- rozhodné ano
- spiSe ano
- spiSe ne

- rozhodné ne

10) Zaznamenal/a jste Vy osobné néjakou zménu po Fijnu
2004 se zavedenim statutu ~0soba se zdravotnim
postizenim" a zrusenim ZPS a ZPS/TZP?

- ne

- ano (vypiste konkrétné jakou) .....cccooc oo,

11) Setkal/a jste se nékdy pri hledani zaméstnani
s diskriminaci (mél/a jste pocit, Ze jste diskriminovan/a)
kvili VaSemu zdravotnimu stavu?
- ne
- ano

- ano, nékolikrat



12) Setkal/a jste se nékdy pfi jednani na urfadech
s diskriminaci (mél/a jste pocit, Ze jste diskriminovan/a)
kvili Vasemu zdravotnimu stavu?
- ne
- ano

- ano, nékolikrat

13) SlysSel/a jste nékdy o sluzbé ,podporované zameéstnavani"?
- ano

- nhe

14) Pokud ano, mate predstavu o tom, co tato sluzba nabizi?
- ano, mam jasnou predstavu a tuto sluzbu jsem jiz vyuzil
- ano, mam jasnou predstavu, ale nevyuzil jsem ji
- ano, néco mi to fika

- nevim

15) Jaké zaméstnani byste chtél/a vykonavat?



priloha €. 5

vékoveé kategorie:
1.20-29
2.30 -39
3.40 - 49
4. 50 - 55
5.56 - 65

kategorie onemocnéni:
1. neurologické

2. psychiatrické

3. ortopedické

4. interni

5. onkologické

kategorie povolani:

. nic, usiluje o invalidni ddchod
. administrativa, prace na PC

. Uklid

. prace ve skladu

. vratny, hlidac

. fidic

. prodavac, kuchar

0O N O U1l A W N

. domaci prace, hlidani déti



priloha €. 6

Pohlavi respondentl

43%

57%

O muz B Zena

Vék respondentt

6,00

7,00

020-29
B 30-39
040-49
0 50-55
B 56-65

11,00

35,00

Vzdélani respondentt

O zakladni

B stfedni bez maturity
O stfedni s maturitou
O vys$Si odborné

B vysokoskolské

53%




28%

3%

32%

Onemocnéni

O neurologie
B psychiatrie
O ortopedie
Ointerna

B onkologie
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