
Abstrakt 

 
     Předložená disertační práce se zabývá etickými aspekty profesionálního chování 

inspektorů kvality sociálních služeb v rezidenčních zařízeních. Práce je rozdělena na dvě 

hlavní části. První část obsahuje teoretická východiska vztahující se k dané problematice     

s rozborem relevantní odborné literatury. A druhá část je věnována vlastnímu výzkumu, 

jehož cílem bylo zjištění etických souvislostí při výkonu inspekce, vzdělání inspektorů       

v oblasti etiky, etického kodexu inspektorů, profese inspektora  a preferencí hodnot 

inspektorů.  

     Hlavním cílem je analýza etických souvislostí při výkonu inspekcí ve vybraných 

rezidenčních zařízeních sociálních služeb. Ve výzkumu byly  použity kvantitativní               

i kvalitativní metody, dotazníkové šetření a polostrukturované rozhovory.  

     Na základě syntézy získaných poznatků práce předkládá pohled na aplikaci etiky           

v profesním působení inspektorů.  
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