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Abstrakt

Nazev: Ekonomické podminky zalozeni sportovniho zatizeni

Cile: Cilem diplomové prace je vytvorit model zalozeni sportovniho zafizeni
v pohrani¢nim mésté Ceské Velenice. K dosaZeni cile je nezbytné definovat jednotlivé
kroky a popsat Cinnosti souvisejici se vznikem nového podnikatelského subjektu.
Zamérem je vytvoreni sportovni nabidky, kterd ve mésté a okoli chybi, vypliovala by
mezeru na trhu a zaroven reflektovala pozadavky stavajicich a potencialnich zakazniki.

Celkov¢ jde o zjisténi podnikatelské vize.

Metody: V diplomové praci byly vyuzity metody popisné analyzy, pozorovani a
dotazovani. Metody — popisnd analyza a pozorovani byly aplikovany pro charakteristiku
mésta Ceské Velenice a vyhodnoceni podminek pro novy podnikatelsky subjekt.
Realizace pisemného dotazovani byla kliova pro zjisténi ptani a potieb obyvatel
v ramci uvazovaného sportovniho zatizeni. Pro zavérecné stanoveni rizik a ptedpokladi

uspéchu byla pouzita SWOT analyza.

Vysledky: Na zakladé charakteristiky mésta Ceské Velenice a provedeného
pisemného dotazovani bylo shledano, Zze ve mésté i okoli chybi zafizeni nabizejici
moznost kvalitniho sportovniho vyziti. Je zde dostatek zdjemcl o sport i o nové
sportovni zafizeni a tedy potencial pro uskutecnéni dané podnikatelské vize.
V projektové Casti byl sestaven podle osnovy podnikatelského planu uceleny piehled o
ekonomickych podminkach zaloZeni sportovniho zafizeni, jehoz pojeti vychdzi z potieb

a prani obyvatel mésta.

Klic¢ova slova: Ekonomické podminky, sportovni sluzby



Abstract

Title: Economic Conditions for Sport Centre Foundation

Objectives: Objectives of this thesis is to set up establishment model of sport facility
in border town of Ceské Velenice. To achieve the goal it is necessary to define
individual steps and to describe the activities related to foundation of new business
entity. The intention is to create a sport offer that is missing in the town. This offer
would fill the gap in the market and it would also reflect requirements of current and

potential customers. The point is to determinate an entrepreneurial vision.

Methods: In this thesis methods of descriptive analysis, observation and inquiry
were used. Methods — descriptive analysis and observation - were applied to
characteristics of the town of Ceské Velenice with the objective to evaluate
preconditions for the new business entity. Crucial tool to find out wishes and needs of
residents within considered sport facility was implementation of written questionnaire.
SWOT analysis was afterwards used for final assessment of risks and anticipated

SUCCESSES.

Results: Based on the characteristics of the town of Ceské Velenice and written
inquiry was found that in the town and its surroundings there is no device that offers
access to excellent sports facilities. There are enough people interested in sport as well
as new sports facilities and therefore the potential to realize the business vision. The
project was built with the business plan outline a comprehensive overview of the
economic conditions of the establishment of sports facilities, a concept based on the

needs and wishes of its inhabitants.

Keywords: Economic Conditions, Sport Services
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1 UVOD

Sport, aktivni Zivotni styl jsou pojmy povazované za fenomény soucasnosti.
Pozitivni aspekty sportu jsou spjaté se zdravim, zacleiovanim jedincii do spolecnosti,
prevenci negativnich jevl, jako diskriminace, nasili, alkohol, drogy, i srozvojem
narodniho hospodafstvi. Sportovni aktivity tedy zvySuji kvalitu zivota, jsou piinosem
pro spolecnost, ale i jednotlivce. Proto je potieba tuto oblast rozvijet, a to pfedev$im na
regiondlni a mistni urovni. Kazd¢ zafizeni poskytujici sportovni sluzby, které dokaze
reagovat na potiebu obyvatel, je vyznamnym prvkem pro rozvoj mésta, a to jak po

strance socialni, tak i po strance ekonomické.

Zamér psat diplomovou praci na zvolené téma vychdzel pravé zuvedenych
skutecnosti a ze snahy zjistit realizovatelnost podnikatelské vize v praxi. Pro zfizeni
sportovniho zafizeni jsem zvolila mésto leZici v Jiznich Cechach na hranici
s Rakouskem, a sice Ceské Velenice, ke kterym mam velmi uzky vztah. JelikoZ ve
mésté a okoli zddné podobné zafizeni neni, vypliiovalo by vzniklou mezeru na trhu a

mohlo by byt tedy Zivotaschopné.

Hlavnim cilem diplomové prace je vypracovat model ziizeni sportovniho
zafizeni na zaklad¢ zjiSténi z4jmu obyvatel o konkrétni sportovni sluzby a zjistit, zda by
tento projekt m¢l Sanci uspét. Prace je Clenéna na tii Casti. V teoretické Casti jsou
vymezeny zakladni pojmy tykajici se podnikani a jeho forem. Dale je charakterizovan
vyznam malych a stfednich podniki pro ekonomiku, popséna struktura a obsahova
napli podnikatelského planu a objasnéna je i jeho vyznamné soucast pro podnikani —
oblast marketingu. Analytickd ¢ast vyuziva popisné analyzy pro charakteristiku mésta
Ceské Velenice. StéZejni soucasti jsou vysledky provedeného dotaznikového Setieni.
Posledni a nejvyznamnéjsi je projektova c¢ast, ktera prezentuje veskeré provozni a
ekonomické aspekty souvisejici se zaloZzenim sportovniho zafizeni. Jednotlivé kroky
k realizaci projektu respektuji strukturu podnikatelského planu s dilezitymi kapitolami
marketingového mixu. Pfedstaven je podnik — jeho lokalizace, legislativni pozadavky
na zalozeni, poskytované sluzby, cenova politika, materidlni prostfedi, konkurence,
propagace, distribuce, spoluprace, personalni zajisténi aj. VSe je doplné€no finan¢nim

planem a analyzou rizik a ptedpokladl uspésnosti.



2  TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 Malé a stiedni podniky

Zakladnim subjektem tvorby bohatstvi v ekonomice je podnik plisobici ve vSech
sektorech hospodaistvi. Podnik je v obchodnim zdkoniku definovan jako ,soubor
hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych sloZek podnikani. K podniku nalezi veci,
prava a jiné majetkové hodnoty, které patri podnikateli a slouzi k provozovani podniku
nebo vzhledem ke své povaze maji tomuto ucelu slouzit [42]“. Podnikem je kazdy
subjekt, ktery vykonava hospodarskou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu [33].
Podle poc¢tu zaméstnanci délime podniky na velké a malé, poptipad¢ stiedni. V odborné

literatute se miizeme setkat s odliSnymi kritérii tohoto ¢lenéni.

Definice malych a stfednich podniki (dale MSP) jiz neni tak jednoznacna jako
v pripadé pojmu ,,podnik*, a ve vétSin¢ publikaci se opira o pouhé odliseni od podnikti
velkych. VSeobecné rozSifend a praxi odpovidajici definice dosud zavedena neni.

Pro vymezeni MSP lze vyuzit kritéria kvantitativni nebo kvalitativni.
2.1.1 Kvantitativni vymezeni malych a stifednich podniki

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie se urdujici pro kvantitativni
vymezeni MSP stava Doporuceni Evropské komise o definici mikropodnikt, malych a
sttednich podnikd. Definice vstoupila v platnost 1. ledna 2005 a pro vymezeni MSP

jsou rozhodujici nésledujici kritéria:

e pocet zam&stnancl,

¢ rocni obrat nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy [33].

Hranice téchto kritérii ndsledné umozni stanovit, zda je podnik mikropodnikem,

malym nebo stfednim podnikem (viz schéma €. 1).

10



Schéma €. 1: Vymezeni malych a stfednich podniki

Kategorie podniku Pofet zamésmanci Roéni obrat Ro Ensilzillaanﬁli
Stredni podnik <250 =50 miliond € =43 miliony €
Maly podnik <50 <10 miliond € =10 miliond €
Mikropodnik =10 =2 miliony € =2 milionv €

Zdroj: Vodacek, Vodackova, 2004, s. 14
2.1.2 Kovalitativni vymezeni malych a stfednich podniku

Do kvalitativniho vymezeni spadaji pfevazné kritéria odliSujici MSP od podnikt

velkych. Dle tohoto vymezeni miizeme pouzit kritéria:

osobnost podnikatele,
e zplisob vedeni,

e pozice na trhu,

¢ podnikova kultura,

e organizacni struktura [17].

Majitel nebo podnikatel malé firmy je pfimym Gcastnikem fizeni,
charakteristickd je jeho vysoka angazovanost na podnikatelském déni. Podnikatel byva
zarovell majitelem a investorem. Organizacni struktura je pfevazné jednostupiiova,
umoziuje piimé vedeni a kontrolu. Typické jsou neformalni vztahy, osobni kontakt
mayjitele se vS§emi zaméstnanci. Maly podnik umoziuje vytvaret sit’ divérnych vztahti a
sméfuje k vétsi odpoveédnosti. MSP Casto vypliiuji mezery na trhu, jejich pozice je

individudlni a je ovlivnéna osobnimi kontakty v daném regionu.
2.1.3 Charakteristika malych a stfednich podniki

Mikropodniky, malé a stiedni podniky maji nezanedbatelnou tilohu v ekonomice
Ceské republiky. Je jim piikladina vyznamna ekonomickd, spoleéenska, socidlni a
politicka funkce. Fenomén MSP sviij mimofddny vyznam dokazuji svym velkym
poctem, flexibilitou, adaptabilitou a zejména tvorbou pracovnich prilezitosti. Tim
zajist'uji potfebnou zaméstnanost a socialni stabilitu. Svym inova¢nim potencidlem jsou

rozhodujicim pro posileni konkurenceschopnosti.
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Nejen v Ceské republice, ale v fadé zemi Evropské unie se ukazuje, Ze pravé
tyto podniky maji Sirokou zdkladnu a jsou pravem povazovany za tahouny v ekonomice
1 politice. Evropska charta pro malé podniky (European Charter for Small Enterprises)
deklaruje, ze MSP jsou ,pateri evropské ekonomiky, klicovym zdrojem pracovnich mist,
lihni podnikatelskych napadu, ..., je nutné, povazovat je za hlavni hnaci silu inovace,

zaméstnanosti i jako prvek socialni integrace v Evropé‘“ [35].

Z analyz provedenych Ministerstvem primyslu a obchodu lze konstatovat, ze
malé a stfedni podniky zaujimaji dominantni postaveni z hlediska poctu, tak i podilu na
zaméstnanosti. Vroce 2010 se MSP podilely na celkovém poctu aktivnich
podnikatelskych subjekti 99,84%, na celkové zaméstnanosti 60,88% s mirnou tendenci
ristu, pficemz 80% a vice tvofi podil na zaméstnanosti a tvorbé pfidané hodnoty

v pohostinstvi, ve sluzbach, v obchodé¢ a stavebnictvi [37].

Uvadéné podniky jsou vétsinou spjaté s uréitym regionem, dotvareji rdz mést a
obci. Reprezentuji mistni kapital, poskytuji ekonomicky ptinos, zaclenuji se do
spolecenského Zivota obyvatel. Zvlasté dilezitym faktorem jsou pfi zajiSténi zasobeni
obyvatel a zaméstnanosti, zejména pak v odlehlych regionech. Pravé tato kategorie
podnikii je schopna vyplnit rychleji a kvalifikovangji trzni mezery, pfi¢emz lze vyuzit
nastupujicich trendii v oblastech volného Casu, turistiky nebo dopravy, a to vSe na
zaklad¢ pfani a potieb potencidlnich zdkaznikl [24]. Z vySe uvedeného plyne, Ze je

potieba vénovat MSP stale vétsi pozornost a podporovat je.
2.1.4 Vyhody a nevyhody malych a stfednich podniki

Kazdy typ podniku, at’ uz je velky nebo maly, mé své vyhody a nevyhody. Malé
a stfedni podniky maji oproti velkym podnikim fadu vyhod plynoucich z jejich

velikosti a charakteristickych rysu.
Cesti i zahrani¢ni autofi uvad&ji mezi hlavni vyhody MSP:

o flexibilita — pruznost je povazovana za jednu z hlavnich konkuren¢nich vyhod.
Na rozdil od velkych podniki jsou vice kreativni, jsou schopni rychleji reagovat
na zmény trhu, pozadavky zékaznikidi. Rychleji méni sortiment i1 technologii,

maji vétsi prostor pro inovace;
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e generovani pracovnich prileZitosti — malé podniky zajiSt'uji pracovni pozice pro
mladé, pro ty, ktefi ptisli o misto vlivem silné konkurence, technologickych
zmén ¢i neefektivnich podniki a maji zajem se nechat zaméstnat;

e jednoducha organizacni struktura — umoznujici pifimé vedeni, rychlé
rozhodovani, tvorbu osobnich vztahli, budovani dtvéry;

o individualni pristup — moznost specializace, udrzovani osobnich kontakti se
zédkazniky, rychlejsi uspokojeni jejich potieb;

e pomoc rozvoji regioniu, mest a obci — podpora hospodatsky slabsich regiont,
zaméteni se na lokdlni a okrajové trhy — piihranici;

o mensi kapitdalova ndarocnost — pti zalozeni podniku; niz$i vyrobni ndklady, mensi
naro¢nost provozu;

e antimonopolni tendence;

o seriozni konkurence — prostiedi MSP je méné anonymni, podnikatelé jsou pod
vetejnou kontrolou, maji vys$si vykonovou motivaci, zodpoveédnost; pitipadny

neuspéch nese podnikatel sam.

Neékteré nevyhody MSP jsou paradoxné odvozeny od jejich vyhod. VétSinou se

ale jedna o nevyuziti téchto vyhod, nepfipravenost nebo nedislednost.

e Nedostatecna kapitalova vybavenost — tyto podniky maji Casto potize pii
ziskavani potfebného kapitalu, uveéru, zejména v pocateCni fazi. Prave
nedostatek financi podnikatele limituje a zdsadné ovliviiuje kvalitu a smér
podnikatelské Cinnosti. Dal§im problémem jsou omezené prostiedky na
propagaci a reklamu, na technické vybaveni podniki.

o Vysoka administrativni zatéz — nejen v Ceské republice, ale i v dalsich zemich
Evropské unie, se podnikatelé potykaji s nadmérnou byrokracii, administrativou
a legislativnimi prekazkami.

e Nedostatecné manazerské dovednosti — ptevaha teoretickych znalosti, intuitivni
fizeni, neznalost ekonomickych jevu.

o Vys$si intenzita prace — prekracovani pracovni doby, malé socialni vyhody, méné
ptiznivé pracovni podminky.

o NizZsi stupen technologického vyvoje — nedostatek technickych a technologickych
prostiedkil pro vyvoj novych vyrobki, absence nejmodernéjsi techniky.

o Nedostatecny diiraz na rozvoj lidskych zdrojii — témét Zadné profesni vzdélavani.
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Uvedené vyhody a nevyhody by bylo mozné klasifikovat do n¢kolika kategorii —
organizacni a fidici, persondlni, vyrobni, obchodni a finan¢ni [25]. I pfes vSechny
nevyhody a omezeni hraji malé podniky nezastupitelnou roli a svou ¢innosti ptinaseji

mnozstvi vyhod, a to nejen pro majitele, ale pro celou ekonomiku.
2.2  Podnikani

2.2.1 Vymezeni zakladnich pojmu

Podnikanim se rozumi soustavna ¢innost provadénd podnikatelem samostatné,

vlastnim jménem a na vlastni zodpovédnost za ucelem dosazeni zisku. Podnikatelem je:

e osoba zapsana v obchodnim rejsttiku,

e o0soba, kterd podnika na zéklad¢ zivnostenského opravnéni,

e osoba, kterd podnikd na zaklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpisi,

o fyzickd osoba, kterd provozuje zeméd€lskou vyrobu a je zapsana do evidence

podle zvlastniho predpisu [43].

Podnikatelem miize byt fyzicka nebo pravnicka osoba. O vSech podnikatelich je
vedena evidence ve formé tzv. rejstiikli, do nichz musi byt vSichni podnikatelé pii

zahéjeni své ¢innosti zaneseni.

Zivnost je také soustavna Cinnost, ktera je samostatnd provozovani
podnikatelem, jeho vlastnim jménem, na vlastni zodpovédnost, za tcelem dosazeni
ekonomického zisku a za podminek stanovenych Zivnostenskym zakonem. Zivnost je
»organizacni, ekonomickou a pravni jednotkou vlastnéna jednim podnikatelem nebo
nekolika spolecniky ““ [42]. Existuje nékolik podminek, které musi byt pro provozovani
zivnosti splnény. Ve srovnani spodnikem je Zzivnost charakterizovana nizkou
kapitdlovou naroc¢nosti, osobni angazovanosti podnikatele, omezenou kapitdlovou silou

a plnym ru¢enim za vysledky hospodateni [20].
2.2.2 Formy podnikani
Zakladnim klasifikaénim znakem podniki je zpravidla pravni forma (viz schéma

¢. 2). Vhodna volba pravni formy ma zna¢ny vliv na podnikéni. Rozhodnuti z&visi na
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mnoha faktorech, na posouzeni prav a povinnosti a kladl a zapora souvisejicich s danou

pravni formou. Zakladni charakteristiky jednotlivych pravnich forem se li§i v ramci:

e zplisob a rozsah ruceni,

e opravnéni k fizeni,

e pocet zakladatelu,

e naroky na pocatecni kapital,

¢ administrativni naro¢nost zalozeni a provozovani podniku,
e podil na zisku,

e finan¢ni moznosti, pfistup k cizim zdrojim,

e danové zatizeni,

e zvefejnovaci povinnost [10].

Tradi¢ni formy podnikani jsou zakonem rozliSovany na fyzické a pravnické
osoby. Zvolena pravni forma neni neménnym rozhodnutim. Pro zacinajici podnikatele
nebo zakladatele podniku mize byt zpocatku vyhodnéjsi podnikat jako fyzicka osoba,
ale s ristem podniku Ize pfejit v jinou pravni formu. Zména podminek podnikdni piinasi
ale zna¢né ¢asové i financni vydani.

Schéma €. 2: Formy podnikani

PODNIKANI
Fvzicka osoba Pravnicka osoba

Dle zivnostenského . Vefejna obchodni

opravnéni spoleénost

Dle zvlasmich ] Komandimi

predpisi spoleénost

] Spoleénosts
méenim omezenim

T~

Alkciova spolefnost

Zdroj: Malach, 2005, s. 35
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Podnikani fyzické osoby

Podnikani fyzick¢é osoby zakladd fyzickd osoba prevazné na zdkladé
zivnostenského opravnéni. V navaznosti na odbornou zpusobilost se Zivnosti déli na
ohlasovaci a koncesované. Zivnosti ohlagovaci jsou provozovany na zakladé ohlaseni a
patfi sem zivnosti femesIné (vyzaduji vyuceni v oboru), vazané (individualni podminky
pro kazdou Zivnost) a volné (bez nutnosti odborné zpusobilosti) [19]. Koncesované

zivnosti lze vykonavat na zaklad¢ koncese. Provozovani je dano ptisné€j$imi pozadavky.

Pro podnikani v oblasti télesné vychovy a sportu jsou udélovany zivnosti volné,
vazané a koncesované. Vazané zivnosti zahrnuji ¢innosti, pfi nichz dochazi k pfimému
vedeni télovychovnych a sportovnich aktivit a pfimé préci s klientem. Koncesované
zivnosti se v oblasti sportu tykaji stfeleckého odvétvi. Konkrétni zivnosti pro oblast

sportu a jejich obsahové naplné jsou specifikovany v ptiloze €. 1.
Podnikani pravnickych osob

Pro podnikani pravnickych osob lze zalozit obchodni spole¢nost nebo druzstvo.

Obchodni spolec¢nosti dale délime na osobni a kapitalové.

Osobni spolecnosti jsou charakterizovany osobni ucasti podnikatele na fizeni
spoleCnosti a zpravidla neomezenym ruc¢enim spolecnikl za zavazky spolecnosti. Jsou
vytvoieny a vlastnény dvéma nebo vice osobami. Osobni spolecnosti maji podobné
vlastnosti jako zivnosti, ale sdruzeni dvou a vice osob umoziiuje rozséhlejsi Cinnost.

[10]. Patii sem vefejné obchodni spolecnosti (v.0.s.) a komanditni spolecnosti (k. s.).

Kapitalové spolecnosti maji ndzev odvozeny od kapitalové, nikoli osobni i¢asti
spolecnikti. Spole¢nici maji pouze povinnost vnést vklad do spolecnosti, jejich ruceni za
zavazky spolecnosti je bud’ omezené, nebo fadné [26]. Formami kapitdlovych

spole¢nosti jsou spolecnost s ru¢enim omezenym (s.r.0.) a akciova spolecnost (a.s.).

U spolecnosti s ru¢enim omezenym je minimalni vklad 200 000 K¢, zakladaji ji
jedna az padesat osob. Ruceni kazdého spolecnika je omezeno vysi jeho vkladu,
zatimco spolecnost jako celek ru¢i svym majetkem. NejvysSim orgdnem spolecnosti je
valnd hromada, statutarnim orgdnem jsou jednatelé¢ (jeden ¢i vice), pficemz kazdy
jednatel jedna samostatné. Kontrolnim organem s minimalnim poctem tfi ¢lent je

dozor¢i rada. Spole¢nost je povinna tvofit rezervni fond v minimalni vysi 10% ze zisku
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bézného ucetniho obdobi po zdanéni. Tato forma podnikani je jednodussi z hlediska
zalozeni a spravy nez u akciovych spole¢nosti. S.r.0. je nej¢astéjs$i formou podnikani

v Ceské republice.
2.3 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky tspéch malych a stfednich podnikli spocivéa v pteziti na daném
trhu v uréitém ¢asovém horizontu, stejn¢ tak jako v dosazeni stanovenych cili. Tyto
vize a cile organizace jsou vymezeny v podnikatelském planu. Zejména pied zahajenim
podnikatelské Cinnosti ma zpracovani podnikatelského planu rozhodujici vyznam.

Diikladné vypracovani by tedy mélo byt nejvyssi prioritou.

Podnikatelsky plan, anglicky oznacovany ,,business plan®, je ,,pisemny dokument
definujici vSechny podstatné vnitini a vnéjsi faktory souvisejici s podnikatelskou
cinnosti*“ [18, s. 59]. Plan popisuje zakladni smysl existence firmy, cile a prostfedky
k jejich dosazeni. Jeho Ukolem je objasnit podnikatelské strategie, vymezit trh,

konkurenci, identifikovat cilové skupiny a pottebnost finan¢nich prostredk.

2.3.1 Subjekty podnikatelského planu
Podnikatelsky plan poskytuje vyznamné informace pro:

e majitele podniku,

¢ podnikovy management,
e banky,

e investory [20].

Interni uZivatelé

Pro interni uZivatele - zacinajici podnikatele nebo pfi zakladani podniku slouzi
podnikatelsky plan k posouzeni realizovatelnosti podnikatelské vize. Zakladem by méla
byt konkrétni motivujici idea majitele ¢i manazeri o uspéSném budoucim
podnikatelském vyvoji. Sestaveni planu mlZe upozornit na krizovd mista a problémy,
ale 1 na silné stranky a pfednosti. Dokéze vymezit finan¢ni naklady spojené
s podnikanim,  konkurenceschopnost,  Zivotaschopnost podniku. V praxi se
podnikatelsky plan vyuziva jako nastroj fizeni podniku, planovaci a kontrolni nastroj.

Interni uzivatelé uplatiiuji podnikatelsky plan nejen pii zaloZeni podniku, ale i zméné

17



podnikatelskych cilii a vizi, rozSifovani podniku nebo zménach podminek pro

podnikéni.
Externi uZivatelé

Vyse popsané vyuziti planu se tykalo uzivatell internich. Podnikatelsky plan je
ale hlavné nezbytnym ptedpokladem pro ziskani bankovnich uvért, kapitalu od
investort, podpirnych prosttedki z n¢kterych statnich fondd a fondi Evropské unie
[26]. Tuto skupinu subjekti nazyvame externi uzivatelé. Podnikatelsky plan zde slouzi
jako néstroj komunikace pii Zadosti o finan¢ni prostfedky. Externi uzivatelé analyzuji

realnost, vyhodnost a konkurenceschopnost projektu.

2.3.2 Zasady podnikatelského planu

Podnikatelsky plan zprostfedkovava prvni dojem o ptedstavach budouciho
vyvoje podniku. Pfi tvorbé by se mély respektovat urcité zésady, podstatné zejména pro
jeho externi uZzivatele. Podnikatelsky pldn musi tyto externi subjekty piesvédcit. Plati
tedy, ze ¢im vyssi je kvalita zpracovani podnikatelského planu, tim vyssi je moznost
ziskani dostate¢ného kapitalu. Pro kladné hodnoceni je diilezita nejen obsahova, ale také

formalni stranka.
Prameny mezi hlavni zésady uvadi:

e inovativnost — jedineCnost a unikatnost pro zakaznika, jasnd prezentace
konkurenénich vyhod na trhu;

e strucnost, srozumitelnost — uvadét faktické informace, jednoduse, pfehledné a
presvédcive predstavit hlavni cile a ptilezitosti;

e Jogika — myslenky a fakta by mély navazovat, nerozporovat si a byt doplnény
grafy ¢i tabulkami;

e pravdivost — vypovidaci hodnota se zvySuje redlnymi, ovéfenymi ¢isly a fakty;

o respektovani rizika — vérohodnost spociva také v predvidani rizik a navrzich na
jejich eliminaci;

e aktualizace — v prub&hu vyvoje plan zptesiiovat, zlepSovat a rozvijet.
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2.3.3 Struktura podnikatelského planu

Struktura podnikatelského planu neni nikde zavazné stanovena. Dlvodem je
ptilis velk4 odliSnost firem z hlediska velikosti, pravni formy, odvétvi, zptisobu fizeni
apod. [22] Plan poskytuje informace pro subjekty, které by na jeho zakladé mohly
podnik ohodnotit a zejména pro ty, ktefi by ho méli financovat. Strukturu i obsah urcu;ji

tedy pfedevsim pozadavky poskytovatell kapitélu.

Jednotlivé ¢asti podnikatelského planu vyplyvaji ze skuteCnosti, zda je
zpracovavan jiz zavedenym podnikem nebo zacinajicim podnikatelem bez dostate¢ného
mnozstvi informaci. I pres to, ze je podnikatelsky plan velmi individudlni zalezitosti,
vzdy by mél zahrnovat nasledujici oblasti — shrnuti, popis podnikatelského zdméru,
popis produktu, okoli firmy, informace o firm¢, klicové osobnosti, marketing a prodej,
vyroba a provozni ¢innosti, personalni zajisténi, finan¢ni plan, projektovy plan, analyza

rizik a pfedpoklady GspéSnosti a piilohy [18, s. 60].

Autofi zabyvajici se tvorbou podnikatelského planu se odliSuji pojmenovanim
jednotlivych kapitol a jejich pofadim. Po obsahové strance jsou to vSak jen minimalni

rozdily.
Shrnuti

Na zacatku podnikatelského planu by mélo byt shrnuti neboli abstrakt. Ten
investofi procitaji jako prvni a mél by tedy podnitit jejich zajem o piipadnou spolupraci.
Shrnuti by m¢lo byt struénym, logickym a pravdivym souhrnem zakladnich informaci o
podnikatelském zadméru, nabizenych sluzbach, konkuren¢nich vyhodach i potiebném

kapitalu.
Podnikatelsky zamér

Tato ¢ast je podkladem podnikatelského planu. Kratce, ale vystizné€ je popsan
predmét podnikani, nabizené produkty a inovacni zaméry. Soucasti je také zdliraznéni
konkuren¢ni vyhody, jako napt. rozmanitost nabidky, lepsi uspokojeni potieb zdkaznika

a vétsi uzitek.
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Informace o firmé

Neékdy téz kapitola zvand ,popis podniku®. Cilem této casti je struéné
informovat o dosavadnim byti firmy. Uvadi se pravni forma podnikani, legislativni
kroky nezbytné k zalozeni dané¢ho typu podnikéni. Popisuje se lokalita a divody
vybéru. Uverejiiuje se sidlo firmy a vlastnicky pomér k provozovné. Soucasti mtize byt 1

motivace k zalozeni.
Kli¢ové osobnosti

Zde se uvadéji udaje o vlastnicich firmy. Predevsim poskytovatelé kapitalu
uvedené kapitole vénuji zvlastni pozornost a prikladaji ji velky vyznam. O uspéchu
podniku totiz ¢asto rozhoduji schopnosti podnikatele. Profesni a osobni udaje by mély

zahrnovat vzdélani, kvalifikace, znalost oboru 1 dosazené uspéchy.
Popis produktu

I pfes moznou rozmanitost nabidky je potifeba vzdy vyrobky nebo sluzby fadné
popsat a objasnit jejich funkci. Neni potieba zaobirat se technickymi parametry a
technologii vyroby. Popisuji se zdkladni a pro zdkaznika podstatné rysy a konkurenéni
vyhody. Pfi popisu sluzby se objasniuje, jak a kde bude poskytovéana, co k tomu bude
potieba za zafizeni i persondlni zajisténi. Vymezuje se také cilova skupina, pro kterou je
produkt ¢i sluzba urCena. V pfipad¢ existence se uvadi dopliujici sluzby souvisejici

s produktem.
Analyza okoli

Kazdy podnikatel by mél znat plisobisté svého podnikani. Makrookoli oznacuje
vnéjsi prostiedi podniku. Faktory, ze kterych se makrookoli skladd, ptfindsi na jedné
strané nové piilezitosti, na stran¢ druhé firmu ohrozuji. Politické, ekonomické,
legislativni, socidlni, pfirodni, technologické a kulturni faktory jsou soucasti vnéjsiho
okoli. Tyto faktory nelze pifimo ovlivnit, ale je dulezit¢ umét je analyzovat a

progndzovat jejich vyvoj.

V ramci mikrookoli se mapuje stavajici trh — konkurence, zékaznici, dodavatelé.
Cilem je zjistit vSechny dostupné informace o velikosti, atraktivnosti trhu a

predpokladaném vyvoji daného odvétvi. Analyzou zdkaznikd se ziskavaji udaje o jejich
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pozadavcich a chovani na trhu. Pfedpokladem analyzy konkurence je znalost hlavnich a

vedlejsich konkurenti.
Prodejni a marketingova strategie

Spravnd marketingova strategie je dalSim vyznamnym faktorem uspéchu
podniku. Na tuto kapitolu by mél byt tedy kladen velky diiraz a to 1 z divodu zvySené
pozornosti ze strany investorii a bank. Vice o marketingu viz dale. Cast ,,prodej* se
zabyva prodejni politikou, kalkulaci prodejnich nékladii a dalSimi oblastmi zabezpeceni

prodeje.
Vyroba a provozni Cinnosti

Vyrobni postupy, vyrobni kapacity, materidlové a surovinové zabezpeceni,
energetické vstupy, pouZivané stroje a zafizeni jsou témata, kterd by méla byt
rozebrana. Opét je lepsi drzet se zékladnich principd vyroby, neklast diiraz na technické

podrobnosti. V této ¢asti byvaji feSeny i vztahy s dodavateli.
Persondlni zajisténi

Rozsah potieby personalnich zdroji zavisi na druhu Cinnosti podnikani a na
velikosti podniku. Persondlni zajisténi se v pfipadé malé firmy mulze vymezit jiz
v kapitole ,klicové osobnosti“. U vétSich firem je potfeba persondlni zdroje popsat
detailn¢ji. Charakterizuji se klicova pracovni mista a pozadovana kvalifikace. Soucasti

byva i organizacni struktura, at’ uz je dana ¢i planovana do budoucna.
Financni plan

Finan¢ni plén je stézejni Casti podnikatelského planu. Dochazi k prevedeni vyse
uvedeného do ¢iselné podoby. M¢l by obsahovat celkovy rozpocet, zdroje financovani,
potiebu finan¢nich prostiedki. Souc¢asti finanéniho planu byva zahajovaci rozvaha, plan
nakladii a vynosi, planovy vykaz ziskii a ztrat, pldnova rozvaha, plan penéznich tokt
(cash flow), vypocet bodu zvratu, plan financovani, hodnoceni efektivnosti [18, s. 65].
Situaci, jak se bude vyvijet finan¢ni ¢innost podniku, pomahéd zachycovat financni
analyza. Doporucuje se vyuzit pomérovych ukazateli rentability, likvidity, aktivity a

zadluzenosti.
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Projektovy plan

Jednotlivé kroky a podnikatelské aktivity je dobré zaznamenat v urcitém
projektovém harmonogramu. At uZz se jednd o soucasné ¢i budouci aktivity, je dulezité
projektovy harmonogram propojit s ¢asovym planem, kdy danych aktivit chceme

doséhnout.
Analyza rizik, piedpoklady uspésnosti

Kazdy podnikatel musi v ramci svych podnikatelskych aktivit pocitat s tim, Ze
bude vzdy vystaven ur¢it¢ mife rizika. Riziko je chapano jako negativni dopad a
predstavuje mozné ohrozeni podniku. Na druhou stranu poskytuje podnikateli moznost
analyzovat ho a pfipravovat preventivni opatfeni snizujici pravdépodobnost jeho

vyskytu. K posouzeni predpokladll ispéSnosti se zpravidla sestavuje SWOT analyza.
Priloha

Do ptilohy patfi dokumenty, pro které nebylo misto v jednotlivych c¢astech
podnikatelského planu. V ptiloze je mozné uvést vypisy zobchodniho rejstiiku,
Zivotopisy, fotografie i vykresy produktli, vysledky prizkumt trhu, ¢lanky z novin,
vysledky propagacnich zprav, schémata vyroby, finan¢ni vykazy, reference, dilezité

smlouvy, ziskané certifikaty aj. [22]

2.4 Marketing

Marketing je zjednodusené soubor aktivit orientovanych na zdkaznika a jeho
potieby. Pro budouci podnikatelskou ¢innost je to jedna z klicovych oblasti. Definic
marketingu existuje mnoho, k nejzndméjSim patii definice Kotlera, ktery marketing
chape jako ,spolecensky a manazersky proces, jehoz prostiednictvim uspokojuji
Jednotlivci i skupiny své potieby a prani v procesu vyroby a smeny vyrobki a jinych
hodnot“ [11, s. 57]. Ceska autorka Hordkova definuje marketing jako ,proces
planovani a napliovani koncepce, ocenovani, propagace a distribuce myslenek a
sluzeb, ktery sméruje k uskutecneni vzdajemné vymeny uspokojujici potieby jedinci a

organizaci“ [7, s. 20].

V ramci marketingového procesu jsou uskute¢iiovany jednotlivé etapy, které na
sebe navazuji, a jejich sled by nemél byt mé€nén [3]. Zakladni kroky marketingového
procesu jsou znazornény schématem.
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Schéma €. 3: Marketingovy proces

Stanoveni hlmmiho posidni a cilil podnilu

Analyza potfeb trhu

Iibér cilového trhu, segmentace trhn

Planovani marketingového programu — koncipovéni
marketingového mixu

Realizace marketingové strategie

Zdroj: Berkowitz, 1992

2.4.1 Analyza trhu

V souvislosti s podnikatelskou ¢innosti, stejné jako pii tvorbé marketingové
koncepce je tieba zanalyzovat trh, ve kterém se firma nachéazi. Analyzuji se zakaznici
spolecné¢ s konkurenci, legislativni, spolecenské, ekonomické, politické a dalsi

navaznosti podniku.

K zajisténi chodu organizace je nejprve potiebné znat sviij trh, tedy zédkazniky,
ktefi budou vyrobek ¢i sluzbu poptavat. Spravné provedena analyza je zakladnim

predpokladem poznéni ptéani a potieb zakaznikl a jednim z faktort ispéchu podniku.

Analyza konkurentl pifindsi dilezité informace o organizacich pusobicich ve
stejné obchodni ¢innosti. Za konkurenci jsou tedy povazovany podniky pohybujici se na
stejnych trzich, poskytujici stejny nebo podobny vyrobek ¢i sluzbu. V trznim prostiedi
se ale vyskytuji 1 podniky, které nejsou povazovany jako aktudlni a pifima konkurence,
ale mohou predstavovat konkurenci do budoucna. Je proto nutnd identifikace i téchto
nepiimych a potencidlnich konkurentd.  Analyzou se sleduje profil a strategie
konkurentti — velikost, nabidka vyrobku a sluzeb, distribuce, finan¢ni situace, provozni

doba, cenova politika, aj. [2].
2.4.2 Volba cilového trhu

Cilem pfedchozich analyz bylo vymezit tzv. cilovy trh, coz je trh, na ktery se
podnik bude orientovat. Jelikoz neni mozné zamétit se na kazdého zakaznika tohoto
trhu, musi se nejprve provést segmentace. To znamena rozd¢lit zakazniky do skupin

podle urcitych kritérii. ,,Diky segmentaci trhu maji firmy moznost rozdélit nehomogenni,
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rozsahly trh na jednotlivé malé skupiny (segmenty), které miize firma sndze obsahnout a
efektivnéji prizpusobit své vyrobky a sluzby podle definovanych potreb* [11, s. 327].

V ramci segmentace lze rozdélit zékazniky podle charakteristik:

e geografickych (kontinent, zem¢, mésto, region apod.);
e demografickych (pohlavi, vék, vzdélani, ptijem, Zivotni cyklus rodiny apod.);
e psychografickych (osobnost, zivotni styl apod.);

e behavioralnich (chovani, postoje, rozsah védomosti apod.) [4, s. 19].
2.4.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor ndstroji, jimiZz firma plsobi na své okoli a
uspokojuje prani a potieby vybraného segmentu trhu. Zakladem jsou Ctyfi prvky
marketingu tzv. ,,4P“ — product (produkt), price (cena), promotion (komunikace), place
(distribuce). Marketingovy mix byva Casto dopliiovan ,,3P* sluzeb — physical evidence

(materialni prostfedi), process (proces), people (lid¢) [16].

Produkt

vvvvvv

nabidka je odvozena od segmentu trhu a konkurence.

Produktem se rozumi vSe, co je na trhu poskytovano zdkaznikiim a co zdkaznici
oc¢ekavaji a zadaji. Jsou to veskeré vyrobky, sluzby, zkuSenosti, osoby, mista,
organizace a myslenky [11, s. 382]. Produkty slouzi k uspokojeni pfani a potieb
spotfebitelt. V oblasti télovychovy a sportu se produktem rozumi veskeré hmotné a
nehmotné statky nabizené k uspokojovani ptani a potieb zdkaznik pohybujicich se

v dané oblasti [5, s. 166].

Sluzba je jakékoliv ¢innost nebo vyhoda, kterou jedna strana muze nabidnout
druhé strang, je v zdsadé nehmotna a jejim vysledkem neni vlastnictvi. Produkce sluzby
muze, ale nemusi byt spojena s hmotnym produktem. Hlavnimi charakteristikami sluzeb

jsou:

e nehmotnost — neni mozné si sluzbu predem prohlédnout;
e nedélitelnost — tvorba a spotieba je nedélitelny proces; sluzby jsou ptimo vazany
na jejich poskytovatele;

e pomijivost — nemoznost skladovani pro pozdéjsi prodej a pouziti;
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e absence vlastnictvi — zédkaznikovi nevznika vlastnické pravo, pouze pravo na
poskytnuti sluzby; pfistup ke sluzbé ma jen po omezenou dobu;
e promeénlivost — ne vzdy je poskytovani sluzeb dano stejnou kvalitou; zalezi na

tom, kdo, kde, kdy a jak ji poskytuje.

Sluzby ve sportu lze Clenit na tfi zakladni druhy:

o sluzby zakaznikum — sluzby orientované na pozitky, sluzby orientované na
zdravi a zdatnost, lidsk4 dovednost, lidskd vykonnost, vyZziva, rehabilitace;
o divdcké sluzby — zabava, zavody, podivan4, tfeti misto;

e sponzorské sluzby — trzni, sdruzovani [5, s. 120].

Cena

Faktorem Uspés$nosti podniku je také spravna cenova politika. Ta totiz ovliviiuje
konkurenceschopnost, rentabilitu i velikost trzniho podilu. Cena je pro zakaznika
nejvice viditelnd soucast marketingového mixu. Predstavuje mnozstvi penéz
pozadovanych za produkt. K urceni takové ceny se pouzivaji metody stanoveni cen
odvozenych od konkurence, trznich vidci nebo metody vyplyvajici z intuitivniho

pristupu. Cenové rozhodnuti je spjato s:

e vnitinimi (internimi) faktory — marketingové cile, marketingovy mix, naklady a
cenova organizace;
e vn¢jSimi (externimi) faktory — povaha trhu a poptavky, konkurence a ostatni

faktory prostiedi [11, s. 487,492].
Distribuce

Timto nastrojem se rozumi veskeré Cinnosti, které umisti zbozi na trhu a umozni
k nému pristup. Uplatituje se zde dlouhodobégjsi planovéani a rozhodovani, jelikoz
zpusob distribuce ovlivituje i dal$i ndstroje marketingového mixu. Cestu produktu
z mista vzniku do mista urCeni zajistuji bud’ pfimé (prodej kone¢nému zékaznikovi)

nebo nepiimé distribucni kanaly (vyuziti prostiednika) [1].
Komunikace

Komunikace neboli propagace ¢i komunikacni mix je ndstroj, jehoZz cilem je
vyvolat zajem zakaznika k ndkupu produktu. Voli se takové komunika¢ni médium,

kter¢ bude pro dany segment trhu nejucinnéj$i. Snahou komunikace je predat
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zakaznikiim jasné, presvédCivé a dostateCné informace a namotivovat je k vytvoreni

poptavky po produktu.

Mezi zakladni typy ndstrojii propagace, které firma vyuziva k dosazeni svych
marketingovych cildl, jsou fazeny reklama, podpora prodeje, public relations, osobni

prodej a ptfimy marketing.
Reklama

Reklama je chapéna jako prostfedek komunikace s Sirokou vetejnosti a je Sifena
pomoci médii propagace. Zéakladni funkce reklamy jsou informacni, presvédcovaci a

upominaci. Tato média jsou d¢lena na:

e masova média — tiskova média, rozhlas, televize, internet, billboard;
e specifickd média — dopravni prosttedky, reklamni predméty;

e clektronicka — televize, internet;

o klasicka — tisk, obaly, billboardy;

podle pusobeni na emoce

e horka média — televize, rozhlas;

e chladnd — letaky, billboardy [7].

I ptes skutecnost, Ze reklama dokéaze zasdhnout nejvétsi mnozstvi osob, jedna se
o neosobni formu komunikace. Pisobi zde pouze jednosmérna komunikace a zamér od

prijemce muize cilova skupina pochopit odlisné. Vse probiha bez zpétné vazby.
Podpora prodeje

Soubor motivacnich nastrojii pfedstavuje podpora prodeje. Patii sem slevy,
kupony, zbozi zdarma, vyhra v soutézi, darky apod. Zatimco reklama piedstavuje
divod, pro¢ urcity produkt zakoupit, podpora prodeje predstavuje podnét, stimul ke
koupi. A tispora penéz je nejsiln€j$Sim impulsem zmény chovani spotiebitele. U podpory
prodeje prevazuje kratkodoby charakter, ¢asové omezené nabidky.

Podporu prodeje je mozno Clenit na podporu prodeje koneénym spotiebiteltim,
prodejctim a firmam (popf. prostiednikiim na distribucni ceste) [3].

Public relations

Public relations (PR) pfedstavuje nepfimou stimulaci poptavky po vyrobku ¢i
sluzbé. PR jsou vztahy a komunikace s vetejnosti. Jednd se o dlouhodobou aktivitu

firem v budovani, navazovani a udrzovani dobrych vztahli sriznymi cilovymi
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skupinami. Cilem je vytvaieni pozitivniho image firmy, zvySovani povédomi o firmée
poskytovanim informaci vefejnosti a zaroven ziskani zpétné vazby. Hlavnimi formami

jsou:

e vztahy s tiskem,

e publicita produktu,
e vefejné zalezitosti,

e Jobovani,

e vztahy k investoriim,

e pomoc sponzori [11].

Pro organizace hraje public relations stale vyznamnéjsi roli. Nastroji PR jsou
tiskové zpravy, tiskové konference, vyrocni zpravy, vetejné akce, webové stranky a
dalsi.

Osobni prodej

Osobni prodej probiha ve formé ustni konverzace mezi prodejcem a zakaznikem.
Cilem je pfedstaveni vyrobku ¢i sluzby potencidlnim zdkaznikim se zamérem
uskutecnéni prodeje. Velkou piednosti této formy propagace je pravé piimy kontakt
prodejce a klienta, ktery umoziuje prodejci blizs§i poznani klienta a lepSi orientaci ve
vzniklé situaci. Také poskytuje vétsi prostor ke kladnému piisobeni na zakaznika ¢i ke

zmén¢ obchodni taktiky. Diiraz je kladen na verbalni i neverbalni projev prodejce.
Primy marketing

Stale castéji vyuzivany piimy marketing je piima komunikace s vybranymi
zakazniky s cilem ziskat okamzitou odezvu. Umoznuje cilené oslovovani, pfesné zméfit
ucinnost danych aktivit, ale vyzaduje nepfetrzit¢é udrzovani databaze zakaznikd.
V soucasné dobé jsou nejvice vyuzivanymi prostiedky piimého marketingu direct mail

a telemarketing, ale lze vyuzit i naptiklad zasilkové katalogy nebo teleshopping.

Lidé

Spokojenost zédkaznikll neni spjata pouze s nabidkou ptislusné organizace, ale i
s persondlem. Zejména ve sportovnich sluzbach jsou lidé nejvice odpovédni za
poskytovani sluzeb a jsou hlavnim rozliSujicim faktorem kvality ve spotfebnim procesu

[16]. Ztoho diivodu je nezbytné nutné zaméfit se na peclivy vybér vhodnych

zaméstnancll a to z hlediska znalosti, komunikace, vystupovani a zplisobu chovani.
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Nedilnou soucasti vzajemné spoluprace je dostate¢né zaméstnance motivovat, nechat je

spolupodilet se na chodu organizace, tvorb¢ nabidky i propagaci.
Proces

Procesy obsahuji veskeré Cinnosti, které¢ dodavaji sluzbu zakaznikovi. Jestlize
dojde k naruseni ¢i nefunk¢nosti procesu poskytovani sluzby, zakaznik ji bude hodnotit

obsluhy zdkaznika, rychlost obsluhy, doba ¢ekani a forma obsluhy [5].
Materialni prostiedi

Dulezitou oblasti marketingového mixu je také zamysleni se nad materialnim
prostitedim provozovny, jelikoz to déla prvni dojem a zakaznik si jiz vzhledem,
konstrukci provozovny vytvari predstavu o kvalit¢ sluzeb. Pojem zahrnuje vSechny
hmatatelné a viditelné charakteristiky podniku — velikost a kapacita podniku, celkova
atmosféra — barevnost, design, troven hluku, komfort a Cistota. Schéma znazoriuje
materidlni prostfedi podniku a jeho vliv na zékazniky a zaméstnance.

Schéma €. 4: Materialni prostiedi

Stirnuly prostredi:
a) nehmotné

= teplota

*  hluk, hudba

= viméapachy
b} prostoru

»  velikost

*  zafizeni

*  nabytek

A

*ofekavani
* emoce (nalady)
= psychologicke a fyziologicke faktory

— —

Reakce zakammiki Reakce zaméstnancn
a) kladné a) kladné
*  ochota zhstat +  produktivita
*  poznavat *  komunikace
*+  komunikovat *  dobrypocitz poskytovani
*  vracetse shizeb
*  vyuZitnabidky b} zapomsé
b} zapomseé +  fluktuace

*  vyhnout se interakei
*  pfaniodejit a nevratit ze

*  ipatnapracovnikazef

Zdroj: Janeckova, Vastikova, 2011, s. 146
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3 CILE A UKOLY PRACE

Cilem diplomové prace je vytvorit model zalozeni sportovniho zafizeni
v pohrani¢nim mésté Ceské Velenice. K dosazeni cile je nezbytné definovat jednotlivé
kroky a popsat Cinnosti souvisejici se vznikem nového podnikatelského subjektu.
Zamérem je vytvoreni sportovni nabidky, kterd ve mésté a okoli chybi, vypliiovala by
mezeru na trhu a zaroven reflektovala pozadavky stavajicich a potencidlnich zakaznik.

Celkové jde o zjisténi podnikatelské vize.
Ukoly price

e Shrnout teoretickéd vychodiska

e Charakterizovat Ceské Velenice

e Uskutecnit pisemné dotazovani ke zjiSténi postoji a potfeb obyvatel
k planovanému novému sportovnimu zatizeni

e Vyhodnotit sekundéarni i priméarni data a interpretovat vysledky

e Vypracovat model zalozeni sportovniho zafizeni
Hypotéza

Vzhledem k nedostate¢né nabidce sportovnich sluzeb ve zvoleném misté
lokalizace uvazovaného projektu by vétSina dotazovanych obyvatel uvitala nové
sportovni zafizeni. Zajem bude zejména o vytvofeni prostoru, ktery by umoZzioval
provozovat sporty, které jsou jiz zastoupeny v nabidce mésta, ale pouze ve formé

venkovnich sportovist. O nové moznosti sportovniho vyziti zajem nebude.
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4 METODIKA PRACE

Pro dosazeni cili diplomové prace budou vyuzity rtizné metody vyzkumu, a to
pfedevsim vyzkumu kvalitativniho. Potfebné informace budou ziskavéany také studiem

odborné literatury a Cerpanim z internetovych stranek.

4.1 Kbvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum je zastfeSujici pojem pro fadu interpretacnich technik, které
se snazi popsat ¢i dekodovat urCité jevy na zdkladé toho, jak je proZivaji jednotlivei
nebo skupiny v pfirozeném prostiedi [14]. Predmétem vyzkumného zajmu je tedy jev -
zalozen na sbéru velkého mnozstvi dat od relativné malého vzorku respondentt.
Hlavnimi technikami jsou individualni hloubkové nebo skupinové rozhovory a
projektivni techniky [12]. V diplomové praci, zejména v analytické ¢asti, budou uzity

nize specifikované metody.

4.1.1 Popisna analyza

Popisna analyza je souhrnem n¢kolika metod, které poskytuji detailni informace
o zkoumaném prostiedi. Je zalozena na popisné statistice doplnéné o rtizné techniky
zobrazeni dat a jejich vztahil. Jedna se o grafy, tabulky ¢i mapy. Data popisné analyzy

je mozné Clenit na:

e primarni,

e sekundarni.

Rozdil mezi nimi vychazi z ucelu, pro ktery byla sbirdna [15]. Primarni data jsou
shromazd’ovana nové pro urcity projekt. Vyuzivaji se tehdy, pokud je potiebné ziskat
odpovédi na specifické otdzky, a kdyz sekundarni data nejsou dostacujici [12].
Zakladnimi metodami sbéru primérnich dat jsou dotazovani, pozorovéani a experiment.
Prvni dvé uvedené budou slouzit pro sbér informaci potiebnych pro ucely diplomové

prace.

Sekundérni data jsou ta data, kterd byla shromazdéna nebo zpracovana k jinému
ucelu, nez je feSeny projekt sam. Jsou ziskavana z riznych zdrojii, napt. statni statistika,

periodické publikace, Casopisy, knihy, vyro¢ni zpravy aj. Sbér téchto — publikovanych
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dat by mél pfedchazet primarnimu vyzkumu. Pfednosti sekundarnich dat je skute¢nost,
ze jsou vetejné k dispozici, byvaji levnéjsi nez sbér dat primarnich, ale nemusi vzdy

zcela odpovidat ucelu vyzkumu [8].

4.1.2 Pozorovani

Pro pozorovani je charakteristické, ze probiha bez aktivni Gi€asti pozorovaného.
Je mozné pouzivat ho tam, kde je tfeba shromazdit data eviden¢niho typu a je
uskutecnovano v rozsahu, ktery je ptedem dan [15]. Vyhodou pozorovani je nezavislost
na ochoté spoluprice ze strany pozorované¢ho a pii skrytém pozorovani i nemoznost
zamérné zmény chovani. Na druhé stran€ je velmi Casové a interpretatné narocné i

obtizné na zaznamenavani [12].
Existuje pét zakladnich typl pozorovani:

o ziejmé, skryté;

e strukturované, nestrukturované;
e osobni, s vyuzitim pomucek;

e piimé, nepfimé;

e prirozené, uméle vyvolané [12, s. 139].

4.1.3 Dotazovani

Dotazovanim se zkoumaji, popisuji a interpretuji ndzory, chovani a postoje
specifické skupiny respondentli. Zakladnim smyslem je pokladani otazek s cilem ziskat
co nejrelevantnéjsi informace. Volba typu dotazovani zdvisi na charakteru a rozsahu
zjiStovanych informaci, respondentech i casovych a finan¢nich limitech [12].

Dotazovani se podle zpiisobu kontaktu realizuje jako:

e 0sobni,
e telefonické,

e pisemné.

Pro ucely prace bylo zvoleno k zisku priméarnich informaci pisemné dotazovani
prostiednictvim osobné¢ distribuovaného dotazniku. V ptipad€ diplomové prace ptjde o
zjisténi zajmu obyvatel mésta Ceské Velenice o sportovni sluzby poskytované

v uvazovaném sportovnim zafizeni.
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K zajisténi navratnosti je dalezitou soucasti dotazniku pravodni dopis obsahujici
zakladni smysl a cil dotazovani, slib anonymity vyplnénych udaji, pokyny pro vyplnéni
a podckovani [15]. Motivaci k vyplnéni zaroven zvySuje vysoka kvalita formalni i
obsahové stranky, tj. srozumitelnost a jednoznacnost formulaci. Vzhledem k relativné
nizkym nakladiim a nizké naro¢nosti na organizaci patii pisemné dotazovani mezi velmi
rozsifenou techniku sbéru dat. Nedostatkem byva nizkd navratnost, mozné vyplnéni
jinym respondentem nebo dostatek ¢asu na vyplnéni v ptipad€é potieby spontannosti

odpoveédi.

4.1.4 SWOT analyza

SWOT analyza je Siroce pouzivanym ndastrojem, ktery pomahd identifikovat
vnitini a vnéj$i prostfedi firmy a tim posoudit jeji postaveni na trhu [6]. Jeji nazev je

sloZen z pocate¢nich pismen anglickych slov:

e S = Strenghts = silné stranky,

e W = Weaknesses = slab¢ stranky,
e O = Opportunities = ptilezitosti,
e T =Threats = hrozby.

Uspésna aplikace vhodné marketingové strategie zavisi na tom, jak je firma
schopna zhodnotit své silné a slabé stranky (analyza S/W) a jak dokaze urcit prilezitosti

a hrozby (O/T) [21].

Nejprve je nutno zkoumat vnéjsi prostiedi (O/T), které firmu obklopuje, tedy
makroprostiedi, které se sklddd ze slozek, jako jsou pftirodni, technologické,
demografické, ekonomické, politicko — pravni, socialné — kulturni prostredi ¢i vlivy

makroprostiedi.

Analyza vnitiniho prostiedi (S/W) je tvofena souborem internich podminek
firmy — finan¢ni, technologické, technické a personalni, dale sem spadéa napiiklad podil

firmy na trhu, dostupnost zbozi ¢i organiza¢ni komunikace [6].

Tato metoda bude aplikovdna pfi zavérecném stanoveni rizik a pfedpokladii

uspéchu spjatych se sportovnim zatizenim.
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5 ANALYTICKA CAST

5.1 Ceské Velenice

5.1.1 Geografie

Mésto Ceské Velenice se nachazi na uzemi Jihodeského kraje, je 180 km
vzdalené od Prahy a 140 km od Vidné€. LeZi na statni hranici s Rakouskem a sousedi
s rakouskym méstem Gmiind. Mésto s primérnou nadmoiskou vyskou 489 metrl se
rozklada na plose 12,1 km? [41]. Protékd zde feka LuZnice, kterd tvori pomyslnou
hranici s Rakouskem a osu Tieboniské panve. Ptislusnou obci s rozsifenou ptisobnosti je

Ttebon.

Administrativnd Ceské Velenice spadaji pod druhy rozlohou nejvétsi okres
Ceské republiky — Jindfichiiv Hradec. Hranici s dal§imi okresy Jiho¢eského kraje tvoii
na severozapadé s Taborem a na zapadé s Ceskymi Bud&jovicemi. Véetné Ceskych
Velenic je okres tvofen tifinacti mésty - Dacice, Destna, Jindfichiv Hradec, KardaSova
Redice, Lomnice nad LuZnici, Nova Bystfice, Nova Vcelnice, Slavonice, Strdz nad
Nezarkou, Strmilov, Suchdol nad LuZnici a Tiebon. Uzemi okresu je bohaté predevsim
na surovinové zdroje, jako jsou pisky, raselina a jily. Témet 40% plochy zabiraji lesy.

Dilezité postaveni mé také rozsahla rybnicni sit’ ¢itajici pres 2500 rybnika.
5.1.2 Historie

Ceské Velenice maji oproti vét§iné mést pomérné kratkou historii, ale patfi mezi

malo mést vdécici za svilj vznik technice. Zde stavbé Zelezni¢ni traté Praha — Viden.

V roce 1865 rozhodla rakouska vlada o vystavbé Drahy cisafe Frantiska Josefa
spojujici Prahu s Vidni [9, s. 31]. V souvislosti se stavbou traté se zacaly budovat
zelezni¢ni dilny a opravny. Za nejvyhodnéjS§i umisténi bylo zvoleno sousedstvi
rakouského mésta Gmiind, které lezi na pili trasy. Mistni obyvatelé vSak nebyli zdatni
ve strojirenstvi a feSenim byla pracovni sila zceského vnitrozemi. S rozvojem
zelezni¢nich dilen zacalo v Gmiindu pfibyvat ¢eské obyvatelstvo a pravé nedostatek
ubytovacich kapacit znamenal pocatek vystavby budov na uzemi dnesnich Ceskych

Velenic.
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Samotné mésto Ceské Velenice vzniklo vroce 1920, kdy se nékolik obci
vymanilo z vlivu tehdejSiho okresu Gmiind, a dostaly se pod ceskoslovenskou statni
svrchovanost. Nadrazi a Zelezni¢ni opravny pfipadly nov€ vzniklému méstu, které bylo

vytvorfeno spojenim tii obci — Dolni Velenice, Josefsko a Ceska Cejle.

Ve 20. a 30. letech zazivalo mésto rozkvét a bylo dilezitym zelezni¢nim uzlem.
Rozmach trval do roku 1938. Dne 23. 9. 1938 byla vyhldsena vSeobecna mobilizace a
naslednd evakuace obyvatel [9, s. 31]. V fijnu do mésta vstoupily okupacni jednotky a

Velenice se opét staly soucasti mésta Gmiind.

Nejtragictéjsi udalosti bylo pro mésto bombardovani americkym letectvem
vroce 1945. Nalet byl soucasti planu dokonceni likvidace dilezitych komunikac¢nich
kanalii ve stfedni Evropé€. Zniceno bylo témét vSe, zahynulo pies 1000 osob. V kvétnu
do mésta vstupuji vojska Rudé armady a nasledné€ poté se do mésta vraceji starousedlici

a zaméstnanci Zeleznic [9].

Po valce byly Ceské Velenice obnoveny a vraceny Ceskoslovensku, nadrazi i
dilny znovu postaveny. V 60. a 70. letech byly zahdjeny vyznamné stavebni projekty
souvisejici hlavné s rozSifovanim Zelezni¢nich dilen. Vybudovény byly — vlastni
inzenyrské sité, prvni panelové domy, pozemni komunikace, vozovka dilen, kotelna,
mateiskd Skolka, samoobsluha, vetejné osvétleni, aj. V ramci akce ,,Z si obyvatelé
svépomoci vybudovali prodejnu ovoce a zeleniny a novou sportovni halu. Dalsi rozvoj

mésta je spjat s otevienim hranic v roce 1989.

5.1.3 Demografie

V okrese Jindfichiv Hradec zije témét 93 000 obyvatel, ¢imz je tfetim
nejlidnat&j§im v Jihodeském kraji po Tabore a Ceskych Budgjovicich [31]. Zastoupeni
obyvatel z pohledu jednotlivych mést okresu za rok 2011 zaznamenéava tabulka. Nejvice
obyvatel ma Jindfichtiv Hradec, o vice neZ polovinu méné Tieboii, Ceské Velenice jsou

na Sestém mist¢ a nejmensim méstem co do poctu obyvatel je Destna.
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Tabulka ¢. 1: Pocet obyvatel ve méstech okresu JindFichiiv Hradec za rok 2011

Mésta okresu Jindfichiv Hradec Pocet obyvatel

Ceské Velenice 3120
Dacice 7675
Destna 744
Jindfichiiv Hradec 21850
KardaSova Re¢ice 2312
Lomnice nad Luznici 1780
Nova Bystfice 3340
Nova Vcelnice 2347
Slavonice 2556
Straz nad Nezarkou 855
Strmilov 1464
Suchdol nad LuZnici 3638
Tiebon 8598

Zdroj: Cesky statisticky virad, 2012

Podobné jako v celém okresu je i v Ceskych Velenicich obyvatelstvo sloZeno

prevazné z mladsi vékové skupiny. Primérny vek je necelych cCtyficet rokii. K datu 31.

12. 2011 bylo v Ceskych Velenicich evidovano 3120 obyvatel a za poslednich deset let

je podet obyvatel viceménd stabilni. Z databaze méstského Gfadu Ceské Velenice zde ke

konci roku zilo 1528 muza a 1592 zen. Vékova rozmezi odpovidajici dale pfilozenému

dotaznikovému Setfeni jsou k nahledu v grafu.

Graf & 1: VEkové kategorie obyvatel Ceskych Velenic
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5.1.4 Ekonomika

Z hlediska ekonomické aktivity v okrese, stejné jako v celém JihoCeském kraji,
dominuje primarni sektor. Zastoupeni zemédélstvi je zde tedy nejvyssi, mirné pod
pramérem je prumysl. Po roce 1989 se ekonomicka situace v kraji dynamicky ménila.
Rozvijely se malé a stfedni podniky a rostla zaméstnanost. Rozvoj zaznamendvala i
ptihrani¢ni spoluprace a zna¢ny byl hospodatsky vliv zahrani¢nich investic. Zmény se
projevily ve zlepSeni infrastruktury, oblasti Zivotniho prostfedi a postaveni regionu

v ramci cestovniho ruchu.

V Ceskych Velenicich doslo po otevieni hranic ke vzniku pramyslové zény, coz
byl 1 prvni projekt mezinarodni spoluprace po roce 1989. Projekt uzavieny smlouvou
vroce 1990 ma slouzit k rozvoji a restrukturalizaci pramyslu a sluzeb v severni ¢ésti
rakouského Waldviertlu a &eského piihraniéniho regionu — jizni ¢asti Jiznich Cech [27].
Primyslova zona nesouci nazev Access Hospodaisky park (Industrial park) je zaroven
prvni v Evropé, ktera se organizacné i prostorové rozklada na tizemi dvou stati. To
umoznuje vyuziti vyhod obou ekonomickych regionii a lepsi pohyb osob a zbozi.
Hospodatsky park je tvofen 32 provozovnami, které se vyznamné podileji na
zaméstnanosti obyvatel Ceskych Velenic i rakouského Gmiindu. Mezi nejvyznamngjsi
firmy patii — Magna Cartech spol. s.r.o. zabyvajici se lisovanim dilii pro automobilovy
primysl, Mars zabezpecCujici zdmecnickou vyrobu nebo vyrobna tekutych mydel

Linasa.

Historicky nejvyznamnéjsi &eskovelenicky podnik Zelezniéni opravny a
strojirny, ktery patiil mezi jeden z mala v Evropé¢ opravujici parni lokomotivy a mobilni
parni kotle, zkrachoval a Sel do konkurzu. V dobach nejvétsi slavy ,dilny*

zameéstnavaly az 2000 osob, v soucasné dobé se pocet pracovnikil pohybuje kolem sta.

Za rok 2011 zde podle tudaji Ceského statistického wfadu pisobilo 818
podnikatelskych subjektii (viz tabulka ¢. 2) [32]. Vice nez polovina pracuje na
zivnostensky list. Mezi pievazujici Cinnosti patfi obchod s motorovymi vozidly,
autoopravny a pohostinstvi. VE&tSina mistnich podnikatelt tézi z vyhodné polohy mésta.
Velenice jsou hrani¢ni mésto, ¢imz pifijmy plynou i zrakouské strany a konkurence

v podobé¢ vétsich mest je pro mistni obyvatele daleko.
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Tabulka & 2: Poéet podnikatelskych subjektii v Ceskych Velenicich za rok 2011

Zemed¢lstvi, lesnictvi, rybolov 22
Primysl 95
Stavebnictvi 72
Doprava a spoje 12
Obchod, prodej a opravy motorovych
L vozidel a spotiebniho zbozi a 394
Podle prevazujici pohostinstvi
¢innosti
Ostatni obchodni sluzby 89
Veftejna sprava, obrana, povinné 4
socialni pojisténi
Skolstvi a zdravotnictvi 9
Ostatni vefejné, socialni a osobni
y 121
sluzby
Statni organizace 3
Akciové spolecnosti 3
Obchodni spole¢nosti 42
Podle pravni formy Zivnostnici 490
Svobodna povolani 17
Zemedelsti podnikatelé 3
Ostatni pravni formy 260

Zdroj: Cesky statisticky urad, 2012

5.1.5 Materialné — technicka zakladna

Ve mésté je zastoupena veskera obcanskd vybavenost — zdravotnické stredisko,
ubytovaci a sportovni zafizeni, banky, sménarna, poStovni ufad, policie, obchody,
domov seniorti, kosmetické a kadetnické salony, masaze i restauracni zatizeni. Skolstvi
je zabezpeCovano dvéma matefinkami, zédkladni Skolou a stfedni Skolou vyucujici pro
mistné vyznamné obory dopravni, elektrotechnické a strojni. Materidlné — technickou
zdkladnu dopliiuje vefejnd knihovna, kostel sv. Anezky Ceské i v soucasné dobé
uzaviené kino. Pfevdznd vétSina vSech kulturnich a spolecenskych akci se kona
v kulturnim domé Beseda. ZdejSimi pamatkami jsou jiz zminény kostel, pamatnik

obétem nacismu, tabulka o stabilizaci 15. poledniku i historicky Masarykav vagon.

Sport je v Ceskych Velenicich spjat pfedevSim s organizovanou formou a plné
fungovat zacal s obnovenim c¢innosti Sokola po druhé svétové valce. Pfevazna vétSina

sportovist je vybudovédna a udrzovana svépomoci c¢lend sportovnich oddild a
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dobrovolnikii. Vyvoj sportu ve mést¢ lze na zdkladé dat uvedenych v kronikach

Ceskych Velenic shrnout nasledovné:

Velenicich,

e 1947 — vznika oddil volejbalu;

e 1952 — definitivni nazev: TJ Lokomotiva Ceské Velenice;

e 1954 - zalozeni kuzelkatského oddilu, pocatky turistiky;

e 1960 — 1970 — budovéani ploch sportovniho stadionu;

e 1970 — 1980 — akce ,,Z“ — zvelebeni - vystavba socialnich budov a sportovni
haly, dobudovéani fotbalové plochy a atletického aredlu, volejbalového a
tenisového kurtu, ¢tyfdrahy na kuzelné. Odpracovano bylo 86 000 brigadnickych
hodin, celkové naklady 6 milioni K¢s.

e 1980 — 1990 — rozvoj sportu ve méste, spartakiady;

e 2000 — zatepleni sportovni haly, modernizace kuzelny, vznik cyklistického
spolku SK Vitoraz;

e 2010 — vystavba beachvolejbalového kurtu;

e 2011 — dokonceny stavebni Gpravy fotbalového hfist¢ na misté nevyuzivaného

Skvarového hiisté v blizkosti sportovniho arealu pro ucely tréninku fotbalistt.

Z historie sportu za zminku stoji i dnes jiz nefunk¢ni kluzisteé ¢i koupaliste.
Aredl stadionu zahrnuje atleticky oval, fotbalové hiisté, sportovni halu, kuzelnu se
ctytdrahou, volejbalovy antukovy kurt, tfi tenisové antukové kurty, skokanské a
vrhacské sektory, beachvolejbalovy kurt, venkovni stoly na stolni tenis, betonovy
prostor pro hry déti. Do roku 2010 zde fungovalo také malé fitness centrum. Ke
sportovani lze uzit i télocvicny a sportovisté mistnich skol.

V sou¢asné dob& ma TJ Lokomotiva Ceské Velenice 328 ¢&leni v oddilech
kopané, odbijené, kuzelek, tenisu, stolniho tenisu a sportu pro vSechny (viz tabulka ¢.
3). Soucet ¢lent v tabulce je vyssi nez realny pocet ¢lend, jelikoz nékteti sportovci jsou

¢leny ve vice oddilech.
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Tabulka & 3: Pocet dlenti TJ Lokomotiva Ceské Velenice

Oddil Pocet ¢lenu

Atletika 13
Stolni tenis 18
Tenis 20
Fotbal 102
Kuzelky 32
Volejbal 66
Sport pro v§echny 90
Nezatazeni 31

Zdroj: Viastni Setrent

Vramci cykloturistiky lze vyuzit zde prochéazejici naucnou stezku Pameéti
Vitorazska vedouci na pomezi statni hranice s moznosti koupani v nedalekych
piskovnach. Organizovani zajezdt cyklisth ma na starosti SK Vitoraz zahajujici

kazdoro&né cyklistickou sezonu tradiéni Vitorazskou jizdou v okoli Ceskych Velenic.
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5.2 Pisemné dotazovani

Pro ziskéani informaci o pozadavcich potencidlnich zdkaznikd byl vypracovan
dotaznik (piiloha ¢. 2). Cilem pisemného dotazovani bylo zjistit, zda je v Ceskych
Velenicich zdjem o nové sportovni zafizeni. Pokud ano, tak jaké sluzby by mélo
nabizet, jaké by mélo mit parametry aj. Dotazniky byly osobné distribuovany (mezi
sportovce, firmy, zivnostniky, Skoly a dal$i) a nasledné vybrany, ¢imz byla zajisténa
stoprocentni ndvratnost. Na zaklad¢ vysledki by se mélo dojit k definovani cilového
segmentu zakaznikil a stanoveni nabidky sportovniho zatizeni. Na tomto podkladé bude

také snazsi vymezit konkurenci.

Respondenti odpovidali na ¢trnact otazek, vybirali z nabizenych moznosti a u

nekterych otazek méeli moznost uvést svlij nazor prostrednictvim oteviené odpoveédi.

1. Celkovy pocet respondentti byl 250, z toho 140 muzii a 110 Zen. Procentuédlné
je pocet respondentd vyjadien grafem €. 2.

Graf ¢. 2: Pocet respondentii

EMuz
HZena

2. Druhou otazkou byli muZzi a Zeny rozdéleni podle péti veékovych kategorii
z dtvodu lepsiho nasledného vymezeni cilového segmentu. Setfeni se tykalo
respondentli od véku 15 let, tedy v€ku ekonomické aktivity. Vékové rozlozeni muza a
zen znéazornuje graf. Nejvice dotazovanych bylo z vékové kategorie 31 — 45 (45%) u
obou pohlavi, jak lze vidét v tabulce pod osou x. Druhou nejpocetnéjsi byla kategorie
18 — 30 (24%), dale 46 — 60 (19%). Nejmén¢ respondentii bylo ve véku nad 61 let (8%)

avrozmezi 15— 17 (4%).
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Graf ¢. 3: Vékové kategorie respondenti
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3. Zuvedené tabulky vyplyva, Zze vice nez polovina dotazovanych povazuje
uroven télovychovnych a sportovnich sluzeb za nedostacujici. Z muza takto odpoveédélo
59%, z zen 67%. Z celkového poctu to tedy pro ,,ne* ¢ini 62,8%, pro ,,ano* 25,6% a
11,6% dotazovanych nemohlo uroven sluzeb posoudit.

Tabulka €. 4: Spokojenost se stavajicimi TVS sluzbami

Ano Ne Nemohu posoudit
Muzi 44 83 13
Zeny 20 74 16
Celkem 64 157 29

4. Otéazka €. 4 rozd¢lila respondenty na dvé skupiny. Skupina, kterd odpovédéla
zaporné na danou otazku — 27 respondentti, timto skoncila vypliovani dotazniku. Druha
skupina — 223 dotazovanych by nové sportovni zafizeni uvitala a pokracovala dale.
Jednalo se 0 126 muzi a 97 Zen. U muzl zapornou odpovéd’ zaSkrtly pouze posledni
dvé vEkoveé kategorie — 46 — 60 (5 z 24 dotazovanych) a nad 61, kde tak odpovédéla
polovina. U Zenské kategorie se ,,ne* nevyskytlo pouze u zen starSich 61 let. Vysledky

odpovédi ,,ano* podle vékovych kategorii udava graf.
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Graf €. 4: Zajem o nové sportovni zarizeni
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5. Zamgéfteni této otazky bylo vénovano uz konkrétni nabidce sportii. Odpovédi
mély pomoci vymezit sporty, o které je nejmensi z4jem a sporty, které by mélo
sportovni zafizeni zahrnout do své nabidky. Z uvedenych sloupovych grafti 1ze stanovit
nasledujici:

Graf &. 5: Zajem o konkrétni sporty — odpovéd’ nikdy

Nikdy
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2 40
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&~ 20
0 Stolni Skupi
Tenis Volejbal | Squash ot Bowling | Fitness pIn.
tenis cviceni
M Muzi 47 69 49 62 16 55 102
H Zeny 56 37 44 52 20 29 16
H Celkem 103 106 93 114 36 84 118

e nejvice odpovéedi ,,nikdy*
- muzi — skupinova cviceni, volejbal, stolni tenis;

- zeny — tenis, stolni tenis, squash;
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- spolecné — skupinové cviceni, stolni tenis, volejbal.

Graf ¢. 6: Zajem o konkrétni sporty — odpovéd’ prilezitostné
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e nejvice odpovédi ,,piileZitostné*

- muzi — bowling, tenis, stolni tenis;

- zeny — bowling, squash, skupinova cviceni a stolni tenis;

- spole¢né muzi a Zeny — bowling, squash, tenis.

Graf ¢. 7: Zajem o konkrétni sporty — odpovéd’ pravidelné
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e nejvice odpovédi ,,pravidelng*

- muzi — bowling, fitness, squash;

- zeny — skupinova cviceni, fitness, volejbal
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- spole¢né muzi a zeny — fitness, bowling, skupinova cviceni.

Soucet hodnot z odpovédi pravidelné a prilezitostné ma vyznam nejen pro dalsi
otazku, ale pro Setfeni samotné. Soucet hodnot u jednotlivych sportli znamena, ze by
byly v mensi ¢i vétsi mife navstévované a tato skute¢nost je pro rozhodovani o slozeni
nabidky také relevantni. V tabulce jsou k jednotlivym udajim doplnéna 1 procenta
z celkového poctu muzl — 126, zen — 97 a ze vSech — 223. U muzi jasné¢ dominuje
bowling, dale je témét stejné zastoupen tenis a squash. Divodem tak velkého zajmu o
bowling mize byt fakt, ze ve mést¢ je mnoho pfiznivel kuZzelek, ale i absence
spoleCenské zabavy, kterou pravé bowling umoziuje. Pro vice nez polovinu muzi je
atraktivni také fitness a stolni tenis. Podobné jako bowling u muzii u Zen vedou
skupinova cviceni. Druhym v potadi je bowling, déale pak fitness ¢i volejbal a squash.
Celkové by byly dle dotaznikového Setieni nejvice vyuzivané bowlingové drahy, fitness
a squash. Ostatni sporty jsou si témef vyrovnané a pohybuji se kolem 50%.

Tabulka €. 5: Soucet odpovédi prileZitostné a pravidelné

Muzi Zeny Celkem
Tenis 79 (63%) 41 (42%) 120 (54%)
Volejbal 57 (45%) 60 (62%) 117 (53%)
Squash 77 (61%) 53 (55%) 130 (58%)
Stolni tenis 64 (51%) 45 (46%) 109 (49%)
Bowling 110 (87%) 77 (79%) 187 (84%)
Fitness 71 (56%) 68 (70%) 139 (62%)
Skup. cviceni 24 (19%) 81 (84%) 105 (47%)

Dalsimi sporty, které respondenti uvadéli otevienou odpovédi, byly nejvice
hokej) — 16. Za zminku stoji 1 fotbalové hiisté — 10krat, casto uvaddéno s poznamkou
,»pro vsechny* - nejen pro fotbalisty, jak je to doposud. Do péti odpovedi se objevil —
hokejbal, florbal, basketbal, spinning, minigolf, dale pak hazena, draha na koleckové

brusle 1 prostor pro tancovani nebo bojové sporty.

6. Ke kazdému sportu byla ptidélena tfi cenova rozmezi. Podle ocekavani by ve

[ RA4
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uroven. Vyjimku tvofi pouze stolni tenis jak u muzl, tak u zen, kde druhé cenové
rozmezi ptevazuje nad prvnim.

Tabulka €. 6: Cenové rozpéti

MuZi | Zeny )y MuZi | Zeny )y MuzZi | Zeny X
Tenis 65 40 105 12 1 13 2 0 2
Volejbal 53 56 109 3 3 6 1 1 2
Squash 29 38 67 29 13 42 19 2 21
Stolni tenis 24 15 39 29 22 51 11 8 19
Bowling 55 54 109 43 21 64 12 2 14
Fitness 36 38 74 26 25 51 9 5 14
Skup. cv. 19 68 87 5 11 16 0 2 2

Ceny u sportl uvedenych dotazovanymi se u kluziSt¢ a zimniho stadionu
pohybovaly od 50 do 100 K¢ za hodinu. U fotbalu, kromé vyjimecného ptipadu 500

K¢&/hod., bylo ptevazné napsano — ,,zdarma“.

7. Témet kazdé sportovni zatizeni ma ve své nabidce fadu doplikovych sluzeb
vztazenych ke konkrétnim sportim nebo ke sportovnimu zatizeni obecné. Otazky ¢. 7 a
¢. 8 se vénovaly praveé témto sluzbam. Prvni z uvedenych otazek se zabyvala sluzbami,
jako jsou zvyhodnéné c¢lenstvi, sluzby trenérii, pofadani turnaji a dal$i uvedené v
grafech. Soucasti otazek byly i oteviené odpovédi. Objevily se pouze dvé odpovedi, a

sice sluzby vyzivového poradce a prodej dopliki stravy.
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Graf ¢. 8: Zajem o dopliikkové sluzby - muzi
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Vice neZ polovina muzli (63%) by urcit€¢ vyuZila moZnost zvyhodnéného
Clenstvi a permanentek. Pro pofadani turnaji a amatérskych lig by bylo 59 muzii (47%).
Jistotu ve vyuzivani by muzi nejvice neméli v piipade prodeje obleceni a vybaveni pro
sport. Nejvetsi nezajem byl pochopitelné u cviceni maminek s détmi (58%), dale u
moznosti vyuziti sluzeb trenéra.

Graf €. 9: Zajem o dopliikové sluzby - Zeny
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Zvyhodnéné Clenstvi bylo nejvice atraktivni i pro zenské kategorie. Na rozdil od

muzii by vSak Zeny ,,mozna“ uvitaly prodej obleceni, podobné jako sluzby trenéra.

Prekvapiveé bezmala polovina Zen by neméla zajem o cviceni s détmi.
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Odpovédi u muzii a Zen odpovidaji 1 souctu hodnot pro ,,moznéd* a ,,urcité¢ ano®. I
zde prvenstvi patfi zvyhodnénému clenstvi, dale jsou to sluzby — prodej obleceni a
vybaveni, pofadani turnajd, sluzby trenérii a posledni misto zaujimé cviceni maminek

s détmi.

8. Sluzby souvisejici hlavné s moznym restauracnim zafizenim a s prostory
mimo sportovni plochu samotnou fesila otazka €. 8. Preference sluzeb je mozné vycist
ztabulky a to zpohledu muzl, Zen a souctu jejich odpovédi. Pro piehlednost je

sestaveno 1 potadi preferenci pro odpoveéd’ urcité ano:

—_

restaurace — 66%

détsky koutek — 46%

komplex sluzeb (kadetnictvi, masédze, solarium,...) — 42%
velkoplosna projekce — 38%

spolecenské vecery — 36%

moznost skupinovych a firemnich akei — 35%

kule¢nik -34%

Sipky — 31%

stolni fotbal — 26%.

o N v bk wDN

Tabulka €. 7: Zajem o dalSi sluzby

Muzi | Zeny X Muzi | Zeny py Muzi | Zeny X
Restaurace 7 11 18 30 29 59 89 57 146
Projekce 22 44 66 39 33 72 65 20 85
Kuleénik 28 34 62 46 39 85 52 24 76
Sipky 32 35 67 53 35 88 41 27 68
Stolni fotbal 32 46 78 57 31 88 37 20 57
Détsky koutek 42 20 62 41 17 58 43 60 103
Spol. vecery 37 22 59 53 31 84 36 44 80
Akce 31 32 63 50 32 82 45 33 78
Komplex sluzeb | 38 16 54 42 34 76 46 47 93

9. Restauracéni zatizeni by po vyhodnoceni pfedchozi otdzky neuvitalo pouze 18
respondentli. Ostatni dotazovani by nejvice uvitali i vramci venkovniho posezeni
restauraci zamétenou na grilované speciality nebo kavarnu. Muzi by upiednostnili prvni

47



uvedeny typ, ale i ¢eskou kuchyni a nejméné by byli spokojeni se zdravym zpiisobem
stravovani. Zeny by preferovaly kavarnu a pro Jizni Cechy tradi¢ni nabidku rybich
specialit, zatimco o ¢eskou kuchyni by staly nejméné.

Graf ¢. 10: Charakter restauracéniho zarizeni

Zdrava strava  Pizzerie Ceska Rybi Grilované Kavarna Vinarna
kuchyné speciality speciality

M Muzi H Zeny H Celkem

10., 11. Dilezitym aspektem pro podnikéni je i spoluprace, zvlaste pak ta
v mist¢ plsobeni podniku. Nasledujici dv€ otazky se zabyvaly pravé touto
problematikou. Zjistovan byl zdjem zaméstnancli o moznost zisku poukazek, vstupenek
do sportovniho zafizeni, ale i konani firemnich akci spojenych se sportem. Vysledky
této otazky by mohly byt podkladem pro pozdé¢jsi jedndni o uzavieni spoluprace

s firmami v okoli.

Z celkového poctu 223 dotazovanych, odpovidalo 181 zaméstnanct (viz tabulka
¢. 8). Pouze pét muzi na otazku reagovalo zaporné. VSechny zaméstnané odpovidajici
zeny by mély zajem o zisk firemnich bonust spjatych se sportovnim zafizenim.

Tabulka €. 8: Zajem o spolupraci — fyzické osoby

Ano Ne
Muzi 97 5
Zeny 79 0
Celkem 176 5

Ptedchozi otazka byla zamétena pouze na fyzické osoby - zaméstnance, a proto
otazka ¢. 11 zjisStovala zdjem o moznou spolupraci ztad pravnickych osob a

zivnostnikil. Bylo pfijato celkové 40 odpovédi, z toho 31 kladnych (77,5%).
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Tabulka €. 9: Zajem o spolupraci — pravnické osoby, Zivnostnici

Ano Ne
Muzi 19 6
Zeny 12 3
Celkem 31 9

12. Vyhodnoceni parametrd, které by mélo sportovni zafizeni spliovat lze
interpretovat na souctu hodnot odpovédi muzt a zen vzhledem k podobnosti vysledki u
obou pohlavi. Parametry byly hodnoceny zpisobem znamkovani jako ve skole 1 — 5.
Z grafu je o€ividné, Ze nejCastéji byla udélena zndmka jedna u zadanych parametri.
Dale lze konstatovat, Ze hodnoceni mélo az na vyjimky (napf. parkovani) sestupny
charakter. Z pohledu dulezitosti vyhrala Cistota prostfedi, komfort a kvalitni vybaveni a
stroje. Velmi dtlezity je pro dotazované i1 personal. Téméi shodné pak vyhovujici
oteviraci doba a pfiméfené ceny. V dneSni dob& nezbytné webové stranky nebo dostatek
parkovacich mist nehraji velkou roli, a to pro vice nez polovinu respondentti. Pouze
jeden dotazovany pfipojil sviij nazor k personalu, a to - rychlost obsluhy.

Graf ¢. 11: Parametry sportovniho zarizeni
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13. Na otdzku zabyvajici se oteviraci dobou méli muzi a Zeny témét shodny
nazor a to i poctem odpovédi. Na vybér méli z péti odpovedi a mohli jich zaskrtnout i
vice. Celkové hodnoty jsou uvedené v tabulce. Celodenni provoz by se podle vysledki
osvedcil nejvice. Vyznamné vysledky jsou vSak i u odpoledniho a veCerniho provozu.

Tabulka €. 10: Oteviraci doba

Ranni Dopoledni Odpoledni Vecerni Celodenni

provoz provoz provoz provoz provoz
Muzi 9 5 45 40 76
Zeny 9 11 47 45 49
Celkem 18 16 92 85 125

Konkrétngjsi vysledky pro jednotlivé vékové kategorie muzii a zen umoznuje
pohled na grafy. I zde je mozné vycist pievazujici zdjem souvisejici s pracovni dobou a
Zivotnim rytmem vétSiny respondentt o odpoledni, vecerni ¢i celodenni provoz. VyuZiti
sportovniho zafizeni rano ¢i dopoledne je atraktivni pouze pro malou skupinu. Patrné je
to zejména u pocetnéjsich kategorii — 18 - 30; 31 —45.

Graf ¢. 12: Oteviraci doba — muzi
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Graf ¢. 13: Oteviraci doba — Zeny
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14. Posledni otdzka dotaznikového Setfeni feSila Cetnost navstév potencialnich

zakaznikl (viz graf). V ramci nabizenych moznosti zna¢né ptevazovala navstévnost

jednou tydné — 128 odpovédi (57%). U obou pohlavi jsou takika shodné odpovédi na

cetnost navstév denné a jednou mésicné. Moznost vyjadiit svilj ndzor prostfednictvim

oteviené odpovédi vyuzilo 41 respondentd. Za zminku svym poctem stoji vSak pouze

navstévnost tiikrat tydné, kde takto odpoveédélol18 dotazovanych a dvakrat tydné s 10

odpovéd'mi.

Graf & 14: Cetnost navitév
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5.3 Zhodnoceni

Vysledky provedenych Setfeni se odvijeji od soucasného stavu sportovist’ ve
meésté, Spatného fizeni sportovni Cinnosti a od zastaralé ¢i Uplné chybé&jici nabidky

urcitych télovychovnych a sportovnich sluzeb.

Vsechna sportovisté vlastni mésto. I pfes skutecnost, Ze ve mésté je pies 300
¢lenti v Sesti riznych oddilech télovychovné jednoty, je zabezpecena udrzba pouze
fotbalového htist¢ prostfednictvim placeného pracovnika. Chod ostatnich sportovist’ je
v rukou jednotlivych sportovnich oddilti. Tim vznikaji ¢asté komplikace pii dojednavani
sportovni aktivity z fad ,,neclenti” a jejich néasledny nezajem. S nefunkénim systémem

fizeni je spjata i nulova propagace sportu ve méste.
Z uvedenych dat pisemného dotazovani vyplyva:

e V Ceskych Velenicich je dostate¢né velky okruh zajemcii o sport.

e Uroven soucasnych t&lovychovnych a sportovnich sluzeb je nedostadujici a je
tudiz misto pro nové sportovni zatizeni.

e Bez mala vSichni respondenti by uvitali nové sportovni zafizeni.

e Majoritni skupinou je okruh respondenti ve véku 31 — 45, coz je také
nejpocetnéjsi vékova skupina v ramci celé obce. Tuto skupinu Ize oznacit za
cilovy segment a predevS§im na jeho pozadavcich bude vystavéna nabidka
sluzeb.

e Ve sloZzeni nabidky by teoreticky mohly byt vS§echny sportovni ¢innosti uvedené
v dotazniku, jelikoz zajem se témét u vSech pohyboval okolo 50% z celkovych
odpovédi. V podstaté cokoli noveé zatizeného, udrzovaného a spravné tizené¢ho
by bylo pro zdjemce o sport atraktivni. Cilem vSak nebude konkurovat jiz dané
nabidce mésta, ale prispét k rozvoji nééim novym. Nejvice zastoupeny a tedy
tvotit nabidku by mély nésledujici sportovni ¢innosti:

— bowling,

squash,

fitness (posilovna),

— skupinova cviceni.

Bowling byl respondenty uvadén nejcasteji. Ackoli je ve mésté v soucasné dobé
jiz moderné¢ vybavend kuZzelna, je uzpisobena piedev§im pro ¢leny oddilu k jejich

tréninkiim a soutézim. Ostatni ,,amatérsti hraci kuzelnu navstévuji ziidkakdy.
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Vv

by hrac¢tim kuzelek rozsitit sviij oddil i o bowling.

Squash patii mezi sporty, které si ziskaly popularitu uz pred nckolika lety, ale
stadle je to sport oblibeny, coz potvrdily i vysledky dotazniki. Navic opét umozni
ptizniveim palkovacich her sportovat i v zimnim obdobi, jelikoZ ve mésté jsou pouze

venkovni tenisové kurty.

Fitness zde fungovalo do roku 2010, slouzilo pfedevsim pro ucely obcasného
posilovani a prostorové i vybavenim pfipominalo spiSe doméaci posilovnu. Kdo chtél

skute¢né vice posilovat, dojizd€l jinam.

Dominantni sportovni aktivitou, kterou by uvitaly hlavné Zzeny, byla skupinova
cviceni. A to i pres skute¢nost, ze jsou ve mésté hojné vedeny lekce riznych druht
cviceni. Dlvodem tak velkého zdjmu mohou byt nevyhovujici prostory, v nichz lekce

probihaji. V podstaté zde neexistuje prostor vhodny pro skupinové cviceni Zen.

e Soucasti by méla byt restaurace zamétfend na grilované speciality, dale pak
détsky koutek.

e Zafizeni by mélo byt komfortni, Cisté, udrzované s kvalitnim vybavenim a
pfijemnym a kvalifikovanym personalem.

e Ceny by mély byt pfimétené a dle respondentll stanovené v nejlep$im piipade
tak, jak je uvedeno v tabulce:

Tabulka ¢. 11: Cenik podle respondenti

Bowling do 150 K&/hod./draha
Squashové htiste do 100 K¢/hod./kurt
Fitness do 60 K¢/hod./osoba
Skupinova cviceni do 80 K¢/hod./osoba

e V ceniku by se urcité¢ mélo objevit zvyhodnéné Clenstvi i permanentky.
e Vstupenky by byly vitanym pfinosem pro zaméstnance jako nepenézity firemni
benefit. I zaméstnavatel¢ by byli ochotni takto se sportovnim zafizenim

spolupracovat a vstupenky svym zaméstnanciim zprostiedkovat.

53



e Nejvétsi zajem by byl o celodenni provoz s vétsi orientaci na odpoledni a
vecerni hodiny.

e Potencidlni klienti by sportovni zafizeni nejcastéji vyuzivali jednou do tydne.
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6 PROJEKTOVA CAST

Ekonomické podminky zaloZeni sportovniho zarizeni

ve mésté Ceské Velenice
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6.1 Cile projektu

Ugelem projektu je vytvofeni sportovniho zafizeni vychazejiciho z poZzadavki
trhu, které obyvatelim mésta umozni aktivné travit volny ¢as a uzit si zabavy
v pfijemném a modernim prostiedi. Motivaci podnikatelského zaméru je absence
kvalitniho sportovniho vyziti ve mésté a okoli, podpora a rozvoj sportu ve meésté,

moznost vyplnéni trzni mezery.
Cile projektu:

e vysoka kvalita sluzeb,
e spokojeni zdkaznici,
e spoluprace s mistnimi podnikatelskymi subjekty,

e propagace aktivniho Zivotniho stylu, sportovnich aktivit.

Jednalo by se o sportovni zafizeni, kde by bylo mozné vyuZit bowlingové drahy,
posilovnu, squashové htiste, sal pro skupinova cviceni, venkovni prostory, a to vse ve
spojeni s restauracnim zafizenim. Jelikoz zadné takové zafizeni ve mésté a okoli neni,

da se predpokladat dostatek zdkazniki a tim Zivotaschopnost projektu.
6.2 Informace o podniku

6.2.1 Charakteristika podniku

Pro provozovani sportovniho zafizeni byla zvolena pravni forma spolecnosti
s ruenim omezenym. Byla by zalozena jednim zakladatelem, kterym mize byt jak
fyzicka, tak 1 pravnickd osoba. Takto zalozena spolecnost ma proti fyzické osobé
vyhodu omezeného ruceni a puasobi divéryhodnéji predev§sim pro poskytovatele
kapitalu. Nevyhodou je vétsi administrativni naro¢nost a potieba pocatecniho kapitalu.

Legislativni kroky nezbytné k zalozeni daného typu podnikani Ize shrnout:

1. Zalozeni spolecnosti s rucenim omezenym

V ptipad¢ jednoho zakladatele na zaklad¢ zakladatelské listiny formou notairského
zéapisu. Listina musi obsahovat vSechny nalezitosti dané obchodnim zakonikem.

2. Splaceni zakladniho kapitalu

Zakladatel musi na bankovni ucet slozit minimalni pocatecni kapital 200 000 K¢.

3. Ziskani prislusnych Zivnostenskych opravnéni — viz nize.
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4. Podani navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku

Ode dne ziskani pfisluSnych opravnéni nebo od zaloZeni spolecnosti bé&zi
devadesatidenni lhita pro podani navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku.

5. Vznik s.r.o.

Spolecnost vznika dnem zéapisu do obchodniho rejstiiku.

Se vznikem spole¢nosti nastdva povinnost vést Ucetnictvi a aktivovat datovou
schranku. Neodkladné poté vzniké ohlaSovaci a registratni povinnost mistni spraveé

socialniho zabezpeceni, zdravotni pojisStovné a finanénimu tradu.

Zabezpeceni chodu sportovniho zatizeni spada podle Zivnostenského zakona pod
zivnost volnou tj. bez nutnosti prokazani odborné zpusobilosti — provozovani
télovychovnych a sportovnich zafizeni a organizovdni sportovni Cinnosti [43].
Zakladajici osoba Zzadajici o zivnostenské opravnéni, tj. fyzickd osoba s trvalym
pobytem v Ceské republice si s novelou zdkona miize Zivnostenské opravnéni vyiidit
osobné jiz na jakémkoli Zivnostenském tradé — centralnim registratnim misté, jelikoz
se zru$ila mistni pfisluSnost. O opravnéni mize Zadat i na kontaktnich mistech vetejné
spravy (CzechPOINT) nebo také postou i elektronicky. Zjednodusil se i proces ohlaSeni
zivnosti. Zavedl se jednotny registracni formulat (pfiloha ¢. 3), kterym se ohlasovatel
registruje zaroven 1 vuc¢i finan¢nimu ufadu, spravé socidlniho zabezpefeni nebo
zdravotni pojistovne, coz by diive musel délat zvlast. Pokud ohlasovatelem splni
podminky stanovené zdkonem, je zivnostensky Ufad povinen vystavit Zivnostenské
opravnéni do 15 dna [43]. Provozovat zivnost vSak lze jiz dnem ohlaseni. Do péti dnti
ode dne doruceni ohlaSeni provede zivnostensky trad také zéapis do zivnostenského
rejstiiku a vyda podnikateli vypis nikoli uz Zivnostensky list nebo koncesni listinu [43].
Prvotni investici do podnikani bude platba 1000 K¢ za ohlaseni Zivnosti. Za kazdou

dalsi zivnost se plati 500 K¢.

Provoz restaurace (zivnost — hostinskd Cinnost) je spjat s prokdzanim odborné
zpisobilosti a opravnéni by bylo zajisténo formou rekvalifikaéniho kurzu od

Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy.
6.2.2 Vybér lokality

Lokalitou pro nové sportovni zafizeni bylo zvoleno pohrani¢ni mésto Ceské

Velenice. JelikoZ se ve mésté nenachdzeji zaddné prostory, které by bylo mozné
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pronajimat nebo odkoupit a uzplsobit je pro provoz takového zafizeni, jedinou
moznosti bude vybudovat ho. Krom potifebné velikosti zastavéné plochy je tieba pii
volbé pozemku v obci piihlédnout i k dal$im prostorovym naroklim na dotéené izemi
jako napft. potieba zfizeni parkovisté s dostateCnym poctem parkovacich mist, které je
nutné navrhovat dle platnych norem; zabory obsluznych komunikaci a chodniki; plochy

zelené apod.

Pozemkem vhodnym pro umisténi navrhovaného zatizeni je naptiklad pozemek
s parcelnim ¢islem 1088/1 (ptiloha &. 4), katastralni uzemi Ceské Velenice, jehoZ &ast je
dle platného izemniho planu obce mozné vyuzit pro ¢innosti, déje a zatizeni slouzici
k uspokojovani sportovnich a rekreac¢nich potfeb obfanti. Plocha ¢asti pozemku pro tyto
ucely presahuje vyméru 20 000 m%, coz je n&kolikrat vice neZ jaké jsou plo§né naroky

na vystavbu planovaného sportovniho zatizeni.
Vyhodnost zvolené lokality:

o uzemni plan — pozemek je uren pro sportovni ucely - odpada tedy nutnost
podani zaddosti 0 zménu v izemnim planu mésta.

o Velikost pozemku — dostateCné velky prostor pro zatfizeni dané¢ho typu i pro
piipadné rozsifeni objektu.

e Lokalizace pozemku - pozemek se nachazi v sousedstvi sportovniho stadionu,
tim padem bude nové sportovni zafizeni spadové 1 pro jeho navstévniky. Misto
je dobfe dostupné pro vSechny obyvatele mésta.

o [nZenyrske site — prostor je kompletné zasitovan, snizuji se naklady na vystavbu.

e Planovana okolni zastavba rodinnymi domy - v roce 2011 probéhlo vybérové
fizeni a bylo v tésné blizkosti pozemku proddno 11 parcel urenych k rozvoji
bydleni ve mésté. Pozemky navazuji na jiz zastavénou cast. Podle informaci,
které poskytl mistni Gifad, zde budou stavét prevazné mladi lidé ve véku okolo
Ctyficeti let a mladsi, tedy potencidlni zédkaznici. V izemnim planu jsou i dalsi
parcely urcené pro stavbu rodinnych domil v okoli planovaného sportovniho

zafizeni.

Informaci o umisténi sportovniho zafizeni by mohla, pfedevSim pro ty, kteti
nejsou mistni, dopliovat cedule na smérovych tabulich mésta. Zaroven by to byl i

prostfedek propagace.
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6.3 Cilovy trh

Z podkladi a dat uvedenych v analytické casti 1ze za cilovy trh oznacit skupinu
obyvatel ve ve€ku 31 — 45 let. Do této kategorie spadaji silné populacni rocniky
sedmdesatych let. Jsou to mladi lidé v nejproduktivnéj§im veéku, kteti se chtéji bavit,
travit Cas aktivné a jsou ochotni investovat do sportovni ¢innosti. V piipad¢ rodin
s détmi poté dochazi i k zapojovani déti do aktivniho zplsobu Zzivota. Planovana
zastavba rodinnymi domy v blizkosti sportovniho zafizeni by méla zajistit dostatek
téchto cilovych potencidlnich zdkaznikii. Nabidka a prodej sportovnich a
télovychovnych sluzeb bude vychazet predev§im z pozadavku cilového trhu, ale vSe by
mélo byt koncipovéno tak, aby bylo vyhovéno i1 dalSim zajemctiim o sport mimo danou

vékovou kategorii.
6.4 Poskytované sluzby

S ohledem na piéni a potieby potencialnich zakaznik budou v nabidce zatizeni
nize specifikované sportovni sluzby. Nezbytné nutnd pro ziskéni a udrzeni zdkaznik je
kvalita. Poskytované sluzby budou tedy spjaté s kvalitnim vybavenim a stroji, s ¢imz

souvisi 1 del$i Zivotnost.

6.4.1 Bowling

Hlavnim produktem sportovniho zatfizeni budou dvé bowlingové drahy. Diraz
bude kladen na Spi¢kovou kvalitu — drahy, koule, automatické stavéce, software, obuv.
Tu by zajistila spole¢nost EURO-BOWLING s.r.0. zabyvajici se prodejem, vyrobou a
instalaci bowlingovych drah jiz od roku 1995 [34]. Popis produktu se vSemi jeho

komponenty je soucasti pfilohy €. 5.

Bowling patfi mezi nejpopularnéjsi hry na svété a je uren nejen pro
profesiondlni hrace. Pro amatéry je to druh sportovni aktivity spojujici zabavu a sport.
Zaroven lze zapojit 1 déti a to vyuzitim vysuvnych mantineld. Touto pomoci budou
vzdy Gspésni a tedy rovnocennymi spoluhraci dospélym hra¢lim. Pravé bowling by byl
nejvice vyuzit ke konani firemnich a spole¢enskych akci, stejné jako pro potadani

amatérskych lig a turnajti vSech urovni.
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6.4.2 Squash

Soucasti sportovniho zafizeni bude jeden squashovy kurt. Vestavbu kurtu by
méla na starosti firma In-tec, specializovana nejen na stavbu squashovych kurtt, ale i
sportovnich a relaxaénich zafizeni a viceucelovych hal [36]. Pfi volbé zhotoveni se
rozliSuje omitkové a panelové provedeni, pti¢emz zde by byl vestavén kurt panelovy.

wewvr

nutnd repase a opravy.

Squash svou dynamikou umoziuje béhem kratké chvile velky vydej energie. Je
to tedy sport Casové nenarocny a stile dostupnéjsi z hlediska financi. Prestoze

squashovy ,,boom* jiz Ceskou republiku minul, ma stale jesté dost ptiznivcu.

VyuZitelnost kurtu je nyni mozné zvysit i novou hrou wallyball. Hra, kterd u nés
ziskava stale vétsi oblibu, je novou formou volejbalu hraném na squashovém kurtu. Na
kurtu mohou hrat minimaln¢ dva a maximalné¢ 6 hract. Vznikla v roce 1979 v USA
[28]. Oproti volejbalu je méné¢ narocnd a zabavnéjsi, zvlasté¢ pak pro mladsi vékové
kategorie. Pro hrace klasického volejbalu wallyball mize byt atraktivni vzhledem
k n¢kterym atributim danych uzavienym prostorem, jako napt. odraz od stén. Tim se

[ 24

mi¢, ktery je pomalejSi nez volejbalovy a rovné€z volnéjsi pravidla délaji wallyball

ptistupnéjsi 1 pro tzv. ,,svatecni hrace. Wallyball by tedy nebyl vyhodny jen z divodu

vyuzitelnosti kurtu, ale i roz$ifeni nabidky.
6.4.3 Skupinova cviceni

Zejména pro zeny budou uréeny hodiny skupinovych cviceni. Orientace bude na
moderni typy téchto cvieni. VSechny nové cvicebni systémy maji zaklad v aerobiku.
Odlisnost je pak tedy pouze v tom, co je k nému pfidruzeno. MiiZe to byt tanec, bojové
umeni ¢i urcita balanéni nebo posilovaci pomucka. Z poc¢atku bude dulezita rozmanitost
nabidky skupinovych lekci a poté se bude moci na zakladé poptavky jeji sloZzeni upravit.
Také by byly rozliSeny lekce pro zacatecniky a pokrocilé. Pokud by byl zdjem ze strany
maminek o cviceni s détmi, lze k témto ucelim vyuzit dany prostor. Mély by byt

poskytovany lekce:
Zumba fitness

Jak uz vyplyva z nazvu, jedna se o kombinaci klasické zumby a fitness. Je to typ

cviCeni, ktery zaznamenava obrovsky uspéch, jelikoZ je to zdbavnd forma spalovani
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kalorii a je vhodna témét pro kazdého. Zumba fitness je zaloZena na principu
pteruSované¢ho kardio tréninku, pfi kterém dochdzi ke stfidani pomalych a rychlych

rytmu a tim se formuje a posiluje celé télo.
Body styling

Body styling patfi mezi nejoblibenéjsi typy skupinovych cviceni. Cvi¢i se vahou
vlastniho téla nebo sjednoduchymi pomutckami, ptficemz daraz je kladen na
problematické partie téla. V tomto ptipad€ jde zjednodusené o spojeni aerobiku a
posilovani.

Tae-bo

CviCebni systém tae-bo vychazi zrtznych bojovych uméni a aerobiku.
Dynamické cviceni je zaloZené na kopech a uderech a pfipivd ke zvysSeni fyzické
kondice a formovani té€la. Vyhodou je jednoducha choreografie.

Fit-ball

Posilovaci balan¢ni cviceni na velkych micich se nazyva fit-ball. Mi¢ slouzi jako
pomocnik, opora pro posilovani a relaxaci. Cviceni obsahuje rehabilitacni prvky,

dochdzi ke zlepSeni rovnovahy a ke tvarovani postavy.
Pilates
Zejména pro Zeny trpici bolestmi zad je vhodné cvicit pilates. Cilem je posileni

stiedu téla, naucit se spravné dychat a védomé se koncentrovat na kazdy pohyb. Cviceni

pomaha uvédomovat si své télo, odprostit se od stresu.
Jumping

Jumping neboli cviceni na trampolinach je zaloZeno na jednoduchych poskocich,
posilovani balance. Pfednosti tohoto typu cviceni je nizka zatéz kloubt, protoZe nohy

dopadaji na trampolinu a ne na pevnou podlozku.

6.4.4 Fitness
Cilem bude vytvorit moderni a kvalitné vybavené fitness pro rtiznorodé skupiny
cvi€enci. JelikoZ o fitness sluzby projevily zajem i Zeny (viz pisemné dotazovani), bude

posilovna rozdélena na dv€ Casti — pro Zeny a pro muze. Dané rozdéleni vSak

neznamena, ze zeny nebudou moci vyuzivat stroje v muzské ¢asti posilovny.
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V damské Casti by se nachézely stroje urcené pro tzv. kruhovy trénink (obrazek

¢. 1). Jednd se o komplexni posilovaci a cvicebni program, ktery zahrnuje prvky

aerobniho a silového tréninku zaroven. Cviceni probihd na 8 — 10 v kruhu logicky

usporadanych posilovacich strojich a na 8 - 10 stanovistich pro aerobni cviceni. Celkova

doba cviceni je tficet minut, piicemz béhem této doby dochazi ke zménam stanovist.

Zmény hlasi po tficeti, nékde po 45 vtefindch automat. Divodem pro zatazeni

kruhového tréninku do nabidky je fada vyhod:

posilit vSechny casti téla;

zdravotnické hledisko — koncept cviceni umozituje béhem relativné kratké doby

30 minut cviceni — kratkd doba umoziluje i1 pracujicim zendm, Zendm na

matetské dovolené dochdzet do posilovny, a to bez velké Casové ztraty;

cviceni pro kazdou zenu — kruhového tréninku se mohou ucastnit riizné skupiny

zen s riznymi zkuSenostmi v oblasti cvicent;

posilovaci stroje - jsou uréené a uzpusobené pro Zenské télo, coz umoziuje

vyuzivat pfiméiené zatéze a tim dosazeni lepSich vysledki v krat$im case;

nékterém volném stroji nebo stanovisti.

Obrazek ¢. 1: Kruhovy trénink pro Zeny
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Zaveérem lze konstatovat, Ze kruhovy trénink je mnohem atraktivnéjsi formou,

kde odpada obvykly ostych, nechut’ k posilovani v bézném fitness. Zaroven poskytuje

pomérné velkou obsluznost. V rdmci jednoho 30 minutového cviceni zde miize cvicit az

16 Zen a dal$i mohou byt jiz ptipravené se zapojit do kruhu, kdyz n¢kdo jiny kon¢i.

Druhd cast, nékdy oznacovana jako tézka posilovna, bude zamétena hlavné na

muze a od toho se bude odvijet i vybaveni. Budou zde tfi zony:
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6.4.5

kardio koutek s béhacim pasem, spinningovym kolem a eliptickym trenazérem;
tézké posilovaci stroje;

protahovaci Cast spolecné s ¢inkami, Svihadly a posilovacimi pomickami.
Restaurace

Restaurace bude také slozkou sportovniho zafizeni a méla by nabizet zejména

grilované speciality. Koncipovana bude ale tak, aby vysSla vstfic i sportoveim svoji

odleh¢engjsi formou. S grilovanim jednozna¢né souvisi jarni a letni mésice, a tedy i

venkovni posezeni bude soucasti. Bar restaurace bude slouzit zaroven jako recepce, tedy

pokladna, piij¢ovna sportovniho zatizeni, budou se zde poskytovat informace, zafizovat

rezervace, vydavat klice od Saten aj. Prodej doplikti vyzivy by zpocatku nebyl

realizovan, zalezelo by na budoucim zdjmu zakaznikli. Zajistén by byl pouze prodej

energetickych napoji.

6.4.6

Dopliikové sluzby
Dopliikové sluzby se budou tykat nize uvedeného.

Detsky koutek — bude soucésti venkovni terasy a urcen bude spiSe pro odrostlejsi
déti, které¢ jsou schopné se samy zabavit a nejsou zcela zavislé na kontaktu
s rodi¢i. K dispozici by mély hry, hracky a malovéani. Obsluha restaurace bude
na koutek obcasné dohlizet, ale nebude v jeji odpovédnosti starat se o déti.
Permanentky, zvyhodnéné clenstvi.

Zapujceni vybaveni — pro hrace bowlingu by byla k dispozici specialni obuv
chranici zaroven 1 povrch drah. Navstévnici squashe si budou moci vypijcit
rakety 1 micky, pro hru wallyball pak sit’ a mi¢. Kromé& bowlingu se bude jednat
o placenou sluzbu. Popiipad¢ bude mozné zaptjcit i rucniky.

Venkovni prostor — zde by mohly byt stoly na stolni tenis, prostor na petanque a
jiné hry. Ptes 1éto pak moznost vyuziti pozemku ke sportovani nebo posilovani

venku.

Oteviraci doba sportovniho zafizeni bude od 10° do 23% hodin ve viedni dny i o

vikendu. V rannich hodindch tak bude dostatek casu na uklid a udrzbu objektu.

Zakaznici budou moci vyvijet sportovni aktivitu i v dopolednich hodinach. Sportovni

sluzby budou poskytovany do 22% hodin, jelikoz se musi pfipo&itat &as straveny
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v Satnach. Provoz restaurace a bowlingu bude o hodinu posunut, tj. na 11% hodinu.

Tepla kuchyné bude fungovat od 11% —21% hod.

6.5 Konkurence

Cilem vymezeni konkurence je provést prizkum subjektd nabizejicich
tdlovychovné a sportovni sluzby v dané lokalité a okoli. Pro Ceské Velenice to znamena

charakterizovat konkurenci nejen na ¢eské, ale 1 na rakouské strané.

Nabidka sportovnich sluzeb ptimo ve mésté byla jiz charakterizovana. Jedinou
moznosti sportovniho vyziti je sportovni stadion, ktery spravuje mésto, ale zabezpecuje
pouze jeho provoz. Udrzbu, kromé fotbalového hiisté, které neni vefejnosti piistupné,
musi zabezpecit jednotlivé oddily. Ty vSak maji problémy s financovanim vlastni
¢innosti a provozu. Pouze o hale stadionu by se dalo tvrdit, Ze je hojné vyuzivana a ne
pouze z fad ¢lent télovychovné jednoty, ale je nesob&statna a mésto pokryva vétsSinu
jejich nakladl. Vsechny tyto i diive uvedené skutec¢nosti jsou pti¢innou toho, ze pouze
malé procento obyvatel se odhodla ke sportovni ¢innosti a také, ze o modernizaci a
rozvoji téchto zatizeni nemuze byt fec. Pravé proto nemiize byt nabidka sportu ve mésté
povazovana za konkurencni. Jedinda konkurence by mohla byt cenova. V pfiloZzené
tabulce jsou vypsany ceny pronajmu sportovist

Tabulka & 12: Ceny pronajmu sportovist’ v Ceskych Velenicich

Sportovni hala 300 Ké/hod.

Kuzelky 150 K¢&/hod./draha

Venkovni volejbalovy kurt 50 K¢é/hod./kurt

Venkovni tenisové kurty 80 K¢/hod./kurt

PlaZzovy volejbal 50 K¢&/hod./hiiste

Zdroj: Viastni Setrent

Jediné sportovni zatizeni, které lze povazovat za konkurencni, se vSak nachazi
pouze ve 35 km vzdalené Tteboni. Nic jiného bliz§iho v okoli neni, a to ani v Rakousku.
Sportovni vyziti je v Tieboni spjaté predevSim se dvéma ldzenskymi zafizenimi
v majetku mésta. Jednd se o Bertiny lazné a Lazné Aurora. Ob¢ zdravotnicka zatizeni
krom¢ 1écCeni zprostfedkovavaji ubytovani, stravovani, sportovni sluzby a sluzby
wellness. Lazné se jiz n€kolik let snazi docilit vytvofeni spole¢né vize o nabidce sluzeb

(patrné v nasledujicim textu), aby nedochdzelo k nepfiméfené konkurenci.
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Bertiny lazné

Soucasti komplexu lazni Berta je vefejné piistupny sport park s bazénem,
tenisovou halou, squashem a dvéma bowlingovymi drahami. Venkovni prostory pak
nabizeji moznost vyuziti tenisového a volejbalového kurtu, stolniho tenisu a plochy na

petanque.

Tabulka umoznuje nahled na cenik. Tenisova hala je v provozu 24 hodin denné a
ceny jsou odstupiiované¢ dle denni doby. Nejvyssi cena je v odpolednich/vecernich
hodinach a o vikendech.

Tabulka €. 13: Cenik prondajmu sportovist’ Bertiny lazné

Squash Po —Ne 150 K¢

Po — P4 00:00 - 15:00 hod. 250 K¢, 15:00 - 22:00 hod. 380 K¢, 22:00 —
00:00 250 K¢, So — Ne 250 K¢
(9 —12 hod. — 380 K¢, 15 — 22 hod. — 380 K¢)

Tenisova
hala

Tenis 120 K¢é/hod.

Volejbal 120 K¢/hod.

14:00 - 19:00 hod. 170 K¢&/draha/hod.
19:00 - 02:00 hod. 200 K¢&/draha/hod.

Bowling

Fitness 100 K¢&/90 min.

Stolni tenis 25 K¢é/hod.

Petanque 25 Ké/hod.

Zdroj: Bertiny lazne, 2012

Lazné Aurora

Sw v

squashem a bowlingem. Wellness je zde zabezpeCovdno bazénem a aqua centrem.
Té¢locvicéna je uzpusobena pro basketbal, volejbal a tenis, ale slouzi zejména pro
skupinovy rehabilitacni télocvik a cviceni jogy. Ceny sportovnich sluzeb jsou témér
totozné jako v Bertinych laznich (viz tabulka). Oba lazenské komplexy nabizeji
moznost zakoupeni permanentek a za uplatu a slozeni zalohy zapujCeni potiebného

sportovniho vybaveni.
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Tabulka €. 14: Cenik prondajmu sportovist’ Lazné Aurora

100 K¢/90 min.

500 K¢/60 min., pro komeréni ucely 2000 K¢
150 K¢&/60 min.
60 K¢/60 min.

250 K¢&/draha/hod.
Zdroj: Lazne Aurora, 2012

Konkurenéni vyhody lazenskych stredisek:

e atraktivita mésta Trebor;

o Sirokd Skala sluzeb poskytovanych vramci jednoho aredlu — restaurace,
kadefnické a kosmetické salony, ubytovani, obchody, rtizné akce — tanecni
vecery, ochutnavka vin aj.;

o kvalita poskytovanych sluzeb — velkd navstévnost umoziiuje neustale
zkvalitiovat nabidku sluzeb;

e zvwk obyvatel Ceskych Velenic a okoli na zdejsi sportovisté — Tiebon byla

doposud jedinym mistem, kde si mohli kvalitné zasportovat, navazat vztahy.

Nevyhody vyplyvaji z toho, ze Ttebon je lazenskym méstem. V hlavni sezénné
je prakticky nemozné kviili turistickému ruchu a mnozstvi lazenskych hostii sportovat
bez ptedchozi rezervace. Sportovisté jsou primarné urena pro hosty lazni a jsou plné
obsazena i1 na mésic dopfedu. Skupinova cvifeni pro Zeny jsou zaméfena spiSe na
1é¢ebny charakter, coz také nemusi vyhovovat v§em. Velkou nevyhodou jsou vyssi ceny
a jejich ¢asté zmény v pribdhu sezoény. Obyvatelé Ceskych Velenic a okolnich obci si
navic k cené za sportovni aktivitu museji pfipocitat jest¢ nadklady na cestu. Roli hraje

nejen financni, ale i Casova narocnost.
6.6 Cena

Stanoveni cen bude vychazet piedev§im zkvality vybaveni, dale zcen
konkurence i z ofekavani zakaznikii. Ceny by mély byt pfiméfené, ale vzhledem
k finan¢ni ndrocnosti projektu, vysoké kvalit€¢ sluzeb a mnozstvi planovanych slev,
budou pocateéni ceny na Ceské Velenice mozna vyssi (viz tabulka &. 15). Casto
vyuzivana strategie zavadécich cen a nasledného zdrazovani tedy realizovana nebude, a

to 1 divodu mozné nasledné neptijatelnosti ze strany zakaznik.
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Ceny se budou lisit v zavislosti na denni dobé&. Nejvétsi navstévnost bude
o¢ekavana v odpolednich a ve€ernich hodinach, s ¢imz souvisi 1 vy$§i ceny za vstupné.
Motivaénim nastrojem k nav§tévé sportovniho zafizeni od 10% - 16" hodin budou
levngj$i vstupenky. Vyhodné to miize byt pro ty, kteti se chtéji vyhnout vétSimu naporu,
pro maminky na mateiské nebo rodiCovské dovolené i pro nepracujici. Pouze lekce
skupinovych cvieni budou vedeny az po 16. hodiné z divodu zajisténi kapacitni
obsazenosti a personalniho zabezpeceni. Sal by v dobé, kdy nebudou probihat lekce,
mohly vyuzivat napiiklad Skoly nebo Skolky.

Tabulka €. 15: Cenik poskytovanych sluzeb

10 - 16" 16" - 22 ZV?"hodnéné
Clenstvi
Bowling 190 K¢/hod./draha | 220 K¢/hod./draha X
Kruhovy trénink pro zeny 70 K¢&/60min. 80 K¢/60min. 60 K¢/60min
Fitness 90 K¢&/90min. 100 K¢/90min. 80 K¢/90min.
Squash 130 K¢&/hod./kurt 150 Ké&/hod./kurt 120 K¢&/hod./kurt
Skupinové cvi¢eni X 90 K¢/90min. 70 K¢/90min.
Pijcovné: squashova raketa — 40 K¢, micek — 15 K¢, sit’ a mi¢ na wallyball — 40 K¢,
ruénik — 20 K¢

Prvni hodina kruhového cviceni bude pro klientky zdarma. Ptes rezervacni
systém se piihlasi na zaskoleni a dal$i hodinu jiz mohou cvi¢it samy. Zvyhodnéné
Clenstvi se bude tykat dichodct, déti do 15 let a studentii po ptredlozeni studentského
prikazu. Permanentky budou cenové odstupiiované podle poctu vstuptl, jak je uvedeno
v tabulce. Zvlastni cenové vyhody lze zajistit pro konani turnajl a jinych akci, pro firmy
a jejich zaméstnance.

Tabulka €. 16: Permanentky

Permanentka

5 vstupi 10 vstupi 20 vstupa 50 vstupt

Kruhovy trénink - ddmské fitness 380 K& 700 K& 1300 K¢ | 2 800K
Fitness 475 K¢ 900 K¢ 1700 K¢ | 3500Ke¢
Squash 715 K& 1350 K¢ 2560 K¢ | 5250 Ke
Skupinové cviceni 430 K¢ 810 K¢ 1540 K¢ | 3150Ke¢
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6.7 Komunikace

Kazdy podnikatelsky subjekt, tedy i sportovni zafizeni, by mél uréitym
zpisobem komunikovat, prezentovat svou nabidku a tim zaujmout misto v povédomi
zakaznikl. K tomu pomahé vyuziti jednoho z nastroji marketingového mixu, a sice
komunikace. Cilem komunikace je vyvolat zdjem k ndkupu produktu. V ramci toho
budou volena riiznd komunika¢ni média majici za cil podnitit poptavku potencidlnich

zakaznikd, predevs§im pak cilové skupiny, k ndkupu sluzeb sportovniho zatizeni.

Typy nastroju a intenzita propagace se bude lisit pied a tésné po otevieni a dale
pak v pribéhu chodu zafizeni. V prvnim piipadé ve stadiu zavadéni sluzeb by méla byt
propagace nejintenzivnéjsi. Jelikoz se jednd o malé mésto a neni zde konkurence,
sportovni zafizeni bude rychle v povédomi vSech a postupem Casu se intenzita
propagace muze snizit. Nebude nutné prezentovat zatizeni jako takové, ale spiSe jiz

konkrétni nabidku sluzeb, rizné sportovni akce a aktivity na podporu prodeje.
Komunikace bude zajistovana prostfednictvim:

e plakatn,

o Jetakd,

e internetovych stranek,

e SMS Infokanalu,

¢ inzerce v mistnim zpravodaji,

¢ akci na podporu prodeje.

Pted otevienim bude komunikace zprostfedkovana reklamou - vylepem plakata.
Plakéty je mozno umistit na péti placenych vylepovych mistech. Plochy vylepu plakata
se nachazeji v mistech vétsi koncentrace pohybu osob, naptiklad u vlakového néadrazi,
v parku nebo na sidlisti. Ceny za vylep jsou viceméné symbolické. Nahled na cenik
nabizi tabulka.

Tabulka €. 17: Cenik vylepu plakati

A4 5 Ké&/ks/tyden + DPH 20%

A3 10 K¢é/ks/tyden + DPH 20%

Zdroj: Méstsky iirad Ceské Velenice — interni data
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K zajisténi komunikace s cilovou skupinou by bylo vyuzito moznosti umistit
plakaty ve Skolkach, ve Skole, v obchodech a v mistnich firmach nebo na kulturnich
akcich mésta. Dalsi plakaty by bylo moZzné umistit na zafizenich spolupracujicich
partnert. Jelikoz by se jednalo o vzajemnou spolupraci a propagaci, platba za vylep se

neptfedpoklada.
V ramci tisténé reklamy by byly vedle plakati vyuzité i letaky.

Aby se informace o nabidce sluzeb sportovniho zafizeni rozsifila mezi
obyvatele, bude vyuzita sluzba SMS Infokanalu Méstského ufadu. Sluzba umoziuje
zasilani informaci na zaregistrovana Ccisla mobilnich telefonti formou kratkych
textovych zprav. Cena za jedno sdéleni je 600 K& a je rozeslano na 1100
zaregistrovanych telefonnich ¢isel. Komunikaci by dale zajiStovala inzerce
v mési¢niku Ceskovelenicky zpravodaj. Cena inzerce se v mistnim zpravodaji
vypo&itava dle cm® vyuziti stranky. Rozlifuje se inzerce na obalce, kdy 1 cm? stoji 4 K&

a uvniti &isla s cenou 3 K& za 1 cm?.

Dal$im komunika¢nim médiem bude internet. Ten by mél zajistit jakési public
relations — tedy komunikaci s Sirokou vefejnosti. Na webovych strankach by byly
dostupné veskeré informace spjaté se sportovnim zatizenim — kontakty, nabidka sluzeb,
ceniky, kalendat akci aj. Pro zakazniky by zde byla moznost vyuzit rezervacniho
systému, déle moznost vyjadieni ndzoru, poradny, hlasovani o spokojenosti i sluzbu
prihlasovani do turnaji. Vedle fotogalerie by soucdsti mohly byt i vyukova videa.
Zejména zeny by tuto sluzbu mohly ocenit v pfipadé neznalosti urcitého typu
skupinového cviceni. V ramci internetové prezentace by byl vytvoren profil na socialni

siti Facebook.

Pokud bude sportovni zatizeni disponovat webovou strankou, doslo by také
k umisténi odkazu na stranky mésta. Tato sluzba je poskytovana zdarma. Dale by bylo
vyhodné vyuzit nabidku uvefejnéni na serveru Tieboné trebonsko.cz. Vyménou za
umisténi odkazu na tento server na vlastnim webu je sluzba uvetfejnéni zdarma. Sluzba
je platnd 12 meésicti a obsahuje uveiejnéni nazvu, adresy, telefonu, emailu, www adresy,
popisu s 200 znaky a jedné nahledové fotografie [40]. Po uplynuti jednoho roku a
zhodnoceni tohoto typu komunikace bude mozné vyuzit i placenou sluzbu serveru, kdy
se obsah uvetejnénych informaci navySuje a inzerce je fazena nad uroven neplacenych

inzerata.
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V pribéhu cCinnosti sportovniho zatfizeni by se komunikace tykala hlavné
podpory prodeje. Zejména se bude jednat o potddani amatérskych lig a turnaji.
Vyhodnost je v pldnované navstévnosti po celou sezéonu. V priibéhu roku tak bude

zajisténa vyuzitelnost sportovist’ i z davodu piipravy, tréninkti pro soutéze.

K zajisténi interakce se zdkazniky nebo pii poklesu navstévnosti by mohly byt

aplikovany motiva¢ni nastroje podpory prodeje:

e slevy - pfii prekroCeni ur¢ité¢ho poctu vstupii;

e slosovani vstupenek — jednou do mésice by byly vstupenky slosovany a vyherci
by ziskali dal$i vstup zdarma nebo slevu z permanentky;

e poukazky — ty by se tykaly pfedevsim spolupracujicich partnerti — ke vstupence
by se ziskala napt. 50 K¢ poukazka na masaz a naopak po maséazi by klienti
ziskali poukazku na slevu ze vstupného do sportovniho zatizeni. Poukazky by
mély byt také soucasti benefitl pro zaméstnance z fad spolupracujicich mistnich

firem.

Néavstévnost by byla udrZzovana i dal§imi propagacnimi akcemi souvisejicimi
nejen se sportem, ale 1 srestauraCnim zafizenim, napiiklad: narazové cvicebni
programy, turnaje o ceny, akce pfived hrace do amatérské ligy squashe, dostanes palku,
zapojte se do kruhu (kruhové cviCeni), vypousténi balonli splnénych piani, tyden
grilovanych ryb, steakové dny, koktejlové party, dny za symbolickou cenu, pfednasky o

zdravé vyzive, efektivnim posilovani apod.

Ve sportovnim zafizeni by byly k dispozici vizitky, letdky se zakladnimi
informacemi ¢i letaky informujici o novinkdch, riznych akcich a dal$i propagacni
materidly. Prezentace rtiznych akci mize byt podpoiena i v ramci softwaru u bowlingu,

kdy by se konkrétni sdéleni objevovalo na obrazovkach v pribchu hry.

6.8 Distribuce

Distribuce bude zajisténa formou piimych distribu¢nich kanalti, kde zékladem je
prodej kone¢nému spotiebiteli. V daném piipadé to znamend, ze zakaznik si bude muset
pro sluzbu dojit k poskytovateli, tj. do sportovniho zafizeni. Umisténi a dostupnost pro
mistni obyvatele byla jiz popsana v ¢asti lokalizace. Ti, ktefi jsou odk4dzéani na vlastni

dopravu, budou moci vyuzit parkovaci stani u sportovniho zatizeni.
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6.9 Spoluprace

Vzijemna spoluprace se sportovnim zafizenim by se tykala vSech fyzickych a
pravnickych osob, které by byly ochotné podilet se na realizaci jednotlivych cili. A to

bud’ zdarma, nebo za uplatu.

Snahou bude oslovit podnikatelské subjekty, se kterymi by se daly vytvorit
vzajemné vyhodné produkty pro né&, sportovni zafizeni a zakazniky. Slo by o mistni
podniky nebo i jednotlivce plisobici v oblasti regenerace — masérské sluzby; pro zeny
zakaznice atraktivni podniky, jako jsou kadernické a kosmetické salony nebo
kvétinafstvi; pro muze pak naptiklad zelezarstvi, stavebnictvi, autoopravny. Spoluprace
by mohla probihat formou vzajemnych slev pii zakoupeni produktu nebo vyuziti dané

sluzby. Zékaznici by pak m¢li moznost vybrat si, kde slevovy kupon, poukézku uplatni.

Dalsi moznosti spoluprace by bylo osloveni mistnich firem nachdzejicich se
pfedevsim v Hospodaiském parku za ucelem jednani o firemnich benefitech -
vstupenkach, permanentkach do sportovniho zatizeni. Zaméstnavatelé by tim pecovali o
zdravi svych pracovnikli, coz by mohlo piiznivé puasobit na jejich spokojenost,
motivaci, a tim padem by bylo snazsi si je udrzet. Benefity ve form¢ ptispévkil na sport
jsou navic pro zaméstnavatele nedailovym ndkladem. Vyhodnost pro zaméstnance
spociva kromé jiného v tom, Ze za zvySeni platu by odvad¢li dan, zatimco benefity jsou

piijmem osvobozenym od dang¢.

Dilezit¢ bude spolupracovat i s velenickym ufadem v souvislosti s dotacni
politikou, sponzorstvim nebo darovanim. Mohlo by byt vyuZito i smluvniho partnerstvi
se Skolami v ramci hodin télocviku zaka. K rozvoji mistniho sportovniho stadionu by
Slo potadat celoro¢ni turnaje zahrnujici v sob¢ vice sportovnich aktivit, z nichz kazdou

1ze provozovat jinde — naptiklad tenis na stadionu a bowling ve sportovnim zatizeni.

Cilem veskeré spoluprace by tedy nebylo pouze zajisténi dostatku spokojenych
zakaznikl, coz je samoziejm¢ pro poskytovani sluzeb zasadni, ale také podporovat
mistni podnikani, aktivni zplisob Zivota a tim pfispivat k rozvoji celého mésta.

6.10 Personalni zajiSténi

Pro potencialni zdkazniky je vedle kvality poskytovanych sluzeb nejvice dilezité

také persondlni slozeni. Personal reprezentuje podnik, kvalitu poskytovanych sluzeb,
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takze je schopen bud’ odradit zdkazniky, nebo je ptildkat. Aby nedochazelo k prvnimu
pfipadu, nebude vybér zaméstnanci, lektorti a instruktorG probihat pouze formou
zivotopist, ale predev§im formou osobniho kontaktu. Vybér bude zaviset na jejich
vystupovani, schopnosti jednani s lidmi, tirovni dovednosti a znalosti. Pfednost budou
mit pracovni sily ztfad mistnich obyvatel. Jelikoz se ve mésté¢ téméei vSichni znaji,
dilezitou roli budou hrat i tzv. ,,zndmé tvare®, které dokazi samy o sobé pfitdhnout
navstévniky. Snahou bude vytvofit mlady, aktivni personal, ktery je vékové blizky
cilové skuping. Motivaci by jim kromé financniho ohodnoceni méla byt i moznost
spolupodilet se na chodu zatizeni ¢i tvorbé propagacnich akci. Méli by to byt tedy

jedinci komunikativni, iniciativni a odpovédni.
Stalymi zaméstnanci sportovniho zatizeni zpocatku budou:

e obsluha baru, recepce — 2x, sttedoSkolské vzdélani nebo vyucni list ¢i dolozena
praxe, komunikativni znalost ném¢iny, 12 - ti hodinova pracovni doba, stfidani
pracovniki po tydnu;

e kuchat — 2x, vyucni list, 12 - ti hodinova pracovni doba, stfidani pracovnikd po
tydnu;

e pomocnad sila kuchyné — 2x, zdkladni vzdélani nebo vyucni list, 12 - ti hodinova
pracovni doba, stfidani pracovnikl po tydnu;

e uklizeé/ka — 1x.

V ptipad¢ uklidu by se jednalo o poloviéni ivazek, ostatni by byli zaméstnani na
plny tivazek. Obsluha baru by méla mit opravnéni instruktor fitness, aby byla schopna
zajistit odborné rady a poskytnout pomoc v ramci posilovny. Pokud by se nenaSel nikdo
takovy, bude cilem =zajistit zaméstnancim ptislusné opravnéni prostfednictvim
absolvovani rekvalifikaéniho kurzu. Zaroven se i majitel bude snazit o ziskani vSech
opravnéni spjatych s provozem zafizeni, aby byl schopen kdykoli zastoupit své

zameéstnance.

Mimo pracovni pomér pak bude feSena spoluprace s lektory a lektorkami
skupinovych cviceni. A to bud’ ve formé dohody o provedeni prace, nebo formou
prondjmu salu. Jelikoz ve mésté probihd hojné lekci a v nevhodnych prostorach, neméla

by byt o lektory nouze. Konat se budou rtizné lekce cviceni ¢tytikrat do tydne.
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Odborna pomoc ve fitness bude zajisténa obdobné, skrze zkusené trenéry. Ty by
na zdkladé¢ zdjmu dochdzeli ¢i dojizdéli do sportovniho zafizeni, poradili by, jak

obsluhovat a efektivné vyuZzivat posilovaci stroje i jak se spravné stravovat.

Az samotny chod zafizeni a zdjem navstévnikli vSak ukdze redlnou potiebu
personalu. Neni tedy vylou€eno rozsifeni skladby persondlu o dalsi stalé zaméstnance.

Opomijena nebude ani oblast studentskych brigad a praxi.

6.11 Materialni predpoklad

Navrhovany objekt je koncipovan jako dvoupodlazni budova, ve které se kromé
sportovniho zafizeni nachazi také restaurace. Jelikoz zafizeni bude vybudovano plné
nove, je vetsi moznost realizovat prostory dle vlastnich piedstav, ale samoziejmé
s ohledem na potiebné prostory pro vystavbu jednotlivych sportovnich ploch a na dané
zdkonné normy a predpisy, jako napiiklad bezbariérovost, pocet socidlnich zatizeni
nebo prostory pro persondl. Celkovd zastavénd plocha navrhovaného =zatizeni
s piihlédnutim k témto skute¢nostem &ini 432,1 m”. Konkrétni rozvrzeni prostor je

patrné ze situacnich vykresi jednotlivych podlazi (obrazek €. 2).

Cilem bude vytvofit pfijemny a moderni prostor, ktery bude spliiovat vysoké
naroky zakaznikll a bude také vhodnym motivacnich prostorem pro personal. Celkovy
koncept prostorového feSeni objektu vychazi z jednoduchych a cistych tvari, svétlych
barev doplnénych akcenty ve formé dekoraci se sportovni tématikou a vzdu$nosti
prostor ve formé& velkych prosklenych ploch. Diiraz neni kladen pouze na kvalitu
sportovist, ale i na kvalitu okolniho z4zemi, které hraje u zdkaznikd velkou roli.

Predevsim pak socidlni zafizeni — jeho funkcnost, udrzba a Cistota.
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Obrazek €. 2: Navrh sportovniho zarizeni

Oohuﬁub QODDQB&
i K Tabulka mistnosti
- . ozn. nizev misthostl e podiaha
Prizemi 101 jprostror restaurace 126,1 | keramickd dlaZba
1.02 |prostor schodifté a vitah | 10,1 keramickd dlaZba
1.03 |hFiZte pro sguash 62,4 bukovi polubka
1.04 |recep&ni o barovid ESast 33,3 keramickd dlaZba
1.05 |proster kuchyné 23,6 | keramickd dlaZba
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Zdroj: Viastni zpracovani

V ptizemi objektu se nachdzi restaurani zafizeni s maximalni moznou
kapacitou 60 osob a zdzemim restaurace v podob€ kuchyné, skladu a socidlniho zatizeni
pro personal. Bar restaurace je pro vétsi prehlednost navrzen tak, aby z jedné strany
fungoval jako klasicky bar a zdruhé jako recepce. Déle se zde nachazeji dvé
bowlingové drahy skrajni kapacitou 16 hrach, hiist¢ na squash, popt. wallyball
(kapacita 2 — 6 hrach) a socidlni zafizeni (i bezbariérové) pro néavstévniky objektu.

Prostor restaurace je doplnén i venkovnim posezenim, které¢ bude mozné na zimni
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obdobi nebo pti chladnéjSim pocasi uzavtit. Vchod na terasu je feSen ptes francouzské
okno.

V druhém patte, do kterého je mozné dostat se pomoci schodii nebo vytahu, se
nachazi jednotlivé saly pro fitness a dale Satny spolecné se sprchami a toaletami. Pro
zajisténi komfortu byly fitness saly rozdéleny, jak jiz bylo uvedeno, na damskou a
panskou ¢ast. V damském fitness je kromé strojii na kruhovy trénink prostor pro zahiati
a posilovaci koutek. Oba prostory jsou navrzeny na dostatecnych plochach tak, aby
nepusobily stisnéné. Pro lekce skupinovych cviceni je zde sal s kapacitou 11 osob

vcetné lektorky vybaveny zrcadlovou sténou a skladem pro cvi¢ebni pomucky.

Klimatizace, ozvuceni, dostatek ptirozeného i umélého osvétleni, prostory na
odkladani svrska v restauraci, sedaci vaky a lavicky a dalsi prostiedky, to vSe bude

ptispivat ke zvyseni komfortu pro zdkazniky.

6.12 Finanéni plan'

Finanéni situaci zamysSleného projektu zhodnocuje finan¢ni plan. Zachycuje
potiebu finan¢nich prostfedkili, zdroje financovani a ptedpokladané naklady, vynosy a

vysledek hospodateni.

6.12.1 Zakladatelsky rozpocet

Piedpokladané vydaje souvisejici se zalozenim sportovniho zafizeni definuje

zakladatelsky rozpocet.

o Vydaje spojené s vystavbou sportovniho zafFizeni byly stanoveny c¢astkou
7 950 000 K¢ Cena zahrnuje odkoupeni &asti pozemku o plose 2000 m” pii soucasné
cend 400 K&/m?, zpracovani projektu vystavby (150 000 K¢&), uzemni rozhodnuti a
stavebni povoleni, hrubou stavbu a veskeré vnitini a vnéjsi stavebni Upravy. Po hrubé
stavbé to znamend - fasada, okna, podlahy, zdivo, pticky, osvétleni, rozvody, ptivody,
topeni, schodisté, vytah, dlazba, obklady, vzduchotechnika (klimatizace), venkovni
prace (srovnani terénu, parkovaci stani) a dalsi prace spojené s interiérem, které musi

byt hotové pred dovybavenim.

' Uvedené ceny vychéazeji z uvah stavebniho projektanta (vystavba), redlnych cen (vybaveni, propagace,
polozky nakladt) i subjektivniho citéni (polozky nékladu).
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o Vydaje spojené se zaloZenim spolecnosti

Tabulka €. 18: Vydaje spojené se zaloZenim spole¢nosti

Zékladni kapital 200 000
Zivnostenské opravnéni - spravni poplatek 1500
Rekvalifika¢ni kurz 10 000
Dalsi administrativni vydaje 5000
Celkem 216 500

Zakladni kapital je po zapsani spolecnosti do obchodniho rejstiiku majetkem
spolecnosti a lze ho vyuzit naptiklad na ndkup potifebného vybaveni. Uvedeny spravni
poplatek se tyka dvou Zivnosti, z nichz ke druhé (hostinské ¢innost) se vztahuji vydaje
na rekvalifikaéni kurz. Zaroven byla ponechdna rezerva 5000 K¢ na ostatni

administrativni vydaje nezbytné pro zaloZeni spole¢nosti.

o Vydaje spojené s vybavenim provozovny

Tabulka €. 19: Vydaje spojené s vybavenim provozovny

Bowling 950 000
Squash 858 000
Sal pro skupinova cviceni 120 000
Cvicebni pomtcky do salu (trampoliny, fit bally, podlozky) 15 000
Damské fitness - kruhovy trénink 230 000
—  8stroji na kruhovy trénink 180 000
—  8stanovist pro aerobni cvi¢eni 50 000
Tézka posilovna 385000
— 8 stanovist posilovacich stroju 270 000
—  Kardio koutek (eliptical, béh. pds,...) 55000
—  Dalsi vybaveni (lavice, ¢inky, $vihadla,...) 60 000
Restaurace a jeji zazemi (kuchyng¢, bar, nabytek, détsky koutek) 1 600 000
Vybaveni - $atny, toalety, sprchy 200 000
Audio vybaveni, elektronika 50 000
Dekorace 10 000
Firemni obleceni 8 000
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Vybaveni k zaptijceni (palky, micky, sit’, mic¢) 7 000
Celkem 4 433 000

V souvislosti s témito vydaji je zapotiebi uvést i financni prostredky potrebné
k nakupu obézného majetku — hygienické a uklidové potieby — 10 000 K¢; zasoby zbozi
— 100 000 K¢&. Celkove 110 000 K¢.

o Vydaje spojené s propagaci sportovniho zarizeni pied otevienim - cilem je

informovat o planovaném sportovnim zafizeni, nabizenych sluzbach a zahajeni provozu.

Vytvoteni webovych stranek nebude svéteno specializované firmé, ale bude
vyuzita sluzba mistniho podnikatele, ktery se tvorbou webovych stranek a jejich
spravou zabyva. Plakaty budou vylepeny na vSech péti vylepovych plochach po dobu
jednoho mésice. Roznos letakl se tyden pred otevienim zajisti vlastnimi silami. Tisténa
reklama bude zpracovana ve vlastni rezii, tisk zajisti zminény spravce webu. Dale bude
inzerovano v mistnim zpravodaji a to opét v piisluSném meésici pfed otevienim.
Marketingové vydaje jsou konkretizovany v tabulce.

Tabulka €. 20: Vydaje spojené s propagaci sportovniho zartizeni pred otevifenim

Webové stranky 3000
. A3 format, pocet: 5 ks, cena: 12 K¢/ks/tyden,

Plakt tisk 4,50 K&/ks 262,5
Letak AS format, pocet: 1000 ks, cena: tisk 2,50 K¢&/ks 2500
SMS Infokanal jedno SMS sdéleni 600

Ceskovel.emcky inzerce formatu A5 uvnitf &isla, cena: 3 K&/cm? 932.,4
zpravodaj

Ostatni vydaje Vizitky, informac¢ni materialy ve sportovnim zafizeni 1000
Celkem po zaokrouhleni 8295

e Zahajovaci rozvaha

Zakladnim vykazem ucetnictvi v pocatcich podnikatelské ¢innosti je zahajovaci
rozvaha. Vyjadiuje souhrn majetku a zdroji majetku a sestavuje se na zdkladé aktiv a
pasiv, které se museji sob& rovnat. Nejvétsi polozku na strané aktiv piedstavuje v daném

pripad¢ polozka ,stavby*, ktera zahrnuje cenu pozemku a budovy. Tato polozka by
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méla byt pokryta dlouhodobym bankovnim uvérem?. Ostatni polozky aktiv budou
financovany zékladnim kapitdlem. Nepenézitym vkladem navySujicim vlastni kapitél je
osobni automobil.

Tabulka €. 21: Zahajovaci rozvaha

Aktiva v K¢ Pasiva v K¢

Dlouhodoby majetek 12 343 000 Vlastni kapital 4900 000
Diouhodoby hmotny 12343000 | Zéakladni kapital 4 600 000
majetek

Stavby 7 950 000 Nepenézity vklad 300 000
Samostatné rr.10’V1te \Zegl a 4393 000

soubory movitych véci

ObéZna aktiva 192 205 Cizi zdroje 7700 000
Z4soby 110 000 Dlouhodoby bankovni tver 7 700 000
Finan¢ni majetek 82 205

Casové rozliSeni 64 795

Naklady ptistich obdobi 64 795

Aktiva celkem 12 600 000 Pasiva celkem 12 600 000

6.12.2 Plan naklada a vynosi

Pro vypocet predpokladanych nékladi a vynost byly stanoveny dvé varianty —
optimistickd a pesimistickd. Pfedevsim v ptipad¢ vynosi je totiz velmi obtizné proveést
vypocet, ktery by odpovidal redlné skutecnosti. Naklady i vynosy byly vy¢isleny pro
prvni a pfisti rok provozu. Nasledujici graf zachycuje rozdily mezi ndklady a vynosy
obou variant. U optimistické varianty je patrné, Ze vynosy prevysuji ndklady, zatimco u
pesimistické varianty je tomu naopak. PfedevSim prvni rok provozu je znatelny velky

ptesah naklada.

Jednotlivé mési¢ni poloZzky ndklad a vynosii jsou pro kazdou variantu a rok

provozu specifikovany v pifilohach ¢. 7 - 10.

? Je potitano se ziskem dlouhodobého bankovniho Gvéru ve vysi 7 700 000 K&, s mésicni splatkou 60 000
K¢ i s troky a splatnosti 20 let (viz ptiloha €. 6)
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Graf ¢. 15: Porovnani predpokladanych naklada a vynosi
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o Predpokladané naklady

Do nékladt jsou zapocitany polozky souvisejici s provozem (voda, energie,
teplo, komunalni odpad aj.), propagaci, pojisténim budovy a vybaveni, spldcenim Gvéru
i1 s daftiovou povinnosti. V pfipadé mzdovych nakladi (tabulka ¢. 22) bylo
predpokladem, ze majitel podniku, s vyjimkou druhého roku optimistické varianty,
nahrazuje jednoho zaméstnance, ¢imz tyto naklady snizuje. Druhy rok provozu bylo

vvvvvv

— nékup zéasob, predevSim pro prvni rok provozu, kdy se zdsoby vazi na rozdilnou

navstévnost.

Tabulka €. 22: Mzdové naklady

0 Celkové

> Pocet >

Zaméstnanec 0 . mzdové

zameéstnancu 2
naklady
Obsluha baru, 17 000 5780 22 780 2 45 560
recepce

Kuchai/ka 17 000 5780 22780 2 45 560
Pomocna sila 11 000 3740 14 740 2 29 480
Uklid 5000 1 700 6 700 1 6700

Celkem za mésic 127 300
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o Piedpokladané vynosy

Ptedpokladem pro vypocet vynosi bylo rozlozeni néavstévnosti na 75%
v odpolednich a vecernich hodinach, tedy za drazsi vstupné. Zbylych 25% zahrnuje
levnéjsi vstupenky (vypocet viz ptiloha €. 11). Ceny vychazeji ze zdkladniho vstupného,
nepocitad se tedy se zvyhodnénym vstupnym ani s permanentkami a jinymi slevami.
Dale byly trzby prvni rok provozu sportovniho zafizeni odstupiované podle ocekavané
rozdilné navstévnosti. Otevieni je planované k zacatku roku. Prvni dva mésice z divodu
zahajeni provozu, mozné nedivétivosti, jinych z4jmt zakaznikl (plesy, dovolené na
horach aj.) a finan¢ni Ujmé po Vénocich byla stanovena tfetinova navstévnost. Od
bfezna do &ervna se po&itd s narGistem trzeb na polovinu. Cervenec, srpen i zai jsou
meésice prazdnin, dovolenych a sportovni aktivity jsou spjaté hlavné s venkovnimi
prostory, tudiz kapacita je zatim stale dvou tfetinova. Posledni tii mésice, kdy dochazi
k pfesunu sportovnich aktivit do vnitfnich prostor, se poc€ita jiz s plnou navstévnosti. Od
té se odvijely vypocty pro jednotlivé mésice. Cely nasledujici rok se téz predpoklada
plna kapacita, ktera je odlisnd pro kazdou variantu. Vyvoj piedpokladanych trzeb pro
prvni rok provozu je uveden grafem. U optimistické varianty jsou zmény ve vynosech
mnohem znatelnéj$i nez u varianty druhé, kdy vynosy rostou pozvolnéji.
Graf ¢. 16: Vyvoj predpokladanych vynosi
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6.12.3 Vysledek hospodareni

Z tabulky ,,vypocet zisku* lze konstatovat, Ze uvedené varianty dostaly svému
nazvu. Pokud by se podnik pohyboval v hodnotach optimistickych, dosahoval by zisku
a byl tedy sobéstacny a schopny provozu. V prvnim roce by ani majitel nemusel
nahrazovat zaméstnance, jak bylo pfedpokladéano. Pesimistickd varianta by za
neménnych podminek ptinadSela oba roky ztratu, pfi€emz druhy rok jiz znatelné niZsi.
Bylo zde pocitano se stejnymi néklady na vodné a stocné jako u optimistické varianty,
avSak s niz§i navstévnosti by tyto naklady byly jiné. V dané varianté by se musela ihned
fesit Spatna finanéni situace konkrétnimi napravnymi opatfenimi. Naptiklad lektofi by
nemohli byt placeni, jak je zde uvedeno, kdyz vynosy ze skupinovych cviceni
nepokryvaji potiebné naklady na jejich zaplaceni. ReSenim by byl prondjem téchto
prostor cvicitelim. Také se zde nepocitd se ziskem darli, dotaci a jinych finan¢nich
prostiedkd.

Tabulka €. 23: Vypocet zisku

Optimisticka Pesimistickd | Optimisticka | Pesimisticka
NAKLADY
g/ézv‘(l)‘évﬁé naklady ve. 1254 240 1 254 240 1 527 600 1 254 240
Lektofi, trenéfi 96 000 96 000 96 000 96 000
Voda, energie, teplo 240 000 240 000 240 000 240 000
Komunalni odpad 25200 25200 25200 25200
Eﬁ:ﬁ‘fmikace’ 24 000 24 000 24 000 24 000
Marketingové vydaje 16 500 16 500 12 000 12 000
Nakup zasob 953 335 476 669 1 560 000 780 000
Pojisténi 120 000 120 000 120 000 120 000
Urok 539 000 539 000 526330 526 330
Dait z nemovitosti 1 800 1 800 1 800 1 800
Ostatni 36 000 36 000 36 000 36 000
Celkem 3306 075 2 829 409 4168 930 3115570
VYNOSY
Bowling 488 750 242 650 765 000 379 800
Squash 266 800 133 400 417 600 208 800
Kruhovy trénink 535 900 266 800 838 800 417 600
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Fitness 673 900 335 800 1 054 800 525 600
Skupinové cviceni 110 400 55200 172 800 86 400
Restaurace 2 990 000 862 500 4 680 000 1350 000
Celkem 5065 750 1 896 350 7929 000 2 968 200
ZISK/- ZTRATA 1759 675 -933 059 3760 070 -147370
Zisk pred zdanfnim po |y 759 ¢ - 3760 000 -
zaokrouhleni

Darn ze zisku 19% 334 210 - 714 400 -
CISTY ZISK 1424790 - 3045 600 -

Z cCistého zisku (tj. zisku po zdanéni) by bylo pievedeno 10000 K¢ do
rezervniho fondu na zékladé¢ vysSe zakladniho kapitdlu. Dalsi rok by mohlo dojit

k navySeni zakladniho kapitalu spolecnosti a tim 1 zvySeni odvodu do rezervniho fondu.

6.13 Analyza rizik, predpoklady uspéSnosti

Obsahem kapitoly je zaveérecné shrnuti rizik a faktort, které jsou vyznamné pro

zajisténi uspéchu zpracovaného projektu.
6.13.1 Rizika projektu

Kazdy podnikatelsky projekt podstupuje riznym druhlim rizik, které¢ souviseji
bud’ s internimi slabymi strankami, nebo s moznymi hrozbami z vnéjsiho okoli. Jsou to
faktory skodlivé, které oddaluji od dosazeni cile a je potieba umét je rozpoznat,
pripravovat opatieni snizujici pravdépodobnost jejich vyskytu, popt. je uplné

eliminovat.

Slab¢ stranky daného podnikatelského zaméru vyplyvaji ze skutecnosti, Ze se
jedna o zacinajici podnik. Slabiny podniku a ohroZeni je mozné vycist z ptilozené

tabulky.

Slabou strankou a zaroven nejvétsim rizikem projektu je potfeba uvéru od
banky. Zajisténi dostate¢ného ciziho kapitidlu je pro kazdy zacinajici podnikatelsky
subjekt narocnou cinnosti. Népomocny mize byt kvalitné zpracovany projekt i
konzultace s odborniky. Se zadluzenim je spjaté riziko riistu urokové sazby, coz lze

eliminovat jeji fixaci. S finan¢nim rizikem souvisi 1 mozna neschopnost splacet. Uspéch
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podnikani zavisi na ndvstévnosti zafizeni a s tim spojenym dosahovanim zisku. Muze
vSak dojit ke zménam preferenci zakaznikli, vlivem sezonnosti k nizké navstévnosti a
podnik nebude Zivotaschopny. Tyto faktory budou potlacovany spravnym
marketingovym mixem, individualnim piistupem k zdkaznikiim, kontrolou spokojenosti

¢1 prizkumy trhu v misté ptisobeni.

Dal$im ohroZenim podniku mize byt pravni riziko — rliznd omezeni, normy
spjaté s bezpecnosti provozu a hygienickymi piedpisy. Pfedchdzet se tomu bude jejich

dodrzovanim.

Personalnimu riziku lze zabranit pecClivym vybérem zaméstnancl, lektorti a
trenérd. Jejich zodpovédnost lze zvySovat motivaci a jejich zaclefiovanim do chodu
podniku. Nedostatecnad kvalifikace by se feSila Skolenim, rekvalifikaci, externimi

pracovniky.

S provozem zafizeni souvisi i1 riziko opotiebeni stroji, poruch a posSkozeni
vybaveni. To bude eliminovano vybérem dodavateli vysoce kvalitniho vybaveni a

spravnou a pravidelnou udrzbou.

Provoz podniku samoziejmé nejvyznamnéji ovliviiuje narodni ekonomika, kdy
rizikem je rust cen a tedy i provoznich nakladd. Podnik musi také pocitat i s ohroZenim
v ramci mistni ekonomické situace. Zruseni vyznamnych podnikti by mohlo znamenat i

vyrazné snizeni navstévnosti a v nejhorsim piipad¢ i zanik podniku.
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Tabulka €. 24 : Slabé stranky a hrozby

FAKTORY SKODLIVE

k dosazeni cile

SLABE STRANKY

vvvvvv

vysoké zadluzeni, neschopnost splacet

zavislost na poptavce

omezena klientela

precenéni poptavky

nizké zkuSenosti s podnikanim, fizenim

mozna nezodpovédnost persondlu, nizka kvalifikace
nesplnéni ocekavani zdkaznikt

prilis velké ambice, plany

nejistota uspéchu, zisku

HROZBY

zména preferenci zékaznikl

nizka navstévnost

ekonomicka krize

legislativni omezeni - normy, regulace

konkurence — vznik novych podniki nabizejicich sportovni sluzby
sezonnost

rust inflace — rust cen, rast nakladi

$patné uvedeni na trh

vlivy podnebi, kriminalita

mistni krize — zruseni vyznamnych podnikti (Hospodéatsky park)

6.13.2 Predpoklady dspéSnosti

Ptedpokladem pro uspéch podniku jsou faktory, které naopak od vysSe
zminénych dopoméhaji dosdhnout stanovenych cill. Jedna se o silné stranky podniku a
jejich rozvoj a schopnost vyuzit vSech moznych pftilezitosti, které¢ dana oblast podnikéni
1 zvolené plisobisté prinasi (viz tabulka €. 25). Lze konstatovat, Ze tyto pomocné faktory
jsou natolik silné a G¢inné, aby slabé stranky mohly byt povazovany za nevyznamné a

zarovein dostate¢né odolné, aby se ubranily hrozbam z okoli.
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Tabulka ¢&. 25: Silné stranky a prileZitosti

FAKTORY POMOCNE

k dosazeni cile

SILNE STRANKY

vysoka motivace do podnikani
orientace na pozadavky zakaznikl
orientace na kvalitu, ne kvantitu
vyhodnost dané lokality
znalost prostiedi
dostate¢né prostory
jednoducha organizac¢ni struktura
—  jeden majitel — primé vedeni
- budovani ditvernych vztahu
—  zlepsSeni komunikace
. ptijemné, moderni, motivacni prostredi
maly podnik — individualni pfistup k zdkaznikiim
. marketing
- investice do propagace
— mnozstvi slev, bonusii, propagacnich akci
—  vysokd interakce se zdkazniky
—  spoluprdce s mistnim sportovnim stadionem
dodrZovani norem
kombinace spolecenské a sportovni funkce objektu
priabézna kontrola chodu spole¢nosti, spokojenosti zakaznikl
investice do kvalifikaci zaméstnanci
moznost vyuZiti sport. zafizeni pro konani soukromych ¢i firemnich akei

PRILEZITOSTI

potencial odvétvi

témét nulova konkurence

vyplnéni trzni mezery

podpora sportu ve mesté

spoluprace s mistnimi podnikateli, firmami

smluvni partnerstvi

rozvoj bydleni ve mésté

moznost odkoupeni dalsi ¢asti pozemku pro rozsifeni
malé mésto — snazsi kontakty

sponzorstvi, dary, dotace

roz$ifeni organizacni struktury o dalsi stalé zaméstnance
poptavka po sportovnich sluzbach z fad Rakusanti
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7  DISKUZE

Pojeti celého projektu je zaloZzeno na zakladé poznani mistniho trhu a zjiSténi
pozadavkll obyvatel mésta. Cilem bylo vytvofit sportovni zafizeni, které by bylo

pfinosem pro mésto, a to v oblasti sportovni, spolecenské i ekonomické.

Dtivodem k volbé podnikéni v oblasti sportu je jeho rostouci popularita. Lidé
stale vice tihnou k aktivnimu a zdravému zivotnimu stylu. Z toho plyne, ze sluzby
v oblasti télovychovy a sportu maji sice vysoky potencidl, ale vzdy zélezi na tom, jak
nabidka uspokojuje poptavku a jaka kvalita je zdkaznikim nabizena. Mésto Ceské
Velenice i okolni obce uspokojuji potfeby kvalitniho sportovniho vyziti jen velmi malo.
Z provedeného pisemného dotazovani vice nez Sedesat procent respondentt uvedlo, Ze
uroven télovychovnych a sportovnich sluzeb je ve mésté nedostacujici a bez mala 90%
by souhlasilo s novym sportovnim zatizenim. Vysledky tak potvrdily ¢ast navrzené
hypotézy, a sice Ze vzhledem k nedostate¢né nabidce sportovnich sluzeb v Ceskych
Velenicich by vétSina dotazovanych uvitala nové sportovni zafizeni. Pfevazna vétSina
sportovist’ i sportovni hala se nachazi v neutéSeném stavu, coz vyvolava u mistnich
obyvatel, pokud se nejedna o cleny télovychovné jednoty, nezdjem o vyvijeni i
organizovani jakékoli sportovni aktivity. Pravé stav celého sportovniho aredlu, ktery by
si zaslouzil kompletni rekonstrukci, 1 ne zcela funkéni systém fizeni sportovni ¢innosti

jsou prilezitosti pro uskute¢néni podnikatelské vize.

Vysledky dotazovani nejvice ovlivnila svym poctem skupina obyvatel ve véku
31 — 45 let. Tato veékova kategorie je nejpocetnéjsi i v ramci celé obce. Da se tedy
konstatovat, ze na zdklad¢ jejich pozadavki byla zaloZzena koncepce uvazovaného

sportovniho zafizeni a zaroven, Ze je pravem oznacena za cilovy trh.

Vysledky ziskané z dotaznikli usvédCily o potiebé prizkumu trhu pred
planovanim podnikatelského zaméru. Vzdy se totiz urcitd vize nemusi sluCovat
s realnymi pozadavky trhu. Zde bylo predpokladem, Ze zajem bude o vytvoteni prostoru
pro ucely sportli, pro které jsou ve mésté uzpiisobeny pouze venkovni prostory. Tedy
vytvofeni multifunk¢ni haly, kterd by byla alternativou hale mistni. Opak byl pravdou.
Muzi — respondenti uvadéli, ze pravideln€ by navstévovali bowling, fitness a squash,
zeny pak lekce skupinovych cviCeni, fitness a volejbal. Hypotéza nezdjmu o nové

moznosti sportovniho vyziti byla zcela vyvracena. Na tomto podkladé byly do nabidky
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sportovniho zafizeni zatfazeny — dvé bowlingové drahy, squashovy kurt, fitness a sal pro
skupinova cviceni. Jelikoz se fitness zdalo atraktivni muZzim i Zendm, bylo jim
vyhovéno zvlast. Muziim v podobé klasické tézké posilovny a pro Zeny byl vytvoren
odd¢leny prostor, kde se mohou citit uvolnéné, piijemné a kde posiluji na strojich
urenych pro Zenské télo. Volejbal nebyl feSen samostatnym prostorem, ale byla
navrzena vestavba squashového kurtu i pro ucely nové hry wallyballu, tj. novd forma
klasického volejbalu. Celd nabidka je sloZena tak, aby mél kazdy zajemce o sport
moznost vyuzit sportovni zafizeni bez ohledu na vek, fyzickou kondici ¢i uroven
sportovni dovednosti. Zaroven vyhovuje dnesnimu trendu nedostatku volného casu,

nebot’ vSechny aktivity se daji absolvovat v relativné kratkém case.

Zajem byl projeven 1 o restauracni zafizeni jako soucast objektu. Tim doslo
k vytvoteni dal§iho rozméru sportovniho zatizeni. Vedle sportovni funkce se zapojila i
funkce spolecenskd, ktera je také nedilnou soucasti bowlingu, ale i ,,posportovniho*
traveni ¢asu. Vyhodnost je znatelna i v trzbach. Lidé jsou po sportu ochotni utratit vice

nez za samotnou sportovni aktivitu.

V navaznosti na stanoveni nabidky byla vymezena i konkurence. Tou bylo
shledano pouze mésto Trebon. Uvedené nevyhody plynouci z povahy lazeniského mésta
jsou snad dostate¢n¢ padné, aby i tato konkurence mohla byt povazovana za
bezvyznamnou pro zivotaschopnost projektu. V neprospéch Tteboné¢ hovoii i
vzdalenost od Velenic. Obecné totiz plati, ze lidé davaji prednost sportovani v misté
bydlisté ¢i pracovisté. Konkurence vSak muze byt motivaénim faktorem v rdmci
zkvalitilovani sluzeb, zdrojem informaci o nedostatcich i novinkéch a inovacich a tim
tedy vyznamnym prvkem ovliviiujici podnikani. Konkurence byla vyuzita i jako
prostiedek pro stanoveni cen. Respondenti sice uvadéli ceny nizsi, ale vzhledem k jejich
hodnoceni dtilezitosti parametri sportovniho zafizeni jakymi jsou jasné dominujici
kvalita vybaveni a strojli, dale Cistota a udrzovanost, a vzhledem k finan¢ni ndro¢nosti
projektu jsou ceny odpovidajici. Motiva¢nim impulsem k navstévnosti je rozhodné
uspora penéz, proto byla do cen zahrnuta také tada slev — zvyhodnéné Clenstvi,

permanentky, levnéjsi vstupné v méné frekventované hodiny, bonusy ve forme slev aj.

K motivaci a navyku pravidelné navstévnosti, je vedle cenové politiky klicova
komunikace se zékazniky. V Ceskych Velenicich je to v souvislosti se sportem téméf

neznamy pojem. Uvazovany projekt by tuto oblast mél rozvijet a pfispivat tak
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k podpoie a propagaci sportu ve meésté. Vyznam komunikace spociva v neustalé
interakci s klienty. Snahou by mélo byt namotivovat zakazniky nendasilnymi metodami
jako jsou riizné propagacni akce, aby si sami nasli cestu ke sportu a rozvijeli v sob¢
soutézivost. Komunikace by neméla zlstat jednosmérna. Prestoze respondenti
nepovazuji webové stranky za nutné, poskytuji moznost priazkumii spokojenosti a byly
tedy zafazeny mezi komunikac¢ni média. Nazory zédkaznikl jsou vyznamnym zdrojem
informaci pro majitele, personal a umoziuji snaze objevit slabé stranky a nedostatky.

Naslouchanim zakazniklim se také vytvareji osobnéjsi vztahy.

Dalsi neméné podstatnou slozkou podnikatelské ¢innosti je spoluprace. Zvlasté
pak ta na malém mésté, kde mé podnikatel individudlni pozici na trhu a vse ovliviuji
jeho osobni kontakty. Zajimavéa fakta o spolupraci vySla 1 z dotazovani. Pfes 80%
respondentli by souhlasilo se ziskem firemnich benefiti ve formé vstupenek do
sportovniho zafizeni a zaroven i zaméstnavatelé by byli ochotni se sportovnim
zafizenim takto spolupracovat. Zamérem by bylo navazani spoluprace s celou fadou
mistnich podnikli, drobnych podnikatelt, ale i s institucemi mésta, ¢imz by se podnik

stal pfistupnéjSim, osobitym a vyznamnym pro mistni kapital.

Personélni zajiSténi je v daném piipad¢ spjaté spiSe se zabezpecenim chodu
restaurace. Zajem o sluzby trenérli nebyl ze strany obyvatel projeven, ale jak bylo
uvedeno, kvalifikovana osoba pro fitness by zde méla byt. Prozatim by byla vétSina
sportovnich sluzeb zprostiedkovana skrze externi pracovniky. Persondl je schopen
ovlivnit navstévnost, jelikoz zdkaznici skrze néj vnimaji kvalitu poskytovanych sluzeb,
a z tohoto divodu, jak bylo uvedeno, by m¢l byt kladen dliraz na jeho peclivy vybeér. I
respondenti hodnotili kvalitu persondlu za dilezity parametr. Nejdilezitéjsi je vSak
v ramci organizaéni struktury osobnost majitele. Musi mit vztah ke sportu, spole¢enské
zabave, byt komunikativni, inovativni, mit manazerské schopnosti. M¢l by umét udrzet
planovanou koncepci podniku, tzn. dlouholetd orientace na kvalitu, nikoli na kvantitu a

rychlé dosazeni zisku.

Vse vySe uvedené je zavislé na finan¢nich moznostech. Ty jsou nejcastéji
limitujicim faktorem zejména v pocate¢ni fazi podnikani. Dostatek zdroji ovliviiuje
kvalitu 1 celkové teSeni projektu. Ackoli je samoziejmé¢ vyhodnéjsi financovat vse
vlastnim kapitdlem, vzhledem k finanéni naro¢nosti to vSak neni pro vétSinu

zacinajicich podnikatell mozné. Pravni formou pro podnikéni byla zvolena spole¢nost
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srucenim omezenym. Zalozeni tohoto typu je jednodusS$i nez v piipad¢ jinych
pravnickych osob, a to je také jeden z divodud, proC je to nejcastéjsi typ podnikdni
v Ceské republice. Pod hlavitkou spolednosti se sice snize ziskavaji uvéry, ale pro
zacinajiciho podnikatele bez ptedchozi podnikatelské Cinnosti v daném odvétvi, je
souviseji tedy spiSe s moznosti podnikani pod konkrétnim jménem, budovani image
podniku a danovymi vyhodami. Vyhodu snazsiho pfistupu ke kapitalu lze vyuzit aZ po
n¢kolika letech, naptiklad dva az tfi roky a prokézani vysledkll hospodateni. V daném
ptipadé bylo pocitano se ziskem dlouhodobého tvéru, ale je to velmi specificka
zalezitost. Zalezi na mnoha faktorech (napft. ziskovost projektu, lokalita) a pozadavcich

ze strany poskytovatele kapitélu.

U finan¢nich potfeb bylo snahou nastinit co moZznad nejrealnéjsi pohled. Je
potfeba upozornit na skutecnost, ze se jednd o ideovy projekt, u které¢ho je tézké
pfedpovidat jeho vyvoj. Ztohoto divodu byla témét kazdad oblast finan¢niho
zabezpeceni konzultovana s celou fadou odbornikli a stanovena na zaklad¢ srovnani
nabidek vyrobcil vybaveni s ohledem na vysoky standard kvality. Pro vy¢isleni nakladii
a trzeb byly stanoveny optimistickd a pesimisticka varianta z divodu obtizného

stanoveni varianty realné.

Sportovni zafizeni je v projektu pldnované jako novostavba na odkoupeném
pozemku. V soucasné dobé to bylo jedinou moznosti, coz s sebou samoziejmé ptineslo
znacné vydaje uvedené ve finan¢ni ¢asti. Alternativa rekonstrukce jiné stavby pro ucely
sportovniho zafizeni a tedy i zna¢nd uspora penéz zde nalezena nebyla. Na druhou
stranu v piipad¢ novostavby je vétsi prostor pro realizaci vlastnich ptfedstav a vytvoreni
dostatecného prostoru. Pozitivnim aspektem je také neplaceni ndjemného. Lokalita pro
vystavbu byla zvolena s ohledem na velikost pozemku, dostupnost pro obyvatele i
blizkost k mistnimu sportovnimu aredlu. Vyznamnou roli hral i zemni plan mésta.
V okoli je zahajena vystavba rodinnymi domy a dalsi je planovana. Velikost pozemku
navic do budoucna pifindsi moznost rozsSifeni objektu o prostory, které by se mohly
pronajimat a piinaset tak dalsi finan¢ni prostiedky podniku. Jednalo by se napiiklad o
masérské sluzby, kadetfnictvi, solarium, prodej sportovniho obleeni a vybaveni aj.,

¢imz by se rozsitila nabidka celého objektu.
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V zévéru kazdého zamysleného projektu je potfeba uvédomit si, Ze nejsou pouze
prilezitosti na trhu, ale Ze je tu i fada ohroZeni, kterym je potieba celit. Stejné tak, Ze
ackoli podnik mtze v fad¢ Cinnosti vynikat a mit velké plany a ambice, jak pomoci
rozvijet mistni trh, zejména v pocatcich podnikani se bude potykat s celou fadou slabin
souvisejicich s fizenim podniku, financemi i1 poptavkou. VSechny tyto skutecnosti by se
mély pfedem analyzovat, podnikatel by mél provadét kontrolu trzni i provozni situace a

pfipravovat si moznd feSeni problémil.

Nezbyva nez doufat, Ze takto zamySlend podnikatelskd vize by byla
realizovatelnd, Zivotaschopna, byla pfinosem pro sport, vypliiovala by mezeru na trhu,
byla spadovou pro obyvatele nachazejici se na Ceské i rakouské stran¢ a predevsim by

ve vSech ohledech pfispivala k rozvoji pfihranicniho mésta Ceské Velenice.
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8 ZAVER

Diplomova prace se zabyva zaloZenim sportovniho zafizeni v pohrani¢nim
mésté Ceské Velenice. Cilem bylo sestaveni uceleného piehledu o ekonomickych
podminkach zaloZeni nového podnikatelského subjektu nabizejiciho sportovni sluzby.
To znamenalo definovani vSech legislativnich a provoznich krokd. Domnivam se, Ze

uvedeného cile se podatilo dosahnout.

Teoreticka cast prispéla k porozuméni zékladnich pojmt v oblasti podnikani a
pravnich forem. Kapitola o malych a stiednich podnicich byla vyznamna z hlediska
pochopeni jejich nezastupitelné role pro rozvoj meést i ndrodni ekonomiky. Dalsi ¢ast
popsala strukturu podnikatelského planu. Zaroven byla zvlast vyclenéna kapitola o
marketingu, jez je jednou z kliovych oblasti podnikatelské ¢innosti a tedy i daného

projektu.

Pfed vypracovanim modelu zalozeni sportovniho zafizeni bylo na principu
popisné analyzy charakterizovano mésto Ceské Velenice. Objasnéna byla geografie,
historie, demografie, ekonomika, materidln¢ technicka zakladna, tj. faktory
zhodnocujici potencial pro realizovani podnikatelské vize. Nezbytné nutné pro zjisténi
z4jmu o nov¢ sportovni zafizeni a ndsledné urceni nabidky sluzeb a parametrti podniku
bylo provedeni pisemného dotazovani. Prizkum trhu poslouzil pro potvrzeni i

vyvraceni domnének o pozadavcich zdkaznikll a k vymezeni cilového segmentu.

Po vyhodnoceni téchto tidaji byly dle obecné struktury podnikatelského planu
definovany jednotlivé kroky vedouci k zaloZeni sportovniho zatfizeni. Cile projektu
informovaly o ucelu a motivaci k zaloZeni, charakteristika podniku popsala pravni
formu a zhodnotila vybér lokality pro vystavbu. V navaznosti na vymezeny cilovy trh
byla sestavena nabidka poskytovanych sluzeb. S produktem souvisi i dal§i prvky
marketingového mixu, které byly také specifikovany. Finanéni plan vSe uvedené
prevedl do ciselné podoby. Poukézal na potiebu zdroji financovani pro vystavbu a
vybaveni. Plan ndkladi a vynosli zase upozornil na potfebu motivovat zdkazniky

k navstévnosti, aby mohl byt projekt realizovatelny a podnik tak Zivotaschopny.

Zpracovani diplomové prace na zvolené téma hodnotim vice nez pozitivnég.
Diivodem je uvédoméni si, jak je zaloZeni podniku komplikované. Podnikatel ma

obrovskou zodpovédnost a zaroven musi neustile celit riznym rizikim a hrozbam
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z okoli. Na druhé¢ strané je podnik prostfedkem seberealizace a piinasi celou fadu vyhod
a to nejen pro podnikatele. Zaroven prace poukédzala na skutecnost, ze neni mozné si
stanovit podnikatelsky zamér a dosahnout Gspéchu bez ohledu na fungovéni trhu a
respektovani prani a potfeb zdkaznikll. Prace mize byt pfinosem pro vsechny, ktefi maji
zdjem ubirat se smérem podnikdni v oblasti provozovani sportovnich zafizeni i

poskytovani sportovnich a télovychovnych sluzeb.
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