Posudek na diplomovou praci Mgr. Dagmar Doubkové

Assessment centrum — validita a dalSt vybrané charakteristiky této metody

Assessment centra jsou metodou, jejiZz uZivani se v personalistické praxi notné
rozsifilo, aniz by bylo provdzeno dostate¢nym proveéfovanim reliability a validity.
Jednim z dGvodi je fakt, Ze nemiizeme psychometrickou evaluaci zobecnit na AC
jako takova, protoze je nutné kazdé AC posuzovat zvlast v zavislosti na jeho designu
a cilech, ke kterym bylo AC urceno. Tvirci designii se obvykle spoléhaji na fakt, ze
je AC slozZené z vice postupl sbéru dat, a tak predpokladaji, Ze jsou psychometrické
charakteristiky AC lep$i nez charakteristiky kazdé diléi metody. To ovSem nemusi
byt pravda, protoze je konecna integrace vysledki dana Skalovanym hodnocenim
posuzovatela. Z tohoto hlediska je prace Dagmar Doubkové, kterd resumuje zptsoby,
jak je mozné AC psychometricky posoudit, velmi pfinosnd. Po piipomenuti historie
AC a jeho rGznych definic se autorka zabyva jednotlivymi psychometrickymi
charakteristikami a zpiasoby jejich zjiStovani. Zde uvadi také vysledky nekterych
metaanalyz. Pii uvadéni téchto vysledkd by mozna stalo za to zminit vice informaci o
metodologii, jak byly tyto studie realizovany a jakych kompetenci se vlastné tyto
udaje tykaji. Myslim si, Ze jsou pravé kompetence jednim z dualezitych bodi
tykajicich se AC a Ze by jim bylo mozné vénovat i vice prostoru. Na druhou stranu
jsem si védom toho, Ze je u tak komplexni metody, jako je AC, velmi tézké
rozhodovat ¢emu konkrétn¢ a do jaké miry podrobnosti se vlastné vénovat. Autorka
se nakonec sohledem na svou zkuSenost sdesigny AC rozhodla probirat vedle
reliability a validity pfedev§im praktické otazky designu, realizace a vyhodnoceni,
¢imZz muze napomoci t¢m lidem, ktefi uvazuji o tom, jak AC usporadat. Autorka
vénuje rovnéZ pozornost rozdilim mezi Assessment centry a centry rozvojovymi
(development centrum). V empirické ¢asti se zabyva analyzou konkrétni série AC a
dale sbérem néazorh expertd, ktery Gsti nejen v jejich subjektivni hodnoceni pfinosu,
ale také — diky otevienym otazkam — v souhrnnou analyzu silnych a slabych stranek.
Podnétny je i rozbor konkrétnich kompetenci, které se v ramci AC zjist'uji. Také tuto
¢ast shleddvam jako dobte provedenou. Vzhledem k tomu, Zc prace spliuje z hlediska
formalniho 1 obsahového poZadavky kladené na spé$né diplomové prace, navrhuji,
aby byla prace pfijata k ustni obhajobé.
Radvan Bahbouh
Katedra psyc}%ologiel FF UK, 4.5.2006
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