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ABSTRAKT

BALACKOVA, Veronika. Identifikace vzdélavacich potieb u vieobecnych sester.

Bakalafska prace na téma Identifikace vzdélavacich potfeb u vSeobecnych sester se
zabyva motivy a divody vSeobecnych sester pro dalsi vzdélavani. Vénuje se historii
vzdélavani vieobecnych sester ve svété a v Ceské republice, mezinarodnim kritériim
pro kvalifika¢ni pfipravu vSeobecnych sester a jejich pohledem na soucasny systém
vzdélavani. Analyzuje potfebu vzdélavani a motivy k uceni, pfiblizuje také faktory
ovliviujici uceni. V zavéru se vénuje formam celozivotniho vzdélavani. V empirické
¢asti zkouma divody a motivy dal$iho vzd€lavani vSeobecnych sester v soucasnosti a

zaroven hodnoti ndzor vSeobecnych sester na tuto problematiku.
Kli¢ova slova:

vSeobecna sestra, vzdélavani, potfeba, motiv, uceni, formy celozivotniho vzdélavani



ABSTRACT

BALACKOVA, Veronika. Identification of Training needs for Nurses.

This Bachelor's thesis on the Identification of Training needs for Nurses deals with
the reasons and motives for further education of nurses. It discusses the history of
nursing education both internationally and in the Czech Republic, international criteria
for nursing qualifications, and nurses' views of the current educational system. The
thesis analyzes educational needs and motivations for training, and touches on factors
affecting learning. The conclusion is devoted to forms of lifelong learning. The
empirical section examines reasons and motivations for continuing nursing education at

present and also assesses nurses' opinions on this issue.
Keywords:

Nurse, education, need, motive, learning, forms of continuing education
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UVOD

Proces osvojovani si védomosti a ziskavani novych dovednosti nés provazi nejen
v raném v¢ku, ale u kazdého jedince téz po cely Zivot. Zkusenosti ziskdvame ucenim,
prohlubovanim a piedavanim poznatkt, které jsme nabyli V prvopocatku naseho

vzdélavani a které je potieba neustale rozsifovat a zdokonalovat.

Vzdélavani sester proslo procesem dlouhého vyvoje. Kdyz se ohlédneme do historie
jejich vzdélavani, miizeme poznamenat, ze pracovni naplii vSeobecnych sester neboli
sester, byla a je neustale rozvijena. Kompetence sester, které v minulosti nebyly témef
zadné, se rozsifily do nebyvalych rozmérii a v soucasné dob¢ se tato hranice neustale
posouva. Potteba, kterd mlze byt vniména jako narusSeni vnitini rovnovéhy organizmu,
vyjadiuje stav urcitého napéti, deficitu. Potfeba je také impulzem a motivem k néjaké
¢innosti. Motivace sester ke vzdélavani se lisi. Dfive bylo povolani sestry, resp. prestiz
této profese, vnimano vefejnosti na pomérné vyssi urovni, coz bylo také jednim z
motivi sester ke vzdélavani. Dnes je vzdélavani sester stanoveno zdkonem. Sestry jsou
v ramci celozivotniho vzdélavani vice méné nuceny dopliiovat si a rozSifovat své

védomosti, znalosti a dovednosti.

Motivaci pro napsani této bakalaiské prace bylo poukazat na vzdélavaci potieby
vSeobecnych sester. V teoretické Casti bakalatské prace se proto zabyvame historickym
vyvojem vzdélavani sester ve svété a v Ceské republice, popisujeme mezinarodni
kritéria nutna pro kvalifika¢ni pfipravu sester a nahlizime na soucasné vzdélavani sester.
V nasledujici kapitole se struéné zabyvame pottebou vzdélavani, motivy k uceni a
faktory, které wuceni ovliviluji. Posledni kapitola popisuje vzdélavani sester
v souCasnosti. Cilem empirické ¢€asti bylo zjistit, co motivuje sestry k dal§imu

vzdélavani a jak hodnoti soucasny systém vzdelavani.



1 HISTORICKY VYVOJ VZDELAVANI SESTER

Péce o0 nemocné a ranéné je zndma od pradavna. V dobé& pravéku a starovéku si lidé
nedokdzali vysvétlit vznik a pfi¢iny chorob a vSe piipisovali nadptirozenym silam. Pred
nimi je mélo chrdnit noseni amuleti a uctivani boht. K 1écbé vyuzivali ptirodni
materialy jako je napfiklad med nebo kiira stromti. Zkusenosti s 1écbou byly predavany
vétsinou pouze Gstni formou z generace na generaci.

Dle Kutnohorské (2010, s. 13) ,, Pocatky oSetrovatelské péce sahaji do raného

stredoveku a jsou spojeny s Sifenim krestanstvi. Péce o cloveka ma vsak historii
mnohem starsi a setkavame se s ni v predkiestanskych kulturach. Pomoc druhému je
prirozenou viastnosti cloveka. Krestanstvi, které vneslo do filozofie byti trpiciho clovéka
a pomoc bliznimu, rozvoj oSetrovatelské péce podporovalo. Pred vznikem krestanstvi se
zkuSenosti S léchou a oSetFovanim nemocnych preddvali vrodech z generace na
generaci jen ustnim podanim. Proti nemocem se vyuzivali zkusenosti z pozorovani bylin,
vody a slunce na lidsky organizmus “.
FarkaSova (2005, s. 22) uvadi, ze historicky vyvoj péfe o zdravi, jehoz soucasti je i
osetfovatelska péce, ovliviiovaly spoleCenské a socidln¢ — ekonomické podminky.
Znaény vliv na oSetfovatelstvi mély kulturni tradice, naboZenstvi, valky, rozvoj
mediciny, socialni a hospodarska situace a celkovy stav zdravi obyvatelstva.

Vyvoj oSetfovatelstvi je mozné rozdélit do tfi historickych obdobi, a to na obdobi
neprofesionalniho oSetfovatelstvi, charitativniho oSetfovatelstvi a profesiondlniho
oSetfovatelstvi.

V neprofesionalnim oSetfovatelstvi platil podle Musilové (1993, s. 8) stary tradi¢ni
systém oSetfovani, ve kterém se Clovek oSetfuje saim — tzv. sebepéce, péce o rodinu,
péce v rodin€ a obecné komunite.

Charitativni oSetfovatelstvi souvisi se zakladanim cirkevnich fadi. O nemocné
pecovaly fadové sestry ve Spitdlech, které byly zfizovany pii klaSterech. Existovaly i
rytitské tady, které vznikaly zejména v dobé valek a svétské tady, které vychazely
z filozofie pomoci bliznimu svému. Kutnohorska (2010, s. 17) uvadi, Ze tato péce
nevychazi z filosofie nemoci, nybrz ze sluzby Bohu.

Profesionalni oSetiovatelstvi se rozvijelo postupné s rozvojem mediciny. Jak uvadi
Musilova (1993, s. 8), tak jako medicinu i oSetfovatelstvi ovlivnily mnohé vynalezy a
zmény ve zdravotnické péci. Uloha oSetfovatelstvi se zadala ménit, kra¢i po stopach

mediciny, zabezpecuje ukoly vykony, ¢innosti, které dopliuji jednotlivé medicinské
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obory. Osetiovatelstvi, které je starSi nez medicina, se stalo jejim dopliikem, nevyvijelo
se jako samostatny védni obor.

Pokrok v osetfovatelstvi pfinesla i Krymska valka, ktera probihala ptivodné mezi
Ruskem a Osmanskou fisi v letech 1853 — 1856. V roce 1854 se¢ do valky zapojila i
Velkd Britanie a Francie. Na popud vyznamného moskevského chirurga Nikolaje
Ivanovice Pirogova se zde poprvé uplatnily Zeny jako oSetfovatelky ranénych vojaku.
Jednou z osetiovatelek byla i Florance Nightingelova, ktera je povazovana za
zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi. Do valky odjela spolu s dalSimi 48
oSetfovatelkami v roce 1854 a v nemocnici ve Scutari pecovala o ranéné vojaky. Po
skonc¢eni valky se vratila do Londyna, kde v roce 1860 zfidila oSetiovatelskou Skolu pfi
nemocnici sv. Tomase. Podobna Skola sice nebyla prvni ve svété, ale oproti jinym
Skoldm se v mnohém liSila. Budouci oSetfovatelky zde vyucovali Casto 1€kafti a i piistup

studentd k vyucujicim zde nebyl tak formalni, jako tomu bylo v jinych skolach.

1.1  HISTORIE VYVOJE VZDELAVANI SESTER V CESKE
REPUBLICE

Vyznamnym obdobim pro rozvoj oSetfovatelstvi u nas bylo devatenacté stoleti. Do té
doby u nas nebyla zadna Skola pro vzdélavani oSetiovatelek a vesSkeré vzdélavani
oSetfovatelek piipadalo na cirkevni tady. Dle Kutnohorské (2010, s. 57-60) se
devatenacté stoleti vyznacuje vzedmutim narodnostniho hnuti v Rakousku a do kontextu
udalosti zapada také touha po vzdélani, véetné vzdélani zen, byt dobové omezena. Dale
mél na rozvoj oSetfovatelstvi vliv rozvijejici se kladny vztah k hygiené¢ a uvédomovani
st jejiho vlivu na zdravi a prevenci onemocnéni. NejstarSi zminka o oSetfovatelském
vzdélavani na tzemi Ceskych zemi je zroku 1620, kdy v Praze Na Frantisku byla
oteviend nemocnice Milosrdnych bratii, ur€end pouze pro muzské pacienty. Historii
vzdélavani opatrovnikl rozsifila nafizeni Marie Terezie. Touha po vzdélani byla pod
vlivem narodnostn¢€ uvédomovacich snah stale intenzivnégjsi. Jiz od roku 1859 se snazila
Marie Riegrova zalozit zensky vzdélavaci spolek, ktery by zeny seznamoval s pééi o
déti, hygienou, psychologii, etikou aj. V roce 1871 vznikl v Praze Zensky vyrobni
spolek Gesky. Vznikl s cilem provozovat Obchodnicko — primyslovou $kolu Zenského
vyrobniho spolku zamétenou na vyuku praktickych predmétu.

V roce 1874 vznikla v Praze prvni ¢eska oSetiovatelska Skola. Nabizela bezplatnou,

organizovanou, odbornou vyuku podle u¢ebniho planu a osnov ve form¢ kratkodobych
10



kurzii. Po sedmi letech trvani v roce 1881 cCinnost této Skoly skoncila. Jednim z
vyznamnych meznikl ve vzdélavani oSetfovatelek byl rok 1914. V tomto roce bylo
schvaleno otevieni prvni Ceské osetfovatelské skoly v Praze.

Kutnohorska (2010, s. 68) uvadi, ze ,,Spolek pro povzneseni stavu ,,oSetrovatelek
nemocnych“, predevsim jeho jednatelka ucitelka Frantiska Fajfrova, vynalozil velké
usili k zaloZeni prvni Ceské osetiovatelské Skoly pi c. K. VSeobecné nemocnici v Praze.
Mezi ziskanim povoleni k zaloZeni skoly v roce 1914 a jejim otevifenim v roce 1916 byla
velkd prodleva“. V roce 1920 piesla $kola pod spravu Ceskoslovenského &erveného
ptijaly pozvani do Prahy tifi americké sestry, diky jejichz pomoci byly na skole
zavedeny zcela nové predméty, jako naptiklad etika nebo historie oSetfovatelstvi.

Dal$im vyznamnym rokem pro vzdélavani v oblasti oSetfovatelstvi byl rok 1946. V
tomto roce vznikla v Praze Vys§i oSetfovatelskd Skola pro piipravu vyucujicich
oSetfovatelstvi, hlavnich a vrchnich sester. Podle Farkasové (2005, s. 28) oSetfovatelstvi
vtomto obdobi dosdhlo znacného pokroku. V nemocnicich, i kdyz za pomérné
nepiiznivych podminek, pracovaly i absolventky oSetfovatelskych Skol — diplomované
sestry. Nemocnicni oSetfovatelskd péfe se kromé zabezpeceni zakladnich potieb
nemocnym orientovala predev§im na asistenci. Pokrok v medicing, pfedevSim nové
diagnostické a terapeutické vykony a jejich slozitost, si vyzadovaly véts§i pocet
pracovnikll ve funkci asistentli 1ékait. Sestry se zaaly specializovat napiiklad na
asistenci pfi operacich jako instrumentéaiky, na praci v laboratofich, na rentgenu, na
dietoterapii apod. Osetfovatelstvi a oSetfovatelské vzdélavani po druhé svétové valce
reagovalo na velmi slozitou ekonomickou a socialni situaci. Zdravotni stav a socialni
podminky pfevazné cCasti obyvatelstva do zna¢né miry negativné ovlivnila valka.
Osetfovatelstvi se orientovalo pfedev§im na pomoc postizenym valkou, détem bez
rodi¢,, socialné slabym, osamélym obcanim a tém, ktefi se vraceli z bojist a
koncentracnich tabori.

Studium na téchto Skolach bylo az do roku 1948 dvouleté. Kutnohorska (2010, s.
107) uvadi, ze vroce 1948 byl vydan zidkon o jednotné Skole a doslo k vytvofeni
jednotného systému obecného a odborného vzdélavani. Osetiovatelské Skoly byly
zatazeny do systému vysSich odbornych kol jako vyssi Skoly socialné zdravotni a byly

fizeny ministerstvem Skolstvi. Vyuka trvala ¢tyfi roky a byli pfijimani Zaci, ktefi
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ukon¢ili povinnou Skolni dochazku, zejména divky. Ucebni plany meéli predméty
odborné a v§eobecné¢ vzdélavaci.

Podle Kutnohorské (2010 s. 113-115) oSetiovatelstvi a oSetfovatelské vzdélavani po
roce 1948 ptimo ovlivnily nékteré legislativni normy:
e Zakon €. 95/1948 Sb. o zakladni Gipravé jednotného Skolstvi (S8kolsky zakon),
e Zikon ¢&. 150/1948 Sb. Ustava 9. kvétna, ktera zaruovala pravo na zdravotni péci
v§em obCanum,
e Zakon €. 77/1951 Sb. o zdravotnickych povoldnich, na n¢j navazovalo vladni natizeni
o stfednich zdravotnickych zatfizenich, které fteSilo s konecnou platnosti zatazeni
,»sttedné zdravotnicky pracovnik®, a jejich povinnosti,
e Vyhlaska ¢. 70/1953 Sb. o odborné zpusobilosti a odborné vychové stfednich a
niz8ich zdravotnickych pracovnikii ve zdravotnictvi, kterd urcuje podminky odborné
zpusobilosti k vykonavani prace sestry a zptsoby doplnéni si vzdélani,
e Vladnim natfizenim ¢. 80/1955 Sb. bylo studium na zdravotnickych Skolach
prodlouzeno na Ctyfi roky,
e Zakon ¢. 20/1966 Sb. o péci o zdravi lidu,
e Vyhlaska ¢. 79/1981 Sb. o zdravotnickych pracovnicich a jinych odbornych

pracovnicich ve zdravotnictvi.

1.2 MEZINARODNI KRITERIA PRO KVALIFIKACNI PRIPRAVU
SESTER

Celosvétové zmény v pfistupu k vlastnimu zdravi se zacaly projevovat i
Vv oSetfovatelské praxi, z cehoZ vyplyva i1 novy zpisob profesiondlni pfipravy sester.
Sestry musely zaujmout odliSny postoj ke své préci, pochopit vyznam svého povolani,
roz$ifeni role a zodpoveédnosti. Podle Mastiliakové (2003, s. 31) ,,v roce 1989 Evropska
komise doporucila, aby byly sestry v 21. stoleti vzdéldvany na vysokoskolské urovni“.
Mastiliakova (2003, s. 31-32) uvadi, ze mezinarodni kritéria pro kvalifika¢ni ptipravu
sester vyzaduji:
e v kazdé zemi musi byt profese sestry soucasti zakladni legislativy a regula¢niho

ramce pro zdravotnické profese
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e vzdélani a praxe musi byt zalozena na hodnotach a cilech, které vedou k podpote a
udrzeni zdravi, musi respektovat individualni a holisticky pfistup k nemocnému a
veskera péce musi byt realizovana na zéklad¢ stanovenych standardi pro kvalitu
e piedpokladem pro pfijeti do studijniho programu V oboru oSetfovatelstvi je spésné
dokonceni v§eobecného — stfedniho vstupné vzdelani
e studium je vyhradné¢ odborné
e délka odborného studia ¢ini 4600 hodin, kdy teoretickd ¢ast predstavuje 35% - 50%
vyuky, podil praktické vyuky je minimélné 50%
¢ minimdlni akademicka uroven kvalifikace v oboru oSetfovatelstvi musi byt univerzitni
bakalar
¢ ucebni plany a osnovy jsou zaméfeny na samostatnou praci sestry v péci o zdravého a
nemocného jedince
e v pfedmétech klinického a komunitniho oSetfovatelstvi se klade daraz na koncepci
individualni péce, komunikaci, zru¢nost, oSetfovatelskou etiku
¢ vyuka zahrnuje hodnoceni kvality péce a rozvoj kontinualniho vzdélavani
e odbornd praxe zahrnuje praktickou zkuSenost v zdkladnich a specializovanych
oborech
e studium poskytuje sestfe zkuSenosti s vedenim pacienta i jeho rodiny k aktivni G¢asti
a spolupraci
e absolventka je pfipravena nést odpovédnost a samostatné pracovat v nemocni¢ni a
terénni péci
e vSechny studijni programy je nutné pfevést na kreditni systém v teoretické i praktické
vyuce
e univerzity, jejich Skoly nebo fakulty, Gstavy, oddé€leni oSetfovatelstvi a mista pro
praktickou vyuku musi byt formdlné akreditovany; na téchto mistech musi fungovat
kontrolni systémy pro neustalé zvySovani a udrZzovani vysoké kvality vyuky
e vzdélavaci programy pro oSetfovatelstvi musi byt rovnéz akreditovany, pravidelné
revidovany a musi mit validni systémy pro evaluaci, kontrolu a zlepSovani kvality na
mistni, regionalni a narodni urovni

Pro vzdélavani sester je velmi vyznamna i koncepce pro pregradualni vzdélavaci
program pro sestry, ktery je pouzivan evropskou strategii. Jak uvadi Mastiliakova

(2003, s. 33-34), obsahuje predméty, vychovné vzdélavaci cile, plany, popis praktickych
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schopnosti a dovednosti ucit se a vyucovat jiné, zptisoby vyuzivani strategii hodnoceni a
metod vyhodnocovani vysledki a vzdélavacich cili. Toto kurikulum musi pfipravit
osoby kvalifikované, které budou schopny plnit své role a funkce v ramci svych
kompetenci. Plan kurikula musi byt integrovany z hlediska struktury, procesu a
vysledku. Hlavnim pfedmétem uceni musi byt teorie a praxe oSetfovatelstvi a jejich
obsah musi byt v souladu s nejnovéj$imi poznatky vyzkumu.

Vyhodnocovéani vSech aspekti kurikula je nutné naplanovat a pravidelné provadeét.
Klinicka prosttedi, kde probiha prakticka vyuka sester, musi byt pravideln¢ auditovana

podle pfedem stanovenych a pfijatych standarda.

1.3 POHLED NA SOUCASNE VZDELAVANI SESTER

Vzdélavani sester doznalo zmén zejména na konci 20. stoleti a na pocatku 21.
stoleti. Vyznamny podil na zméné systému vzdélavani mél vstup Ceské republiky do
Evropské unie. Kutnohorska (2010, s. 159) uvadi, ze ,,zdsadni zménou ve vzdélavani
sester vCR bylo prijeti zdkona ¢ 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych
povolanich®. Cilem bylo sjednotit systém vzdélavani s ostatnimi zemémi Evropské
unie.

Zakon ¢. 96/2004 Sb. upravuje:
a) podminky ziskavani zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani a k vykonu
¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce,
b) celozivotni vzd€lavani zdravotnickych pracovnikii a vzdélavani jinych odbornych
pracovnikd,
C) podminky uznavani zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani pro statni
piislusniky ¢lenskych statlh Evropské unie, ktefi ziskali odbornou zptisobilost k vykonu
zdravotnického povolani v jiném ¢&lenském staté nez v Ceské republice, a podminky
uznavani zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani a cinnosti souvisejicich
S poskytovanim zdravotni péce pro statni ptisluSniky mimo clenské staty Evropské unie
a pro absolventy akreditovanych zdravotnickych studijnich programti v Ceské republice
V jiném jazyce nez eském.
Zpisobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika a jiného odborného
pracovnika ma ten, kdo
a) ma odbornou zpusobilost podle tohoto zakona,
b) je zdravotné zpusobily,
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C) je bezthonny.

Odborna zpusobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry se ziskava absolvovanim:

a) nejméngé tiiletého akreditovaného zdravotnického bakalaiského studijniho oboru pro
piipravu vSeobecnych sester,

b) nejméné tfiletého studia v oboru diplomovana vSeobecnd sestra na vySSich
zdravotnickych skolach,

c) vysokoskolského studia ve studijnich programech a studijnich oborech psychologie —
péce o nemocné, pedagogika — oSetfovatelstvi, pedagogika — péfe o nemocné, péce o
nemocné nebo ucitelstvi odbornych pfedmétii pro stiedni zdravotnické Skoly, pokud
bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji v akademickém roce 2003/2004,

d) tiiletého studia v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro
psychiatrii na vyS$ich zdravotnickych Skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku
zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004,

e) studijniho oboru vSeobecna sestra na stfedni zdravotnické skole, pokud bylo studium
prvniho ro¢niku zahdjeno nejpozdé€ji ve Skolnim roce 2003/2004,

f) studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra pro
intenzivni péci, Zenska sestra nebo porodni asistentka na stfedni zdravotnické Skole,
pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahdjeno nejpozdéji ve Skolnim roce 1996/1997,
nebo

g) tiéiletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vyssich zdravotnickych
Skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdé€ji ve Skolnim roce
2003/2004.

Podle zakona ¢. 96/2004 Sb. muZe vSeobecna sestra, ktera takto ziskala odbornou
zpisobilost, vykonavat své povolani bez odborného dohledu az po 3 letech vykonu
povolani vSeobecné sestry. Do té doby musi vykonavat své povoldni pouze pod
odbornym dohledem. Tato povinnost se nevztahuje na vSeobecné sestry, které po
ziskané odborné zpusobilosti absolvovaly vysokoSkolské studium oSetiovatelského

zaméreni.
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2 POTREBA VZDELAVANI

Potieba vzdélavani je nevyhnutelnd pro jedince z hlediska zachovani psychickych,
ale 1 fyzickych funkci. Je nezbytna pro udrzeni rovnovahy mezi schopnostmi jedince a
pozadavky trhu prace.

Tomagova (2008, s. 14) definuje potiebu jako stav fyziologického deficitu, stav
naruSeni vnitini rovnovahy organizmu, urcitého napéti. Vznikd pii jakékoliv
fyziologické odchylce od idedlni hodnoty; jak tato odchylka nemutze byt automaticky
upravend, je aktivovany pud a organizmus zacne c¢innost na znovuobnoveni
homeostazy. Pocitovani nedostatku ovlivituje celou psychickou ¢innost jednotlivce
(pozornost, mysleni, city, viili), a tim vytvaii urity vzorec chovani. Potfeba na rozdil od
pfani je urcend zivotni nezbytnosti ¢loveka jako biologického druhu a jeji dlouhodobé
neuspokojeni se neptiznivé odrazi na zdravi a pocitu dobré pohody. Potieba se povazuje
(v psychologické terminologii) za zékladni formu motivu ve smyslu né&jakého
nedostatku (nutnost néco ziskat), resp. nadbytku (néceho se zbavit). Motiv podnécuje a
usmériiuje chovani a ¢innost jednotlivce k dosazeni urcitého cile anebo uspokojeni
potieby.

Potieba vzdélavani se objevuje ve veétsi ¢i mensi mife u kazdého ¢loveka a to béhem
celého Zivota.

Benes (2008, s. 82) uvadi, ze ,,z hlediska efektivity vzdeélavani dospelych se mnohdy
povazuje za rozhodujici faktor uispésného vzdélavani sila a zaméreni motivii ucastnika,
tedy pohnutek jeho jedndni a prozivani “.

Végnerova (2010, s. 168) definuje motivy takto: ,, Motivy jsou faktory, které aktivizuji
lidské chovani, zaméruji je na urcity cil a v tomto smeru je udrzuji po urcitou dobu.
Takto navozené jednani smeruje K uspokojeni urcité potreby .

Vagnerova (2010, s. 168) uvadi motivaci jako signal urcité potieby, jako prostiedek
hodnoceni aktualniho stavu nebo situace, astimuluje jednani, zamétené na jeji
uspokojeni.

Podle ni motivy urcuji:
e Smér, zaméfeni aktivity a tim i jeji obsah, pribéh urcitého chovani
e Intenzitu této aktivity, miru Usili vynaloZeného na dosaZeni cile

e Délku trvani této ¢innosti, obvykle ji ukoncuje uspokojeni potieby, ktera ji vyvolala.
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Motivy mohou existovat jako latentni dispozice, ktera mize byt za urcitych okolnosti
aktualizovana. Aktualni motivy vznikaji v zavislosti na interakci vnitinich a vnéjSich
podnéta.

e Z hlediska vnitiniho stavu je zdrojem motivu potieba, ktera se stava impulzem
k jednani
e Z hlediska vngjsiho prostiedi mize pusobit motivacné popud nazvany incentiva, ktery

vyvola vznik potieby a z n&j vyplyvajiciho motiv.

2.1 IDENTIFIKACE VZDELAVACICH POTREB CLOVEKA
Bartoiikova (2010, s. 119) tvrdi, ze vzdélavaci potieby vznikaji jako hypoteticky stav

(uvédomovany nebo neuvédomovany), kdy jedinci chybi znalosti nebo dovednosti,
které maji vyznam pro jeho dal$i existenci, zachovani psychickych (i fyzickych) nebo
spoleCenskych funkci. Také je mozno je charakterizovat jako interval mezi aktudlnim
vykonem a pfedem definovanym standardem vykonnosti. Potfeba je tedy piedstavovana
jakoukoliv disproporci mezi znalostmi, dovednostmi, pfistupem, porozuménim
problému na strané¢ pracovnika a tim, co pozaduje pracovni misto nebo co vyplyva
Z organizacnich ¢i jinych zmén.
Vzdélavaci potieby déli na dva druhy:
e reaktivni — vykonnostni: jsou aktualni v pfipadé€, ze je na pracovisti zaznamendn
okamzity pokles vykonnosti nebo produkce, pro ktery byl nalezen nedostatek ve
vzdélavani
e proaktivni — maji vztah k podnikové strategii organizace a planu lidské sily —
ocekavany technicky vyvoj, vysledky vyvoje managementu apod.

Vzdélavaci potifeby mizeme identifikovat riznym zptusobem. Hronik (2007, s. 136)
tyto potieby identifikuje ze tii thli pohledu:
¢ subjektu vzdélavani (individudlni potieby a ptani)
e pozadavku vyplyvajicich z funkce (hodnoceni, nesoulad mezi naroky prace a
realnymi zpusobilostmi — mezera)
e budoucnosti (o¢ekavani, planovaného profesniho rustu)
Podle ného se tyto thly pohledu spojuji v rozvojovém planu, do né¢hoz ovSem vstupuje i

hledisko organizace.
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Koubek (2007, s. 238-239) povazuje vzdélavani pracovniki za persondlni ¢innosti,
které zahrnuji tyto aktivity:
e Prizplisobovani pracovnich schopnosti pracovniki ménicim se pozadavkim
pracovniho mista
e ZvySovani pouzitelnosti pracovniki tak, aby zvladli znalosti a dovednosti potfebné
k vykonavani dal$ich, jinych pracovnich mist ¢i praci
e Rozsifovani pracovnich schopnosti pracovnikli usnadiiuje ptipadné rekvalifikacni
procesy
e Formovani osobnosti pracovnika
¢ Doskolovani novych pracovnikli — ne vzdy jsou nové¢ piijati pracovnici dostatecné
vyskoleni a pouhé zauceni potom nestaci
e Formovani pracovnich schopnosti clovéka
V zavislosti s posledni uvedenou aktivitou, tj. formovani pracovnich schopnosti ¢lovéka
se obvykle rozliSuji tfi oblasti:
e Oblast vSeobecného vzdélavani - zde se formuji zakladni a vSeobecné znalosti a
dovednosti ¢loveka
e Oblast odborného vzdélavani — zde se uskuteciiuje proces piipravy na povolani. Tato
oblast je tedy orientovdna na zaméstnani a zahrnuje jak pfipravu na povolani, tak
doskolovani, tedy prohlubovani kvalifikace
e Oblast rozvoje — je orientovana na rozsifeni znalosti a dovednosti, které jsou nezbytné
pro vykonavani soucasné¢ho povolani

Koubek (2007, s. 243-244) zahrnuje do systému vzdélavani pracovnikti doskolovani,
pfeskolovéani iniciované organizaci a rozvoj iniciovany organizaci. Podle n¢ho je
., nejefektivnejsim vzdelavanim pracovnikii dobre organizované systematické vzdelavani.
Je to neustale se opakujici cyklus, vychazejici ze zasad politiky vzdélavani a opirajici se
o peclivé vytvorené organizacni a institucionalni predpoklady vzdélavani “.

V systematickém vzdélavani spatiuje Koubek (2007, s. 244-245) nékolik prednosti:
e Dodava organizaci nalezité¢ odborné ptipravené odborniky
e Umoziuje pribéZzné formovani schopnosti pracovniki
e Soustavné zlepSuje kvalifikaci, znalosti, dovednosti i osobnost pracovnikli
e Pfispiva ke zlepSovani pracovniho vykonu

e ZlepSuje vztah pracovnikl k organizaci
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e Zvysuje kvalitu, a tim i trZzni cenu pracovnika

¢ Pfispiva ke zlepsovani mezilidskych vztaht

Jak dale Koubek (2007, s. 246) uvadi, v ramci systematického vzdélavani pracovnika
maji zdsadni postaveni tii faze. Mezi tyto faze patii identifikace vzdélavani, planovani

vzdélavani a vyhodnocovani vysledkii vzdélavani.

2.2 MOTIVY K UCENi{

Jak jiz bylo uvedeno dfive, motivy hraji v uceni a vzdélavani velkou roli a ovliviiuji 1
samotny vysledek. Samotnd sila motivii mize za uspéSnost nebo nelspéSnost a
Vv nemalé mife se podili na dosazeni cile, tedy na ziskani a uchovani novych poznatkii.

Podle Benese (2008, s. 83) se ,, motivy k uceni zacinaji vyvijet jiz v rané socializaci a
jsou vysledkem uceni a zkuSenosti s ucenim. Pravé zkuSenosti s ucenim se ve Skole,
mnohé potencidlni ucastniky vzdélavani dospélych odrazuji. Motivy maji také vzdy
socialni zazemi, motivace lidi z riiznych socialnich vrstev neni stejnd. Rozhodujici fakt
je, ze uceni se dospélych probiha ne hlavné za ucelem uspokojeni pozndvacich zajmai,
ale v disledku potreby resit konkrétni problémy*. Ne vSichni jedinci maji motivy
Kk uceni stejné. U nékoho motivace prameni z prestize, u né¢koho je to motivace finanéni
a nékteti jedinci nemaji ke vzdélavani motivaci zadnou.

Uceni povazuje Vacinova et al. (2007, s. 61) za poznavaci ¢innost, ktera je reakci na
ukolové a problémové situace, které mohou byt
e prirozené — vzniklé v bézném zivoté, bez vyty¢eného vychovné vzdélavaciho cile;

e uméle vytvorené a navozené — s predem stanovenym vychovné vzdélavacim cilem.

Z hlediska vzdélavani 1ze stanovit Ctyfi oblasti motivace:

Tabulka 1 Oblasti motivace vzdélavani
Zdroj: (Vacinova et al. 2007, s. 61)

ziskavani novych znalosti, védomosti a dovednosti — poznavaci potieby
emociondlni a citové stavy v prubéhu procesu uceni — citové potieby
obtiznost tkoll a problémi, které ma jedinec fesit — vykonové potieby
socialnich vztaht aktéri pedagogickych situaci — socialni potieby
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Existuje n€kolik zpusobu, jak Ize jedince motivovat k uceni. Vacinova et al. (2007, s.
61) uvadi, ze jedince k uéeni je mozné motivovat dvoji formou. Jednak je mozné
vychazet pii motivaci ve vyuce z dominujicich potteb v subjektivni hierarchii jedince,
napf. volit téma se zfetelem na z4djmové zaméieni uciciho se. Druhou moznosti je
vytvaiet vnéjsi podminky s obsahem tak silnych incentiv pro konkrétni skupiny potieb.
Tim se tyto potieby aktivuji a tak vyvolaji motivaci sméfujici k pozadované ucebni
¢innosti.

Jak bude realizace danych motiva¢nich postupti tspésna, zavisi podle Vacinové et al.
(2007, s. 62) zejména na znalosti urovné uvedenych potieb, principu jejich fungovani,
projevech téchto potieb ve vyuCovani a charakteristice jedince s danou hierarchii potieb.
V tad¢ zemi svéta byly provedeny rozsahlé vyzkumy, podle kterych se da relativné
presné uréit struktura motivu ucasti na dal$im vzdélavani. Benes§ (2008, s. 83-84) sem
fadi:

e socialni kontakt — icastnici se snazi navazat nebo rozvinout kontakty, chtéji pochopit
osobni problémy, zlepsit svou socidlni pozici,

e socialni podnéty — UuCastnici se snazi o ziskdni prostoru nezatéZovaného
kazdodennimi tlaky a frustracemi,

e profesni diivody — jde o zajisténi nebo rozvoj vlastni pozice v zaméstnani,

¢ vnéjsi o¢ekavani — ucastnik nasleduje doporuceni zaméstnavatele, pratel atd.,

¢ kognitivni zajmy — tato motivace odpovida klasické predstaveé vzdélavani dospélych,
ktera vychazela z vlastni hodnoty znalosti a jejich ziskavani.

Motivy nejsou u vSech stejné, naopak se u jednotlivych skupin zna¢né lisi. Podle
Benese (2008, s. 84) ,,se pomérné lehce daji zjistit motivacni rozdily podle véku, podle
socioekonomického statusu, dosazeného vzdélani, podle pohlavi a Zivotnich okolnosti
(pocet deéti, rodinny stav, mésto — vesnice). Mladsi lidé maji spise pragmatickou a
utilitaristickou motivaci spojenou s vykonem profese, u starsich lidi se vice objevuje
motivace spojend s travenim volného casu. Svyssim vékem a socidlnim statusem
dochazi k orientaci na uspokojovani vyssich potieb (podle Maslowova); vyse statusu,

prijmit a vzdelani pozitivne ovliviiuje vznik kognitivnich motivii atd. “.
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2.3 FAKTORY OVLIVNUJiCi UCENi{

Uceni je slozity proces, pfi kterém dochazi k zdamérnému i ndhodnému piedavani
znalosti, védomosti a riiznych dovednosti. Je to proces celozivotni, nebot’ ¢lovek se uci
od narozeni az do konce zivota. Existuji dokonce i nazory, ze k uceni dochézi jiz
V prenatalnim obdobi.

Podle Borose (1999, s. 82) lze obecné fici ,,Ze ucenim se vysvétluji vSechny zmény,
kterymi prechazi genotyp (soubor dédicnych informaci) a stava se z neho fenotyp
(geneticke viohy ovlivnéné ucenim a prostredim) “.

Uceni ovliviiji razné podminky, vyplyvajici z vnéjsiho prostiedi, organismu jedince,
materialu anebo jinych faktort.

Sutovec (1994, s. 108-110) fadi mezi hlavni faktory ovliviujici proces uéeni:

e télesny stav — na uceni dobfe plisobi dobry zdravotni stav. Pribéh a vysledek uceni
negativné ovliviiuje naptiklad tnava, neuspokojeni télesné potteby, nemoc,

¢ psychicky stav — dulezitou roli hraje zejména pozornost a nalada. Ptiznivé piisobi
také stavy mirné kladnych citi. Pfili§ intenzivni city pasobi negativné. Pozornost je
nevyhnutelnou podminkou uceni. Pokud je rozptylovana, negativné ovlivni vysledek
uceni,

e charakterové a volni vlastnosti — jejich vliv se projevuje v postoji k uceni (napf.
svédomitost),

¢ typové osobitosti uciciho se — vyhodou je, kdyz nékdo dokaze vyuzit své vlastni
typové osobitosti (napf. typ piedstavivosti, paméti),

e motivace — je velmi dulezitym faktorem pfti ueni. Pfi silné pozitivni motivaci se
material naucime rychleji a 1épe si ho pamatujeme,

e mikroklima — prostfedi, ve kterém se ¢lovek uci, mize téz ovlivnit proces uceni. Jde
napiiklad o kvalitu vzduchu, kvalitu osvétleni, hluk,

e organizace Cinnosti a denniho poradku — predstavuje spravné stiidani prace a
odpocinku. Vhodnéjsi je ucit se v obdobi nejvyssi vykonnosti, pravideln¢. Dulezita je
piiméfend délka uceni,

e opakovani — je jednou ze zakladnich podminek dobrého osvojeni si materialu. Cim
vice se material opakuje, tim Iépe si ho zapamatujeme. Mezi opakovanimi maji byt

ptestavky, ne vSak pfiili§ dlouhé,
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¢ metody uceni — mohou byt celkové, rozdélené na Casti a kombinované. Pii celkové
metod¢ se ¢te cely materidl, u metody rozdélené na Césti se material rozdéli na Casti a
potom se uci jednotlivé. Kombinovana metoda znamend, ze se po pfecteni materidl uci
po Castech a potom se cely opakuje. Vybér metody zavisi na druhu materidlu, ale i
inteligenci a motivaci uciciho se,

¢ ¢innost vykonavana pred uc¢enim anebo tésné¢ po ném. Neni vhodné, aby se stiidaly

podobné ¢innosti, napi. ueni dvou jazyka.
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3 PROFESNI PRIPRAVA SESTER

Jen maloktera profese prosla za posledni roky tolika zménami, jako tomu bylo u
povolani sester. S rozvojem novych medicinskych technologii a ziskanim novych
poznatki jsou na n¢ kladeny stale vysSsi naroky. Role sester se postupem ¢asu méni.
Sestra dnes jiz neni pouze ,,pecovatelkou” a asistentkou lékate, ale plnohodnotnou
Clenkou zdravotnického tymu. Sestry ziskdvaji nové kompetence, které ale musi
korelovat s patii¢nym vzdélanim.

Profesni piiprava sester v Ceské republice je stanovena zakonem &. 96/2004 Sb.
V profesni ptiprave sester, kromé teoretickych a odbornych znalosti, je nutné vénovat
zvySenou pozornost komunikaci, kterd se v mnohém lis§i od bézné komunikace mezi
lidmi. Vhodny zptisob komunikace zasadnim zptisobem ovlivni dalsi vztah s pacientem.
Pro navozeni diivéry mezi sestrou a pacientem je spravné zvoleny zpisob komunikace
dokonce naprosto nezbytny.

Béhem své profesni piipravy se budouci sestry musi naucit zvladat téz stresové
situace. Jak uvadi Simonova (2010, s. 24) ve svém cClanku ,,Role stresu v praci
zdravotnickych pracovnikii“, prace ve zdravotnictvi dava zdravotnikiim dalsi informace,
pfinadsi nové podnéty, ale pfinasi také stresujici situace.

Pokud se sestra nenauci vhodnym zpiisobem tyto situace zvladat, hrozi u ni po nékolika

letech psychické tinava nebo aZ syndrom vyhofeni.

3.1 REGULACNI SYSTEM OSETROVATELSKE PRAXE

Pozadavky na zvySovani kvality oSetfovatelské péce si vyzadaly legislativné upravit
vzdélavani i dalsi profesni rist nelékaiskych zdravotnickych pracovniki.
Mastiliakova (2003, s.61) tvrdi: ,, Regulacni systéem prinasi osetiovatelské profesi a
vSem jejim Cclenum pevné postaveni, soudrznost a integritu®. Podle HofStetrové-
Knotkové (2007, s. 78) je ,, Prvoradym ukolem regulace ve zdravotnictvi ochrana
verejnosti na jedné strané a zaroven umoznit nelékarskym zdravotnickym pracovnikiim
ujmout se novych roli a chranit je pred obvinénim, Ze prekracuji zakon. Regulacni
systemy by mély byt koncipovany tak, aby jednotlivi zastupci uznali diileZitost udrzeni a
prohlubovani védomosti, dovednosti, etickych zasad a odborné zpiisobilosti behem celé
profesni drahy, vyuzili veSkerych prileZitosti ke zlepSeni kvality a urovné oSetiovatelské
péce a souvisejicich cinnosti. Aby prijali tuto zodpovédnost jako nedilnou soucdst

osobni zodpovédnosti za profesionalni vykon své praxe. Regulovand povolani miizeme
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chapat jako ndrocna, odpovidajici kritériim vymezenymi zdakonnymi a podzdakonnymi
normami, které musi ¢lovek vykonavajici profesi splnit “.

Mastiliakova (2003, s. 62-64) uvadi dva druhy regulace:

STATUTARNI REGULACE (externi, vladni regulace)

Primérni ulohou vlady je uzakonéni pfislusné legislativy. Je tieba, aby statutarni
regulace podporovala schopnost sester reagovat na potieby spole¢nosti a podporovala
ulohu osetfovatelské profese. Sekundarni tlohou vlady je ochrana prava profesi na titul,
vykon praxe a odménu za praci. V oSetfovatelské praxi existuje nckolik zpiisobu
uplatiiovéani zadkoni. NejcastéjSim zplisobem je vytvoteni specifickych oSetrovatelskych
rad, vybort nebo komisi, které vyplyva ze zakona.

Cilem statutarni regulace je chranit vefejnost. V regulaci oSetfovatelské profese maji
vétSinou hlavni role ¢tyfi skupiny:

e Vlada

¢ Profesni organizace

e Zdravotni sestry

e Zamgstnavatel

PROFESNI SEBEREGULACE (vnitini regulace)

Je to zpusob regulace v ramci profese. Muze existovat na n¢kolika urovnich, napt. na
urovni jednotlivych sester, pracovni profesni skupiny, zdravotnické nebo vzdélavaci
instituce, narodni nebo mezinarodni profesni organizace, apod.

Cilem profesni seberegulace je zajistit kvalitni péci a zaroven zlepsit osetfovatelskou
praxi rozvojem zakladny dovednosti a poznatki. Prikladem profesni seberegulace je

vytvareni a aktualizace standardll pro praxi a vzdélani.

3.2 CELOZIVOTNI VZDELAVANI SESTER

Zakon ¢. 96/2004Sb. definuje celozivotni vzdélavani jako pribézné obnovovani,
zvySovani, prohlubovani a dopliiovani védomosti, dovednosti a zpusobilosti
zdravotnickych pracovnikli a jinych odbornych pracovniki v pfisluSném oboru
v souladu s rozvojem oboru a nejnovéjsimi védeckymi poznatky.

Celozivotni vzdélavani je povinné pro vSechny zdravotnické pracovniky a jeho cilem
je zvysit odbornost pracovnikii ve zdravotnictvi, zlepSit kvalitu poskytované
oSetrovatelské péce a v neposledni fad¢€ 1 zvysit prestiz sesterského povolani.

Zakon €. 96/2004 Sb. povazuje za formy celozivotniho vzdélavani:
24



a)specializacni vzdé€lavani navazujici na ziskanou odbornou zpusobilost k vykonu
povolani zdravotnického pracovnika,

b) certifikované kurzy,

¢) inovacni kurzy,

d) odborné staze v akreditovanych zatizenich,

e) ucast na skolicich akcich, odbornych konferenci, kongresech nebo sympoziich,

f) publikacni, pedagogickd a védecko-vyzkumna cCinnost, kromé cinnosti, kterd je
predmétem vykonu povolani na zékladé pracovniho poméru nebo obdobného
pracovniho vztahu nebo

g) samostatné studium odborné literatury

Za celozivotni vzdélavani je podle tohoto zdkona povazovano 1 navazujici
vysokoskolské studium Vv bakalafském, magisterském nebo doktorském studijnim
programul.

Vroce 2005 provedlo Narodni centrum oSetiovatelstvi a nelékarskych
zdravotnickych oborti v Brn¢ vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, jaké formy celozivotniho
vzdélavani sestry upiednostnuji. Bartlova (2005, s. 16-17) k tomu ve svém ¢lanku
,,Sociologické aspekty vzdeélavani sester” uvadi, Ze vyznamnym faktorem pfi
rozhodovani jakou formu celoZivotniho vzdélavani zvolit, je v€k. Vyzkum prokazal, Ze
mladsi sestry by volily spiSe vysokoSkolské studium, zatimco star$i sestry uptednostiuji
spiSe semindie a odborné konference.

Podle Juraskové (2006, s. 251) zakon ¢. 96/2004 Sb. vaze splnéni podminek
celoZivotniho vzdélavani na vydani osvédCeni k vykonu zdravotnického povolani bez
odborné¢ho dohledu. Vydavani osvédceni k vykonu povolani bez odborné¢ho dohledu ve
vazbé na celozivotni vzdélavani méa sva jasna pravidla, kterd byla také upravena
v zédkoné ¢. 96/2004 Sb. Splnéni 40 kreditnich bodu, jako jedné z podminek ziskani
osvédCeni, upravuje vyhlaska ¢. 423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni systém pro
vydani osvédceni.

V Koncepci oSetiovatelstvi (2004, s. 4) je uvedeno, ze v prub¢hu aktivniho vykonu
oSetfovatelské profese se zdravotnicti pracovnici registruji v Registru zdravotnickych
pracovnikl zptsobilych k vykonu zdravotnického povoldni bez odborné¢ho dohledu.
Registr poskytuje informace o po¢tu a odborném zaméieni zdravotnickych pracovniki

poskytujicich oSetfovatelskou péci.
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Registrace sester neni v nasi zemi ni¢im novym. Jiz ve tficatych letech 20. stoleti
zavedly diplomované sestry ze Spolku diplomovanych sester registra¢ni systém, ktery
vSak zanikl spolu se spolkem v pribéhu druhé svétové valky. Snaha o znovuobnoveni
registrace piipada aZ na rok 1998, kdy Ceska asociace sester za¢ina usilovat o vytvoreni
nového systému registrace. Dobrovolna registrace sester byla zahajena dne 12. 5. 2001.
V roce 2004 skoncilo ,,pfechodné obdobi* a registrace se stala povinnou pro sestry,
které tak mohou pracovat bez odborného dohledu.

Zapis v tomto registru motivuje sestry k dals$imu a celoZivotnimu vzdélavani, usnadni
jejich profesni uplatnéni v rdmci Evropské unie. Dokladem o registraci zdravotnickych
pracovniki je osvédcenti, které se v soucasné dobé vydava jiz na obdobi 10 let.

V soucasné dob¢ jsou pfipravovany novely zakona ¢. 96/2004 Sb. Mald novela
zakona €.96/2004 Sb. vesla v platnost a nabyla u¢innosti 22. 4. 2011.

Dle Skubové (2011, s. 3) ptinasi nékolik zmén:

1. zmény ve vykonu povoldni v oboru zdravotnicky zachranaf, zdravotnicky asistent a
sanitar,

2. zmény ve vykladu vykonu zdravotnickych povoldni — novela umoziuje nelékaiim
vykonavat nékteré ¢innosti jesté pred ziskanim specializované zpusobilosti,

3. zmény vztahujici se k registraci — napt. prodlouzeni registrace z 6 na 10 let,

4. zmény v celoZivotnim vzd€lavani, e-learningovy kurz a vypracovani metodiky této

formy vzdélavani obsahuje novela vyhlaSky ¢. 423/2004 Sb. o kreditnim systému.

3.3 IMPLEMENTACE VZDELANI V PRAXI

Podle Samankové (2003) je Vv soucasnosti cilem osetiovatelské péce poskytovani
vysoké kvality sluzeb a jeji neustalé zvySovani. Pojem standard je chapan jako urcita
uroven, kterda by méla byt dosazena pii naSich ¢innostech a pfi napliiovani naSich
osobnich potteb. Rozeznavame kvalitu a Groven vSeobecného, osobniho a normativniho
standardu. Ty vyjadiuji uspokojivou, dostacujici tiroven a miru naplnéni kazdé z potieb
kteréhokoliv jedince.

Standardy oSetfovatelské péce vznikly jako reakce na potfebu zvySovani kvality péce.
Poskytuji:

e Pravni jistotu sestram a zaroven nendsilnou formu jejich kontinualniho vzdélavani

¢ Informuji pacienta, na jakou péci ma zakonné i moralni pravo a chrani ho pied

nespravnym realizovanim vykonu.
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Poukazuji 1 nato, Ze profese sestry se stala samostatnym povolanim s piresnym
vymezenim kompetenci a pfipravenosti sester pifevzit zodpovédnost za svoje
rozhodnuti. Standard ptedstavuje dohodnutou profesni troven kvality, stanovuje normu
pro kvalitni oSetfovatelskou péci a umoznuje 1 objektivni hodnoceni poskytnuté
oSetrovatelské péce. UrCuje specifické Cinnosti, které sestry vykonavaji na rozdil od
jinych zdravotnickych pracovnikd.

Zacatek 21. stoleti s sebou pfinesl volny a rychly pfesun odbornikd po celém svéte,
vcetn¢ sester. Vysledkem vstupu do Evropské unie je mezinarodni uznavani odborné
kvalifikace a s ni souvisejici kompetence.

Jak uvadi Alexandr a Runciman (2003, s. 54) kompetence mizeme charakterizovat
jako: ,uroven vykonu, pri kterém se projevuje efektivni aplikace znalosti, dovednosti i
usudku. Pri plnéni oSetrovatelskych roli podle norem vyZadovanych touto profesi
zahrnuje kompetence ndasledujici prvky:

e Znalosti, pochopeni a usudek

e Radu dovednosti-kognitivnich,  technickych  nebo  psychomotorickych —a

komunikacnich

e Radu osobnich viastnosti a postoji

Jak uvadi ve své diplomové praci Baranova (2005, s. 20) kompetence sester by mély byt
dostatecné Siroké, aby je bylo mozné uplatiiovat 1 v mezinarodnim métitku a zaroven
dostatecné specifické, aby se jimi mohly fidit 1 sestry, u kterych jesté presné hranice

kompetenci vymezeny nebyly.

V poslednich letech se u nds méni poskytovani zdravotnickych sluzeb, zménilo se 1
vymezeni profesnich kompetenci sestry, celkova struktura i tradicni zpisoby organizace
prace. Profese sestry se fidi pfedem danymi standardy a za svoji ¢innost je sestra i plné

zodpovédna. Kompetence mohou byt:

e Vertikalni, kde nedochédzi k zasahovani do pravomoci profese, je zabezpefeny

prehledny systém profesnich kompetenci a zodpoveédnosti
e Horizontélni, kde v centru zajmu jsou potfeby pacienta
VYHODY STRUKTUR KOMPETENCI

¢ poskytuji pfesné vymezeni role a povinnosti sestry

27



¢ informuji o zabezpeceni ochrany vefejnosti

e ulehcuji volny pohyb sester mezi staty

e posiliuji profesionalni zodpoveédnost

e objasnuji pfinos sestry v ramci multidisciplinarniho tymu

¢ poskytuji zaklad pro ptipravu osnov vzdélavani sester a tim zaruku pro pozadavky na

zdravotnickou péci
e poskytuji zaklad pro stanoveni kritérii, specifickych pro dané povolani
NEDOSTATKY STRUKTUR KOMPETENCI

e jsou redukcionistické

¢ maji tendenci zaméfovat se na jednotlivé ukoly nebo chovani

e zaznamy kompetenci jsou dlouhé a velmi podrobné

¢ n¢kdy neveénuji dostateCnou pozornost osobnostnim vlastnostem sestry

Je nutné si uvédomit, Ze zZadné kompetence nebudou platné stale, protoze vyvoj
postupuje stale dopiedu. Proto Mezinarodni rada sester zabezpeCuje pravidelné

posuzovani a aktualizaci kompetenci podle potieby.
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EMPIRICKA CAST

4 VYZKUMNA OTAZKA

Co motivuje vSeobecné sestry k dalSimu vzdélavani a jak hodnoti soucasny systém

vzdélavani?

4.1 CILE VYZKUMU

Ve vztahu k vyzkumné otazce jsme si zvolili nasledujici cile:

C1 Zjistit hlavni davody/motivy dal§iho vzd€lavani z pohledu vSeobecnych sester

C2 Zjistit, jak vSeobecné sestry hodnoti souc¢asny systém vzdélavani

C3 Zjistit, zda se lisi potfeba vzdelavani u vSeobecnych sester na jednotlivych
pracovistich

C4 Zjistit, jakou formu vzdélavani vSeobecné sestry uptrednostiuji

C5 Zjistit, zda jsou vSeobecné sestry dostatecné¢ informovany o novele zdkona

¢. 96/2004 Sb.

4.2 CHARAKTERSTIKA VYZKUMNEHO VZORKU

Vyzkumné Setfeni jsme provadéli mezi respondenty zfad vSeobecnych sester.
Utelem tohoto Setfeni bylo nejen zjistit postoje vieobecnych sester k soutasnému
systému vzdélavani, ale také jejich informovanost o zménéch v legislativé. Vyzkumny
vzorek tvofily vSeobecné sestry riiznych vékovych kategorii pracujici na standardnich
oddélenich, oddélenich JIP a ARO. Vyzkum byl provaddén v jedné z prazskych

fakultnich nemocnic.
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43 METODY A PROSTREDKY VYZKUMNEHO SETRENI,
ANALYZA DAT

Ke zjisténi udaji jsme zvolili metodu kvantitativniho dotazniku. Dotaznik vlastni
konstrukce, ktery se nachazi v piiloze B, je anonymni a sklada se z 15 otazek. Je
rozdélen na dotaznikovou ¢ast A a dotaznikovou cast B. Dotaznikovou ¢ast A tvoii Ctyii
otazky (otazka ¢. 1-4), které jsou zameéfeny na zjisténi identifikacnich daji.
Dotaznikova ¢ast B obsahuje jedenact otazek (otazka ¢. 5-15) tykajicich se vybraného
tématu.

Keili €. 1 se z dotazniku pro vSeobecné sestry vztahovaly otazky ¢. 5-6, K cili & 2
otazky ¢. 7- 8, k cili &. 3 otazky ¢. 9-10, Kk cili ¢. 4 otazky ¢. 11-12 a k cili €. 5 otazky ¢.
13-15.

Data ziskana prostfednictvim dotazniku byla zpracovana v programu Microsoft
Excel. Ztéchto dat jsme vytvofili zakladni statistické zpracovani. Vysledky jsou
zaznamenany v tabulkach a grafech, které byly vytvotreny v programu Microsoft Word.
Vysledky uvadime v tabulkach v absolutni Eetnosti (ni) a relativni Cetnosti (%),
v grafech je uvadime v relativni Cetnosti (%). Ziskana data u jednotlivych otazek
hodnotime jako celek. Vyjimku tvoti otazky €. 9 a €. 10, které se vztahuji k cili €. 3. Zde
jsme vysledky hodnotili dle jednotlivych pracovist’ a to z diivodu ocekavani velkych

rozdild na jednotlivych pracovistich.

4.4 ORGANIZACE VYZKUMNEHO SETRENI

Vyzkumné Setieni probihalo v fijnu 2011. Celkem bylo rozddno 110 dotaznikd,
Z toho jich bylo vraceno 92. Navratnost dotaznikli byla 83,64%. 9 dotazniki muselo byt
vyfazeno pro nevyplnéni vétsiho poctu otazek. Do vyzkumného Setieni je proto

zahrnuto 83 dotazniku, které tedy tvoti 100% vyzkumného souboru.

Dotazniky byly rozdiny se souhlasem naméstkyné pro oSetiovatelskou péci a
souhlasem vrchnich sester jednotlivych pracovist. Po domluvé se stani¢nimi sestrami

byly dotazniky osobné po dvou tydnech vyzvednuty.
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4.5 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Vysledky jsou zaznamendny v tabulkach a grafech, uvadime je v absolutni Cetnosti

(ni) a relativni ¢etnosti (%).

Analyza identifikacnich udaji:

Otazka €. 1: Jaké je VaSe pohlavi?

Tabulka 1 Pohlavi respondentii

Pohlavi ni fi (%)
muz 7 8,43
zena 76 91,57
celkem 83 100,00
100% 91,57%

90%

80%

70%

60% .

50% Efnuz

40%

30%

20%
10%

8,43%

0%

Graf 1 Pohlavi respondentt

Vyzkumu se zucastnilo 83 respondentti (100,00%), z toho 7 respondentli byli muzi

(8,43%) a 76 respondentl tvotily Zeny (91,57%).
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Otazka ¢. 2: Jaka je délka Vasi praxe?

Tabulka 2 Délka praxe

Délka praxe ni fi (%)
0-5 let 25 30,12
6-10 let 19 22,89
11-15 let 19 22,89
16 a vice let 20 24,10
celkem 83 100,00

35%

30,12%
30% -

24,10%

25% - 22,89% — 22,89%
@0-5 let
20% -~ O 6-10let
O11-15let

15% -
016 a vice let

10% -~

5% -

0% -

Graf 2 Délka praxe

Z celkového poctu 83 respondentt (100,00%) dosahlo praxe 0-5 let 25 dotazovanych
(30,12%), 19 respondentli mélo praxi mezi 6-10 lety (22,89%) a stejny pocet
respondenti dosdhlo praxe 11-15 let (22,89%). 20 respondentd (24,10%) spadalo do

kategorie 16 let praxe a vice.
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Otéazka €. 3: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Tabulka 3 Nejvyssi dosazené vzdélani

Dosazené vzdélani ni fi (%)
SZS 31 37,35
VZS 13 15,66
VS (Bc., Mgr.) 16 19,28
specializacni 22 26,50
jiné 1 1,20
celkem 83 100,00
40% - 37,35%
35%
30%
’ 26,50% —
25% . | @mvz$
20% | 19.28% oVSs (Bc., Mgr.)
15% 15,66% O specializa¢ni
Bjiné
10%
5% 1,20%
0% e

Graf 3 Nejvyssi dosazené vzdélani

Z oslovenych 83 respondentii (100,00%) absolvovalo SZS 31 respondentt (37,35%),
VZS 13 respondentt (15,66%), VS 16 respondentt (19,28%) a specializaéni vzdélani
ukoncilo 22 respondentt (26,50%). Kolonku ,,jiné“ oznacil 1 respondent (1,20%).

Dotazovany absolvoval skolu s farmaceutickym zamétenim.
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Otazka €. 4: Na jakém oddéleni pracujete?

Tabulka 4 Soucasné pracovisté

Pracovisté ni fi (%)
standardni oddéleni 30 36,14
JIP 23 27,71
ARO 30 36,14
celkem 83 100,00
40% 1 36,14% 36,14%
35% -
30% ~ 27,71% — O standardni
250 .‘c])ﬁ:)delem
20% - OARO
15% -
10% -
5% -
0% -

Graf 4 Soucasné pracovisté

Z celkového poctu 83 respondentd (100,00%) byl zastoupen stejny pocet respondentt,
tedy 30 (36, 14%), na standardnim oddéleni a ARO. Zbyly pocet, 23 respondentti
(27,71%), pracuje na JIP.
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Cilem ¢. 1 bylo zjistit hlavni diavody/motivy dalSiho vzdélavani z pohledu

vSeobecnych sester.

K cili ¢. 1 se z dotazniku pro vSeobecné sestry vztahovaly otazky €. 5 a 6.

Otazka €. 5: Z jakého diivodu se dale vzdélavate?

Tabulka 5 Divody dalsiho vzdélavani

Dtivody vzdélavani ni fi (%)
pouze z povinnosti dané zdkonem 23 27,71
zvySeni prestize povolani 29 34,94
moznost profesniho riistu 36 43,37
pozaduje to po mne zaméstnavatel 20 24,10
50%
45% 43,37% @ pouze z povinnosti
dané zakonem
40% 34,94% | SRR
35% Ozvyseni prestize
30% - 27,71% | povolani
0,
25% 24,10% O moznost profesniho
20% . rastu
15% —— | Opozaduje to po mne
10% - zameéstnavatel
5% -
0%

Graf 5 Dlvody dal$iho vzdélavani

V této otazce mohli respondenti oznacit vice odpovédi. Nejvice respondentt z 83
(100,00%) oslovenych, a to 36 respondentt (43,37%), oznacilo jako nejCastéjsi divod
dalsiho vzdélavani moznost profesniho ristu. Druhou nejcastéjsi odpovedi bylo zvysSeni

prestize povolani. Tuto moznost zvolilo 29 respondenti (34,94%). Pouze z povinnosti
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dané zdkonem se vzdélava 23 respondentii (27,71%) a 20 oslovenych (24,10%) udava

jako divod pozadavek zaméstnavatele.

Otazka ¢. 6: PoZaduje po Vas zaméstnavatel dalsi vzdélavani?

Tabulka 6 Pozadavky zaméstnavatele na dalsi vzdélavani

Pozadavky zaméstnavatele ni fi (%)
ano 41 49,40
ne 27 32,53
nezajima se o to 15 18,07
celkem 83 100,00

60%

49,40%
50%
40%
32,53% Oano
30% One

20%

10%

| 18,07%

Onezajima se o to

0%

Graf 6 Pozadavky zaméstnavatele na dal$i vzdélavani

Podle 83 oslovenych respondentii (100,00%), ve 41 ptipadech (49,40%) zaméstnavatel

pozaduje po svém zameéstnanci dal$i vzdélavani.

U 27 respondentd (32,53%)

zamé&stnavatel nepozaduje dals$i vzdélavani po svém zameéstnanci a 15 respondentl

(18,07%) uvadi nezdjem zaméstnavatele o dalsi vzdélavani svych zaméstnancu.
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Cilem . 2 bylo zjistit, jak vSeobecné sestry hodnoti soucasny systém vzdélavani.

K cili €. 2 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky ¢. 7 a 8.

Otazka ¢. 7: Jste spokojen/a se soucasnym systémem vzdélavani vSeobecnych

sester?

Tabulka 7 Spokojenost vSeobecnych sester se soucasnym systémem vzdélavani

Spokojenost se vzdélavanim ni fi (%)
ano, vyhovuje mi 6 7,23
spiSe ano, ale vidim v ném nedostatky 45 54,22
ne, diivéjsi zptisob mi vyhovoval vice 27 32,53
nezaznamenal/a jsem zménu 5 6,02
celkem 83 100,00
60% 54,22%
50% Oano, vyhovuje mi
40% .
32,53% DO spise ano, ale vidim v
30% ném nedostatky
One, diivejsi zpusob mi
20% vyhovoval vice
i 7,23% | B )
10% ° 6,02% Onezaznamenal/a jsem
zménu
0%

Graf 7 Spokojenost vSeobecnych sester se soucasnym systémem vzdélavani
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6 respondentim (7,23%) z oslovenych 83 (100,00%) vyhovuje soucasny systém

vzdélavani. 45 respondentim (54,22%) spiSe vyhovuje soucasny systém vzdélavani

vSeobecnych sester, ale vidi vném 1 nedostatky. Diivéjsi zplsob vzdélavani

vSeobecnych sester upfednostiiuje 27 respondentii (32,53%) a 5 respondentd (6,02%)

nezaznamenalo v systému vzdélavani vSeobecnych sester zadnou zménu.

Otéazka C. 8: Jaky je Vas nazor na celozivotni vzdélavani sester?

Tabulka 8 Nazor vSeobecnych sester na celozivotni vzdélavani

Nazor vseobecnych sester na celozivotni

vzdélavani ni fi (%)
povazuji ho za ptinosné 20 24,10
za ptinosné povazuji pouze nekteré formy 62 74,69
celozivotni vzdélavani je zbytecné 1 1,20
celkem 83 100

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Graf 8 Nazor vSeobecnych sester na celozivotni vzdélavani
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Z celkového poctu 83 respondentu (100,00%) povazuje celozivotni vzdélavani za
pfinosné 20 respondentd (24,10%). 62 respondentl (74,69%) povazuje za piinosné
pouze nékteré formy celozivotniho vzdélavani a 1 respondent (1,20%) povazuje

celozivotni vzdélavani za zbytecné.

Cilem ¢. 3 bylo zjistit, zda se liS§i potiFeba vzdélavani u vSeobecnych sester na

jednotlivych pracovistich.

K cili €. 3 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky ¢. 9 a 10.

Otazka €. 9: VyZaduje po Vas zaméstnavatel konkrétni formu dalSiho vzdélavani?

Tabulka 9 Pozadavek zaméstnavatele na dalsi vzdélavani (standardni oddé€leni)

Pozadavek zaméstnavatele ni fi (%)
VS 4 13,33
specializa¢ni vzdélani 2 6,67

jiné 8 26,67
nevyzaduje konkrétni formu 16 53,33
celkem 30 100,00

Tabulka 9a Pozadavek zaméstnavatele na dalsi vzdélavani (ARO)

Pozadavek zaméstnavatele ni fi (%)
VS 1 3,33
specializacni vzdélani 22 73,33
jiné 0 0,00
nevyzaduje konkrétni formu 7 23,33
celkem 30 100,00
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Tabulka 9b Pozadavek zaméstnavatele na dalsi vzdélavani (JIP)

Pozadavek zaméstnavatele ni fi (%)
VS 0 0,00
specializacni vzdélani 11 47,83
jiné 0 0,00
nevyzaduje konkrétni formu 12 52,17
celkem 23 100,00
30,00%
26,51%
25,00% Bvs
Ospecializacni vzdélani
19,28% o
20,00% Hjine
Onevyzaduje konkrétni formu
14,46%
15,00% 13,25%
0,649
10,00% 8,43% -
4,82%
5,00% : —
2,41%
1,20%
00% 0,00% (,00%
0,00% ] :
standard ARO JIP

Graf 9 Pozadavek zameéstnavatele na dalsi vzd€lavani (standardni oddéleni, ARO, JIP)
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Pozadavky zaméstnavatele na konkrétni formu dalSiho vzdélavani vyjadrili respondenti
na pracovistich ARO, JIP a na standardnim oddéleni. Kazdé toto pracovisté jsme

hodnotili jako samostatny celek, tedy 100,00%.
Vybérovy soubor na standardnim odd¢€leni tvotilo 30 respondenti (100,00%).

VS vzdélani na standardnim oddéleni poZaduje zaméstnavatel u 4 respondentil
(13,33%). Specializaéni vzdélani bylo pozadovano u 2 respondentl (6,67%), u 8
respondentll  (26,67%) pozaduje zaméstnavatel jiné formy vzdélavani a u 16
respondentll (53,33%) zaméstnavatel na standardnim oddéleni nevyzaduje konkrétni

formu dalsiho vzdélavani.
Vybérovy soubor na oddéleni ARO tvotilo 30 respondent (100,00%).

Na oddéleni ARO pozaduje VS vzdélani zaméstnavatel u 1 respondenta (3,33%).
Specializa¢ni vzdélani bylo pozadovano u 22 respondentt (73,33%), u 0 respondenti
(0,00%) pozaduje zaméstnavatel jiné¢ formy vzdélavani a u 7 respondentl (23,33%)

zamé&stnavatel na ARO nevyZaduje konkrétni formu dal$iho vzdélavani.
Vybérovy soubor na oddéleni JIP tvoftilo 23 respondenti (100,00%).

Na oddéleni JIP pozaduje VS vzdélani zaméstnavatel u O respondentii (0,00%).
Specializa¢ni vzdélani bylo poZadovano u 11 respondentl (47,83%), u 0 respondenti
(0,00%) pozaduje zaméstnavatel jiné formy vzdélavani a u 12 respondentt (52,17%)

zaméstnavatel na JIP nevyZaduje konkrétni formu dalSiho vzdélavani.

Otazka ¢. 10: Byl/a jste nebo jste nucen/a doplnit si vzdélani pro praci na Vasem

soucasném pracovisti?

Tabulka 10 Nutnost doplnéni vzdélani (standardni oddéleni)

Nutnost doplnéni vzdélani ni fi (%)
ano 4 13,33
ne 26 86,67
celkem 30 100,00
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Tabulka 10a Nutnost doplnéni vzdélani (ARO)

Nutnost doplnéni vzdélani ni fi (%)
ano 18 60,00
ne 12 40,00
celkem 30 100,00

Tabulka 10b Nutnost dopInéni vzdélani (JIP)

Nutnost doplnéni vzdélani ni fi (%)

ano 9 39,13

ne 14 60,87

celkem 23 100,00

100,00%
90,00% 86,67%
80,00%

70,00%
60,00%
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40,00%

60,00% 60,87% Oano
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30,00%
20,00% +—

13,33%
10,00% +—

0,00%

standard ARO JIP

Graf 10 Nutnost doplnéni vzdélani (standardni odd¢€leni, ARO, JIP)



Nutnost doplnéni vzdélani pro praci na soucCasném pracovisti jsme zjiStovali u
respondentl na pracovistich ARO, JIP a na standardnim oddéleni. Kazdé toto pracovisté

jsme hodnotili jako samostatny celek, tedy 100,00%.

Vybérovy soubor na standardnim oddéleni tvotilo 30 respondentt (100,00%). Vybérovy
soubor na oddéleni ARO tvofilo 30 respondentti (100,00%). Vybérovy soubor na
oddéleni JIP tvoftilo 23 respondentt (100,00%).

Na soucasném pracovisti, konkrétné na standardnim oddéleni bylo u 4 respondentt
(13,33%) pozadovano doplnéni vzdélani a u 26 respondentt (86,67%) pozadovano
nebylo. Od 18 respondentii (60,00%) na ARO vyzadoval zaméstnavatel doplnéni
vzdélani a od 12 respondenti (40,00%) doplnéni vzdélani nepozadoval. Pozadavek
zaméstnavatele na doplnéni dalSiho vzdélani na oddé€leni JIP uvedlo 9 respondenti

(39,13%) a 14 respondentu (60,87%) se vyjadtilo negativng.

Cilem ¢&. 4 bylo zjistit, jakou formu vzdélavani vSeobecné sestry uprednostiuji.

K cili €. 4 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky ¢. 11 a 12.

Otazka ¢. 11: Jaké formy celoZivotniho vzdélavani povaZujete za nejprinosnéjsi?

Tabulka 11 Nejptinosnéjsi formy vzdélavani

Nejptinosnéjsi formy vzdélavani 1 2 3 4 5 6 7 8 n
VS vzdélani 5 8 8 9 |17 | 9 | 17 | 10 | 83
specializacni vzdélani 42 25 6 3 2 2 2 1 83
certifikované kurzy 7 7 8 9 16 9 16 11 83
inovacéni/zdokonalovaci kurzy 1 2 2 5 8 15 19 31 83
odborné staze 1 0 0 6 8 13 25 30 83

ucast na skolicich akcich, kongresech 24 12 9 8 11 8 7 4 83

publika¢ni, pedagogicka ¢innost.... 1 1 0 2 3 8 25 43 83

samostatné studium odborné literatury 2 4 16 13 10 8 12 18 83
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Graf 11 Nejpiinosnéjsi formy vzdélavani
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V této polozce hodnotili respondenti formy celozivotniho vzdélavani formou $kaly od 1

- 8 (1 - nejpiinosnéjsi, 8 - bez piinosu). Podle vysledkli vyzkumu je nejpiinosné;si

formou celozivotniho vzdélavani pro vSeobecné sestry specializa¢ni vzdélani. Uvedlo to

42 respondentii (50,61%). Jako druhou nejptinosnéjsi formu celozivotniho vzdélavani

uvedlo 24 respondentti (28,93%) ucast na skolicich akcich, konferencich a kongresech.

Hned za kongresy a konferencemi nasledovaly certifikované kurzy v poctu 7

respondenttl (8,43%) a vzdélavani na VS uvedlo 5 respondentii (6,02%). 2 respondenti

(2,41%) preferovali samostatné studium odborné literatury. Inovaéni kurzy, odborné

staZze a publikacni Cinnost oznacili za nejméné piinosné respondenti shodné v poctu 1

(1,20%).
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Otéazka €. 12: Jaké formy celoZivotniho vzdélavani jste jiz absolvovala?

Tabulka 12 Absolvované formy celozivotniho vzdélavani vSeobecnymi sestrami

Absolvované formy vzdélavani ni fi (%)
VS vzdélani 20 24,10
specializa¢ni vzdélani 32 38,55
certifikované kurzy 51 61,45
inovac¢ni/zdokonalovaci kurzy 8 9,64
odborné staze 6 7,23
ucast na Skolicich akcich, kongresech.... 73 87,95
publikac¢ni, pedagogicka ¢innost.... 9 10,84
samostatné studium odborné literatury 53 63,86
100,00% 1 -
87,95% avs
90,00%
80,00% O specializace
63.86%
70,00% 61,45% - O certifikované kurzy
60,00%
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Graf 12 Absolvované formy celozivotniho vzdélavani vS§eobecnymi sestrami
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V této polozce méli respondenti moznost vybéru z vice odpovéedi.

Nejvice respondenti z celkového poctu 83 (100,00%) se ucastnilo $kolicich akei,
konferenci a kongresii. Uvedlo tak 73 respondentl (87,95%). Jako druhou nejcastéji
absolvovanou formu oznacilo 53 respondentd (63,86%) samostatné studium odborné
literatury. Certifikovanych kurzti se zGCastnilo 51 respondenti (61,45%),
specializa¢niho studia 32 respondentt (38,55%). Vysokoskolské studium absolvovalo
20 respondentl (24,10%). Publikaéni, pedagogické a védecko-vyzkumné cinnosti se
vénovalo 9 respondentt (10,84%). Inovacéni kurz absolvovalo 8 respondentti (9,64%) a

6 respondentti (7,23%) bylo na odborné stazi.

Cilem ¢. 5 bylo zjistit, zda jsou sestry dostate¢né informovany o novele zikona ¢.
96/2004 Sb.

K cili €. 5 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky ¢. 13, 14 a 15.

Otazka ¢. 13: Zaznamenal/a jste zmény souvisejici se zakonem ¢. 96/2004 Sb. o
podminkiach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu povolani nelékarskych

zdravotnickych pracovnikii?

Tabulka 13 Registrace novely zakona ¢. 96/2004 Sb.

Registrace novely ni fi (%)
ano 61 73,49
ne 22 26,51
celkem 83 100, 00
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61 respondentd (73,49%) z celkového poctu 83 (100,00%) uvedlo, Ze zaregistrovalo

zménu souvisejici se zdkonem ¢. 96/2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani

zpisobilosti k vykonu povolani nelékarskych zdravotnickych pracovniki. Tuto zménu

nezaznamenalo 22 respondentt (26,51%).

Otazka ¢. 14: Vite, ¢eho se tyka novela tohoto zakona?

Tabulka 14 Informovanost o novele zakona ¢. 96/2004Sb.

Informovanost o novele

zakona ni fi (%)
ano, zcela presné 17 20,48
mam urcitou predstavu 43 51,81
nejsem si zcela jisty/a 13 15,66
nemam tuseni 10 12,05
celkem 83 100, 00
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Graf 14 Informovanost o novele zakona ¢. 96/2004Sb.

17 respondentt (20,48%) z celkového poctu 83 (100,00%) vi zcela ptesné, ceho se tyka
novela zdkona ¢. 96/2004Sb. Urcitou predstavu ma 43 respondentl (51,81%). 13

respondentl (15,66%) si neni zcela jistych a 10 respondentd (12,05%) nema tuseni, o

¢em novela pojednava.

Otazka ¢. 15 Odkud jste zjistil/a o této novele nejvice informaci?

Tabulka 15 Ziskavani informaci

Ziskéavani informaci ni fi (%)
zaméstnavatel 10 12,05
média 27 32,53
spolupracovnici 30 36,14
nezjistoval/a jsem to 16 19,28
celkem 83 100, 00
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Nejvice informaci o novele zdkona ¢. 96/2004 Sb. zjistili respondenti od
spolupracovnikll. Tuto odpovéd’ oznacilo 30 respondenti (36,14%). Odpovéd’ ,,z médii‘
uvedlo 27 respondentt (32,53%). 16 respondentt (19,28%) zadné informace

nezjistovalo a 10 respondentt (12,05%) ziskalo nejvice informaci od zaméstnavatele.
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4.6 DISKUZE

Nasim cilem ¢. 1 bylo zjistit hlavni diivody/motivy dal§iho vzdélavani z pohledu
vSeobecnych sester. K cili ¢. 1 se z dotazniku pro vSeobecné sestry vztahovaly otazky
¢. 5 a 6. Otazky mély zjistit divody dalSiho vzdélavani sester, a vyzaduje-li po nich

zaméstnavatel dalsi vzdélavani. V otazce ¢. 5 mohli respondenti oznacit vice odpovedi.

Vzdélavani vSeobecnych sester postoupilo v soucasné dobé znacéné kupiedu.
Motivace sester ke vzdélavani se 1isi. Zakonnou povinnosti sester je ziskat osvédceni
k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu a z toho vyplyva i nutnost
dalsiho vzdélavani. Jak uvadi Psotova (2007, s. 26) ve své bakalaiské praci,
z vyzkumného souboru 148 respondentt je 144 oslovenych sester registrovano. Prestoze
n¢které vyzkumy poukazuji na registraci vétSiny sester, z naseho vyzkumu vyplyva, ze
nejvice respondentll z 83 oslovenych, a to 36 respondentd (43,37%) oznacilo jako
nejcastéj$i divod dalSiho vzd€lavani moznost profesniho rtstu. Druhou nejcastéjsi
odpovédi bylo zvySeni prestize povolani. Tuto moznost zvolilo 29 respondentl
(34,94%). Pouze z povinnosti dané zakonem se vzdélava 23 respondentt (27,71%) a 20
oslovenych (24,10%) udava jako divod pozadavek zaméstnavatele. I piesto, Ze sestry
jsou ,,povinny“ dopliiovat své vzdélani podle ptislusného zakona, motivaci k jejich
stalému doplnovani védomosti a znalosti je moznost profesniho ristu a zvyseni prestize
povolani. PrestoZze znaSeho vyzkumu vyplynulo, Ze sestry se vzdélavaji z divodu
moznosti profesniho rlstu a zvySeni prestize povolani, domnivame se, Ze vSeobecné
sestry ,,sbiraji kredity” jenom z diivodu registrace dané zdkonem. Utvrzuje nas v tom

Casta zkuSenost z praxe pii komunikaci se sestrami.

Jednim z motivii pro dalSi vzd€lavani sester jsou také pozadavky zaméstnavatele.
Podle 83 oslovenych respondentii, ve 41 ptipadech (49,40%) zaméstnavatel pozaduje po
svém zaméstnanci dal$i vzdélavani. U 27 respondentid (32,53%) zaméstnavatel
nepozaduje dal§i vzdélavani po svém zaméstnanci a 15 respondentl (18,07%) uvadi

nezajem zaméstnavatele o dalsi vzdélavani svych zaméstnanci.

Cilem &. 2 bylo zjistit, jak vSeobecné sestry hodnoti soucasny systém vzdélavani.
Kcili €. 2 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky €. 7 a 8, kde jsme
zjiStovali, zda jsou sestry spokojeny se soucasnym systémem vzdélavani vSeobecnych
sester. V otazce €. 8 jsme se ptali na ndzor respondentil na celozivotni vzdélavani sester.
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Z naSeho vyzkumu vyplynulo, Ze 6 respondentim (7,23%) z oslovenych 83 vyhovuje
souCasny systém vzdélavani. 45 respondentim (54,22%) spiSe vyhovuje soucasny
vzdélavani vSeobecnych sester uptfednostiiuje 27 respondenti (32,53%) a 5 respondentli
(6,02%) nezaznamenalo v systému vzdé¢lavani vSeobecnych sester zidnou zménu. Da se
fici, ze vétsin¢ sester vyhovuje souCasny systém vzdélavani, ale spatiuji v ném i
nedostatky. U této otazky se musime pozastavit nad tim, Ze 5 respondentd
nezaznamenalo zadnou zménu v systému vzdélavani, i kdyz ke zménam tohoto systému
dochézi jiz nékolik let. Domnivame se, Ze tuto skupinu tvoii vSeobecné sestry, které si
studium doplnily jiz v pfedchozim obdobi a Vv soucasné dob¢ spliuji pozadavky na
vzdélani na svém pracovisti, proto podle naseho minéni dal$i zmény ve vzdelavani jiz

nezaznamenavaji.

V otazce ¢. 8 jsme se ptali respondentli na piinos celoZivotniho vzdélavani.
Ptedpokléadali jsme, Ze toto vzdélavani budou vSeobecné sestry povazovat ve vEétSing za
ptinosné. Z celkového poctu 83 respondentti (100,00%) povazuje celozivotni vzdélavani
za ptinosné 20 respondentt (24,10%). 62 respondentt (74,69%) povazuje za piinosné
pouze nékteré formy celoZivotniho vzdélavani a 1 respondent (1,20%) povazuje

celozivotni vzdélavani za zbyte¢né.

Celozivotni vzdélavani sester se stale vyviji. Roskotova (2009, s. 91-92) ve své
diplomové praci uvadi, ze Ceska asociace sester spolupracuje pii tvorbé nastrojii ke
vzdélavani nelékatskych povolani, sleduje intenzitu prace a pracovni zatéz sester a
hleda feSeni v ptipad¢ vzniklych problémi. Zastdvame nazor, ze celozivotni vzdélavani
je prinosem pro vSechny zucastnéné. Tak jako jiné obory odvétvi, vyviji se i
osetfovatelstvi. Je potfeba neustale dopliiovat své znalosti a védomosti a zdokonalovat
jiz naucené. Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze az na vyjimky povazuji vSeobecné sestry

celoZivotni vzdélavani za pfinosné pro praxi.

Cilem €. 3 bylo zjistit, zda se liSi potfeba vzdélavani u vSeobecnych sester na
jednotlivych pracoviStich. K cili ¢. 3 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry
otazky ¢. 9 a 10. V otazce ¢. 9 jsme se respondentii dotazovali, zda po nich

zamé&stnavatel vyZzaduje konkrétni formu dalSiho vzdélavani.
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Pozadavky zaméstnavatele na konkrétni formu dalSiho vzd€lavani vyjadfili

respondenti na pracovistich ARO, JIP a na standardnim oddéleni.
Vybérovy soubor na standardnim odd¢€leni tvotilo 30 respondentti (100,00%).

VS vzdélani na standardnim oddéleni poZaduje zaméstnavatel u 4 respondenti
(13,33%). Specializa¢ni vzdélani bylo pozadovano u 2 respondentl (6,67%), u 8
respondentll  (26,67%) pozaduje zaméstnavatel jiné formy vzdélavani a u 16
respondentll (53,33%) zaméstnavatel na standardnim oddéleni nevyzaduje konkrétni

formu dalSiho vzdé€lavani.
Vybérovy soubor na oddéleni ARO tvoftilo 30 respondentli (100,00%).

Na oddéleni ARO pozaduje VS vzdélani zaméstnavatel u 1 respondenta (3,33%).
Specializa¢ni vzdélani bylo pozadovano u 22 respondentt (73,33%), u 0 respondenti
(0,00%) pozaduje zaméstnavatel jiné¢ formy vzdélavani a u 7 respondentt (23,33%)

zamé&stnavatel na ARO nevyZaduje konkrétni formu dal$iho vzdélavani.
Vybérovy soubor na oddéleni JIP tvofilo 23 respondentt (100,00%).

Na oddéleni JIP pozaduje VS vzdélani zaméstnavatel u 0 respondentd (0,00%).
Specializa¢ni vzdélani bylo pozadovano u 11 respondentt (47,83%), u 0 respondentil
(0,00%) poZaduje zaméstnavatel jiné formy vzdélavani a u 12 respondentt (52,17%)

zaméstnavatel na JIP nevyZaduje konkrétni formu dalSiho vzdélavani.

Z naSich zjisténi vyplyva, Ze nejvice zaméstnavatel pozaduje po zaméstnanci formu
specializacniho vzdélavani a to na ARO a JIP. Poukazuje to na poZadavky, které
vyplyvaji z narocnosti odborné oSetfovatelské péce u pacientli. Pozastavujeme se vSak
nad tim, pro¢ vSeobecné sestry na ARO a JIP maji mit specializa¢ni vzdélavani
pfednostné a sestry na standardnim oddéleni nikoliv. Odborna oSetfovatelskd péce se
sice ve zvySené mife vyskytuje na odd€lenich ARO a JIP, ovSem to neznamena, ze na
standardnim oddéleni ji nemizeme nalézat a Ze specializacni vzdélavani vSeobecné

sestry samy na standardnim oddéleni nepozaduji.

Potvrzuje nam to i otazka ¢. 10 kde jsme se dotazovali, jestli sestry byly nebo jsou

nuceny doplnit si vzdélani pro praci na soucasném pracovisti.
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Nutnost doplnéni vzd€lani pro praci na soucasném pracovisti jsme zjiStovali u
respondentl na pracovistich ARO, JIP a na standardnim oddéleni. Kazdé toto pracovisté

jsme hodnotili jako samostatny celek, tedy 100,00%.

Vybérovy soubor na standardnim oddéleni tvotilo 30 respondentt (100,00%). Vybérovy
soubor na oddéleni ARO tvofilo 30 respondentti (100,00%). Vybérovy soubor na
oddéleni JIP tvoftilo 23 respondentli (100,00%).

Na soucasném pracovisti, konkrétné na standardnim oddéleni bylo u 4 respondenta
(13,33%) pozadovano doplnéni vzdélani a u 26 respondentt (86,67%) pozadovano
nebylo. Od 18 respondentii (60,00%) na ARO vyzadoval zaméstnavatel doplnéni
vzdélani a od 12 respondenti (40,00%) doplnéni vzdélani nepozadoval. Pozadavek
zaméstnavatele na doplnéni dalSiho vzdélani na oddé€leni JIP uvedlo 9 respondentii

(39,13%) a 14 respondentu (60,87%) se vyjadtilo negativng.

Jsme toho néazoru, ze urcita odliSnost ve vzdélavani mezi intenzivni péci a
osetfovatelskou na standardnim oddéleni musi byt. AvSak zdd se nam neadekvatni
upfednostiiovani vSeobecnych sester ve specializaénim vzdélavani podle druhu

pracoviste.

Cilem ¢&. 4 bylo zjistit, jakou formu vzdélavani vSeobecné sestry uprednostiuji.
K cili €. 4 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky €. 11 a 12. V otdzce €.
11 jsme se dotazovali, jaké formy celoZivotniho vzdé&lavani povazuji sestry za

nejprinosnéjsi.

Podle vysledkli vyzkumu je nejptinosnéjsi formou celozivotniho vzdélavani pro
vSeobecné sestry specializaéni vzdélani. Uvedlo to 42 respondenti (50,60%). Jako
druhou nejpiinosnéjsi formu celoZivotniho vzdélavani uvedlo 24 respondentt (28,92%)
ucast na skolicich akcich, konferencich a kongresech. Hned za kongresy a konferencemi
nasledovaly certifikované kurzy v poétu 7 respondentll (8,43%) a vzdélavani na VS
uvedlo 5 respondentt (6,02%). 2 respondenti (2,41%) preferovali samostatné studium
odborné literatury. Inovacni kurzy, odborné stdze a publikaéni Cinnost oznacili za

nejméng piinosné respondenti shodné v poctu 1 (1,20%).

Psotova (2007, s. 44) ve své bakalafské praci uvadi, ze za nejCastéj$i formu

celozivotniho vzdélavani respondenti uvadéji odborné konference a kongresy. V jejim
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vyzkumu tak uvedlo 94 respondenti (64,00%) z celkového poctu 148 respondentt
(100,00%). Znaseho vyzkumu vSak vyplynulo, Ze vSeobecné sestry nejvice
upiednostiiuji pfed odbornymi konferencemi a kongresy specializa¢ni vzdélavani.
Ovsem musime podotknout, Ze specializatnim studiem se autorka ve svém vyzkumu

nezabyva.

V otazce €. 12 jsme zjistovali, které formy celozivotniho vzdélavani jiz respondenti
absolvovali. V této polozce méli respondenti moznost vybéru zvice odpovédi.
Z vyzkumu vyplynulo, ze sestry se nejcastéji ucastni Skolicich akci, konferenci a
kongresti bez ohledu na jejich pracovisté. Tato skutecnost je ziejmée dana tim, Ze sestry
navstévuji tento typ vzdélavacich akei ucelné a Casto pouze ,,sbiraji kredity* potiebné
pro registraci. V diplomové praci Roskotova (2009, s. 90-91)uvadi, Ze: ,,povinnost
CtyFiceti kreditit je pro vsechny stejnd-bez ohledu na pozici, zastavanou funkci, na
dosavadni vzdélani, na pozadavky pracoviste, na vyvoj v dané oboru, bez ohledu na
potreby praxe. Sestry jsou poslany bezmyslenkovite kamkoliv za ucelem tzv.
vzdelani.(...)...ve vzdelani nelékarskych pracovnikii v soucasné dobé vidadne chaos. Akce
ve velkém poctu nevznikaji v dusledku potreby predani informaci a novinek
pracovnikium v oboru. Akce vznika predevsim kviili kreditiim... Pozoruhodné je, zZe téma
a kvalita prednasek se neposuzuji. Pocet krediti urcuje délka vzdélavaci akce.*
Domnivame se, ze vSeobecné sestry preferuji odborné konference a kongresy také
z divodu nizké Casové narocnosti a moznosti volby pii vybéru jednotlivych témat

Skolicich akci nebo kongresii.

Cilem ¢. 5 bylo zjistit, zda jsou sestry dostate¢né informovany o novele zakona
¢. 96/2004 Sb. K cili €. 5 se vztahovaly z dotazniku pro vSeobecné sestry otazky ¢. 13,
14 a 15. V otazce ¢. 13 jsme zjiStovali, jestli sestry zaznamenaly zmény souvisejici se
zédkonem ¢. 96/2004 Sb., o podminkéach ziskdvani a uznavani zpusobilosti k vykonu
povolani nelékaiskych zdravotnickych pracovniki. 61 respondenti (73,49%)
z celkového poctu 83 uvedlo, Ze zaregistrovalo zménu souvisejici se zadkonem .
96/2004 Sb. o podminkach ziskdvani a uznavani zpisobilosti k vykonu povolani
nelékaiskych zdravotnickych pracovnikl. Tuto zménu nezaznamenalo 22 respondentli
(26,51%). V otazce ¢. 14 jsme zjistovali, jestli sestry maji védomosti, ¢eho se tato

novela tyka. 17 respondentl (20,48%) z celkového poctu 83 vi zcela piesné, ¢eho se

tykéd novela zdkona ¢. 96/2004Sb. Urcitou predstavu ma 43 respondentd (51,81%). 13
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respondentt (15,66%) si neni zcela jistych a 10 respondentd (12,05%) nema tuseni, o
¢em novela pojednava. Dale jsme zjistovali, odkud sestry maji o této novele nejvice
informaci. Nejvice informaci o novele zédkona ¢. 96/2004 Sb. zjistili respondenti od
spolupracovnikili. Tuto odpovéd’ oznacilo 30 respondenti (36,14%). Odpovéd’,,z médii*
uvedlo 27 respondentd (32,53%). 16 respondentd (19,28%) zadné informace

nezjistovalo a 10 respondenti (12,05%) ziskalo nejvice informaci od zaméstnavatele.

Nasim vyzkumem jsme zjistili, ze i kdyZ se jedna o novelu pomérné novou, sestry
maji dostatek poznatkl a urcitou pfedstavu o tom, ¢eho se tykd. Domnivame se, ze
vétSina sester, kterd ma urcitou predstavu o novele tohoto zdkona, ma informace tykajici

se predevS§im zmén v souvislosti s registraci nelékatskych zdravotnickych pracovniki.

Vzdélavani sester oproti minulym letim postupuje dopiedu, vyviji se a doznava
rozsahlych zmén. Vzdélani bylo, je a bude nutnosti. Na zaklad¢ vyzkumu se nam
potvrdilo, Ze sestry se ve vétSiné piipadd zajimaji o své dalsi vzdélavani, o zpisob jak
ho ziskaji, a o zmény v legislativé, které jsou s jejich dalsim vzdélanim spojeny.
Otazkou ziistava, zda se vSeobecné sestry o své dalsi vzdélavani zajimaji pouze z vlastni

iniciativy nebo je jejich motivace k novym znalostem ovlivnéna zakonem.
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ZAVER

Cilem nasi bakalafské prace bylo zjistit, co motivuje vSeobecné sestry k jejich
dalsimu vzdélavani a jak hodnoti jeho soucasny systém. Na zdkladé naSeho vyzkumu
jsme zjistili, Ze nejcastéjsim divodem/motivem dalSiho vzdélavani vSeobecnych sester
je moznost profesniho ristu a zvySeni prestize jejich povolani. VSeobecné sestry jsou ve
veétsSing spokojeny se soucasnym systémem vzdélavani, ale za ptinosné povazuji pouze
n¢které formy celozivotniho vzdélavani. Podle druhu pracovisté se potieba vzdélavani
u vSeobecnych sester nelisi. Lisi se pouze Vv preferenci jednotlivych forem vzdé€lavani.
Na oddéleni ARO je spiSe uptfednostiiovano specializani vzdélavani a na standardnich
oddélenich odborné seminafe a konference. Za nejpiinosnéjsi formu celozivotniho
vzdélavani povazuji vSeobecné sestry specializacni vzdélavani, konference a odborné

seminare. TéZ informovanost o novele zakona ¢. 96/2004 Sb. je uspokojiva.

Zavérem muZzeme zkonstatovat, ze vzdélavani vSeobecnych sester je rozhodné
pfinosem v dal$im rlstu a zvySovani prestize povolani vSeobecnych sester. Poznatky,
védomosti a dovednosti jsou neustdlym zdokonalovanim ne jenom profese vSeobecnych

sester, ale kazdého jedince.
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PRILOHA A

Veronika Bala¢kova, Musilkova 967/2, Praha 5, 150 00

Mgr. Jana Novakova, MBA
FN Motol
V Uvalu 84

Praha 5, 150 06

Véc: zadost o povoleni k distribuci dotazniki ve FN Motol.

Viazena pani naméstkyné pro oSetfovatelskou péci, hlavni sestro,

dovoluji si Vas pozadat o moznost rozdani dotaznikt ,,Identifikace vzdélavacich potieb
u vSeobecnych sester. Dotazniky maji zjistit pohled vSeobecnych sester na jejich dalsi

vzdélavani.

Zaroven Vas zadam o povoleni k pouziti informaci v ramci mé bakalaiské prace a k

prezentaci vysledki u statnich zkousek.

Za kladné vyftizeni predem dékuji.

VPraze ...................... Veronika Balackova, studentka 1. LF UK



FH MOTOL

FAKULTNI NEMOCNICE v MOTOLE
NarEvflvnd pro o¥effovitei koo pdil
150 06 Praha 5 - Mmel, ¥ avalu $3
|/ 22443 1050, Fax: 224453 1020
F-mail Jananovakovadifhmotel ez

W Prace doe 23 %2011

Wakend pani ]

Yervmika Nalacknvd
Musilkova Yo7z
| 3000 Praha 5

Ve Fadost o umeznéni provadén vwekuma

Vazena poni Balatkovs,

vybavaji Vadi 2idosi g soohlasim s preecadénim wmkumo peo Vadi hakalarskow
asdel na téma Jdemtitikace veddlivacleh potieb v visobeenych sester. Komalonjte prosim
vrohni sesti, ktend potéebijete oslovit,

S puosdiavern ,

A
f?f]“f

Mar. Jana bovdakowy, MBA
Mamestkynd pro oiotfovatclskon piéi

mmmmmm'rwms
IS E Prako ¥ . Miming, ¥ Bva 3s
olrtsiiem gre ok pael
P 0064200 [0 c-2demazn
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PRILOHA B

DOTAZNIKOVE SETREN{

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

rada bych Vés pozadala o vyplnéni kratkého dotazniku, jehoz cilem je zjistit potiebu

vzdélavani u vSeobecnych sester. Dotaznik je anonymni a slouzi k vyzkumu, ktery je

soucasti mé bakalarské prace na téma ,,Identifikace vzdélavacich potieb u vSeobecnych

sester. Prosim Vas o peclivé precteni jednotlivych otdzek a oznaceni téch odpovédi,

které nejvice vystihuji Vas ndzor. Pokud neni napséno jinak, oznacte jen jednu

odpovéd’. Veskeré informace ziskané z tohoto dotazniku, budou zpracovany v souladu

se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané¢ osobnich udaji. Predem Vam dékuji za cas,

ktery mi vénujete pii vypliiovani tohoto dotazniku.

Dotaznikova ¢ast A

Jaké je Vase pohlavi?
Zena
muz

Jaka je délka Vasi praxe?

0-5let
6 — 10 let
11 - 15 let

16 a vice let

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
SZS

VZS

VS (Bc., Mgr.)

specializacni

Veronika Balackova
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Dotaznikova ¢ast B

5. Z jakého divodu se dale vzdélavate? (mlzete oznacit vice odpovédi)
a) pouze z povinnosti dané zakonem

b) zvyseni prestize povolani

C) moznost profesniho ristu

d) pozaduje to po m¢ zaméstnavatel

6. Pozaduje po Vas zaméstnavatel dalsi vzdélavani?

a) ano

b) ne

c) nezajima se o to

7. Jste spokojen/a se soucasnym systémem vzdélavani sester?

a) ano, vyhovuje mi

b) spiSe ano, ale vidim v ném i nedostatky

C) ne, diiveéjsi zpiisob mi vyhovoval vice

d) nezaznamenal/a jsem zménu

8. Jaky je Vas nazor na celozivotni vzdélavani sester?

a) povazuji ho za ptinosné

b) za prinosné povazuji pouze nékteré formy celozivotniho vzdélavani
C) celozivotni vzd€lavani je zbytecné

9. VyZaduje po Véas zaméstnavatel konkrétni formu dal§iho vzdélavani? (nutnou

pro praci na souc¢asném pracovisti)

a) VS

b) specializa¢ni vzdélavani

C) JING Lo

d) nevyzaduje

10. Byla jste nebo jste nucena doplnit si vzdélani pro praci na vaSem soucasném
pracovisti?

a) ano

b) ne
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11. Jaké formy celozivotniho vzd€lavani povazujete pro Vas za nejpiinosnéjsi?

(ocislujte prosim od 1 do 8; 1 — nejpfinosnéjsi, 8 — bez piinosu)

0 VS vzdélani 0 odborné staze v akreditovanych zatizenich

O specializacni vzdélavani O ucast na Skolicich akcich, odbornych
konferencich a kongresech

O certifikované kurzy 0 publikacéni, pedagogicka a védeckovyzkumna
¢innost

0 inovacéni /zdokonalovaci/ kurz 0 samostatné studium odborné literatury

12. Jaké formy celozivotniho vzdélavani jste jiz absolvoval/a? (mizete oznacit vice

odpovedi)

0 VS vzdélani 0 odborné staze v akreditovanych zatizenich

O specializacni vzdélavani o ucast na Skolicich akcich, odbornych
konferencich a kongresech

o certifikované kurzy o publikac¢ni, pedagogicka a védeckovyzkumna
¢innost

0 inovacni /zdokonalovaci/ kurzy o samostatné studium odborné literatury

13. Zaznamenal/a jste zmény souvisejici se zakonem ¢. 96/2004 Sb. o podminkach
ziskdvani a uznavéani zplsobilosti k vykonu povoldni nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikt?

a) ano
b) ne

14. Vite, ¢eho se tyka novela tohoto zakona?

a) ano, zcela pfesné

b) mam urcitou piedstavu
¢) nejsem si zcela jista/y
d) nemam tuSeni

15. Odkud jste zjistil/a o této novela nejvice informaci?

a) od zaméstnavatele

b) z médii

¢) od spolupracovnikii
d) nezjistoval/a jsem to

Jesté jednou Vam dékuji za Cas, ktery jste mi vénovali pii vypliiovani tohoto dotazniku.
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Univerzita Karlova v Praze, 1. 1ékarska fakulta
Katerinska 32, Praha 2

Prohlaseni zajemce o nahlédnuti

do zavérecné prace absolventa studijniho programu
uskutec¢iiovaného na 1. lékai'ské fakulté Univerzity Karlovy v Praze

Jsem si védom/a, Ze zavéreCna prace je autorskym dilem a Ze informace ziskané

nahlédnutim

do zpfistupnéné zavéreéné prace nemohou byt pouzity k vydélecnym ucelim, ani
nemohou byt vydavany za studijni, védeckou nebo jinou tviir¢i ¢innost jiné osoby nez

autora.

Byl/a jsem seznamen/a se skutecnosti, Ze si mohu pofizovat vypisy, opisy nebo kopie
zavéreCné prace, jsem vSak povinen/a snimi naklddat jako s autorskym dilem a
zachovavat pravidla uvedena v pfedchozim odstavci.

Piijmeni, jméno | Cislo dokladu | Signatura | Datum Podpis
(hilkovym totoZnosti zavérecné
pismem) vyptjcitele prace
(napft. OP,

cestovni pas)
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