UNIVERZITA KARLOVA

Fakulta télesné vychovy a sportu
Obor: Management TVS

BAKALA RSKA PRACE
Zdokonaleni managementu neziskové organizace —
Sportovni klub voziékara Sharks

'{F 'ﬁ."n HLDI“H

4%Hm ?.T-"ﬁb

'Q-

‘_‘,‘3.—

=

."J

% UKFTVS
2

%ME wm’-ﬁ"ﬁ

Vedouci bakaléské prace Vypracovala
Doc. Ing. EvaCaslavova, Csc. Markéta Maskova



Bibliograficka identifikace:

Jmeéno a fijmeni autora: Markéta Maskova

Nazev bakal&ské prace: Zdokonaleni managementu neziskové iaegan -
Sportovni klub vozikara Sharks

Nazev v angliting: Improvement of management of non-profit orgatiea

Sportclub of disabled athletes Sharks

Studijni obor: Managamenii¢sné vychovy a sportu

Vedouci bakalé&ské prace: Doc. Ing. Ev@aslavova, Csc.

Rok obhajoby: 2011



Abstrakt:

Cilem bakalgské prace je analyza s@sné situace managementu ve Sportovnim
klubu voztkéara Sharks na jejimz zakladautorka navrhuje koncept implementace
fizeni uvedeného klubu. Analyza je zg¢ena na hlavni manazerské funkce organizace a

metodologicky vyuziva analyzy SWOT a dalSich medmmlziskani prvotnich dat.

Abstract:

The general aim of the bachelor theses is focuseshalyse of curent management
position within the sports club of wheelchair bourmled Sharks. On its behalf the
authoress is suggesting an implementation condeghrection of the mentioned club.
The analysis is focused on the main manager dutieghe organization and
methodologically exploits the SWOT analysis andeotmethods for obtaining primary
data.
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1 Uvod

Na prahu dalSiho tisicileti usiluji man#éiZzstale vice o zvladnuti novych a
piitom oswdcenych nastrdj, které jim umozni dokonalejgizeni lidskych zdrdj.

Pro svou bakal&kou praci jsem si z&mé vybrala aktualni téma, analyzu
souwasné situace managementu a nasledny navrh na alekbdfizeni Sportovniho
Klubu voztkara Sharks, které seémuje praci s handicapovanymi sportovci. Nejen
proto, Ze ™ tato oblast vzajemné spoluprace zajima, ale takd#op Ze se
s handicapovanymi lidmi velndasto stykam a Ziji v tomto prdeti jiz rekolik let.

Do roku 1989 psobily vCSSR pouze dvorganizace zdravotnpostizenych,
Svaz invalidi a Sdruzeni pro pomoc mentalpostizenym. Po sametové revoluci se
oblast prace se zdraveétpostizenymi z&ala vyvijet takka od nuly, v komunistickém
rezimu nebylo mozné zakladat sdruz&irganizace, které by napomahali zdra¥ain
mental postizenym lidem k plnohodnotnému Zivotu. Nezigkeektor prodlal v této
doke nejzasad§si zmeny. Zaaly vznikat nové neziskové organizace, swdonost
obnovily diive zakazané nebo zruSené organizace.

Myslim si, Zze vtéto oblasti sportu a vSeokieanoblasti, kde se pohybuji
handicapovani aiané je a bude stale co zlepSovat. Sport uspokajuetivuje ¥tSinu
naSi populace a pro naSi spwmlest je dlezité toto umoznit také lidem, kiemaji
zdravotni handicap.

Jednou z takovych organizaci, je i Sportovni khdrzickdt Sharks. Tento
ponerné mlady klub, ktery pisobi ve sledge hokejové lize teprve od roku 200&:8®i
rychle z&adil mezi sledge hokejovou ggu. Jednim z hlavnich Ukibkakového klubu,
je zajistit vykonavani kvalitni prace v oblasti eed afizeni organizace. Vzhledem
k velkému mnoZstvi ptgbnych financi pro tento sport, je nutnosti seldwtatek
sponzoi, statnich dotaci a dalSich firauich prostedki profadny chod organizace.

Témto, ale i dalSim probléam se budu &novat ve své bakaiské praci, kde se
v Gvodni, teoretickécasti zamdfim na ziskavani poznatka definovani pojrin
spojenych se sportovnim managementem. V prakiidlsfi se pak za#iim na skr
informaci a jejich naslednou analyzu, na zaklatéré navrhnu koncept implementace

fizeni uvedeného sportovniho klubu.



2 Cile prace
Hlavnim cilem prace je analyza sasné situace managementu ve Sportovnim
klubu vozEkéra Sharks a nasledny navrh ofeati a zggsohi vedouci ke zlepSeiizeni

klubu a dalSiciinnosti s nim spojenych.

Cile bakaléské prace s&eni na nasledujici ukoly:

definovani pojmi spojenych s prodim sportovniho managementu a

neziskovych organizaci,

» piedstaveni Sportovniho klubu vokéiia Sharks,

* analyza dat ziskanych pomoci rozhadyorpozorovanim, analyzou

dokument a zpracovanim dalSich zdioj

* navrh implementacetfizeni klubu v jednotlivych oblastecltizeni,

spoluprace s partnerkizeni vztal s veejnosti a hospodani klubu.



3 Teoretickd c¢ast

3.1 Management (vymezeni pojmu)

e

Rizeni se postupendasu stalo jednou z néj@ZitsjSich lidskych ¢innosti.
Ceskému pojmitizeni odpovida viekladu nejlépe anglicky pojem ,to manag#tit,
neboli management pro ozwmmi \Wdni discipliny, ktera se zabyva vedenim lidi,
specifickymi funkcemi které vykonavaji vedouci prewici, atd.

Je tedy samdejmé ze i pro kazdou firmudpobici na trhu je kvalitni
management polovinou t8mhu. V sodasné sutove literatie I1ze najit desitky definic,
které se snazi co négsrEji vymezit pojem management. Pro ilustraci uvaditkteré
Z nich:

* P.F.Drucker (1993): “Management je funkci, je diiciou, ndvodem,
ktery je teba zvladnout, a mandzgsou profesionalove, kiée tuto
disciplinu realizuji, vykonavaji funkce a z nichpigvajici povinnosti

 K.H.Chung (1987): “Management je proces planovamganizovani,
vedeni a kontroly organizaich ¢innosti zandtenych na dosazeni
organizanich cifi.“?

* H.Konntz, H. Weihrich (1993): “Management je procaesrby a
udrZovani prosedi, ve kterém jednotlivci pracuji spoheé ve skupinach

a @inng dosahuji vybranych dil**

1 VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management na prahu 90. lét. vyd. Praha : Institdfzeni, 1994.
str. 15

2VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management na prahu 90. ldt. vyd. Praha : Institufzeni, 1994.
str. 16

¥ KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagement10.vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. str. 16



3.1.1

Sportovni management (vymezeni pojmu)

Rada Evropy (2007) definuje sport jako: “veSkengrfp télesné aktivity, ktere,
provozovany filezitostré nebo organizova usiluji o vyjadeni nebo vylepSeni
fyzické kondice a duSevni pohody, uteni spoléenskych vztah ¢i dosazeni

vysledki v sou€zich na vSech drovnich.“4

V dnesSni dob se oblast sportu dotyka stale SirSiho okruhu oteyyveod

sportovd, ktei se sportu &nuji aktivre az po pasivni sportovce. Do sportu putuje stale

vetSi mnozstvi financi a sport se stava velmi vyiyod predmétem podnikéani, proto je

dulezita orientace v této specifické oblasti.

3.1.2

“Sportovni management Ize chapat jako usgb uceleného fizeni
télovychovnych a sportovnich svgzspolki, klubi, télovychovnych jednot,
druzstev, které alespacasti akcentuji podnikatelsky orientované chovarileD
zde jde zcela bezvyhra&élmiimo o zpisob fizeni v podnikatelském sektoru
vyroby sportovniho zboZi¢i provozovani placenych ¢lbvychovnych a

sportovnich sluzeb>*

Cinnost sportovniho manazera

Manazer je vykonavatel managementu, zabyvézeim jinych pracovnik a

vykonava #zné manazerské funkc&linnost manaZera ve sportu je sarefind

ovlivnéna specifickym progedim, ve kterém sédici pracovnik nachazi.

,Kdo je sportovni manazer:
* manazer na urovni vedeni sportovnéinnosti
* manazer na urovnirizeni uréitého sportovniho spolku

« manaZer v podnikatelském sektorti®

* Bila kniha o sportuMSMTCR [online]. 2011 [cit. 2011-05-14]. Dostupny z WWW:
<http://www.msmt.cz/sport/bila-kniha-o-sportu>.

> CASLAVOVA, E., Management a marketing sportuvyd. Praha : Olympia, 2009. str. 18
® CASLAVOVA, E., Management a marketing sportuvyd. Praha : Olympia, 2009. str. 25



3.2 Sekven éni manazerské funkce

Ulohy, které vedouci pracovnilesi viidicim procesu se nazyvaji manazerské
funkce. Cesti i setovi autdi ¢asto uvazuji celodadu manaZerskych funkci. Mezi
sekvertni manazerské funkce piatplanovani, organizovantjzeni lidskych zdrdgj,
vedeni a kontrola.

Tyto manazerské funkce budotednttem mé bakaigké prace. Mimo &ise také
zan®iim na dalSi charakteristické funkce a ukoly vedougbracovnilt v prostedi
sportovniho managementu. Vice viz kapit@& Obsah pro analyzu managementu

neziskové organizace s aplikaci na téma prace.

3.2.1 Planovani

Planovani je manaZerska aktivita zgemd na budouci vyvoj spdleosti,
zahrnuje stanoveni éil kterych ma firma dosahnout za pomoci vhodnyctstedki a
cest. Cilem rozumime kotmy stav, ke kterému by &y vSechny planovaci procesy
smeErovat.

»Z obsahového hlediska dle Freyera (1991) sesgitatovniho klubu (SK¢leni
na fi skupiny“’:

1. Sportovni cile
2. Ekonomicke cile

3. Socialni cile

V praxi existuje cel&ada clenéni plani, nagiklad dle ¢asovéci prostorove
dimenze. Jedna se o kratkodobé&edittdobé ¢i dlouhodobé planovani, nebo o
strategické, taktickéi operativni planovani. ,ManaZer musi planovatétgkoto, aby
poznal, jakd je poeba druli vzajemnych organizaich vztafi, jaka kvalifikace
pracovniki je nutna, jakym zjsobem tyto pracovniky vést a jaky druh kontroly je
vhodny.® Planovani jde ruku v ruce s kontrolovanim, bezterise planu je jakakoli

kontrola nesmyslna.

"CASLAVOVA, E., Management a marketing sportuvyd. Praha : Olympia, 2009. str. 38
8 KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagement10.vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. str911



3.2.2 Organizovani

Organizovani je druhd sekwem manaZersk#&innost navazujici na planovani.
Méa smysl jen tehdy, pokud jsou stanovené cile,ykterma organizace dosahnout.
»0rganizovani chapeme jako 1) identifikaci a kl&si€i poZzadovanyckinnosti, 2)
seskupovaniinnosti potebnych pro dosazeni @jl3) pgifazeni manazera ke skupin
¢innosti s pravomoci pigbnou k dozoru nad nimi, 4) zabegeei horizontalni a
vertikalni koordinace v organi¢ai struktue.*

Zatimco formalni organizéni struktura je chapana jako &lova struktura
organiz&nich jednotek ve formatorganizovaném podniku, kde veSkeré usili vede
k dosazeni dil firmy dle psanych fedpisi a noremneformalni organizeni strukturou
chapeme jakékoli spairé osobni aktivity postradajicicdomy spolény cel, kde
vztahy mezi lidmi z hlediska n&idenosti a poizenosti maji trvaly charakter,
vychéazeji z tradice a pravidla a normy nemaji pisaumpodobu.

Organizani jednotkaje zakladni Utvar organiZai struktury, nize byt Gzné
pojmenovana (oddeni, divize, katedra,...). Vyt¥ani organizénich jednotek se &t
dle jednoduchyckisel ( uspch podnikani zavisi na ptu zapojenych jedinig, ¢asu (
jedna se o vyuzivani pracovnich &y podnikovych funkci ( zahrnujici typickeé
podnikoveé cinnosti jako vyrobu, prodej, financovani), uzemiodpiky vyuZivajici
znanou geografickou oblast), zakazhikodrazejici hlavni zakaznické skupiny),
procesu nebo vyrobku. DalSimi vyuzivanymi druhy gamiz&nich struktur jsou
maticove, vyrobkové nebo strategické obchodni jédno

»~Smyslem organizovani je vytvib prostedi pro efektivni spolupraci.iodem
pro vytv&eniorganizanich Grovnijsou omezeni rozpi managementu. Siroké ragp
managementu je spojeno s malymtteen organizénich arovni; Uzké rozi naopak

s mnoha organizaimi Grovrémi.«*°

3.2.3 Rizeni lidskych zdroj @ (personalni management)

.ProtoZzeclovek je rozhodujici hnaci silou podnikového mechanisma lidské

praci a pracovnim chovani zalezi, jak bude podmsigEdny a konkurenceschopny, je

® KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagementl0. vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. s842
1 KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagementl0. vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. s872



personalni prace v moderrifizenych podnicich Uidnim problémem podnikového
fizeni. 4!
Personalni prace zahrnuje celéadu personalnicitinnosti, které je ieba
vykonavat, a to nejlépe v tomtoijaali:

1) Vytvaeni a analyza pracovnich mist

2) Personalni planovani

3) Ziskavani, vyér a naslednéigimani pracovnik

4) Hodnoceni pracovnik

5) Rozmisovani pracovnik,

6) Odnenovani,

7) Vzklavani a rozvoj pracovniik

8) Pracovni vztahy,

9) P&e o pracovniky,

10) Personalni inforn¢ai systém.

3.2.4 Vedeni

.V centru pozornosti manazerské funkce vedenijgdu lidé sami, vedouci i

podiizeni pracovnici. Zpravidla se poslani této funketerpretuje jako schopnost,
dovednosti umeéni vedoucich pracovnikvést, usmrnovat, stimulovat a motivovat své
spolupracovniky ke kvalitnimu, aktivnimu, gopsiréimu plreni poslani své prace'?
Douglas McGregor rozpracoval jednu z nejzaginch teorii vedeni lidi, teorii X a Y.
Teorie X predpoklada, ze fimérny pracovnik bere své za&sinani pouze jako Agob
obZivy, svou praci nema rad, povaZzuje ji za nutnbshto typ pracovnika je rad veden,
vyhyba se vlastnimu rozhodovani a pokud moZzngjiradprebird zodposdnost. Pokud
vedouci pracovnik uznava tuto teorii, prefettigeni “na kratkém voditku®.
Teorie Y vychazi z pedpokladu, Zze gmérny pracovnik se ve své praci realizuje,
uplatiuje své schopnosti, znalosti a dovednosti. Nepgeaguou praci pouze jako
zpisob obzZivy, je schopen a ochotefijmpout uritou odpowdnost. Pokud vedouci
pracovnik uznava teorii Y, jeho stylzeni je volrjSi a demokraticky, je proén

dulezity zejména vysledek prace.

' KOUBEK, J.Personalni prace v malych podnicizhvyd. Praha : Grada, 2003. str 17
12yvODACEK, L., VODACKOVA, O. Management na prahu 90. ldtvyd. Praha : Institutizeni, 1991.
str. 119



3.2.5 Kontrola

~.ManaZerska funkce kontrolovani je z&t®na na ré‘eni a korigovani vykonané
prace, aby bylo jisté, Ze plany budoudnip a cili dosazeno. Zakladni kontrolni proces
se sklada zeritkroki: 1) stanoveni standard2) meieni vykonané prace vzhledem ke
stanovenym standaith a 3) korekce odchylek od standasdplari.“ *3

Standardy jsou #ttitka, kterymi se @i vykonan&i oéekdvana prace. Pokud se
jedna o jednoduchou pracovni operaci lze ji zajistuhym pozorovanim, vzdy to
ovSem mozné neni a tak si manazer stanovi bodgyrikt\enuje specialni pozornost a
které mu pomahaji zjistit, zda prace probiha pquelem stanoveného planu. Tyto
body (standardy) je mozridenit z rekolika hledisek, v praxi se nigjstji pouzivaji: 1)
fyzické, 2) nakladové, 3) kapitalové, 4) fijmové, 5) programové, 6)
nekvantifikovatelné, 7) cile jako kontrolni body) &rategické plany jako kontrolni
body pro strategickou kontrolu.

Jednou z nejvyuzivéjsi kontrolni technikou jeozpa'et ,Rozpdaetnictvi je
formulovani plad pro dané budouci obdobi v numerické padobako takové je
piehledem dekavanych vysledkv hodnotovém (fjmy, vydaje a kapitalové rozpty)
nebo jiném vyjateni (rozpéty piimo spotebovanych hodin, materigl prodejnich

objemi).“**

3.3 Ostatni manazerské funkce
3.3.1 Marketing

3.3.1.1Definice, zakladni pojmy a nastroje

Situace na trhu se v dnesni modernié&dobustale rni a pro kazdy podnik je
tkreba mit na odpovidajici Urovni také marketing.

~Souwasny marketing je podnikatelskou koncepci, kterdujeso nalezeni
rovhovahy mezi zajmy dvou pamm¢é protichidnych sil — zdkaznika na jedné a
manazera firmy na druhé stearPrvnim heslem profesionalniho marketingu je proto

orientace na zakaznika a uspokojovani jeheéepotDrunym a neméndilezitym cilem

13 KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagementl0. vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. s#55
1 KOONTZ, H., WEIHRICH, HManagementl0. vyd. Praha : Victotia publishing, 1993. s855



je v podminkach trzniho hospdadtvi samoiejme tvorba giiméieného zisku, z&hoz je
financovan dalsi rozvoj podniku nebo organizage.*
Marketing lze vymezit &kolika zpisoby, definice pjata Americkou marketingovou
spolenosti :
 “Marketing je procesem planovani a naplani koncepce,
ocaiovani, propagace a distribuce myslenek, vytoblsluzeb, ktery
smefuje k uskuténéni vzajemné vyrny, uspokojujici pdeby

jedinai a organizaci*®

Hlavnim cilem marketingu u vyrobnich podiie maximalizace ziskii
navratnost investic, u organizace, ktera nétegsk je zamirem napiklad poskytnuti
sluzby utitému mnozstvi zakaznik Podnik je kazdy den ovlivan Giznymi vlivy se
kterymi je feba se vypi@dat, s vijSimi ¢initeli (demografické, ekonomicke, politicko
— pravni, pirodni, technologick€) a s vhiimi ciniteli (financni, technologicke,
organiz&ni strukturou podniku, personalnimi vztahy). Zakladlohou marketingu v
podniku je uspokojeni pozadavkzakaznika a dosazeni vyhody nad ostatnimi
konkurenty.

Ctyti zakladni nastroje marketingugkdy také oznéované jako marketingovy
mix, ¢i tzv. ¢tyti P (dle p@atesnich pismen jejich anglickych n&®y produkt (produkt),
distribuce (place), cena (price) a propagace (ptmmpslouzi firné k provadni jeji
strategie. €mito nastroji fisobi firma na své okoli a pomoci nich uskiitge své
zanery, v oblastech sluzeb mohou byt raesiy jest o dalSi ti P: lidé (people), proces

(process), prezentace (presentation).

3.3.1.2Marketing neziskovych organizaci

,V institucich a organizacich yginého a neziskového sektoru népatarketing
mezi tradéni ¢innosti. Je ta&asté&ne proto, Ze zakaznidasto hledaji specialni sluzby a
pozadavek se ¥izuje Ustrk. Ale vzhledem ke z#mam ve financovani a wvidledku
zvySené konkurence se ey sektor z&l vice zajimat o marketing, charitativni

organizace a dobrovolné spolky sidemily, Ze se musi uchazet a sditto dary nebo

15 HORAKOVA, I. Marketing v sodasné swgtové praxi.1992 Praha: Grada a.s., 1992. str. 21
®* HORAKOVA, I. Marketing v sotasné s¥tové praxi.1992 Praha: Grada a.s., 1992. str. 25



granty a Ze nuthpotebuji uspokojovat poZadavky svych zakaarik’ Pro kvalitni
marketing je nezbytné stanovit jasné cile. V nemigksfée by n&l marketing zajistit
piedevsim poddomi veéejnosti 0 organizaci

Pod pojmemstrategie chapeme dlouhodobou koncepginnosti organizace,
kterd& m& pomoci dosahnout hlavnich dkak cili. Diky strategii si neziskové
organizace utv@ji predstavu o zdrojich, kterych bude zapbf. Dilezité je vymezeni
poslani neziskové organizace aickterych chce dosahnout s ohledem na pedstve
kterém se organizace nachazi. Cile byvaji &any na specifickou skupinu lidi a na

specificky trh, je nutné znat své zakazniky a fepoteby velmi dobe.

3.3.1.3Sponzoring ve sportu

.Sponzorovani fedstavuje vyznamny specificky priesdek k zabezgeni
dostaténych finarénich zdrofi, slouzicich k realizaci zejména kulturnickkdeckych,
charitativnich a dalSich aktivit viznych sférach spataosti.

« Pitts, B. G., Stottlar, D.K.(1996) ,Sponzorovanibifid mnoho
zietelnych vyhod jdoucich nadétginu konveminich reklamnich
technik. Reklama podava iimou komeéni zpravu, zatimco
sponzorovani se do stava k lidemuznych zdroj. Sponzorovani
zahrnuje i spoknost, ktera je fipravena dinit zavazek a podporu
n¢jakécinnosti, to znamena, Ze se v tébonosti orientuje vice na lidi
nez na reklamni navrhy. Sponzorovani je té&go¢ vytrvalejSi ve

svych zavazcicH®

Formy sponzorovani ve sportudeni dle specifickych kritérii na:
* Sponzorovani jednotlivych sportavc
* Sponzorovani sportovnich tym
* Sponzorovani sportovnich akci
» Sponzorovani sportovnich kliub

» Sponzorovani ligovych sot#i

" HANNAGAN, T., J.Marketing pro neziskové organizatevyd. Praha: Management Press, 1996. str.
16
8 CASLAVOVA, E., Management a marketing sportuvyd. Praha : Olympia, 2009. str. 190, 191
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3.4 Neziskové organizace (vymezeni pojmu)

.Neziskovy sektor jecasto ozn&ovan jako teti sektor”, to proto, Ze jde o
sektor, ktery psobi mezi statem a trhem. Zatimco pro kameorganizace je typické a
nutné dosahovat titého zisku a naslednho rozalovat mezi vlastniky, organizace
pusobici v neziskovém sektoru toto za hlavni cil agmAmericky sociolog Lester M.
Salomon (1998) uvadi spélee rysy, kterymi se vyziaji neziskové organizace:

« Jednd se o organizaceézn. skupiny, které jsou do dbé miry
institucionalizovany.

* Maji soukromou povahutj. jsou institucionala odcdleny od statni
spravy.

* Nerozcdluji zisk, tzn., Ze své zisky ner@hgi mezi vlastniky nebo vedeni
organizace.

« Jsou samospravné, autonontpijsou schopnéidit svou vlastné&innost.i

e Jsou dobrovolnétj. zahrnuji ugity prvek dobrovolné&innosti, & jiz

formou @asti na konkrétnich aktivitich nebo ve vedeni oizme.*°

3.4.1 Prostor pro neziskové organizace

, J& nutno si ujasnit vjakém prostoru narodnihepooldstvi se neziskové
organizace nachazeji. Néghledréji zachycuje tuto situaci Pestoff, kde upilaje fi
hlediskacleneéni sektofi

- verejny vers. primarni,
- neziskovy vers. ziskovy,

- neformalni vers. formalni.

Zvlastni postaveni neziskovych organizaci naleznetag. tetim sektoru, ktery

tvori prianik vSech zde uvedenych sekioiteti sektor tvéi jak organizace zaloZené

statem a samospravou tak také privatnimi osobarigkymi i pravnickymi. “?°

Y ERIC, P., GOULLI R.Neziskovy sektor #eské republicd.Vyd. Praha: Eurolex Bohemia, 2001. str.
12

2 NOVOTNY, J. a kol Ekonomika aizeni neziskovych organizativyd. Praha: Oeconomica, 2004.
str. 15
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3.4.2 Oblast p asobnosti

.Neziskové organizacetgobi v nejrozmani{Sich oblastech Zivota spaleosti.

Tym spolénych wdci, ktegi pracovali na realizaci Johns Hopkins Comparative

Nonprofit Sector Project, vyt¥ii Mezinarodni klasifikaci neziskovych organizaci,

ktera rozdluje neziskové organizace do nasledujicich dvarztdiadnich oblasti podle

jejich pisobeni.“*

1) Kultura, ochrana pamatek a @&ni; zahrnuje divadla, muzea, knihovny,
historické a kulturni spot@osti

2) Sport, tlovychova a rekreaceglo oblasti spadaji vSechnyldvychovné
organizace, kluby, spolky¢tské tabory ..atd.

3) Zdravotni pée; tato oblast zahrnuje nemocnice, rehabifita centra,
pohotovosti, ambulance

4) Socialnich sluzebtato oblast se &nuje p&i o deti, mladez, handicapované
lidi, starSi olany, poskytuje sluzby lidem bez doméugprchlikim

5) Ekologie;dba na ochranu Zzivotniho pr@sti, ochranu Ziwichiz a divoké
prirody

6) Rozvoje obce a bydlensem pati sousedské aktivity, hdsi organizace
podporujici zastnanost, bytova druzstva

7) Ochrana prav, obhajoby z&jma politiky; zahrnuje pravni poradenstvi,
organizace hdjici lidska prava, sdruZzenéstna obci, oblanské iniciativy,
politické strany, hnuti a organizace

8) Organizovani dobknnosti; do této oblasti spadaji veSkeré nadace,
charitativni organizace, sdruZeni na podporu debrnosti,

9) Nabozenstvi;

10) Mezinarodnich aktivit;spolené kulturni programy, podpory v nésti,
rozvojoveé pomoci

11) Profesnich a pracovnich vztatdo této oblasti spadaji profesni komory a
odborové organizace

12)Jina oblast;

2L FRIC, P., GOULLI R.Neziskovy sektor @eské republicd.Vyd. Praha: Eurolex Bohemia, 2001, str.
11-12
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3.4.3 Mira pln éni ve fejného prosp échu

Neziskové organizace Izedld dle verejného prosgchu, neplati to vSak pro
vSechny typy neziskovych organizaci. Pro ty, kteéesto na ukor soukromého
prosg@chu gispivaji k véejnému blahu existuje tota@leni.

1) organizace vzajemnprosgsneé - nejdlezitéjSim cilem &chto organizaci je
slouzit zajniim svych ¢lena; vznikaji dle podobnych zjim konickd,
socialniho postaveni, profeseku, ... apod.;

2) organizace Vejr¢ prosgsné — hlavni naplini é¢hto organizaci je

poskytovani sluzeb vejn¢ prosgsnych; jsou fistupné Siroké ejnosti;

3.4.4 Pravn é organiza €éni forma

» Podle tohoto kritéri&glenime neziskové organizace na:
* organizace financované zcela Z#ejaych rozpéta, fadime sem
Vv sowasnosti pedevsim organizai slozky stétu,
e organizace financovanéasti z véejnych rozpétd,
» organizace financovanéqvazrit ze soukromych zdroj

« organizace financovanéemlevsim z vysledksvéginnosti.??

3.5 Obéanska sdruzeni

Vétdina  sportovnich organizaci se sidlemCeské republice z oblasti
vykonnostniho a vrcholového sportu pouziva préeninfi olganského sdruzeni podle
zékonac. 83/1990 Sb. ze dne 27.3.1990 o sdruzovariamib Krom¢ obianskych
sdruzeni zde gsobi celarada odliSnych organizaci s jinou pravni formou,lapwsti
S ritenim omezenym, akciové spatesti a dalsi.

,Obcanské sdruzeni je samostatnou pravnickou osoboapisabilost k praum a
povinnostem, neboli pravni subjektivitu. Vyhodou fiézkd ekonomicka nétoost
vzhledem ke skut@mosti, Zze p vzniku sdruzeni nejsou zakonem vyzadovany zadné

majetkové vklady a registtai fizeni neni zpoplatmo.“?3

22 NOVOTNY, J. a kolEkonomika aizeni neziskovych organizativyd. Praha: Oeconomica, 2004. str.
19-20
2 BORLOVA, I. a kol.Nevydlecné organizace 2008?? Praha: ASPI, 2009. str. 5
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Ohcanské sdruzeni vznika na zéldadegistrace, kterou provadi ministerstvo
vnitra. Navrh na registraci musi podat nejééin obéané, z nichz alesgpigeden musi
dosahnout &ku 18 let. Zakladnim dokumentem jsou stanovy, kteusi obsahovat a)
nazev sdruzeni, b) sidlo sdruzeni, c) @fnosti sdruzeni, d) organy sdruZeni, e)
ustanoveni o organizaich jednotkach, f§lenstvi, g) zasady hospdeai sdruzeni, h)
zawrecnd ustanoveni. Stanovycduii kdo je opravan ¢init jménem sdruzeni pravni
ukony, kdo je statutarni organ. Vijpehu c¢innosti oldanského sdruzeni dochazi ke
zmeénam udaj, které jsou uvéathy ve stanovach, jde tedy o &nu stanov a je nutné ji

0znamit ministerstvu vnitra.

3.6 Financovani

3.6.1 Financovéani sportuv CR

A4

Sport je velmi Gzce spjat s pebou financovani, nebdémei Zadny sport nelze
bez pelz vykonavat. Sportovni organizace ziskavaji finameesvowinnost z fiznych
zdroji. Vyuzivaji vlastni zdroje (fispivky ¢lend, vynosy z vlastnicinnosti apod.),
sponzorské dary a u &dnskych sdruzeni je také moznérpat dotace ze statniho
rozpaitu nebo z rozp&iu obce. Rozhodnuti o vySi statni fikanh podpory posuzuje
Rada prodlovychovu a sport, ktera 8ynavrh a sva dopoteni gedklada k rozhodnuti
ministru Skolstvi, mladeze alovychovy. Redpisem, ktery stanovuje finam vztahy ke
statnimu rozpétu je zakon 576/1990 Sb., o rozpavych pravidlech republiky. Dotace
ob¢anskym sdruzni se poskytuji jakéelbvé dotace, tedy na konkrétni akce, programy
nebo pedem stanované oblasti pet. Dotace nelze poskytovat néalik let dogedu,
neba’ ParlamenCR rozhoduje vzdy o &mim rozpdtu a tak nelzeifjimat zavazky na
delSi obdobi nez jeden rolKrom¢ statniho rozp&tu mohou ¢ast objemu dotaci
poskytovat také niz&flanky statni spravy, néilad obce. Jelikoz dfanska sdruzeni
pusobi v utité oblasti je logicke, Ze by je dly obce ¢ast€éné podporovat, protoze

vykonavaji¢innost fedevsim pro obyvatele daného regionu.
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3.6.2 Financovani neziskovych organizaci

Bez finagnich zdrofi nemohou byt cile Zadné organizace &mn Pro
neziskové organizace je Zadouci zajistit vicezdwdjofinancovani s optimalni
kombinacicerpani financi z wejného i neviejného sektoru. \fejné zdroje fedstavu;ji
zdroj financi z véejnych rozpéta v ramci statni politiky. Newejné zdroje zahrnuji
tyto zpisoby ziskavani financi:ijpmy z vlastnicinnosti, ¢clenské pispsvky, prijmy
dosaZené z loterii a her &jmy nabyté darcovstvim.

3.6.2.1Strategie neziskoveé organizace ve fin&ni oblasti

,Kazda neziskova organizace pathuje vhodnou strategii ziskavani fidaich
prostedki. Neziskova organizace se obraci na darcaj kiestoZze nejsouifjemci
sluzeb neziskové organizace, seéghtve wtSi ¢i menSi mife podilet na poslani
organizace. Pro neziskovou organizaci je neshditteziti, aby darci spravnpochopili
poslani a cile organizace. Z toho ovSsem vyplyvakyeh nesnadny ukol pro vSechny
neziskové organizace — dlouhodobé budovéani a udrioadcovskeé zakladny."

Strategii ve finadni oblastiteSi strategicky finami plan. Jeho jednotlivé kroky
mohou byt?*

Poslani, Mise a jeji propojeni s financovanim orgace
Situatni analyza (SWOT, STEP, finam analyza)
Poteba finaknich zdrofi

Cile (dlouhodobé, stdredobé, kratkodobé)

Zdroje prostedki

Marketingova strategie

N o g M wDd e

Rozpaket, zdroje

3.7 Obsah pro analyzu managementu neziskové organiz  ace

Pro analyzu a néaslednou implementaci managemeniiskogé organizace
Sportovniho klubu vozkara Sharks jsem vybrala tyto hlavni oblasti, kterymitsidu

ve své praci podrolfi zabyvat.

2 HANNAGAN, T., J.Marketing pro neziskové organizatevyd. Praha: Management Press, 1996. str.
20
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Planovani ¢innosti a cili, kterych chce v budoucnu organizace dosahnout je
jednim z nejzasadjsich ukofli, ktery je teba vymezit jiZ fi zahajeni¢innosti a na
kterem se musi shodovat vedoudegstavitelé i v pibehu dalSich let. devsSim
stanoveni kratkodobych @jlkteré se budou neustale shodovat s poslaninmiaeyz je
nutnosti, protoZze planovani v dlouhodobé&asovém horizontu je té&mh nemozné
s ohledem na nejistotu v neziskovém sektoru. Aweséchny plany by gy vést
k naphovani zakladniho delu organizace, gty by formulovat jeji identitu &idit se
stanovenymi zasadami. Ve své praci se btidit ¢lenénim cili sportovniho klubu
vozickari na sportovni cile, ekonomické cile a sociélni,ckeeré s obsahového
hlediska rozlenil Freyer.

Organizovani je dalSi dlezitou manazerskou funkci, které je bezpochyby
potteba se &novat podrobgi. V ramci organizovani manazer koordinuje pradi,l
pridéluje jim urité ukoly, které je ieba splnit pro dosazeni stanovenychi,cdale
vymezuje pravomoc a odpé&nost, které pomahaji zajistit v rdmci organizac#ty
fad. V ramci organizovani jeeba zvolit vhodnou organizai strukturu, kterd bude
prispivat k naplovani &elu neziskové organizace.

V rdmcivedeni arizeni lidskych zdroja je v neziskové organizaci nutné zajistit
jak stélé pracovniky, vykonavatele managemertdjci pracovniky jednotlivych
stredisek tak i dostatek dobrovolnych pracovinikiei maji o tuto praci zajem a budou
ji vykonavat kvalitré bez ohledu na fing&ni ohodnoceni.

Marketing organizace je v neziskovém sektoru velmi specifick@innosti a
v tomto gipadt se jedné fedevsim o kontakt s potencialnimi zajemci o sluidlyizené
sportovnim klubem. Jde tedygalevSsim o vymezeniinnosti a naslednou propagaci
pomoci nejizrejSich medii.

Jednim z ibec nejdlezitéjSich ukoti managementu neziskové organizace je
ziskavat dostatek p@bnychfinanci a zajistit tak stalé zdroje pro celéond chod
organizace. Nasledné sestaveni réapgodle kterého se finani ¢astky rozleni dle

potreby klubu na nejizrgjSi cinnosti a akce.

3.8 Sledge hokej — sport pro zdravé i handicapované sportovce

.Sledge hokej je hokej fizpisobeny tak, aby jej mohly hrat i osoby, které

nemohou chodit resp. nemohou hrat hokej ve stogzilotencialni hige se tedyadi
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vozickari, amputdi, ¢i osoby s#iznymi funikcnimi omezenimi na dolnich keetinach.
Sledge hokej se hraje na spedialipravenych sanich ,sledge = 8am nichz jsou hréi
upoutani ve specialnich settach. Hr&i se po led pohybuji pomoci dvou hokejek,
které maji na jednom konci bodce a na druliépel, ktera je ohnuta na pravou a levou

stranu.
Historie sledge hokeje

Sledge hokej by se dal nazvaitrpym potomkem ledniho hokeje. Kamy sledge hokeje
mazeme najit ve 3védském Stockholmu, kdesgtiem 60. let skupina Sviéd
z rehabilit&niho centra ckita pokra&ovat ve hrani hokeje i ips své dlesné
postizeni. Rozhodli se sestavit specialniésatedge”, které sestavali s kovového ramu
piipevreném na nozich z brusli. Jako hokejky pouzivali tufaalice giditky jizdnich
kol. Sportu se poddo prosadit kolem roku 1969, kdy v okoli Stockhalrfungovalo jiz

5 tymi, ve kterych po boku héé s €lesnym postizenim hrali i jejichi@tele bez
postiZzeni. Ve stejném roce se konalo prvni menstéakani mezi tymem Stockholmu a
tymem z norského Osla. V 70. letech se sledge hokegzil pouze na &kolik
mezistatnich utkani mezi Svédskem a Norskem. ie6ch se mezi sledge hokejové
zent pridala také Velka Britanie (1981) a Kanada (1982)prize koncem minulého
stoleti tento dynamicky sport pro vokéie zaal nabirat na obratkach. V roce 1990
USA ohlasilo swj vstup na mezinarodni scénu sledge hokeje v r@88 ke k nim

pridalo také Estonsko a Japonsko.
Sledge hokej oficialnim Paralympijskym sportem

Svédsky narodni tymipdvedl sledge hokej v exhibici Paralympijskych hemove
1976. Trvalo to vSak neskitelné dlouhych 18 let, nez mohla sportovnirej@ost
shlédnout sledge hokej na ParalympiadLillehamru v roce 1994. Po shlédnuti
z&znani z Lillehamru 1994 a Nagana 1998 se k zemim hraj&ledge hokej fidali

také Nemecko, Nizozemi, Korea@eska republika.
Historie sledge hokeje \CR

V nasi republice se tento sport hraje od roku 2@djcem vSeho byl Roman Herink,
ktery se nechal inspirovat z#lg z paralympiady v Naganu v roce 1998. Ve spoldpra

s Katedrou aplikovanélesné vychovy H Fakulg telesné kultury Univerzity Palackého

17



v Olomouci vytvdili na patatku roku 2000 sekci APA-Aplikované pohybové altyiv

s oddilem sledge hokeje. Pruigisky hokejovy tyméesre handicapovanych sportavc
u nas vznikl v roce 1999 na zimnim stadionu ve &knbyl pojmenovan po zlinském
ligovém tymu ,Sedici Berani“. ¥tné asisteni a trenéra dnegitd na 16¢lend
(Kudlasek, 2002).

Zlomovym rokem pro rozvoj sledge hokeje u nas lo|d 2002. Do tohoto roku byl
v CR jediny tym ,Sedici Berani“ ze Zlina. Cilem prggtofi sledge hokeje bylo
rozskit pocet druzstev, zdt mistrovskou sow# a ustanovit nadrodni reprezentaci. Diky
praci mnoha nad3eiic podpde Ceského svazuslesrs postizenych sportovc a
Ceského svazu ledniho hokeje se idddyto cile naplnit. Odijna 2002 se k Sedicim
Berarim ze Zlina pidaly tymy z Olomouce, Kolina. Navic seCesky svaz ledniho
hokeje rozhodl fijmout sledge hokej jako soast ceské hokejové komunity. V roce
2002 se fidaly tymy Kolina a Olomouce a mohl se taltitahrat historicky prvni
roénik soutze pod nazventesky pohar. Rok poté vznikly daldi 2 tymy v Karloky
Varech aCeskych Budjovicich. V roce 2005iibyl do Ceské ligy, v ptadi jiz 6. celek,
Sparta Praha. Vroce 2009 vznikl novy klub ve Sheeéa vroce 2011 také
v Pardubicich. V sez&n2010/2011 se stal hlavnim sponzorem sledge hookelgy
internetovy obchod Sportmall a v sasné dob je tedy ve sportmall sledge hockeyové

lize celkem 8 tym.

Vyraznym uspchem, ktery nastartoval stale trvajici éru vstupezimnaprostou
swtovou elitu, bylo 5. misto na MS konaném &t 2009 v Ostray Toto mistrovstvi
bylo Usgsné jak po sportovni strance, tak po orgamiajelikoz bylo vyhlaSeno
nejlépe zorganizovanou akci v historii MS ve sletgkeji. Na organizaci se vyraznou
mérou podilela i katedra aplikovanych pohybovych aktiFTK UP v Olomouci.

DalSim cenym usjchem bylo zopakovani 5. mista na PH ve Vancouveok @ozdji.
Pravidla sledge hokeje
Hra: 3x15min

Tym: 5 hr&a na le@& (2 obranci, 3 uteénici) + 1 brank&h Na soupisce f¥e byt

maximalré 15 hr&n.
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Hraci plocha: Standardni dle pravidel IIHF s um@him gristupu na hréské lavice a
trestné lavice pomoci rampy sniZzeni Urova téchto prostor na Uroweledu. Tyto
prostory musi byt pokryty povrchem na kterém se onotiolné pohybovat hr& na

sanich.

)

Vystroj pro sledge hokej: Vystroj hr&u sledge hokeje sestava ze standardni vystroje
hrau ledniho hokeje s tim, Ze Kranaji povinnost pouzivat chranhrdla a obkejové
masky. Vystroj hré&i se nejvice odliSuje u brusli (&rahraji na specialnich sanich

.Sledge") a hokejek (slouzi k vlastnieha také k pohybu na ledové plose).

Sledge:Konstrukce specialnich sani prochazela v nedavrgulosti boulivym
vyvojem, protoZe sledge hokej je relaivmovym sportem a snaha o neustélé
zlepSovani se projevuje také v konstrukci sani.”

% SLEDGE HOKEJMSMTCR [online]. 2011 [cit. 2011-08-07]. Dostupny z WWW:
<http://www.apa.upol.cz/web/index.php?option=commteot&view=article&id=269:sledge-
hokej&catid=75:sport-2&Itemid=150 >.
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4 Metodologicka ¢&ast

4.1 PouZité metody a techniky sb  éru dat

4.1.1 Pozorovani

~Jednani a chovani lidi jsou cilem prakticky kazmé&koumani, jez se tyka
jedince nebo skupiny. Je zcel@irpzené pozorovatizné projevy lidi. Pozorovani
piedstavuje snahu zjistit, co se skimke déje. Nejde jenom o vizualni, aléasto i
sluchovégichové a pocitove viemy.
Vyzkumné pozorovani Ize klasifikovat podle naslédoh dimenzi:
e Skryté — otewené pozorovani:informuje pozorovatel o svéinnosti
Gcastniky @je?
e Zlcastnéné (participantni) — nestrukturované (neparticipantni)
pozorovani do jaké miry pozorovatel participuje nend?
e Strukturované — nestrukturované pozorovani:provadi se pozorovani
na zaklad predem danéhorpdpisu?
* Pozorovaniv umélé situaci — v Firozeni situaci.
» Pozorovansebe samého —é&koho jiného.
Ackoli jedna role nmize byt hlavni, viiznych fazich vyzkumu nebo jeho situacich
pijima vyzkumnik tizné role podle pétby.<°
a) Uplny (astnik, pozorovatel se stasl@nem skupiny, ktera nezna jeho zém
b) Ucastnik jako pozorovatel, jélenem skupiny, ale ostatnicastnici jsou si
védomi vyzkumu, ktery provadi.
c) Pozorovatel jak &mstnik, stavi se do pozice tazatele, jen veliikakdy
spolupracuje se skupinou, ta si jglgma jeho totoznosti.
d) Uplny pozorovatel, role wjSiho pozorovatele, na k&gnych mistech pozoruje

lidi, ktefi si nejsou ¥domi, Ze jsou pozorovani.

Ve své praci jsem vyuZila pozorovani d&ve, Fidicimi pracovniky jsem #ha
n¢kolik schizek, z kterych jsem ipdevSimcerpala informace. Co secsy struktury
pozorovani, vyuZzila jsem obou metod, jak struktara®, kdy jsem #la otazky pedem

piipravené, tak nestrukturované, kdy se rozhovor ijezwnimo zvolenou strukturu.

%6 HENDL, J.Kvalitativni vyzkun®.Vyd. Praha: Portal, 2008, str. 191 - 192
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Kromé domluvenych saizek s vedenim jsem se byla podivat také na zap@strow
nad OHii, ztéto navévy jsem mohlacerpat informace f@devsim o firozenych
vztazich v klubu, vidla jsem zarowe sportovni areal, kde ma klub své zazemi a

celkow prostedi ve kterém klubisobi.

4.1.2 Neformalni rozhovor

.Neformalni rozhovor se spoléha na spontanni geseiootazek v firozeném
pribéhu interakce (nap béhem zwastréného pozorovani v terénu). Informator si
piitom ani nemusi wdomit, Ze jde o explotai rozhovor.

Sila neformalniho rozhovoru spiea v tom, Ze zohladije individualni rozdily a
zmeny situace. Otdzky mohou byt individualizovany, abg doséhlo hloubkové
komunikace a vyuzZilo se présti a situace a aby se posilila konkrétnost a
bezprostednost rozhovoru. Slabinou neformalniho rozhovertioj Ze ziskani daného
mnoZstvi poZzadovanych informaci trva delSi dobualka informaci také velmi zavisi
na schopnosti tazatele vést takovy rozhovor. Amviani dat z rozhovér neni
jednoduché, protoze struktura jednotlivych rozhévee liSi. Analyze vzniklého textu
rozhovoru musi vyzkumnikénovat hods ¢asu, aby naSel afidil jednotlivé typy

informaci.?’

Metodu neformalniho rozhovoru jsem pouziladegevSim pro dopkmi
informaci, které jsenderpala z internetovych stranek, ze stanov a daks&hndarnich
dat. Nekolikrat jsem navstivila vedeni klubu, kde jsenkaisla a doglovala potebné

informace.

4.1.3 SWOT analyza

,Uspesné strategické planovani vyzaduje, aby managema&nodpovidajici a
kompletni znalost okolniho prdeti a internich moznosti organizace. Tato znalasi m
piedchazet vyéru strategie managementem. Jednou z technik poarganiz&niho
prostedi a vnitnich mozZnosti podniku, ktera prakticky zahrnuje tppg vSech
predchézejicich technik strategické analyzyralyza SWOT.

SWOT je zkratkou anglickych slowtrenghs (pednosti = silné stranky).

Weaknesses (nedostatky = slabé strank9pportunities (pilezitosti) a Threats

2" HENDL, J.Kvalitativni vyzkun2.Vyd. Praha: Portal, 2008, str. 175
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(hrozby), gicemz se jedna ofednosti organizaich internich kapacit a @ifezitosti a
hrozby v organizénim vrgjSim prostedi.

Analyza SWOT vychazi zipdpokladu, Ze organizace dosahne strategického
uspchu maximalizaci fednosti a filezitosti a minimalizaci nedostdtl hrozeb.

Prednosti jsou pozitivni vnitni podminky, které umaiiji organizaci ziskat
pievahu nad konkurenty. Organipd prednosti je jasna kompetence, zdroj nebo
schopnost, ktera umddje organizaci ziskat konkurém vyhodu na trhu. #stup ke
kvalitn¢jSim materidaim, dobré finatni vztahy, silny image, vlastnictvi patént
rozsahlé distribéni kandly nebo vysoce talentovani maiaj®u vSechno fednosti,
kterymi miZe organice fedstihnout konkurenty.

Nedostatky jsou negativni vnihi podminky, které mohou veést Kk nizsi
organiz&ni vykonnosti. Nedostatkem the byt absence nezbytnych zdropebo
schopnosti nebo chyba v rozvoji nezbytnych 2Zdrojebo schopnosti. Mandie
s neodpovidajicimi strategickymi schopnostmiiekpatené GO¥ry, ubohy image
vyrobku, zastaralé stroje nebo Spatné umisttovarny mohou byt nedostatky
organizace.

Prilezitosti jsou sodasné nebo budouci podminky presli, které jsou ifznivé
sowasnym nebo potencialnim vystup organizace. #znivé podminky mohou
obsahovat zeny v zédkonech, které zvysi konkurenceschopnostnirgee, rostouci
pocet zakaznil, uvedeni novych technologii, kter@ibe organizace snagnvyuzivat,
zlepSené vztahy s dodavateli attildZitosti by nenily byt posuzovany pouze ve&he
souwasnych podminek, ale spiSe z hlediska dlouhodoéfgitii organiz&nich aktivit.

Hrozby jsou sodasné nebo budouci podminky presli, které jsou néfznivé
organiz&nim sowasnym nebo budoucim vysiup. Negiznivé podminky mohou
obsahovat vstup silného konkurenta na trh, pokt@supzakaznik, uvedeni novych
technologii, které aisobi, Ze stavajici vyrobky zastaraji,&ra legislativnich ndzeni,
které ztizi organizai schopnost konkurovat nebo problémy s nalezempioheklivych
dodavatei.

Po dokoweni analyzy SWOT jsou mand&Zechopni posoudit stavajici pozici
organizace a provést zasahy, které Iéppravi organizaci na budoucnost. Manaze
mohou porovnat externifipezitosti a hrozby s internimit@dnostmi a nedostatky

prirovnanim jejich pozic ve viectyrech analyzach?®

%8 SULER, O.Manazerské technikly.Vyd. Olomouc: Rubico, 1995, str. 35 - 36
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Data pro SWOT analyzu jsererpala jak ze sekundarnich dat, jako jsou
informace ze stanov, novinovychkilanki, internetu apod., tak z prvotnich
metodou pozorovani a neformalniho rozhovoru. Ved&riu jsem také pozadala, aby
se pokusili uveést silng, slabé strankyilgzitosti a hrozby a vyjadi tak svij nadzor a
méli moznost zhodnotit s@asnou situaci v klubu, zbytek jsem doplnila dlestit@ho

uvazeni.
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5 Analyza managementu neziskové organizace -

Sportovni klub vozi €ékard Sharks

5.1 Charakteristika Sportovniho klubu vozi  ¢ékara Sharks

Ob¢anské sdruzeni vzniklo z&elem pomoci lidem se zdravotnim handicapem
integrovat se do spalrosti. Mezi jeho hlavni Ukoly patpraw prace sdamito lidmi.
Pod zastitou atanského sdruZeni vykonava svéimnost Sportovni klub vozkéara
Sharks, ktery sesnuje gredevsim sportovniie zvané sledge hokej.

»Sledge hokej je zimni sport ¢eny gedevsim prodesre postizené sportovce.
Jedna se o nejrychlejsi, nejvice kontaktni a ndfivsport pro handicapované, ktery je
zarover paralympijskym sportem, tzn. Ze nejlepsi éhrgy reprezentuji Ceskou
republiku na paralympijskych hrach, mistrovstvétay Evropy a dalSich mezinarodnich
turnajich. V sotastné dob ma sportovni klub ve svychadach dva hgge z uzsiho
vybéru reprezentaceCeské republiky, jsou jimi Gtmik Jii Berger a obrance Miroslav
Hrbek.

SLEDGE HOKEJ se hraje na speciélapravenych sanich, zvanych “sledge”, podle
klasickych pravidel ledniho hokeje, ktera jsou wpra jen v dkterych specifickych
oblastech. VCeské republice se v stasné dob hraje SPORTMALL SLEDGE
HOKEJOVA LIGA, ve které se pravidelrpotkava Sest muzstev: ZAS Zlin, HC Sledge
Studénka, SK Draci Kolin, B.B. Budweiser Kingsské Budjovice, HC Sparta Praha
Sledge Hokej a tym SKV SHARKS Karlovy Vary.

SLEDGE HOKEJ je skila hra, jez dava aspama chvilku zapomenout na postizeni,
které sportovec ma a davd mu moZnosiitérr seberealizace. Jinateceno je to
specificky druh terapie®®

Sidlo sdruzeni se nachazi v Karlovych varech, lajetso ¢innost se rozléha po
celéem Karlovarském kraji. Za sportem dojjidsportovci z celého kraje, n#glad
z Chebuii z Ostrova nad Gfinebo Chodova.

SKV Sharks m4 jak ,A" tym, tak juniorsky tym, kfese vedeni klubu neustale
pokousSi rozg&it. Juniorsky tymcita jen rkolik hrau, proto se viceménnegetrzit

porada nabor novych hta. Jedna se o jediny juniorsky sledge-hokejovy ty@eské

29\/yrocni zprava SKV Sharks K_Vary za sezonu 20080-gMline]. 2010 [cit. 2011-07-16]. Dostupny z
WWW: <http://www.skv-sharks.cz/section.php?seid=91>
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Republice. Hlavnim za#&nem je vybudovat zakladnu a&eulevsim spinit sen mladym
sportov@m, kterym tento sport dava alesipoa chvili zapomenout na jejich handicap.
Jedna se takeé o jisty druh terapie, jak fyzick&,itpsychické. Pokud by se padda
sehnat dostatek hié do juniorského tymu, musel by tento tym dofizda zapasy do
sousedniho Bmecka, kde maji s juniorskou ligou podstatgtsi zkuSenosti atsobi
tam velky p@et juniorskych tyn.

5.2 Historie organizace Sportovniho klubu vozi  ¢karfd Sharks

,V roce 2002 oslovil zakladatel sledge hokej€aské republice Roman Herink,
Martina Frouse aby jel jako doproveédského sledge hokejového ¥yb na turnaj do
Anglie. Sledge hokej tenkrat Martina Frouse takamhdZze ho napadla myslenka zalozit
sledge hokejovy klub i v Karlovych Varech. Tato meyka byla tak silnd, Ze se
nakonec podda realizovat, ale tomuipchézeli jest nékteré dalSi faktory a souhra
nahod.

Prvnim Ukolem, ktery byl zap@bi, aby se o sledge hokeji deéddla
karlovarska viejnost ziad €lesre postizenych okani. V listopadu 2002 se uskudtala
pod zastitou okanského sdruzeni Aragonitele s jiz jmenovanym Martinem Frousem
a Renatou KuneSovou na karlovarském zimnim staditedge hokejova exhibice mezi
zlinskymi Sedicimi Medsdy a Drad’anskymi Cardindli. Po tomto exhéiniim zapase,
na kterém se jako divaci objevili i jiZktefi sowasni hréi, véci nabrali rychly spad. Po
zapase byl osloven karlovarsky i@ Robert Schneider, aby se pustil do zaloZeni
sportovniho klubu vozkéa, ktery by se zastil predevsSim na sledge hokej.

Jak je znamo, hokej jako takovy spolkne spoustéza u sledge hokeje tomu
neni jinak. A tak prvnim dkolem bylo, dat dohromdihareni prostedky, aby mohl
klub za&it vibec fungovat. Robert Schneider tuto novinku zaveld@ zndmé, hetee
Veronice Zilkové, ktera je mimo jiné znama tim & shazi handicapovanym lidem
pomahat. Tato popularni héka byla v té dob na dovolené, kde se potkala s manzeli
Volfovymi, kteri bylo touto mysSlenkou nadSeni a pan Volf, jakoZealitel firmy
NOWACO pislibil financni pomoc. Zaroue s tim vyslo vdic vedeni HC Energie
Karlovy Vary (p. Vark, p. Trub& a tehdejsi trenér “A* muzstva HC Energie, p. Marek
Sykora) jelikoZz umoznilo zdarma trénovat na zimrdtadionu v Dolni kamenné. Do

této doby se datuje vznik sportovniho klubu ¢kaiti, SKV Nowaco Karlovy Vary. 16.
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8. 2003 se na zimnim stadionu HC Energie KarlovyyVaskut&nilo slavnostni
zahajenicinnosti. Ri této pilezitosti se uskutmilo exhibicni utkani mezi sledge
hokejisty ze Zlina a tymem Karlovych \tarCerstw vzniknuvsi tym nil vaibec prvni
moznost seznamit se na vlastrizkse sledge hokejentCestnou buly vhodil znamy
hokejista Patrik Elias, htdNew Persey Devils. Na této akci se se$ldina hréu, ktei
pusobi v klubu dodnes.

V z&i 2003 byl tym pihlasen daCeské sledge hokejové ligyrd®l svym prvnim
dvojzapasem v lize absolvovalo druzstvo pouze jed&mink a to za delem ziskani
vystroje a ®kolikaminutovym skluzem po leéd Samorejm¢ podle toho také oba
zapasy dopadly, kdy prvni zapas prohralo muzstv@lgem vysoko 0:13 a druhy
s Olomouci 0:8. Historicky prvni gol se pdidiavstrelit Jicimu Bergerovi.

Z pacatku byl tym poznamenan faktem, Ze rémadného trenéra, pogdse
poddilo premluvit byvalého aktivniho hokejistu TomaSe Zelenkuterému
s trénovanim pomohl také jeho otec. Od roku 20 zal na dva roky tym Jaroslav
Bauer, v sotasnosti fisobi na trenérském postu jizkolik let otec kapitana tymu idi
Berger star$i. Tomas Zelenka v &asné dob pasobi jako generalni sekrét@eské
sledge hokejové asociace zamyyako hlavni trenér reprezeiitdho sledge hokejového
tymu CR.

No konci prvni sezény vyrazil tym na prvni mezirgmdturnaj do Holandska,
samozejmk s tim, Ze posbird cenné zkuSenosti a uvidi jakrage sledge hokej na
Spickoveé urovni. Pekvapiv vSak tym ziskava svou prvni velmi cennou trofpjpdolz
tietiho mista. Jelikoz sledge hokej karlovarské iatwdchl, nebylo pochyb Ze se zde
tento sport uchyti. Vroce 2009 dochazi keémnnazvu klubu na Sportovni klub

vozickart Sharks.8°

Uspschy Sportovniho klubu vogkéra Sharks:

2 X misti republiky — 2007/2008 a 2008/2009

2 x vice misti republiky -2005/2006, 2006/2007

2 x 3 . mistateska sledge hokejova liga — 2004/2005, 2009/2010
2 x 1. misto mezinarodniho mistrovstvi Holandsk066, 2007

2. misto mezinarodni turnaj Malmd Open 2009

1. misto mezinarodni turnaj Karlovy Vary sledge djatup 2008

%9BERGER, J. a koHistorie klubu SKV Shark&arlovy Vary, 2009.

26



5.3 Planovani

5.3.1 Cile organizace
Mezi hlavni cile obanského sdruzeni gat

Ve vy¢tu sportovnich cfl se jedna fedevsSim ocinnost Sportovniho

klubu voztkara Sharks, kde do peedi vystupuje sportovni hra zvana
sledge hokej. Vtomto sportovnim advi hraje Karlovarsky tym
Sportmall sledge hokejovou ligu, kde se jékaolikrat umistil na stupnich
vitézi. Mezi dalSi sporty speciainuzpisobené pro handicapované
sportovce, kterym se klubémuje je napiklad monoski, stolni tenis a
nebo vzpirani. Klub dale spolupracuje saskym sdruzenim Kontakt
bez Bariér, kam chodi handicapovani sportovci pglamanito aktivitami
se klub snaZi ipspivat k seberealizaci handicapovanych spofipvc
umoziuje jim tak radost z pohybu a hry. Z dlouhodobélediska se
jedna pedevsim o ziskavani dalSi¢kend, ktei by se aktive zapojili

v ramci sportovnich aktivit. Vedeni se také snaavést tradici
v poradani  sledge-hokejového turnaje v Karlovych Vare@halSim
dlouhodobym cilem sportovniho klubu je rd#Spocet sport, které
sdruzeni provozuje, a nabidnout tak potencialnimenzéim Sirsi

nabidku moznosti.

Co se tg¢e ekonomickych cil je to gedevsim zajighi finarcnich

prostedki potebnych pro chod klubu v dlouhodobém horizontu. {adn
vyrovnany az pebytkovy rozpoet. Klub je zavisly na ziskavani
finanénich prostedki od sponzar nebo ve form dotaci, a tak je velmi
dulezité sehnat stalé sponzory a nabidnout jim vhaulagsluzby. V této
oblasti, tedy ziskavani finanich prostedki, pomaha také rozsijici se
divdcka zékladna, pro kterou klukigravil fan shop, kde je mozné
zakoupit nejiizngjSi prednety s logem SKV Sharks. Do budoucna by
bylo mozné tento fan shop ro#gijeS€ o dalSi produkty. Jednou
Zz moznosti, jak ziskat dalsi finar prostedky je pomoci dotaci a grant

z Evropskeé unie.
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* K socialnim ciim bych zaadila na prvni misto moZnost integrovat

handicapované sportovce do spgalesti, pomoci jim zapojit se do
vSedniho Zivota se vSim vSudy, navazat kontakttatrasi lidmi,
zvladnout novy zfisob Zivota spojeny sigkonavani fekadzek a také
podpdit jiZ zminénou radost z pohybu. Z dlouhodobého hlediska by
bylo mozné navrhnout n&glad dalSi socialni sluzby prdeny klubu,
jako je mozZnost rehabilitace¢i ruzné poradenstvi s problémy
kazdodenniho Zivota.

Pri vyctu ¢innosti sportovniho klubu Sharks se nejedna pouzspartovni
aktivity, sdruZzeni se také podili na f@dani a organizaci dalSich kulturnich a
spol&enskych akci. Bhem roku selenové schazi naiznych spoléenskych akcich,
které pro ®& pripravuje vedeni. Jednou am vyjizdi tym na letni soustdni a
provozujeradu dalSiclinnosti a akci.

DalSimi cili sdruzeni jsou : publikai a vydavatelsk&innost, informéni,
oswtova a vzdlavacic¢innost a rozvoj spoluprace se zahéaiini partnery, pedevsim
se zemimi Evropské unie.

Ve spolupréaci s jednim z h@Miroslavem Hrbkem z Chebu, kteryijeditelem
mezinarodniho hudebniho festivalu zdra¥opostizenych, se @¢hnské sdruzeni také
podili na realizaci tohoto projektu. Festival sen&@od zastitou @lanského sdruzeni
Aragonit.

Zametem projektu je zejména:

* Podpora spolenskych setkani na posilovani kontaktmezi
postizenymi urdlci na mezinarodni Urovni

* Umoznit unglcam ztad zdravotd postizenych prezentovat vysledky
jejich tvorby na véejnosti ve spaenych programech s profesionalnimi
hudebniky

* Dostat do po¥domi Siroké veejnosti regionu jména witu ziad
zdravotré postizenych

* Vhodna medializace tohoto projekttetre jeho podporovatél
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5.3.2 Profil a funkce organizace
Sport zdravoté handicapovanych je velmi vyznamnou oblastfjsgivajici ke

kompenzaci zdravotnich omezeni , dodavajici Zivetwy roznér a napomahajici
sportovci ke vSeobecné integraci.

Mezi hlavnifunkce obtanského sdruzeni gatpredevsSiméinnost sportovniho
Klubu €lesrg postizenych za delem sportovnich sluzebilésre handicapovanym
sportovdém.

Sportovni klub psobi v oblastivykonnostniho sporty sledge hokejovy tym
hraje nejvy3si ligu Ceské republice. &ktefi hr&i se také zéastnili zimnich
paralympijskych her ve Vacouveru a maji ambicead padchéazejici hry v So Na
arovni rekreaéniho sportu je pro¢leny klubu moznost dochazet na plavani, vé&im
vyuzit jizdu na monosKi vyuzivat dalSi sportovni vyZiti, které klub nahbiz

Cilovou skupinou, kterou se sportovni klub v@kéa snazi oslovit, jsowtesrs
handicapovani lidé, kiese chji zapojit doc¢innosti klubu. \&k ani pohlavi nehraji
roli, nagiklad v Holandské sledge hokejové lizisspbi i Zeny a ani Karlovarsky tym se
tomu nebrani. Vedeni klubu vSakiiglo s mySlenkou integrovat mezi své
handicapované&leny také zdravé lidi, tento kontakt zdravych a dieapovanych
sportova se jevi velmi klad& Co se tye psychografickych znaék jedna se f@devsim
o tlesrt handicapované @hny, aktivni sportovce, kitesvymi postoji vyjaduji chu’
zapojit se do vSedniho zivota pégwostednictvim klubu. Motivaci rize byt zdolavani
bariér zapicinénych jejich handicapem. V klubuigobi lidé handicapovani p&zkych
nehodach, s amputaci dolnich ketin, s omezenou kloubni mobilit@éuse zkracenymi
dolnimi kortetinami a dalsi.

V souwtasné dob mé klub své zézemi v Karlovych Varech vstskeé ¢asti
Dalovice, kde se nachazi kandel&edeni tymu. Tato budova, ve které se nachazi
kanceldské prostory vedeni klubu, patspole&nosti Bioplan Consult s.r.o., kde
jednatelem spotmosti je pra¢ predseda sportovniho klubu vokdit Bc. Martin
Frous. Diky tomu riize sdruZeni vyuZivat kancéézcela zdarma a usietim finareni
prostedky, které by zaplatilo za ngjem.

V pocatcich ¢innosti sledge hokejového tymu se vesSkeré tréninkayapasy
odehravaly na zimnim stadionu v Ryileh v Karlovych Varech, kde ¢htym relativre
dobré podminky, co se &§ pistupu pro vozkée na stadion i ledovou plochu,
moznosti prondjmu, jak pro trénovani tak i na zgpasdalSi. Diky tomu, Ze na

stadionu trénoval a hral své zapasy také extrafiggm HC Becherovka Karlovy
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Vary dochazelo ke kontaktu [aobou muzstev, coZ se projevovalo velmi pozitivn
Dokonce byl naplanovan exh#oii zapas meziémito dwma tymy, avSak diky
velkému riziku pro extraligové hta se bohuzel neuskdtel. V roce 2009 byla
dokortena vystavba nové multifutiki KV Arény v meéstskécasti Tuhnice. Paradoxn
piesto, Ze je cely komplex bezbariétopiistupny nebylo mozné zajistit vhodné
podminky pro tym Sledge hokejista tak se postupeniasu hledalo jin&eSeni.
V Gvahu gipadala no¥ vystav¥na hala v Ostray nad Olii, kde doSlo ke vzajemné
dohod a tym zde ziskal velmi dobré podminky. N#$i vyhodou je oproti hale
v Karlovych Varech ziskani vlastni Satny, kterabjeko ledové ploSe, kde si ia
mohou ponechat svou tréninkovou vystroj a dalSiavgini Ehem celé sezony. Diky
tomu, se mohou sportovci na tréninky dopravovagwiér sami, pokud by se museli
jese po kazdém tréninku starat o vystroj, byla by to p¢ velka gekazka a zék.
Hala je pro vozikde velmi dolse pristupna, velké plus jsou i prostorndicaky.
Vedouci zimniho stadionu se snazi vychazet sledgesjistim vstic ve vSech
smerech. Problémem by se mohly zdat terminy zaépas tréninki, vzhledem
k vytizenosti zimniho stadionu, avsSak i to ma tgharks garantovano v Osttonad
Ohri. Doposud nebyl Zadny problém séizanim jakéhokoliv data.

Béhem sezony je dalSim z Ukoktery je teba zajistit doprava na utkani po celé
Ceské republice. Autobusy Karlovy Vary jsou jiz gtal partnerem klubu, nabizeji
smluvni cenu a jejich za¥stnanci jsou velmi ochotni a v&ini.

Klub je finartn¢ zavisly na sponzorech a dotacich a tak je velké zosnovat
plany do budoucnosti, jelikoz finani prostedky klub ziskava, a posléze rehde ve
formé rozpdatu, zpravidla na jednu sezénu.

Pr¥i prilezitosti patého vyrd klubu usp#adalo vedeni Sportovniho klubu
vozickara Sharks mezinarodni turnaj ve sledge hokeji Karleayy Sledge Hockey
Open, kterého se #astnilo 5 muZstev a ktery dokazal Karlovarsky tyiyhnat.
V souwasné dob vedeni uvaZzuje o zavedeni tradice vgaldni tohoto turnaje.
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5.4 Organiza ¢ni struktura

Aby bylo sdruzeni schopné n#plat stanovené cile a vyt tak odpovidajici
podminky pro svéleny, je teba tyto¢innosti fadré zorganizovat. V prvnfadt bych
tedy identifikovala ¢innost sportovniho klubu va#éia, kterou lze rodenit do
n¢kolika Useki. Jedna se o Usek sportovni, usek marketingovynaghicky a ostatni,

kam jsem z&adila napiklad izné spoléenské&si kulturni akce.

- Cinnost sledge hokejového tymu OBHL a ¢innost Juniorského tymu
Sportovniho klubu vozkara Sharks - jedna segdevsim o zajighi:
o kvalifikovaného trenéra
tréninkovych a z4pasovych prostor a zazemi
vybaveni a vystroje
dopravy na mista utkani,

0
0
0
o dobrovolniki
o letniho sousedni a gipravy pro nadchazejici sezonu
0

nabor novych hréi

- Ugast na narodnich i mezinarodnich turnajich
0 Vv souwasné dob predevSim Gast na mezinarodnich otewmych hrach
klubovymi hrami handicapovanych nasgv
o turnaj v Holandském Amsterdamu

0 mezinérodni turnaj Studénka Cup ve Zlendalsi

- Propagace sdruzeni a dalSi marketingové aktivity
0 uzavirani sponzorskych smluv, reklamni sluzby
o vydavani propagmich material
0 sprava internetovych stranek
0

zajiseni fan shopu
- Zajiskni finartnich zdrof

o vyhledavani potencialnich spon#or

0 vypracovani zadosti o granty a dalSi dotace
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0 stanovenglenskych pispsvka
o prodej reklamy a reklamnich ploch

o prodej klubovych suvenyra dalsi

- Ostatni aktivity
o doplhujici sportovni vyziti (plavani, monoski, stolnhig)
0 den otevenych dvé

0 razné spoléenské a kulturni akce

Diky tomu, Ze se jedna o velmi malou organizacierkt nema Zzadné
zantstnance, jeieba mit veSker&innosti a ukoly dote naplanované a zagsie
pomoci vedeni a dobrovolrik

Co se tye predsedy sdruzenima na starostifedevSim jednani se sponzory,
sharéni novych sponzdra dotaci. Stal u zrodu Karlovarského sledge leokejvede
chod sdruzeni jizakolik let.

Klub mé také dvanistopiedsedy kdy jeden z nich je zaroievedoucim tymu
ma& na starosti veSkerou komunikadai,l& s pdadateli zapasci turnaji, s rozhodimi
¢i s dalSimi potencialnimi klienty. O kazdém utkéavic vede onlinefgnos.

DalSi mistopredsedaobstarava f@devsSim veskeré terminy trénink zapas,
jedna tedy s vedenim zimniho stadionu v Ostavlomlouva za jakych podminek tam
bude kazdou ifiSti sezonu klub §sobit. DalSim jeho Ukolem je zajsi ubytovani a
dopravy do mista utkani, kdy pro dopravu ma KkluiS&mého stalého partnera
Autobusy Karlovy vary. Doplovani vystroje pro stavaji¢ieny a ziskani upthnové
vystroje pro novécleny. Jedna se tedyigqrevSim o takzvanou sledge, tedyésan
Originalni sag seZene ndjklad v Norsku, kde se cena pohybuje az kolem E200.

Diky podpde NadaceCEZ mohl klub v roce 2010 pialit ¢tyfi nové sledge a
vyznamr tim vylepSil své technické zazemi. Dale ma naostainternetovy obchod,

Spol&né pak vedeni rozhoduje oulZitych otazkachi problémech jako je
financovani¢i uvolnovani hr&i. Mezi sebou majtistt neformalni vztahy spiSe na
pratelské arovni, kdy si pokud mozno se vSim vyjdstiie a navzajem si vypomahaji.
Jedna se tedy o klasickomeformalni organizafni strukturu, kdy vztahy mezi

vedenim a dalSimileny vznikly girozerg, neformalg a neoficialg.
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V pocatcich ¢innosti ol¥anského sdruzeni, tedyegolevsim sledge hokejového
tymu byl problém sehndtenéra. Tento problém neustalggirvaval a poté co odeSel
Z tohoto postu nejprve Tomas Zelenka a o nJaroslav Bauer se muselo zndeait,
kdo tym povede. V Uvahuiighazel byvaly asistent,fliBerger starSi, ktery si gl
trenérskou licenci a od roku 2006 vede tym préam. Krone toho, Ze vede tréninky a
zapasy, stard se také o kroniku tymu, shrafogg veSkeré materialy a fotografie ze
zapas.

DalSim dilezitym ¢lankem i organizaci vesSkerych aktivit, jsadobrovolnici.
Je to jedna z nejpi@brejSich praci, bez které by klub nemohl fungovat. eVidz

kapitola 5.3.3 Personalistika, dobrovolnictvi.

Obr.¢. 1 Organizani struktura Sportovniho klubu vékara Sharks:

Valna hromada
SKV Sharks

Piredsednictvo
SKV Sharks Predseda SK'V Sharks {

Revizni komise
SKV Sharks

Mistopfedseda SKV Sharks

Mistoptedseda SK'V Sharks

sportovni Gsek | |marketingovy usek || ekonomicky isek ostatni

Zdroj: MaSkova (2011)

,valna hromada je nejvySSim organem a ttgi vSichni ¢lenové sdruzeni. Svolava ji
piedsednictvo dle ptby, nejméd viak 1x régné. Na valné hromad vétSinou konané
v éervnu se projednavaji plany na budouci sezoradqySim pak finami plany
(rozpaity) a projednavaji se zaravedalSi organizéni zalezitosti.
Valna hromada zejména:

» rozhoduje o zrgnach stanov sdruzeni,

e schvaluje Ukoly sdruzeni protiplusné obdobi, vytmi zpravu, rozpeet

sdruzeni a r&ni uzavrku hospodgeni,
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« voli na dobu 2 letleny predsednictva, detné predsedy a mistd@pdsedy a na
dobu 2 letleny revizni komise,

* rozhoduje o odvolanileni predsednictva a revizni komise,

* rozhoduje o zruSewrienstvi,

* rozhoduje o zruSeni sdruzeni,

Piredsednictvoje vykonnym organem sdruZeni, ktery za svimmosti odpovida
valné hromad Ridi ¢innost sdruzeni v obdobi mezi zasedanimi valné adym
Predsednictvo zejména:

e koordinuje¢innost sdruzeni
* svolavéa valnou hromadu
e zpracovava podklady pro rozhodnuti valné hromady

* rozhoduje o fjeti zaclena sdruzeni.

Predseda a misté@dsedové zastupuji sdruZzeni navenek a jednajinjefmem, a
to kazdy samostain Predsednictvo se voli jednou za 2 roky. Momertama
piedsednictvo SKV Sharkscieny.

V souwasné dobtvori predsednictvo:
* Predseda:Bc. Martin Frous
* Mistopredseda:lng. Jan Chlubna

* Mistopredseda:Jiii Berger

Revizni komise je kontrolnim organem sdruzeni, ktery je za swjinost
odpowdny valné hroma#l Revizni komise vykonava dohled nad hospedam
sdruzeni a upozduje predsednictvo na zji&hé nedostatky a podava navrhy na jejich
odstragni. Kontrolu provadi nejmén 1x rané. Pro zasedani valné hromady
vypracovava revizni komise zpravu o vysledcich ziea kontrolni¢innosti. Revizni
komise mé& Zleny.“3!

Stanovy obanského sdruzeni Sportovniho klubu v&afu jsou k dispozici

v priloze bakaléskeé prace.

%! Stanovy obanského sdruzeni — Sportovni klub wifa Sharks
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5.5 Personalistika, dobrovolnictvi

Pro chod klubu, je takédba odpovidajici personalni zajidt Jak jsem jiz
uvedla, organizace nema Zadné &stmance a tak jéinnost vedena a organizovana
pouze dobrovolniky, ¢leny sdruzeni a jejich tateli. Dobrovolnou praci lze
charakterizovat jako jistou formu darcovstéiinnost neziskovych organizaci zavisi na
tomto zpisobu prace a ani u Sportovniho klubu vka@fi Sharks tomu neni jinak.
Zejména je dlezité zajistit dobrovolniky pro sledge hokejiskyeii potrebuji zdolavat
raizné gekazky, pokud nagklad tym vyjizdi na zapas do jinéhasta. Prozatim se tla
obstaravat dostatry paiet dobrovolnik. Ve vedeni, které ma na starosti veSkeré
organizani zalezitosti, které jsem uvedla vySispbi fedseda a dva mistiguisedové.
Je nutnarici, Ze tito ti ¢lenové nejsou v Zzadném zésinaneckém po#nu s klubem a
tudiz se jim nedostava zadné platové hodnocenieMerbzhoduje o ijeti novych
dobrovolniki avSak je to jen formalni zalezitost, protoZze dabkl ma dvie otewené
témef kdokoliv, kdo chce pomoci a byt tak s@sti sportovniho klubu. Dobrovolnici
jsou tSinou ziad rodinnych fislusniki a dalSich znamych agiel klubu. Pokud tym
vyjizdi na zapagi na turnaj je fteba zajistit nejmén 3 dobrovolniky. Dobrovolnici
zaji¥uji ukoly, které se naskytuji vigschu tréninku,¢i zapasu. Pomahajickterym
hr&am s vystroji, s pesunem na led a staraji se o dalSi nezbytog které vedou ke
spokojenosti hr&, klienti. Mezi nimi a hréi panuji velmi neformalni, fidtelské vztahy
a tak neni problém o cokoliv pozadatzaridit. Nékolik dobrovolniki dokonce psobi
ve sledge hokejovém tymu a hraji sgoke s handicapovanymi sportovci, protoze
v tymu miZe nastoupit az 5 zdravych biidhrat v zapase pak mohou gasré 2 zdravi
hr&i. Zarovei tedy vypomahaji svym spolukitan pii piipraw pred utkanim a jsou jim
po ruce pokud je ptba.

Co se tge charakteristiky handicapu, jsou tte@evsim lidé po Urazu, kienmaji
razné problémy s dolnimi ké@etinami, od amputaci az po potahmichy.

Jednim z dalSich dobrovolriikpro tym nesmiré dilezity, je trenér i Berger
st., ktery trénuje jak A-tym tak i juniorsky tym. pfedchozich letech byl problém se
zajisenim prav tohoto postu, avSakidiBerger si posléze «thl trenérskou licenci a
vede tym jiz gkolik let.

Celkem ma klub 33 aktivnictlend, z ¢ehoz 6 je junial. Mezi tyto¢leny pati

20 hr&u sledge hokeje, asistenti a dalSi dobrovolnici.
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5.6 Marketing organizace

Marketingovy mix

Produkt (¢innost organizace)

Jako hlavni produkt nabizi ¢dnské sdruzenélenstvi ve Sportovnim klubu
vozickart Sharks a s nim spojené vyziti v ram@ghto sportovnich od#vi. Jedna se
piedevsim o produkt pr@&lesre handicapované avSak klub se nebrani ani spolupeaci
zdravymi lidmi.

e Sledge hokej

» Volnocasove sportovni aktivity : Monoski, Stolni tenigv@ani

Cena

Klub zaji¥uje vSechny paebné vydaje i) vyjezdu na zépas, jako je Uhrada
cestovného, stravovaui ubytovani prosleny tymu.Clensky fispivek je pro viechny
¢leny hrajici sledge hokej 100Q:Ka rok, pro ostatrileny je to pak 500 Kna rok.

Distribuce

Zazemi obanského sdruzeni se nachazi v Karlovych varechéstske casti
Dalovice. Jednda se tedy picad o vzdale§Si lokalitu z centra, kde se vSak nachazi
pouze kancef@, které slouzi vedeni sdruzeni. Samotné trénirakypsodasné dob
probihaji na Ostrovském zimnim stadionu nedalekdokgch Var. Viz priloha V.
Zimni stadion Ostrov nad @h

Ostrovsky zimni stadion je svou polohou i progteelmi dolie dostupny pro
handicapované sportovce. Je to pomy novy stadion, ktery disponuje vesSkerym
modernim vybavenim. Komplex je z velkésti vybaven bezbariérovyntigtupem a
tak neni problém s Zadnymigsuny do schada podoba. Klub Sharks ma navic velmi
dobré podminky od vedouciho stadionu, neni proldénéndi nacemkoliv domluvit.

Propagace

V Ceské Republice je sledge hokej gond novym, nezndmym sportem a tak
SirSi veéejnost prozatim nem&ips v podwdomi toto sportovni odivi. Celkow neni
sport handicapovanych propagovan na takové Uraanijaké by asi byt sh. | to je

cilem Sportovniho klubu vo#taa Sharks, seznamit okoli s timto sportovnim&dim
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a navazat tak kontakt a zdolavat bariéru mezi vaodrgpopulaci a handicapovanymi

obcany.

Klub se prezentuje prastdnictvim svého znaku, ktery spéh¢ s nazvem klubu:

Sportovni klub vozikara Sharks pitahuje nejétSi pozornost. Znak vizifpoha IV.

Logo Sportovniho klubu vodtara Sharks. DalSi nezbytnou s@sti vizualni

prezentace jsou barvy klubu — modréa a bila.

Tisk

V nejvétsSi mie se veéejnost dozvi o é&hi okolo sportovniho klubu
prostednictvim Karlovarského deniku. Kazdy zapasjausgsnyci nedsgsny

se objevi &lancich prag téchto novin. Dale se zde publikujfizné akce, vyréi

¢i dalsi informace o konaném naboru novych ¢tirdKazdor@né vychazi
vyroéni zprava, ktera je votnstazitelna na internetu a ktera monitoruje, co se
udalo Ehem roku ve Sportovnim klubu vékéra Sharks. Propagai materialy
jako jsou vyr@ni zpravy nebo vstupenksi dalSi broZury na zapasy nechava
sdruZeni tisknout u firmy Sik desigdiasopis Vozfkér také ¢asto zmiuje
piipadné uasgchy klubu, v kazdémcisle najdeme medajlonek ekierého
handicapovaného sportovce a dalSicdby mezi handicapovanymi sportovci.
Mezi dalSi periodika, ktera vSak piSou o klubu vieffidkakdy jsou Denik
Bohemia a Denik Sport.

Televize

Co se tye celostatniho vysilani jedna seegevsim oCT4 Sport, kde jsou
vysilany v ramci paralympijského magazinu report&zetkani, zkracené
zdznamy z utkani a dalSi reportdZze jako fikdgpd medajlonky nejlepSich
handicapovanych sportovcV roce 2008 se konalo v OsteaMlistrovstvi S¥ta
ve sledge hokeji &eska televize odvysilala historicky Ximpy prenos z Finéle
tohoto turnaje. Spolu Geskou televizi natdl klub také swj prvni
dokumentarni film, ktery trvd zhruba 45 minut a qubjdvd o z#&tcich
Karlovarského klubu, byl naten k gilezitosti 5. vyr@i od zaloZeni.

V ramci lokalnich televiznich stanic se objevoyalzvanky na zapasy niaklad

na stanicich Z1 a velky zajem ma také Ostrovslvizs.

Webové stranky

37



Velky boom uz gkolik let zaZiva propagace préstinictvim internetu a ani u
sportovniho klubu tomu neni jinak. Internetove mwtgdwww.skv-sharks.cz jsou
v provozu jiz rkolik let a najdeme tam aktualni informace. Mimaé€jise
navstévnik dozvi rco o tymu jako takovém, jsou k dispozice statistiey
zapad a velké mnozstvi fotografii. Celane zde probihaji izné ankety a
navstvnik se dokonce bfe prostednictvim Fan shopu vybavit na utkani
klubovym dresenti dalSimi suvenyry. Neéthto strankach najde potencialni
zajemce veskeré nutné informace a kontakty.

Komplexni internetové sluzby: redak systém, tvorbu internetovych
stranek, zajifuje klubu firma B media (www.bmedia.cz) prgstnictvim

sponzorské smlouvy.

* Den otevenych dvéi
Den otewvenych dveéi parada klub jednou k¢ a je uten pro Sirokou iejnost.
Kdo ma zajem, rniZe si jizdu na sledge zkusit a pokud se objevinzijaize

vedeni kontaktovat a stat &enem sdruzeni.

5.7 Financovani (rozpo c€etnictvi)

Finartni plan, neboli rozptet sestavuje vedeni klubu vzdy pro nadchéazejici
sezonu, tedy jeden rok. Jedna seferqedleni ¢astky ziskané od sponzgrz prodeje
sluzeb aastky ziskané z dotaci na Sm@itu materialu, cestovni naklady, ostatni sluzby
a ostatni finaéni naklady.

Ucetnictvi obstaravadetni firma, ktera také vedeni pomahéa sestavovatiar
a radi v problematickych oblastech.

Finance ziskava klub prdgstinictvim sponzorskych smluv, smluv o rekéam
prostednictvim grant od Mésta Karlovy Vary. Zde probiha takzvané grantéizéni,
kam se kazdokmé prihlaSuje také sportovni klub a i priatnictvim tohoto programu
ziskava finatni prostedky pro svowinnost. AvSak jetebatici, Ze objem viejnych
financnich zdrofi se v poslednich letech sniZzuje, neziskovych owganii Ffibyva a
ziskavanid&chto prostedki je tedy kazdy rokefSi. Jeiteba aby byla organizace vedena
transparent®y mela jasny cil a poukazovala na préSpost své&innosti.

Mezi hlavni partnery sportovniho klubu fiaMésto Karlovy Vary, HC Energie
Karlovy Vary, BAU-STAV a.s., Bioplyn Konsult s.r,oJockey Shop i Matéjka, B
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Media Solutions s.r.o.,Ceskomoravsky beton. Mezi mediéalni partnery fipat
Karlovarsky denik, R1idlo, www.handisport.cz, Fan Club Ostrov, www.hdkegz a
dalsi. Dal$imi partnery jsou: Filmopolis.cz, NADACEZ atada dalSich firem.

Klub svym partneim nabizi vSelijaké vyhody, od potisku drgsjich logemci
reklamou, prezentaci v propagéch materialech, na webovych strankdch az po
prezentaci na mantinelech vipghu domacich zapasTuto moznost ndgklad vyuzila
spoleénost EUROVIA CS, a.s. kterd viikhu play-off néla po dobu utkani na
mantinelu svou reklamu.

Dal3i zdroj financi pochazi adeské sledge hokejové asociace, kde kazdy tym
dostava ufity prispivek na svoucinnost. Tymy, které se probojuji az do play-off
ziskavaji dalSi bonus. Asociace fti&[ad hradi naklady spojené s mistrovskymi
utkanimi, jako jsou sluzby pro rozhtd

Co se tye vstupného na zapas, klub jej nevyZzaduje a j&kazdého navsvnika
dobrovolné.

Je nutné poznamenat, Ze klub za posledni rokyiv&sto stidal (Cetni firmy,

proto jsou vysledky hospotni nepehledr uspdadané.

VYSLEDKY HOSPODARENI ROKU 2007

Tabulka¢. 1: vysledky hospodani roku 2007

NAKLADY: polozka rok 2007 fedpoklad roku 2008
Sportovni vystroj 121.367,- 130.000,-
Cestovneé 162.704,- 170.000,-
Ubytovani 115.430,- 130.000,-
Cestovné - Autobusy 306.226,- 320.000,-
Ostatni sluzby 83.301,- 90.000,-
Odmenacasongiice a rozhodich  1.750,- 2.000,-
Kusové ztraty 1.792,- 2.000,-
Poplatky 3.210,- 4.000
CELKEM NAKLADY 782.897,- 856.000,-
VYNOSY: Polozka rok 2007 fedpoklad roku 2008
trzby z prodeje sluzeb 5.050,- ?

prijaté prispvky 635.000,- ?

provozni dotace 165.000,- ?

CELKEM VYNOSY 805.050,- ?

Zdroj: Vyroéni zprava 2007/2008
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V U¢etnim obdobi 1. 1. 2007 do 31. 12. 2@07ly vynosy 805,050 K. NejwtSim
piijmem byly jaté piispsvky 635,000 K, kam Ize z#adit dotace¢lenské pispivky a
dalsi finagni ¢astky ziskané od sponzioa partnek. Naklady roku 2007 se vySplhaly
na 782,897 K, diky tomu ¢l klub prebytkovy rozpoéet, kladny rozdil tveil 22,153
K¢.

Diky generalnimu partnerovi NOWACO Czech Republcs. i dalSim menSim
subjekfim se podalo zavést klub velmi dale. AvSak zaatkem roku 2008 odstoupila
spole&énost NOWACO z pozice generalniho partnera a rozhedlpomoci dalSim név
vznikajicim projekim. Pro klub byl odchod této spétesti velkou zkouSkou, avsak i
s €mito finartnimi problémy se klub vygadal a Bhem dvou nadchazejicich sezon
dospl k vétSi samostatnosti a ziskal si dalSi silné partnery.

V této dok, po odchodu NOWACO a.s., & klub usilovié hledat nového
generalniho partnera klubu. Od sezony 2008/200%®/é znmenil ndzev sportovniho
klubu z pivodniho Sportovniho klubu va#iat Nowaco Karlovy Vary na Sportovni
klub vozitkara SHARKS Karlovy Vary.

VYSLEDKY HOSPODARENI ROKU 2008

Tabulkag¢. 2: vysledky hospodani roku 2008

NAKLADY: polozka rok 2008 fedpoklad roku 2009
Spoteba materialu 121.367,- 130.000,-
Cestovne 11 951,- 25.000,-
Ostatni sluzby 358.000,- 380.000,-
Ostatni finadni naklady 4.548,- 10.000,-
CELKEM NAKLADY 495.932,- 545.000,-
VYNOSY: Polozka rok 2008 fedpoklad roku 2009
trzby z prodeje sluzeb 164.000,- 250 000,-
Trzby za zbozi 10.350,- 15 000,-
Jiné ostatni vynosy 125.000,- 130 000,-
Dotace 80.000,- 152 000,-
CELKEM VYNOSY 383.350,- 547 000,-

Poznamka: Getni ztrata za rok 2008 byla pokryta z kladnéhopbhdé&ského vysledku za rok 2007 a
dalSich let.
Zdroj: Vyro¢ni zprava 2008/2009
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V G¢etnim obdobi 1. 1. 2008 do 31. 12. 2G0&ily vynosy 383,350 K, kde
nejwtsi finartni prostedky plynuly z trzby z prodeje sluzeb. Tento prodajzeb

piedstavoval fedevdim prodej sani jingym klaim vCeské sledge hokejové lize.

Clenské pispsvky jsou zahrnuty v poloZcéiné ostatni vynosy

Naklady roku 2008 se vySplhaly gastku 495, 932 K kterd bohuzel
pievysila vynosy, a v tomto roz{mvém obdobi klub dosahl ztraty ve vysi 112, 582
K¢. Tato ztrata byla pokryta z kladnych hospe#gich vysledi predeSlych let. Prav

v tomto (Eetnim obdobi se projevuje odchod generalniho partngpodoks ztraty.

Celkow klesly vynosy 0 421,700 K

VYSLEDKY HOSPODARENI ROKU 2009

Tabulka¢. 3: vysledky hospodani roku 2009

NAKLADY: polozka rok 2009 fedpoklad roku 2010
Spoteba materialu 197 596,00 300 000,00
Cestovné 200 000,00 250 000,00
Ostatni sluzby 35 470,00 100 000,00
Ostatni finadni naklady 151 323,00 250 000,00
CELKEM NAKLADY 584 389,00 800 000,00

» Spoteba materialu: vydaje na vybaveni a vystroj ¢sagizbroj a dalsi),

« Cestovné: nahrady cest dojfidim ¢lenaim, doprava do mist utkaniGR i na

turnaje v zahradi

» Ostatni sluzby: vydaje na vedertetnictvi, zdravotni sluzby

« Ostatni finagni naklady: pronajem prostor (zimni stadion a galsankovni

poplatky, ubytovani, stravovani

VYNOSY: Polozka rok 2009 fpdpoklad roku 2010
Trzby z prodeje sluzeb 140 000,00 220 000,00
Ostatni sluzby 118 802,00 250 000,00
Dotace 349 000,00 360 000,00

CELKEM VYNOSY 607 802,00 830 000,00

Zdroj: Vyroeni zprava 20092010

» Trzby z prodeje sluzeb: prodej reklamy
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» Ostatni sluzby: prodej sledge dalSim Kio) vynosy z prodejefpdn®ta ve fan
shopu

» Dotace: dotace a granty odéda Karlovy vary,

V roce 2009 jsodlenské pispevky zahrnuté v poloZzc®statni sluzby.

V G¢etnim obdobi 1. 1. 2009 do 31. 12. 2009 se vySphatosy natastku 607,802
K¢, kde nejétSim @ijmem byly dotace v hodn®B49,000 K. Naklady roku 2009 byly
584,389 K. V tomto &etnim obdobi dosahl klub kladného hospského vysledku
v hodnot 23,413 K. Oproti roku 2008 zaznamenavaji vynosy v roce 208fst o
224,452 K a to gredevSim diky aktivnimu shami sponzait.

Ve vysledcich hospodeani z roku 2009 i vigdesSlych letech nenitliec jasné o
jaky druh gedevSim vynasse jednd. Proto bych navrhovala sjednocsstito (Eetnich
vykaz, zprehledréni, aby kazdy pochopil, o jaké finari prostedky se jedna.

5.8 SWOT analyza

SILNE STRANKY

» Dobre vybudovana pozice a pist klubu VCR i ve séts

« Jeden z nejsiljSich a nejkvalitajSich tymu vCeské Sledge hokejové lize

» Jedin€nost organizace podobného typu v Karlovarském kraji

» Stabilni zazemi na Ostrovském zimnim stadionu

» Dobré vztahy s gstem Karlovy Vary a dalSimi sponzory

» Spolehlivost organizace

* Osobni zkuSenosti s osobami zdra¥diandicapovanymi

* Nizké naklady pro potencialni klienty (vystroj ihgveni poskytuje klub, + dalSi
poplatky jako cestovné atd.)

« Siroka nabidka sportovnich sluzeb pro handicapowanby

» Technické vybaveni

» Trenérské zabezpeni

Zduvodreni a dalSi postup pro rozvoj silnych stranek:
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Klub si ziskal Bhem svého fsobeni velmi dobré postaveni jak v Sledge-
hokejové lize WCeské Republice diky senzdm umisgnim, rekolikrat i stupré vitézi,
tak i ve s¥té, kde se prezentuje naiznych turnajich, nagklad v Malmé nebo
v Amsterdamu. RBktefi hr&i A-tymu jsou takécleny uzsiho reprezerttaiho vylEru
Ceské Republiky. Rozhoéinje v zajmu Kklubu neustéle zlepSovat kvalitu hdinic
¢innosti v oblasti vykonnostniho sportu, &asré také vytvdet sledge hokejovou
zakladnu a umoznilenam vyziti i v dalSich sportovnich odvich.

I diky jedin€nosti organizace podobného typu v Karlovarskémi lsajklub
nemiZe stZovat na nedostateiteni a klienti, ktefi maji o sluzby sdruzeni zajem. Do
Klubu dojiz&ji hr&i napiklad z Chebu¢i z Chodova. Klub spolupracuje s dalSi
organizaci podobného charakteru, a to s Kontaktem Bariér Karlovy Vary, kam
mohou dochazet na plavani a naopkgnove Kontakt bez Bariér mohou vyuzit sluzeb
klubu Sharks.

Diky vsticnosti a vzajemné dohgdse klubu dostavé velmi dobré spoluprace na
Ostrovském zimnim stadionu. Nebestota kvalitniho zazemi je jednou z priorit, ide
klub nyni ma a ktera velmi usniagle ¢innost sledge hokejového klubu.

Béhem své #kolikaleté misobnosti si ziskal tyrfradu stalych sponzorJedna se
vice mér o regiondlni firmy a podniky, avSak n&f$i podporu ziskava od ddta
Karlovy Vary. Velkou podporu ziskal klub od NadatEZ v podol sledge, tedy sani
pro své hrée. Je nezbytné si dobré vztahy s&§mi sponzory udrzovat, nebge na
nich klub z velké&asti zavisly. Zaroue je treba neustéle jednat s novymi potencialnimi
sponzory, kt& by umoznili rozvoj klubu a s nim spojenych slize

Pro praci se zdravatnhandicapovanymi lidmi je tdezité wdét, jak s nimi
pracovat, jaké pohyby jim Skodi, nebo naopak pr@gpiproto je nejcerdjSi osobni
zkuSenost. Vedeni klubu tedy stimto problém nenagpak nize své zkuSenosti
rozSrovat dale mezi dobrovolniky a laickouregost.

Jednim z velkych plus je pro klienta figah nenarénost ¢lenstvi v klubu.
Pokud totiz pijde zajemce do klubu, zaplatiensky poplatek a ostatni sluzby jsou pro
n¢j bezplatné. Jedna séepevsim o velmi drahou sledge-hokejovou vystrozpkené
tréninky, dojizéni na zapasy. V této déldokonce klub finatné vypomaha hr&im,
kteri nejsou pimo z Karlovych Vai ¢i Ostrova pispivkem na cestu. | dalSi sluzby
spojené se sportovnim klubem jako fiklad plavanici posilovna jsou procleny

bezplatné.
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| technické vybaveni pamezi silné stranky klubu, jedna sie@evsim o sledge
hokejovou vystroj, dale o #aeni na zimnim stadionu v Osttowad Ofii, které je
specialg uzpisobené pro handicapované sportovce.

V minulosti byl jednim z neptSich problémi obsazeni postu trenéra sledge
hokejového tymu. | tento problém se pbildavedeni vyesit, v sodasné dob trénuje
tym Jiti Berger starsi.

SLABE STRANKY

» Lokalita — sidlo sdruzeni se nachazi na okr&gtan Karlovy vary

» Sidlo organizace nema bezbariérovisup

* Absence generalniho partnera

» Chykgjici podpirné zdravotni sluzby

« Mala informovanost uejnosti, handicapovanych osob o sdruzeni a
poskytovanych sluzbach

« Vedeni @etnictvi

Zduvodreni a postup pro odstrami slabych stranek:

BohuZzel Lokalita, kde ma klub sidlo, se nachaadlehléc¢asti Karlovych Vaii,

v méstské ¢asti Dalovice. Zde ma vedeni klubu kanéelaDalSim problémem v této
budow je i pristup pro handicapované @mny, kancelée se totiz nachazeji v prvnim
pate. Na druhou stranu kancidké prostory pat firmé Bioplan Consult, kde
jednatelem je pan Martin Frous a takiza klub vyuZivat tyto prostory zcela zdarma.
Resenim by bylo jednani sdgtem Karlovy Vary¢i dalim sponzorem a moznosti
piesunu sidla sdruzeni do lokality nachazejici sdizkdsti centra a moznosti
bezbariérového ifstupu. AvSak tento problém neniilig aktualni, nebt sdruzeni ma
moznost uspi@dat setkani vdkolika dalSich lokalitach, jako n#glad v mestské
knihovre apod. a tym se setkavéepevsim na zimnim stadionu v Ostamad Oli.

Vroce 2008 byla ieruSena spoluprace s tehdejSim generalnim partperem
firmou NOWACO Czech Republic, a.s. . Od tohoto rakdy chybi klubu generalni
partner, ktery by zajistil dalSi gebné finadni prostedky. Vedeni klubu se poiila po
odchodu firmy NOWACO ziskat silné partnery, avSastpgeneralniho partnera se
prozatim zajistit nepodio. AvSak vedeni klubu naztido, Ze by se i tato situacedha
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v nejbliz8i dok vyjasnit a klub by tak # ziskat nového generalniho partnera a s nim i
spojené benefity.

Behem zapas v Ceské sledge hokejové lize je Iékia pée zajistna Ceskym
cervenym Kizem. Pokud tym vyjizdi na zapasy turnaje snazi se vedeni sehnat
fyzioterapeuta jako doprovod Kidn. Klub dale zakoupil laser, ktery Zapl lékaii
v Karlovych Varech a je zde prdeny moznost dochéazet do ordinace a rehabilita
laser vyuzivat. Jiné zdravotni sluzby si kazdlgn zajifuje sam, a to detnd
rehabilitace, s ohledem na rozdilnéipby jednotlivych hr&i. Cast&nou rehabilitaci je
moznost plavani v jiz zméném partnerském sdruzeni Kontakt bez Bariér.

Mezi slabé stranky paéttaké nedostaijici informovanost vi@jnosti o klubu a
jeho cinnosti. Projevuje se toipdevsSim v neustalém naboru novychchrékdy se
v prvni fadt jedna hlavi o nedostatek héa v juniorském tymu. MozZnynieSenim by
bylo potencialni klientydeny klubu) vyhledavat a informovat jeémnosti, prospchu i
rizicich a poskytovat jim dalSi petoné informace. Jednim z moZnyi@$eni by bylo
nagiklad vyhledavat v organizacich pro zdravofpostizené osoby v Karlovarském
kraji potencialnicleny. Redstavit jim klub pomoci kratké prezentace a nafitfim
své sluzby.

Do slabych stranek jsem také zahrnula vedéetnictvi. Pro kazdy podnik je
dulezité mit gehledné @etnictvi, z kterého r¥e vedouci pracovnik ¥ist, co a
v jakych snérech je teba zlepsit. Bohuzel sportovni klub v posledni¢bde rekolikrat
zmenil Ucetni firmu, a tak jsou vysledky hospdeni pokazdé vedené jinak. Do
budoucna je tedyréba sjednotit &etnictvi, tak aby napomahalo vedefidit se

spravnym sré&rem.

HROZBY

» Ekonomicka a hospoteka krize

» Politicka nestabilita

* Odchod vyznamnych sponZpibez kterych se klub neobejde
* Nevyrovnany rozpeet

» Pretizenost vedoucich pracoviik

Zduvodreni a navrhy na potéani hrozeb:
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Co se tye ekonomické&si hospodéské krize, jejich dsledky naplno pocuji
vSechny podnikatelské subjekty a takieyazna wtSina sponzdr klubu. Tuto hrozbu
proto vicemeé# neni mozné pottit avSak je na snaze skmeustale nové partnery,
ktefi klubu vypomahaji po finami i hmotné strance a tak rozlozit ziskavani fimaoch
zdroji mezi vice podnikatelskych subjéld firem.

Zaroveh politickd nestabilita je hrozbou, kterou neni mézmimo ovlivnit a
proto je nutné sledovatgdevsSim vyvoj v oblasti legislativni, kdy v plathggichazeji
nove zakony tykajici se velmasto pra¥ ob¢anskych sdruzeni neziskového charakteru.
V sowasné dob je velmi nejista situace také na Karlovarské reidrs kterou jedna
vedeni o grantech a dalSich problémech.i¥&m | 0 moznosti vyuZiti Karlovarskeé
arény, které se vSak zda byt v nedohlednu.

Jiz jednou klub zazil odchod vyznamného partnetarykstal u zrodu klubu.
Firma Nowaco pomohla klubu v kruSnychéatcich, avSak po éhkolika letech byla
jejich spoluprace ukamna, protoZze firma se rozhodla pomoci dalSimu gtojea
zarova i zjisteni, Ze sportovni klub zaZzehnal prvotni krizi a pedtse na vlastni nohy,
umoznilo investovat do dalSich projékl dnesni dob je dilezité udrzet si fedevsim
vyznamné partnery a neustale se pokouSet o navapétdktu s dalSimi moznymi
partnery a nabidnout jim gainé protisluzby.

DalSi hrozbou je nevyrovnany rozfa, respektive schodek rozfto. Pokud by
nastala tato situace, musel by klub najit fitrdrnprostedky k pokryti schodku. AvSak
s timto problémem se zatim klub nepotyka.

Jak jsem jiz uvedla, sdruzeni nema zadnésgtmance a tak i vedouci pracovnici
vykonavaji praci pro klub dobrovaina sami maji své vlastni z&stnani. V tomto
ohledu je zajisté velmi¢kké a vyerpavajici po skafeni své prace jeStcokoliv
organizovat ve svém volnékase. Tato hrozba by byla aktualni pokud by sé&efpo
fidicich pracovnik v klubu snizil, nebo se zvysil pet poskytovanych sluzeb, za
stavajicich podminek je tento problém spiSe vyjimkiednou z moznosti, jak zlepSit
tuto situaci by bylo zagstnat na polowini Uvazek zkuSeného ekonordiaucetniho,
ktery by zarové vypomahal vedeni i s ostatnimi Ukolghem celého rokui sezony

napiklad i stizenim vztah s veejnosti.
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PRILEZITOSTI

* Vybudovani sledge hokejové zakladny — juniorsky tym

» Rozsfeni sluzeb o dalSi sportovni vysitispole&enské akce

* Spoluprace s alanskym sdruzenim Kontakt bez Bariér

* Rozsteni internetového obchodu

* Neustaly ndbor novyctena

» Zavedeni tra@niho sledge hokejové turnaje v Karlovych Varech

» Uspaadani véejné sbirky

Zduvodreni a navrhy na vyuzitifidezitosti:

Je nasnatlvytvorit sledge hokejovou zakladnu v Karlovych vareche kg byl
trénovani hréi jiz od utlého ¥ku a kam by mohli dochazet mladi lidé z Sirokéholbk
BohuZel juniorska liga je ¢eské Republice zatim v nedohlednu av3ak integrovat
handicapované & a nauit je Zit s handicapem jeatkzité. Pra¢ zde mohou ziskat
spoustu cennych Zivotnich i sportovnich zkuSenodtistarSich hed, ktei se jiz
s handicapem n&ili Zit.

Klub se nebrani ve spolupradii plalSich sportovnich aktivitadch, ale vSe zavisi
na ziskavani péebného mnozstvi financi. Riamohou vykonavat velké mnoZzstvi
sporti pod zastitou sportovniho klubu avSak prozatim ljd kednoznan¢ zangren
praw na sledge hokej. Jménem Sportovniho klubu k@it Sharks zavodi dkteri
¢lenové v atletice, handbikti v dalSich sportovnich disciplinach.

Internetovy obchod fungujergdevsSim pro rodinnéfislusniky a dalSi nadSence
klubu. Prozatim je obchod viceméémeziskovy avSak s romtajici se divackou
zakladnou by se mohl nadale ristat.

Dalsi gilezitosti je i ndbor novych hta. Prozatim neni klub kapacitmmezen
a sluzby jsou nabizeny téirkomukoliv.

Jednou z neptSich rilezitosti, které ma vedeni neustale na §aje zavedeni
tradicniho sledge hokejového turnaje v Karlovych Vareténto turnaj se jiz jednou
konal k pilezitosti patého vyr&i klubu. V sodasné dob je tento projekt bohuZzel
neustale odkladan nebw klubu panuje slozifSi finantni obdobi, které je odrazem
odchodu generalniho partnera v roce 2008. AvSakingni jsou dalSi fin&ni podpory

a partné a vedeni je feswdéeno o moznosti uspadat tento turnaj v gbéhu rékolika
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let. Dle mého nazoru by prévento turnaj mohl byt projektem, na ktery by séoda
pozadat o finaéni prostedky z fond Evropskeé Unie.

Jednou z velkych fezitosti, jak ziskat dalSi fin&ni prostedky a také se
verejné prezentovat je uspadani véejné sbirky. Veejné sbirky se mimo jiné padaji
praw za &elem ziskani finatnich prostedki v oblasti ¢lovychovy a sportu. Klub
potazmo vedeni doposud v této oblasti Zzadné zkgfemema.
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6 Implementace managementu Sportovniho klubu

s w

vozickaru Sharks

6.1 Rizeni klubu

Klub tvori atidi skupina dobrovolnika entusiast Jejich cil a poslani se gn
ztotoZiuje s poslanim klubu, je torgdevSim prace se specifickou skupinou obyvatel
v oblasti sportu.

Skupina tidicich pracovnik, piredseda a dva mistigusedové jsou taktéz
dobrovolniky a z hlediska managementu zab&zpeSechny ulohy a ukoly, které jsou
s timto spojené. Ratky jejich pisobeni v manaZerskych funkcich byly velmi obtizné,
protoZe nikdo z nich nedél, jak obtizna aaso¢ velmi nar@na prace je&eka, avsak
s postupenxasu se vzili do svych roli a v stasné dob jsou schopni zabezgié
veSker&innosti od planovani svyahinnosti [fes organizovani az po sk sponzoit
a dalSich manazerskych funkci. Jejich vztahy j&sté neformalni, patelské. Ukoly
maji rozdlené avSak naskytne-li se problém vyZaduji€iSiv pozornost a sloZsi
feSeni, vzdy se ochatrsejdou a o problému diskutuji sp@té dokud nenajdou vhodné
reseni.

Dle mého nazoru se jim Havést klub velmi dote, na jedné str&ne to tim, ze
znaji poteby svychelent, handicapovanych sportayma druhou stranu jsou také svoiji
praci nadSeni a to je hlavniiginou usgchu. Nikdo je do prace nenuti #epto odvagi
kvalitni a velmicaso¥ nara@nou praci ve svém volnérase, vzhledem k tomu, Ze
kazdy z nich ma samigme jeS€ svou praci, kterou se zivi. Jdsheni vSe jen jejich
zasluha, n&innosti organizace se podili i dalSi dobrovolnigiatelé klubu a jefeba
fici, Ze kazdy z nich méa své zasluhy na dnesni pokioibu.

Vzhledem k nadirné vytizenosti vedoucich pracovaikoych doportiila,
pokud by se pod#do sehnat dostatek finanich prostedki, zangstnat na polowini
Gvazek detniho¢i ekonoma, ktery by vedeni organizaceckterych ohledech velmi
ulehgil praci.

Dale bych pak dopotila vedeni spolupracovat i s dalSimi organizaceutaré
se zabyvaji praci slesre handicapovanymi lidmi po celém Karlovarském Kkraji.
Prilakat tak dalSicleny do klubu a pozgi nabidnout napklad i jiné sluzby,

sportovnihai socialniho charakteru.

49



6.2 Spoluprace s partnery

V uplynulych letech se vedeni klubu paitta ziskat velké mnozZstvi partriea
sponzoii. Predevsim jejich zasluhou takude klub nadale provozovat svd@jnnost i
pies odchod generalniho partnera v roce 2008. Finarsk&va klub prosednictvim
granti, sponzorskych smluv a smluv o rekkam

Je dilezité nabidnout sponziom vhodné protisluzby, jako n&glad prezentaci
na jednotlivych propagaich materidlech. Do budoucha je mozné nabidnout
sponzoiim reklamu na mantinelech po dobu zapasu a dal3amegk v prostorach
zimniho stadionu, kterych klub az na jednu vyjingkilis nevyuziva.

Klub neustale hleda generalniho partnera, proéhkterma fipraven tyto
vyhody: moZnost fipojit k ndzvu klubu nazev firmy, reklamu na drdseceklamu na
propagénich materialech, na webovych strankach na zimmdwhenu a dalsi vyhody a
vhodné sluzby, na kterych se vedeni domluvi. Naicpaeneralniho partnera bych
doporuila firmu se silnym jménem a pozici na trhu, ktbsabyla schopna nabidnout
velmi dobré podminky. Vhodné by bylo sehnat firnkier4d by se ztotagibvala
s poslanim a cili klubu. Naixlad firma Bauer, ktera se specializuje na hokejov
vystroj, nebo Sokolovska Uhelna, ktera je genemdlpartnerem extraligového klubu
HC Energie Karlovy Vary. Co sedy dalSich firem fisobicich v Karlovarském kraji,
dopor«ila bych jednani se zastupci firem Algon a.s., BekiaBaustav, kterym se
poddilo velmi dol¥e proniknout na trh a ziskat si dobré jméno v cetéayi. ZkuSenosti
se spolupraci se sportovnimi organizacethisportovnimi udalostmi vSechny firmy
maji, firma Baustav je dokonce jiZ nyni partnerepoi®vniho klubu vozkara Sharks.

Mezi dalSi vhodné partnery bych dopéta predevSim jednani se spoimsti
CEZ, ktera podobné projekty podporuje a gragportovnimu klubu vyraznpomohla.
| dal$i velké firmy fisobici v cel&eské Republice jsou dle mého nazoru dostupné pro
jednani s klubem, protoze se jedna oé8mpu sportovni organizaci, ktera podporuje
zdravot® handicapované ¢bny a i diky tomu niwe znamenat proét8inu firem
zvySeni znamosti a obliby u partierSiroké véejnosti.

Co se tye spoluprace s dalSimi organizacemi podobného fipjsem zminila
Kontakt bez Bariér, kam majilenové moznost dochézet na plavani. Bohuzel dalSi
sportovni sluzby podobného charakteru v Karlovarské&aji neni prozatim mozné

zajistit, protoze sportovnich organizaci pro haagavané sportovce je zde velmi malo.
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V budoucnu by mohlo alanské sdruzeni roz&i svoji pasobnost také do
zminovanych socidlnich sluzeb, kde by svyienim nabizel i dalSi sluzby. Jde
nagiklad o asistenci vdznych Zivotnich situacich, zag$ti rehabilitace a dalSich

podobnych aktivit typickych pro dany handicap.

6.3 Budovani a Fizeni vztah & s ve Fejnosti

Vztahy s véejnosti zahrnuji budovani vztals vnitni verejnosti (zamstnanci,
dobrovolnici,¢clenove), vijSi vaejnosti a medii. Hlavnim Gkolem je vyitroptiznivy
obraz organizace, ktery je zakladem jeji §siiy reputace a zaroié predpokladem pro
ziskavani finaénich prostedki. Cilem je vyvolat blizSi zajentaiz potencialnickilena
¢i ostatnich skupin obyvatel.

Média pomoci kterych se klub snazi zasahnout cilakupinu jsou fedevsim
tisk a dalSi propagai materialy, televize, webové stranky a dalSiichepomoci se
dostava klub do padomi i Siroké véejnosti a potencialnich partriieti sponzod.
Seznamuje \ejnost se svym poslanintenosti.

AvSak moznosti klubu jsou omezené vzhledem kgammalé atraktivnosti
sportu, kter4 pramenitgdevSim z neznalosti tohoto sportovniho &dv Samozejme
handicapovani sportovci znaji sledge hokej velntirdorekteri také znaji klub fisobici
v Karlovych Varech, avSak cilem je provazanost efmisti a tak by se klub &h
dostateén¢ prezentovat také SirSi ¥ggnosti.

Jednim z hlavnich dkdl klubu je neustdly nabor novychtleni z celého
karlovarského kraje. iBdsednictvo se snazi vyhledavat potencialni zajemiza
handicapovanych obyvatel, avSak dle mého nazattela propagaci neustale zlepSovat
a hledat nové Zisoby jak naldkat novéeny, kt&i by se radi zapojili, ale prozatim ani
nezaregistrovakinnost sportovniho klubu.

Dulezitou skupinou, kterou jeigba oslovovat a vnimat jsou dobrovolnici,
¢lenové klubu a dalSi jejichr@telé. Tito lidé by i byt dostatén¢ informovani o
veSkerém &ni v klubu, protoZze i oni postupnziskavaji a fenaseji informace na
potencialni zgjemce o sluzby klubu.

Informaini otevenost, nafiklad vi¢i orgamim vaejné spravy aii verejnosti

muze mit také vliv na jeji existenciéanost.
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Klub oslovuje véejnost progednictvim &chto médii:

Tisk

Co se tye tisku a propagaich material, jedna se fedevSim o
reportaze ze zapasv lokalnich novinach a denicich a drobné
propagéni brozury seznamujici zajemceisnosti klubu a vyréni
zpravy. Prav tento druh publicity mé velkou moc, protoZe dokéze
znanym zpisobem ovlivnit véejné mirni.

V tomto ohledu je dle mého nazoru propagace dogta, avsSak
bylo by vhodné zvySit mnoZstvi prop&géch brozur a zasilat je
piimo do z#izeni v karlovarském kraji, kam handicapovantaot#
dochazeji, nafklad chragné dilny a dalSi z&eni podobného typu.
Zaroveh je treba zvysit propagaci o konani svych utkani a dalSic
akci v piibéhu sezony v &kterych tiskovych materialech.

Reportaze a dalSi novinow#anky tykajici se klubu jsou jednou
z hlavnich priorit marketingové komunikacet aiz z hlediska
financniho, nebo také Zgobem kterym zasahnou velkatast
verejnosti. Je proto wezité mit dobré vztahy s médii typu
Karlovarsky denik, ktery zasahuje obyvatele dariastb Nagiklad
by bylo vhodné vytipovat si redaktora, ktery se yxab sportovni
rubrikou, se kterym by vedeni aktivn komunikovalo a
spolupracovalo. Zarovietaké mize vedeni posilat tiskové zpravy do
servisu tiskové kanceld (CTK) nebo posilat tiskové zpravy do
dalSich médii.

V sezor, kdy klub hraje sledge hokejovou ligu by bylo vhéd
vydavat nejen po kazdém zapase tiskove zpravyledkig Usgchy
a zajimavostmi z konkrétniho zapaswbdobi. Tato tiskova zprava
by slouZila jak médiim tak i sponZon, sodasnym i byvalym
¢lenim a dalSim partném.

DalSim velmi zajimavym typem tiskové propagaceujssobni
dopisy. Osobni dopisy informuji¢ieny, dobrovolniky, sponzory i
dalSi potenciélni¢leny o fiznych akcich jsou velmi vhodnym

dophhkem komunikace. Mohou se také zasilat #gglém podkovani,
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oznameni vyrdi, pozvani na nejznejSi akceci prani k Vanoém a

dalSim svatikm.

Televize

Pomoci televiznich ienosi a zaznarm z utkani se klub objevuje
spiSe v regionalni televizi. Sportovni kan@lT4 Sport vysila
paralympijsky magazin, kde se objevuji zaznamy nitkday off ¢i
rizné medajlonky o hiéch Sportovniho klubu vogkartu Sharks.

V této oblasti jedna &skou televizi fedevSimceska sledge
hokejova asociace o odvysilargkterych vybranych zapagplay off
a daldi propagaci sledge hokejeCeské Republice. Co sedty
regionalnich televizi, myslim si, Ze propagace jestauijici,
vzhledem ktomu, Ze tyto vysilaci kanaly nemafilip velkou

sledovanost.

Weboveé stranky a dalSi internetova prezentace

Internetové stranky www.skv-sharks.cz, které mé&taaosti partner
klubu B Media Solutions jsou vyty¥ené velmi dote, jsou pehledré
uspdadane, informace s&asto aktualizuji a potencialni zajemce tam
najde vSechny pt#bné kontakty, mimo jiné jsou takygboZzené do
dvou sw¥tovych jazyki, némeckého a anglického. Své misto zde
najdou také sponoklubu, kde se mohou prezentovat svymi logy,
odkazy apod.

Do budoucna by bylo vhodné doplnit dalSi céid informace,
jako napiklad v sekci “Kdo jsme‘ti “Historie klubu“. Kromg toho
jsou webové stranky na velmi dobré drovni.

V poslednich letech se velmi roia§e propagace prasdnictvim
raznych socialnich siti. Jda'gglevSim o Facebook, Twitter a dalSi
podobné servery. Tato komunikace zasahufedgvSim mladsi
vékovou kategorii aviak je velmiciinna. Proto bych i sportovnimu
klubu doporuila zalozit si na Facebooku profil, kde lze velmadno
a rychle sdlovat informace ale zaroxietaké ziskavat novéleny a

dostavat se do psdomi Siroké viejnosti.
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Den otevenych dvéi
Den otewenych dvé porada klub jednou k&m¢ a je uspéadan pro
Sirokou véejnost, s moznosti vyzkouset si jizdu na sledgebmisse
setkat s ligovymi hr@ s moZznosti &astnit se dalSich zabavnych
aktivit. Klub tak detaild seznami okoli se svainnosti.

Dle mého nazoru je pisba vice propagovat tuto akcif az
v lokalnich denicicki v rozhlasovém a televiznim vysilani. Akci by
vyrazré pomohlo propojeni se znamou osobnosti, které hkak
vice nav&tvnika. Pokud by bylo mozné spoijit tuto akci s hokejovym
tymem Karlovarské Energie jiéstby to bylo pro mnoho divédk
atraktivrgjSi, tato akce by mohla naldkat potencialni sponzor
partnery obou kluin.

Klub déle p#adda podobnou akci jako je den atwch dvél pro své
sponzory pokud maji zdjem, formou soukromé symriské akce.
Zamestnanci firmy tak mohoufifit mezi ¢leny klubu, kde jsou jim
poskytnuté informace a dalSi sluzby na kterychisdgm dohodnou
s vedenim.

Tyto akce se zatim bohuzel &&t velké oblilg, vedeni s nimi

prozatim nema velké zkuSenosti.

Pokud by se poddo dohodnout se svedenim hokejového tymu
Karlovarské Energie aéhem extraligovych zapasby se divaci
taktéZ mohli doz&dét o pisobeni sportovniho klubu v@kéia a o
konkrétnich datech zapasmohlo by to veést k ziskaniéwsiho
mnozstvi divak a dalSich potencialnich parthe sowasné dob

nedoch&zi v tomto s¥ru k Zadné spolupraci.

DalSi moznosti, jak zvySit popularitu klubu, je pogeni jeho
¢innosti se znamou osobnosti.¢cBtky klubu jsou spojené s hékeu
Veronikou Zilkovou nebo s hokejistou Patrikem Edigs Pokud by

je nagiklad vedeni pozvalo znovufip piilezitosti konani dne
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oteenych dvéi, ¢i n¢jakého exhibiniho utkéni, jist by to zajem

vefejnosti a médii zvysilo.

6.4 Hospoda rfeni klubu

Vedeni klubu planuje rozget vzdy pro nadchazejici sezonu. Zpravidla po
skorteni sezony se schazi vedeni ktefpravi finartni rozvahu pro dalSi rok. Do
planu zahrnuje nutné vydaje pro zajst bezproblémovéinnosti klubu a fijmy, se
kterymi paita pro pokryti &hto vydaji. Ve finartni oblasti navic konzultuje situaci
s &etni firmou, ktera vede klubwétnictvi.

Hlavnim ukolem klubu, potazmo vedeni, je ziskategélniho partnera, ktery by
klubu mohl ginést dalSi finatni prostedky. Fakt Ze v roce 2008 odstoupil tehdejsi
generalni partner se promita az do ¢ssnosti a to fgdevsSim v podstagnnizSich
vynosech. Diky dmto finartnim prostedkam by mohl klub uspi@dat tolikrat
zminovany sledge hokejovy turnaj v Karlovych varechleddy mohl rozgit aktivity
také do dalSich sportovnich advi a celko¥ by se mohly poskytované sluzby rgisi

DalSimi polozkami ve vynosech jsou granty ve férmadaci a dotaci.
Samostatnou polozkou ve foéngranti jsou i hmotné dary, néilad zdravotnicky
material ¢i sledge hokejova vystroj. Nattd fondy poskytuji tyto granty ipdevsim
organizacim, kteréipdou s konkrétnim inovativnim projektem, nestgedy WtSinou
“pouze” pokra&ovat v jiz fungujicicinnosti. Naopak dotace z #egné spravy jsou deny
na piibéznou cinnost organizaci. Pro zadost o grantigbé vyplnit formuld priloZit
projekt a dalSi nalezitosti, které jsou dané &tému projektu, jako je ndjklad casovy
harmonogram, apod. V stasné dob je mozné Zadat o dotace také z prexiii
Evropské unie nebo prdstinictvim zmhované véejné sbhirky.

zamerné jsem vyhledala &kolik dotatnich programi, na které by se mohl
sportovni klub obrétit vifjpad, Ze by se vedeni rozhodlo o podobné dotace Zadat
prostednictvim projektu.

* ,M¢sto Karlovy Vary — Dotace do oblasti socialné@é zdravotnictvi

Suma* dotace:Cilem dotace je finami podpora organizaci, které vyviji

verejné prosgsnoucinnost v socialni oblasti enou pro obany Mésta Karlovy Vary.
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Zadatelem rze byt fyzicka i pravnicka osoba, nestatni nezigkorganizace, #stska
policie.

» Evropska Komise — Druhy &Ri program v oblasti zdravi — Y&gné zdravi
Suma* dotace: Program podporuje projekty zlepSujici situadieyeého zdravi v ramci
25 zemi EU, Rumunska, Turecka, Bulharska, Islahdintenstejnska a Norska.ibaz
je kladen na cilovou skupinu mladé lidi. Podporojénzejména fenos znalosti,
mobilita pacieni, dostupnost wejného zdravi, ale i vyt¥eni celoevropského portalu

verejného zdravi.

« KU Karlovarsky — Pispivky na zdravotnictvi
Suma* dotace:Cilem programu je podpora v oblasti zdravotnicRédporovany jsou
piedevsim projekty, které neni mozno realizovattznich prostedki Zadatele, jsou
financované z vice zdnj prispivaji k podpée projekfi v oblasti zdravotnictvi, jsou

pristupné véejnosti. Zadateli jsou fyzicka osoba a pravnickabas

« MZ CR - Vyrovnavani filezitosti pro obany se zdravotnim postizenim
Suma& dotace:Podpora z tohoto programu je zd&msna zejména na vznik

dobrovolnickych center a rozvoje dobrovolnickych tidk ve zdravotnickych
zaizenich, vznik informénich a os¥tovych materidl a vzdlavacich aktivit o
problematice ofani se zdravotnim postizenim z&ifané na Sirokou wejnost v rdmci
prevence vzniku zdravotniho postizeni. Zadateliujsoaf. nestatni neziskové

organizace, obce®

Prijmy z vlastni¢innosti fredstavuji pedevsSim gjmy z prodeje produkitve fan
shopu, zde vSak vedeni nevidi velky potencial, gi®tuvedené vyrobky v podéb
dresi a dalSich suvenygrkupuji pedevsim patelé klubu a dalSi rodinnitiglusnici,
proda se jich tedy jen velmi malé mnoZzstvi.

Co se tye naklad, neni mozné uSét na spotebe materialu, kde hlavni
poloZzku gredstavuje vybaveni a vystroj awbdu rychlého poSkozeni stavajiciho

vybaveni a tak se musi neustale obnovovat. Zarpeeet clena rok od roku roste,

%2 DotaceOnlinecz: Strukturalni fondy EU, granty a dotace promikatelsky a viejny sektor. [online].
[cit. 2011-08-16]. Dostupné z WWW: <http://www.doénline.cz/>.
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proto je teba mit dalSi vybavu v zaloze. DalSimi ndklady jpeedevSim pronajem
zimniho stadionu, kde klub bohuzel také netiSstravovani, ubytovani a cestovné.
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7 Zavéry a doporu ¢eni

Hlavnim cilem bakai&ké prace bylo analyzovat sasnou podobu managementu
neziskové organizace Sportovniho klubu vkaiti Sharks a naslednpak navrhnout
mozna opdeni, kterd by vedla ke zlepSeniizeni uvedeného klubu.

Po provedeni analyzy jsem se pokusila navrhnoutr@m vedouci ke
zdokonalenitizeni Sportovniho klubu vo#ara Sharks v oblastech managementu a
v dalSich oblastectizeni.

Informace, patbné pro analyzu jsem ziskala ze sekundarnichjalat, jsou
informace z vyrénich zprav, z internetovych stranek klubu a z dhlgiskovin a
materiah, které jsem @a k dispozici. Nezbytné vSak bylo doplnit tytooninace také
o primarni data, ktera jseterpala pedevsim od fedsedy a mistdpdsedy klubu, a to
prostednictvim neformélniho rozhovoru, déle jsem infocmaziskala pozorovanim

zapasu, kde jsemdia moznost vidt prostedi ve kterém provozuje klub svéimnost.

Mezi navrhy, které by dle mého nazoru mohly véstzlepSenitizeni klubu a
které bych rdda dopotila vedeni jsem Zadila tyto:

e Zamgstnat na polowini Uvazek ekonomadj Uc¢etniho, ktery by sjednotil Zigob
vedeni getnictvi a mohl by se podilet na rozhodnuti vedenge tge miznych
otazek z oblasti ekonomie a zaroviey tak usnadnil praci nadmiru vytizenym

fidicim pracovnikm.

* Promyslet dalSi kroky, co sec vztati s vaejnosti, kdy by bylo vhodné
doplnit dosavadni prezentaci klubu o dalSi prvikgré by znamenaly zvySeni
poétu uZivateli a celko¥ znamosti sportovniho klubu. Konkrétni navrhy

uvadim v kapitolé.3 Budovani @izeni vztali s veejnosti.

* Vice se zajimat o dotace a granty nejen oé&sti®l Karlovy Vary, ale také
z prostedki Evropské unie. Zapiwsbi je fijit s inovativnim projektem, na ktery
by si klub n&El vyhledat vhodnou osobu, kterA& ma s podobnymi ghitgj
zkuSenosti a ktera by je pomohla vedeni vyprac@eainim z moznych projekt

by dle mého nazoru mohl byt riéidad i turnaj v Karlovych Varech, ktery klub
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jiz jednou p#adal a na ktery v s¢asné dob nema dostatek financi. DalSim
vhodnym tématem na Zadost o grant z peakfi Evropské unie byl mohl byt
projekt na zavedeni socialnich sluzeb, které &itani clenove jist velmi radi

uvitali. V tvahu pichazi moznost dlouhodobé rehabilitatetuzné poradenstvi

s problémy kazdodenniho Zivota.

» Klub by el také co nejtive vyreSit otazku generalniho partnera. Po odchodu
spole&nosti NOWACO, a.s. zatim klub nenaSel vhodnéhongaat Mlo by se
jednat o spoknost, ktera by mohla svymi préstky vyrazg pomoci i
kazdodenn€innost klubu a zarowepomoci s rozgovanimeinnosti i do dalSich
sportovnich odétvi ¢i jiz vySe zmignych socialnich sluzeb. Dale jdéldzité
nepolevovat ve shéni dalSich sponzéra partnei klubu.

Zawrem bych chila vyzdvihnout dlezitost organizaci podobného typu, které se
vénuji praci s handicapovanymi lidmi. Nebointegrace lidi se zdravotningi
psychickym postizenim do spétesti je Zadouci a neziskovych organizaci, které se
to snazi je stale velmi malo.

Z vlastni zkuSenosti vim, Ze i #chto organizacichtasto podnikaji lidi, kte
handicapu ostatnich dokazou vyuzit véjprosgch.

Vedeni klubu a zisob, jakymeéinnostiidi bych hodnotila velmi kladn protoze se
jedna o lidi, kt& maji vtéto oblasti, tedy praci s handicapovanyidmi letité
zkuSenosti a zarovigsou také velkymi sportovnimi nadSenci. Snaziést klub tak, jak
je to nejlépe moznégaekdy nemaji odborné zkuSenosti a znalosti, kltds funguje
velmi dolie aclenové jsou se sluzbami nadmiru spokojeni. Mnazick nasli v klubu

zpasob, jak se vyp@dat s handicapem, novéafelé a spoustu cennych zkuSenosti,

s e
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Piiloha I: Seznam obrazk

Obr. 1 Organizeéni struktura Sportovniho klubu v@kaia Sharks



Piiloha Il: Seznam tabulek

Tabulkac. 1 Vysledky hospodani roku 2007
Tabulka¢. 2 Vysledky hospodani roku 2008
Tabulka¢. 3 Vysledky hospodani roku 2009



Piiloha Ill: Stanovy Sportovniho klubu vozi¢kaia Sharks

1. Uvodni ustanoveni

Nazev obcanského sdruzeni: Sportovni klub vozickarl Sharks (dale jen sdruZeni)
Sidlo sdruzZeni: Ceska 145, 360 01, Karlovy Vary-Tasovice

IC: 26629429

II. Pravni postaveni sdruzeni
1. SdruZeni je dobrovolné, nezavisle, sdruZujici cleny na zéklade spolecného zajmu.
2. SdruZeni je pravnickou osobou.

II1. Cil ¢innosti sdruZeni Cilem sdruZeni je:
- ¢innost sportovniho klubu télesné postizenych

- pomoc lidem se zdravotnim postizenim

- podpora aktivit mladych lidi

- poradani a organizace kulturnich, sportovnich a spolecenskych akci

- publikacni a vydavatelska cinnost

- informacni, osvétova a vzdélavaci Cinnost

- rozvoj spoluprdace se zahrani¢nimi partnery, predevsim ze zemi Evropské unie

1V. Clenstvi

1. Clenem sdruZeni mohou byt fyzické osoby starsi 18 let a prévnické osoby, které souhlasi se stanovami a cili
sdruZen.

2. O pfijeti za Clena sdruZeni rozhoduje na zékladé pisemné prihlasky predsednictvo sdruZen.
3. Clenstvi vznika jednomysinym souhlasem predsednictva a dnem prijeti za clena.

4. Dokladem o clenstvi je potvrzeni o clenstvi, vydané predsednictvem sdruZen.

5. Clenstvi zanika:

a) vystoupenim ¢lena pisemnym oznamenim

b) umrtim Clena

) u pravnické osoby jejim zrusenim

d) vyloucenim clena, o kterém rozhodne valna hromada sdruZeni

e) zanikem sdruzeni.

V. Prava a povinnosti ¢lendi

1. Clen mé pravo zejména:

a) podilet se na cinnosti sdruzeni

b) volit do organl sdruzeni

c) byt volen do organd sdruzeni

d) obracet se na organy sdruzeni s podnéty a stiznostmi a Zadat o jejich vyjadreni

€) na pravidelné informace o hospodareni sdruzeni.

2. Clen méd za povinnost:

a) dodrzovat stanovy sdruzeni

b) aktivné se podilet na plnéni cill sdruzeni

c) svédomité vykonavat funkce v organech sdruzeni

d) zdrZet se jakékoliv Cinnosti, kterd by mohla zpomalit nebo znemoznit dosazeni cild sdruZeni.
3. Clen sdruZeni je povinen platit jednou roéné clenské prispévky ve vysi stanovené clankem X., odst. 4 téchto
stanov, a to vzdy k 1.bfeznu.

VI. Organy sdruZeni Organy sdruZeni jsou:
a) valna hromada
b) predsednictvo
c) revizni komise.

VII. Valna hromada

1. Valnd hromada je nejvyssim organem sdruZen.

2. Valnou hromadu tvori vsichni clenové sdruZent.

3. Valnou hromadu svoldvé predsednictvo dle potreby, neiméné vsak 1x rocné. Predsednictvo svold valnou
hromadu vZdy, kdyZ o to pisemné poZada nejméné polovina clend sdruZeni, a to v misté sidla sdruzeni.



4. Valnd hromada se svolava pisemnou pozvénkou, zaslanou na adresu kaZzdého clena. Pozvanka musi obsahovat
predevsim misto, datum a cas konani zasedani vainé hromady. Pozvanka musi byt na adresu clena odesléna
minimainé 2 tydny pred datem konani zasedani vainé hromady.

5. Valnd hromada zejména.

a) rozhoduje o zménach stanov sdruzeni

b) schvaluje Ukoly sdruzeni pro prislusné obdobi, vyrocni zpravu rozpocet sdruzeni a ro¢ni uzavérku hospodareni
¢) voli na dobu 2 let ¢leny pfedsednictva, vCetné predsedy a mistopredsedy, a na dobu 2 let Cleny revizni komise
d) rozhoduje o odvolani ¢lenl pfedsednictva a revizni komise

e) rozhoduje o zruseni Clenstvi

f) rozhoduje o zruseni sdruzeni.

6. Valnad hromada je usnasenischopna, je-Ii pritomna nadpolovicni vétsina vsech clend.

7. Hlasovaci pravo clend sdruZeni je rovné.

8. O zméné stanov sdruZeni, o zruseni sdruZeni a o slouceni s jinym sdruZenim rozhoduje vaina hromada
jednomysinym rozhodnutim pritomnych clend.

9. 0 zéniku clenstvi ve sdruZeni rozhoduje valnd hromada nadpolovicni vétsinou pritomnych clend.

10. Clen predsednictva nebo revizni komise je volen a odvoldvan nadpolovicni vétsinou pritomnych clend
sdruZeni, navrh na odvolani clena predsednictva nebo revizni komise miiZe podat kterykoli ze clend sdruZeni.
Navrh na odvolani clena predsednictva nebo revizni komise se podava pri zasedani valné hromady sdruZeni,

VIII. Pfredsednictvo

1. Predsednictvo je vykonnym organem sdruZeni, ktery za svou cinnost odpovida vainé hromadé.

2. Predsednictvo ma nejméné 3 cleny, jsou jimi:

a) predseda

b) mistopredseda(ové)

c) ¢len(ové) predsednictva.

3. Predsednictvo Fidi cinnost sdruZeni' v obdobi mezi zasedanimi vainé hromadly.

4. Predsednictvo svoldva predseda, nejmené 3x rocné.

5. Predsednictvo zejména.

a) koordinuje ¢innost sdruzeni

b) svolava valnou hromadu

) zpracovava podklady pro rozhodnuti valné hromady

d) rozhoduje o pfijeti za ¢lena sdruZeni.

6. Predseda a mistopredseda(ové) predsednictva zastupuji sdruzeni navenek a jednaji jeho jménem, a to kaZdy
samostatné.

7. K zajisténi cinnosti sdruZeni miZe predsednictvo zfidit kancelar sdruZeni.

8. Predsednictvo je usnasenischopné, jsou-Ii pritomny minimainé avé tretiny jeho clend.

9. Predsednictvo rozhoduje nadpolovicni vétsinou svych clend, s vyjimkou hlasovéani o vzniku clenstvi ve
sdruZeni, viz ¢l. 1V., odst. 3 téchto stanov.

10. JestliZe se pres opakované neiméné troji svolani' v prdbéhu 2 mésicd nesejde usnasenischopna vaina
hromada, prebird predsednictvo jeji pravomoci.

IX. Revizni komise

1. Revizni komise je kontrolnim organem sdruZeni, ktery je za svoji cinnost odpovédny vainé hromadé.

2. Revizni komise ma 3 cleny.

3. Revizni komise vykonava dohled nad hospodarenim sdruZeni a upozorriuje predsednictvo na zjisténé
nedostatky a podava navrhy na jejich odstranéni. Kontrolu provadi nejméené 1x rocné.

4. Pro zasedani vainé hromadly vypracovava revizni komise zpravu o vysledcich revizi a kontroin/ cinnosti,

X. Zasady hospodafreni

1. SdruZeni Sportovni klub vozickarid Sharks je nevydélecnym sdruZenim a jeho prijmy jsou zejména:

a) dary, granty a prispévky tuzemskych a zahrani¢nich subjekt(

b) Clenské prispévky

¢) prijmy z Cinnosti pfi naplfiovani cill sdruZeni, tzn. napf. poplatky od firem, prodej vstupenek pfi pofadani
sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci, prodej publikaci a brozur a pod.

2. Za hospodareni sdruZeni odpovida predsednictvo, které kaZdorocné predkiada vainé hromadeé zpravu o
hospodareni, véetné financni uzaverky.

3. P¥i zaniku clenstvi ve sdruZeni nevznikaji clenovi, jehoZ clenstvi zanikd, Zadné naroky a do té doby poukdzané
clenské prispévky propadaji ve prospéch sdruZeni,

4. Wse rocniho clenského prispévku pro fyzické osoby a pravnické osoby zvidst’ stanovuje kaZdorocné vaind
hromada sdruZenf.

XI. Zanik sdruzeni



1. SdruZeni zanika:

a) dobrovolnym rozpusténim nebo sloucenim s jinym sdruzenim z rozhodnuti valné hromady

b) rozhodnutim Ministerstva vnitra CR. 2. Zanika-li sdruzeni dobrovolnym rozpusténim, rozhodne soucasné valna
hromada o zplisobu majetkového vyporadani.

XII. Zavérecna ustanoveni

1. Pokud neni uvedeno jinak plati pro sdruZeni pravni predpisy platné v CR.

2. SdruZeni miZe na zékladé rozhodnuti vainé hromady vydat organizacni a jednaci rad sdruzeni,
3. SdruZeni ma pravo v souladu s cili své cinnosti obracet se na statni organy s peticemi.

V Karlovych Varech 28. srpna 2008

Predsednictvo Sportovniho klubu vozickari Sharks:
Predseda: Bc. Martin Frous

Mistopiedseda: Ing. Jan Chlubna

Mistopiedseda: Jifi Berger



Priloha IV: Logo Sportovniho klubu vozitkara Sharks

SHARKS



Priloha V: Zimni stadion Ostrov nad Oh¥i




Priloha VI: Novinovy ¢lanek — prvni zapas

Hadnicapovani hokejisté
maiji za sebou prvni zapas

Michal Suchipek, Veroalka
Hikowd & Patrik Eis se podilell
na zalodond karigvarskibo t

W ANA STEINEROVA

Karlovy Vary - Jako éperrd
v potadl v Ceske republice 24
hafl + sobor svoli Enao v
Karlowyeh Virech  holejoyy
i dlesnd possidenyeh hrath
(sledge hokey) SE Nawaco. 23
rovel se na mmnim stadiono
uehutetnil priml pdpas mex $K
Nowace a 2linakimi Medvédy,
Vitirmetné akeed, kierd znamend
daldt prilem v bandérdch mexd
adravimi 4 handicapavanimi
abéany, se mitastnita Veroniks
Zilkovi ¥ roli moderszoza, Mi-
chal Suchdnek jako hris =3 5K
Nowaro 4 Pastik: E8E, Joery
vhodll ph sdpase priad buly,
Zalpdend kaslovirsheho symu
napamahie phitelstvi Veroniky
L 3 Robertem  Schineide-

rem, videl osebroiti SK No-
wiap. A fak se vibes takavd
myblenka wrodilal “leal fme
moderovall  Zhasow  hokeke
Tehdy fime chodii 3 Robertem
miezd bohatymi podrikateli o fe-
breli na Robevidy vozik. | kdyg
Jsme maii nifaky phalil, nako-
fher e nikde nic nedal, U2 el
dy s sledge hoke napadl. Do
noka g do dne se rim podafils
vic. | zdvaul lidd se
pjdou podiver, e handicapo-
want dokddog, © uvedly heredka
4 poloradoval: *V Cogh repih-
liee je kariovaraky oim Sorim
v potadi, Ve sodd fich je pftom
mraky, Zkndtks o dobie - v o
sird baridry dokdzali odserani
daleke Wpe nek v postkomisiz-
tickyich zemuich. | Neobefhi by
cham s¢ ale bes spanear. kradf
ok vyl vt ber pledchazich
stibil & dokdzali, Sp b dod -
lee ge rim okl rogiet. *
Zatimoo. Veronika  Zitkova
periila phi moderovind, pfidems
si nebrala Rdnd servitky, Mi-

chal Suchinek se polll na spe-
cidlalch bruslich pro 1Hesnd
postitend hokejlscy, Aniz by
chiél, stal »¢ ssfedem zdjmu,
protode mu to na voritko vibes
nedla, newstile se & nim ple-
klipdd 5 posobil wk splie jako
fhaaknl, A €0 fa te hokeflstd,
ki hrill sledge hoke) popred?
"Bylo to bezwadnd Skudle fsem
i zphndl, Nebylo io ani tak nd-
roiné, jok o wypadd, * swbtil se
ndm Jitf Berger, |

Do postavend zdejdlch hoke-
fistd by se oviem Pairik Ei4L,
dvgindsobn? drfitel Stanlevho
pehin, nechté] dostar. Jak ale
poznamenal, covik nikdy nevi,
to hw mile potkat “Nicdy
Jient na ko brush neveddl, o
doufiden, o nikady nebiady mu-
st Je do alr hodnd ndrmdm)
sport, * konstatoval hedt ame-
rické NHL, kierdmu pled nd-
kolika lety 2fstal na voziky ka-
mardd Tomis Zelenka Proto
jsou mu handicapovan] hoke-
fis2é phece jen bzl




Priloha VII: Novinovy ¢&lanek — ligovy titul

Po péti letech mistri

DANIEL SEIFERT

Karlovy Vary/ Pét let. Tak
dlouho cekali Kkarlovarsti
sledge hokejisté SKV Nowaco
Sharks na
ligovy titul.
V  piede-
8lych dvou
sezonach
vzdy ve fi-
SHARKS nilovém
boji  ligy
ztroskotali na muzstvu praz-
ské Sparty, které tahli kupre-
du zeiména ttoénik Zdenék

Krupi¢ka a golman Tomas Va-
penka.

»My jsme si sviij sen uz spl-
nili tim, Ze jsem postoupili do
findle. Kdyby nam nékdo na
zacatku této sezony rekl, Ze
budeme opét ve finale, tak
bych mu fekl, Ze spadl z viSné.
My hrajeme celou sezonu na
jednu pétku, protoze novy lidi
nam do Prahy nejdou, tak to
musime zvladnout sami, proto
se nam v zékladni ¢asti ze za-
¢atku moc nedatilo,“ bilanco-
val vykony muzstva Sparty
pred prvni finalovou bitvou

reprezentaéni uto¢nik ve sluz-
bach Sparty Zdenék Krupicka.
Iv prvnim finalovém utkéni,
které se hralo v holeSovické
T-mobile aréné, nasmeérovali
Krupi¢ka s Vapenkou svij
tym ke zlatému hattricku.
Prazané tak zvladli prvni
utkéni. V sobotu 15. brezna
vak zacali hraci Sharks v do-
mécim prostiedi na zimnim
stadionu v Rybarich piepiso-
vat svou historii. Po excelent-
nim vykonu prejeli Spartu ne-
vidanym zptisobem a sérii vy-
rovnali. ~vice nastrané

Wl(d

BENJAMINEK SHARKS MICHAL GEIER (vlevo) patfil ve ﬁnéllwé sérii se Spartou k hlavnim sm'ljebn

karlovarského triumfu. I on si tak mohl p

e

titulu. Foto:
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