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1. Uvod

Ustiednim tématem predkladané bakalaiské prace je e-kniha, ktera implementuje
nové technologické promény klasické tisténé knihy a jako takova ma atributy nového
(elektronického) média, které diky svym moznostem usnadiiuje Ctenéfi praci s textem a
ovlivituje zptisob a smysl jeho vyuziti.

Podle Antonina Pavlitka' je sloZité v soudasné dob& jednoznacnd definovat
charakteristiku novych médii, a proto radéji shrnuje jejich zakladni rysy a principy. Na
jejich zakladé jsou nova média charakterizovana jako takova, kteréd jsou ,,zaloZena na
elektronické/digitalni platforme, vyuzivajici vypocetni vykon (procesor), kterd jsou
interaktivni (reaguji na podnéty uzivatele), podporuji komunikaci, nebo prinejmensim
pFimou zpétnou vazbu* a dale charakteristiku doplituje St&pan Kotrba®, podle kterého
tato (digitdlni) média v sobé obsahuji interaktivitu, multimedialitu, virtualitu,
globalizaci a ,,novy zpusob ziskavani informaci a tim i vzdelavani bez zavislosti na
miste, case a dalsich podminkach.

Tyto technologické pokroky umozinuji ¢tenafi e-knihy (jakozto nového média)
vyuzivat fulltextové vyhledavani, poznamkovani, odkazovani, nehled¢ na to, ze u sebe
uzivatel mize mit neustdle neomezené mnozstvi takovychto knih.

Prace je zaméfena na vyrobu e-knihy, kterou jsem uchopila v rdmci zkoumani
materialni kultury (material culture), které ,, poskytuje vyzkumnikiim novou perspektivu
studia materialni kultury a podnécuje k novym otdazkam, jak jsou lidé propojeni s vécmi,
které vyrabi a které pouzivaji*® za ulelem zjistit, jestli ma e-kniha, jakoZto nové
médium, schopnost byt tim ,,hybatelem®, ktery ovlivituje pracovni tym podilejici se na
jeho vyrobg.

Jelikoz je e-kniha stidle novym fenoménem, bylo zapotiebi ji co nejlépe
definovat; ukdzalo se vSak, Ze pfesnd definice neni zcela jasnou otdzkou, protoze
rychlost vyvoje a moznosti e-knih i e-Ctecek ji neustdle posouvaji doptedu a je potieba
tyto posuny v samotné definici aktualizovat.

Nasledné kapitoly jsou vénovany struénému shrnuti historie e-knihy od
nekomer¢nich pocatkii v sedmdesatych letech, které zapocaly v Americe, a jejich

pomalému proniknuti do Evropy, respektive na &esky trh. Situace v Ceské republice

: PAVLI’(VJEKV, A., Novi média a web 2.0 : pro inZenyrské studium na VSE Praha, s. 10.
2 KOTRBA, S., Jakd budou ,,novd* média a jaci budou ,, novi“ lidé?.
3 HOSKINS, 1., Agency, Biography and Objects in Tilley: s. 74, vlastni preklad.
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byla sledovana z toho divodu, Ze byl nasledny vyzkum k této praci provadén v Ceském
nakladatelstvi a situace na trhu s e-knihami je v Ceské republice nesrovnatelna se situaci
na americkém trhu. S pouzitim odborné literatury a zaroven internetovych zdroji byly
zmapovany zéasadni problémy, na zéklad¢ kterych e-kniha nebyla takovym hybatelem
na poli knizniho trhu, jak se zpocatku ocekavalo.

V navazujici praktické casti jsem se na zdklad¢ téchto teoretickych podklad

snazila zjistit, jak reflektuje pracovni kolektiv podilejici se na vyrobé e-knihy jeji
moznosti a to, jestli s sebou toto nové médium piineslo néjaké zdsadni zmeny, kterymi
ovlivnilo chovani a strategie téch, ktefi se na jeho vzniku podili.
Béhem reSerSe odborné literatury, kterd se vénuje e-kniham, jsem zjistila, Ze zatim
nevysla z4dnéd Ceskd kniha, kterd by se souhrnné tomuto tématu vénovala. Na druhou
stranu ale bylo napsano nemalé mnozstvi kvalifika¢nich (bakalatskych, diplomovych)
praci, které se Casto soustfed’uji na vyvoj e-knih, jejich technickou stranku (formatim,
hardwaru, ochran¢ pied nelegdlnim stahovanim), prognézdm mozného budouciho
vyvoje nebo akvizici e-knih do knihoven.

Zakladni podklady pro teoretickou cast bakalarské prace jsem cerpala
z nasledujici (prevazné¢ anglické) literatury a internetovych zdroji, ze kterych byly
pouzity aktualni informace z ¢eského prostiedi, nebot’ se situace na trhu s e-knihami
velmi rychle méni nehledé na to, Ze nelze generalizovat situaci amerického trhu na

uzavieny trh Ceské republiky:

Bookz.cz [web site]. Dostupny z: <http://www.bookz.cz/wordpress>.

KROBOT, Vit. Elektronické knihy — soucasny stav, perspektivy a budoucnost cteni.
Praha, 2010. 130 s. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta,
Ustav informaénich studii a knihovnictvi, Studium novych médii. Vedouci prace: PhDr.
Anna Stocklova.

LEBERT, Marie. 4 Short History of eBooks [online]. NEF: University of Toronto, 2009
[cit. 2013-02-05]. Dostupny z WWW: <http://www.gutenberg.org/files/29801/29801-

pdf.pdf>.
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2. Teoretické ukotveni

2.1 Definice e-knihy

Jelikoz je e-kniha (ekniha, digitalni kniha, e-book, ebook) novym médiem, které
se navic v souvislosti s novymi technologickymi pokroky neustidle zdokonaluje a
posouva dal moznosti svého vyuziti, neni GpIné€ jednoduché ji jednoznaéné definovat.

Definice e-knihy ze Sedesatych let nahlizi na e-knihu jako na pouhy doplnék jeji
tisténé verze, tedy jako na , digitdlni text, ktery je shodny s tisténou verzi knihy a je

4 .. . ,
. Podobnou definici nalezneme i v Oxfordském

zobrazitelny na monitoru pocitace.

slovniku, podle kterého je e-kniha , elektronickou verzi tistené knihy, ktera je

zobrazitelnd na pocitaci nebo na specifickych k tomu uréenych prirucnich zafizenich.
Tuto definici, vztazenou pouze ktiSténé verzi, rozSifuje anglickd verze

internetové encyklopedie Wikipedie, wikipedie.org, o nejnovéjsi a velmi podstatny

dodatek, ze e-knihy ,, mohou existovat a existuji bez tisténého ekvivalentu. «6

Na problematiku, Ze navzdory ,, pdr rozsirenych a pouzivanych definic neexistuje

7 se zaméiily Magda Vassiliou a

jednoznacna shoda presné definice pojmu e-kniha*
Jennifer Rowley z Informac¢niho a komunikacniho oddéleni manchesterské metropolitni
university a provedly analyzu existujicich definic e-knihy (s ptfihlédnutim ke klicovym
konceptiim jednotlivych definic: elektronickd podstata e-knih, analogie k ti§téné verzi,
obsah e-knih, technologie (hardware, software), vyuziti vyhod, které e-kniha nabizi -
vyhledavani, hypertextové odkazy, poznamky, anotace...).

Jejich vyzkum Progressing the definition of ,,e-book “ poukazuje na skute¢nost,
ze vétSina autorit ma problém definovat e-knihu bez toho, aniz by odkazovala k tradi¢ni
knize. ,, E-kniha je nejcastéji vnimana jako elektronicka/digitalni verze tradicni tistené

knihy, kterd je pFistupnd pomoci pFislusného hardwaru a softwaru pro cteni e-knih. “*

Na zéklad¢€ vyse zminiované obsahové analyzy nabizi autorky v zédvéru vyzkumu
definici e-knihy skladajici se ze dvou casti, které zachycuji 1) jednak jeji relativné
stabilni charakteristiku, tak i jeji 2) dynamickou podstatu, kterd bere v potaz vyhody a

technologie e-knih (¢ast, ktera bude muset po Case opét projit urcitou revizi):

* RAITT, D., Theme Issue : Electronic Books, s. 103.

3 E-book, In Oxford Dictionaries Online.

% E-book, In Wikipedia.

T VASSILIOU, M.; ROWLEY, J., Progressing the definition of “e-book”, s. 355, vlastni pieklad.
¥ VASSILIOU, M.; ROWLEY, ., Progressing the definition of “e-book”, s. 360, vlastni pieklad.
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1) wE-kniha je digitalni objekt s textovym a/nebo jinym obsahem, ktery je
vysledkem integrace znamého konceptu knihy avlastnosti, které umoZiiuje
elektronické prostiedi. “

2) wE-kniha vyuZiva typickych vlastnosti jako vyhleddvani, hypertextové odkazy,

, , v ror . .y , v . . , , . 9
poznamky, anotace, zvyraziiovani, multimedialni prostiedky a interaktivni ndstroje.

2.2 Historie e-knihy

2.2.1 Nekomercni Projekt Gutenberg

Historie e-knih se zacala psat s nekomerc¢nim projektem Gutenberg, ktery spustil
roku 1971 Michael Hart. Ten zacal scanovat tisténé knihy (zpocCatku sam, pozdé&ji
s pomoci velkého poctu dobrovolnikil z celého svéta) a poskytovat je v elektronické
verzi zdarma. Brzy po rozjezdu Projektu definoval jeho oficidlni mySlenku: ,, poskytnout
k dispozici kazdému tolik verejnych literarnich dél v elektronické podobé zdarma, kolik
Jjen bude mozné.“"° Tyto ambice viak na samém po&atku projektu zt&Zovalo hlavng

roziteni Internetu, ktery byl v té dob& ,just a glimmer "

, tedy (volné pielozeno)
»teprve v plenkach®.

Zlom v rozvoji Internetu predstavovala devadesata 1éta. V tomto obdobi dochazi
,k prechodu od jeho Ccisté akademického vyuziti kvyuziti ekonomickému ci

, , 12
zabavnimu

a spolu s Internetem mohly zacit svou expanzi 1 e-knihy diky snazSimu
shanéni novych dobrovolnikl a hlavné jednodussimu a rychlému Sifeni e-texta.

Pocet nascanovanych knih v Projektu Gutenberg exponencialné rostl (praveé diky
stovkam dobrovolnikl z celého svéta) a jestlize mél Projekt na konté prvnich tisic knih
v roce 1997 (s primérnym poctem 32 nascanovanych knih mési¢n¢), roku 2007 to bylo
pramérné¢ 338 knih mésicné s dosazenym poctem 25 tisic e-knih vroce 2008.
K dnesnimu dni uvadi na svych oficidlnich strankach projekt Gutenberg ptes 42 000 e-

knih k dispozici zdarma'’.

? VASSILIOU, M.; ROWLEY, J., Progressing the definition of “e-book“, s. 363, vlastni pieklad.
' LEBERT, M., 4 Short History of eBook, s. 3, vlastni preklad.

" Tamtéz, s. 14.

"> CERNA, Z.; CERNY, M., Historie Internetu.

1> Gutenberg.org
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2.2.2 Expanze Projektu Gutenberg do Evropy

V lednu roku 2004 se Projekt Gutenberg rozsitfil i do Evropy jako Projekt
Gutenberg Europe postaveny na stejném principu jako originalni projekt: ,,knihy pro

«l4

v§echny a zdarma ™" a stal se diky této expanzi ,,mostem mezi jazyky a kulturami se

spoustou narodnostnich a jazykovych sekei. “"

Zapojit se pokusila roku 2006 i ¢eska verze, Projekt Gutenberg.cz, jak ale uvadi
ve své praci Mgr. BecA. Vit Krobot, ktery se na spusténi Projektu v Ceské republice
podilel: ,, ... [projekt] byl na nepravém misté v nepravy cas: cCesky trh a zejména cesti
vydavatelé jesté nebyli na vydavani elektronickych knih dostatecné pripraveni... “'°. Byl
bohuzel pftili§ nakladny i pro nejvétsi denikové vydavatelstvi na ¢eském trhu Ringier
(dnes Ringier Axel Springer CZ), které projekt odkoupilo. Nakonec byla spole¢nost
v roce 2010 nucena z finan¢nich diivodli oznamit konec projektu.

Jelikoz fungoval projekt Gutenberg.cz zaroven jako informacni server, piejal

tuto jeho cast server www.bookz.cz, ktery je stale aktivni a poskytuje aktudlni

informace, ¢lanky, ndvody a doporuceni tykajici se e-knih.

2.2.3 Komercni vyvoj e-knih

Vedle ¢isté nekomeréniho Projektu Gutenberg vyuzil roku 1995 i podnikatel Jeff
Bezos toho, Ze vlada zptistupnila Internet Siroké vetejnosti a rozjel svlij zacinajici
obchod s knihami — Amazon — online.

Ten se okamzit¢ stal velkoobchodem a o Sest let pozdé€ji, roku 2001,
Amazon.com prodal svou prvni e-knihu a poskytl ke stazeni zdarma program Adobe
Acrobat'” (software umozitujici sdileni elektronickych dokumentd, ktery dokaze
otevirat a pracovat se viemi typy dokumentti PDF'®).

Celkové nejveétsi boom zaznamenavaji e-knihy od roku 2007, kdy na trh

vstoupila se svou ¢teckou Kindle pravé spole¢nost Amazon, nasledovana o dva roky

" LEBERT, M., Project Gutenberg (1971-2008), s. 3, vlastni preklad.

" Tamtéz.

'® KROBOT, V., Elektronické knihy — soucasny stav, perspektivy a budoucnost cteni, s.72.

" WEXELBAUM, R. S.; MILTENOFF, P..,PARAULT, S. J., Ebooks and reading comprehension:
Perspectives of Librarians and Educators, s. 9.

'8 Adobe.com
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pozdéji firmou Barnes & Nobles se ¢teckou Nook nebo firmou Apple s tabletem iPad
obsahujici aplikaci pro e-knihy."

Pravé vynalez pfenosnych Ctecich zafizeni a pokrok v mobilnich technologiich
umoznily dals$i expanzi e-knih, protoze tento hardware zptistupnil e-knihy odkudkoliv a
je navic oproti klasickym tisténym kniham mnohem prakti¢téj$i na manipulaci.

Uz vroce 1998 Michael Hart (zakladatel Projektu Gutenberg) vizionaisky
predpoveddl, Ze ,, predpoklada, Ze e-text bude novym, na papiru nezavislym, médiem. “*°
Na to si ovSem (americti) ¢tenafi museli pockat az do roku 2003, kdy se zac¢aly masové

rozméahat e-shopy vyrabéjici a nabizejici e-knihy mnoha nakladatelstvi najednou.

2.2.4 Nastup e-knih v CR

V ceském prosttedi zahdjily prodej e-knih se sedmiletym zpozdénim v roce 2010
podle aktualni zpravy SCKN firmy Palmknihy.cz a eReading.cz a ,,v roce 2011 se k

témto specialistiim na e-knihy pFipojily firmy piisobici dosud v prodeji tisténych knih“*.

Euromedia Group, Grada, Baronet, Libri a Argo a hlavnimi distributory spole¢nosti

eReading, Kosmas, Martinus.sk, Palmknihy a Wooky.

2.3 Ocekavani vs. realita nastupu e-knih

Ve 21. stoleti, kdy je nastup e-knih, respektive elektronického publikovani,
nezpochybnitelny, mluvi Thompson o tzv. skryté revoluci, tedy o revoluci ani ne tak
v produktu (tedy knize), jako o revoluci (publikaéniho) procesu.”

Od Guttenbergova tiskatského stroje a ruéné sazeného textu, pres DTP* a sézeni
textu ve specidlnich programech z doméciho pocitace az k digitalni revoluci, diky které

se vydani knihy posunulo opét dal, k pIln¢ digitalizovanému pracovnimu procesu,

" KROBOT, V., Elektronické knihy — soucasny stav, perspektivy a budoucnost cteni, s. 12.

* LEBERT, M., Project Gutenberg (1971-2008), s. 3, vlastni pteklad.

2L SCKN, Zprdva o ceském kniznim trhu 2011/2012, s. 20.

2 THOMPSON, J. B. Books in the Digital Age: The Transformation of Academic and Higher Education
Publishing in Britain and the United States, s. 405.

 Predtiskova piiprava materialu.
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kterym Thompson rozumi zachyceni a zpracovani obsahu (knihy) do digitalnich
formatt.**

Na  zadklad¢ predpovédi nckterych  konzultantskych  firem  (napf.
PricewaterhouseCoopers) se uz od 90. let minulého stoleti ve vydavatelském odvétvi
zacal rozSitovat pocit (a bylo na toto téma uspotaddno mnozstvi konferenci), ze digitalni
revoluce bude mit na vydavani knih zdsadni dopad a padaly dokonce takové obavy, ze
e-knihy v budoucnu zastini své ti§téné predchiidce™. Vyse zmifiovana spole¢nost
PricewaterhouseCoopers totiz piedpovidala takovy narGst Ctenaiti e-knih, Ze v roce
2004 budou s utratou 5.4 miliont dolara zabirat 17 % (amerického) trhu.

Tato ocekdvani navic podpofil pocatecni velky uspéch experimentu s e-
publikovanim zndmého amerického spisovatele Stephena Kinga, ktery vydal roku 2000
svou novou knihu Jizda na strele (v anglickém originale Riding the Bullet) pouze
v elektronické verzi za 2,50 dolarii. Vysledkem bylo 400 000 stazeni za prvnich 24
hodin.

I pfes tento nesporny Uspéch prvniho e-romdnu zacalo byt vSak brzy jasné, ze
ptedpovédi konzultantskych firem byly pfili§ optimistické a dopad digitalni revoluce na

vydavatelsky primysl musi byt bran s vétsi rezervou.

2.3.1 Neuspéch e-knih v 90. letech: 4 ziakladni problémy

Nabizi se logicka otazka: Jak je mozné, ze se e-knihy na pielomu tisicileti
nesetkaly s takovym pftijetim, jak se oc¢ekavalo? Thompson za tim vidi Ctyfi zasadni

problémy, které, jak predpoklada, az se vyftesi, trh s e-knihami rychle poroste. Jsou jimi:

hardware (ktery je ndro¢ny na pouziti a drahy),

formaty e-knih (kterych je nckolik, ale které nejsou kompatibilni s kazdym
Ctecim zafizenim),

prava k e-kniham,

céna

** THOMPSON, J. B. Books in the Digital Age: The Transformation of Academic and Higher Education
Publishing in Britain and the United States, s. 400.
% Tamtéz, s. 310.
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Vedle téchto technicko-legislativné-finan¢nich zdbran navic Thompson zmiiiuje,
7e se na problém piijeti e-knihy déa navic nahliZet v socialnim kontextu®®. Tento pohled na
véc totiz bere v potaz skuteCnost, ze Ctendfi vnimaji knihu jako ,,fyzicky a kulturni

artefakt“ a jako takovd ma hodnotu, kterou e-kniha nikdy mit nebude.

2.4  Piekonani hlavnich problémi a situace v CR

2.4.1 Hardware

Problém hardwaru se zacal ménit od roku 2007, kdy na trh uvedla prvni ¢tecku
e-knih spolecnost Amazon, kterd pfisSla s technologii e-inkoustu a elektronického
papiru. Ten ma oproti LCD displeji (displeji z tekutych krystaltl) dvé nesporné vyhody,
které zvysily prodeje e-CteCek, respektive e-knih.
neustalého nabijeni ¢tecky, a druhou vyhodou je vzhled elektronického papiru, ktery pii
¢teni pusobi jako klasicky papir, osvétleni plsobi pfirozenéji, a proto nejsou pii ¢teni e-
knihy naméahany oci v takové mife jako v ptipad¢ ¢teni z monitoru pocitace, tabletu
nebo mobilniho telefonu.

Zlomovy okamzik v prodeji e-¢tetek v Ceské republice predstavoval rok 2009,
odkdy se u nas objevila mezinarodni verze ¢tecky Kindle, kterd je dobie pouzitelnd i
vCR.*" Dva roky poté Kindle nasledovala eskd spoletnost eReading.cz, ktera
vstoupila na ¢esky trh s vlastni ¢teCkou, podporujici vétSinu existujicich formath e-knih
a umoziiujici ndkup Ceskych knih bez nutnosti pfipojeni k pocitaci nebo jinému zatizeni.
Navic umozituje ndkup e-knih i na konkurencnich portalech. Po serveru eReading se i
ostatni prodejci e-knih zacinaji propojovat s konkrétnimi ¢teckami, jako naptiklad portél

Palmknihy.cz (Cybook Odyssey) nebo Wooky.cz (¢tecka eWooky).

2.4.2 Formaty e-knih

Velky problém pro ¢eského Ctenare predstavovala kompatibilnost formati ceskych
knih se ¢teCkou nebo jinym hardwarem, ktery méli pro ¢teni e-knih k dispozici.

V soucasnosti je uz mozné ziskat na Internetu programy, které¢ dokazi prevadét e-knihu

6 Tamtéz, s. 317.
Y KRATKY, R., Elektronicky inkoust, Amazon Kindle a Linux.
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z puavodniho do jiného formatu, miize to vSak byt na ukor kvality zobrazeni textu.
Kazdopadné ale kdyz roku 2007 pftisla na trh vySe zminovana prvni ctecka e-knih
(Kindle), jeji vyrobce Amazon si velmi peclivé ohlidal, aby byly knihy, které nabizi,
dobfte zabezpecfeny proti nelegalnimu $ifeni nebo konverzi do jinych formatd, protoze si
své knihy opatiil vlastni DRM ochranou (ochrana elektronickych knih pied jejich
nelegalnim kopirovanim) a znemoznil tim nakup e-knih zjinych serveri.”® Cesti
uzivatelé této CteCky si tak do nich nemohli koupit ¢esky obsah a podle Martina Liperta
byl pravé Kindle tim ,, nejvétsim zlem na ceském trhu‘®.

Dnes doba postoupila natolik, Ze uz i na Ceském trhu je pocetnd nabidka
nejruznéjsich ¢tecek od raznych vyrobcu a nékteré servery nabizi dokonce vlastni
ctecky (viz vySe) se softwarem v CeSting, které jsou navic kompatibilni s vétSinou
formati na trhu.

Formaty e-knih, se kterymi se v soucasnosti setkdme, miizeme rozd¢lit na formaty
vyvinuté¢ specialné pro e-CteCky (ePub, mobi, wooky), na textové formaty (DOC,
DOCX, RTF, TXT, HTML) nebo na klasicky format PDF.*° Podle Zpravy SCKN*' jsou
aktudlné nejrozsitendj§imi formaty e-knih v Ceské republice ePub (celosvétové
nejrozSifenéjsi format, ktery vSak nepodporuje zminovand c¢tecka Kindle), mobi

(podpora Kindle), PDF, wooky.

2.4.3 Ochrana DRM a pravni otazka

2.4.3.1 Digital Rights Management

Vedle problémi s kompatibilitou formath bylo velkym softwarovym
nedostatkem zabezpeceni e-knih proti jejich nelegalnimu Sifeni. Aby vydavatelé
ochranili e-knihy pied piratskym stahovanim, zabezpecili je technologii DRM (Digital
Rights Management, ktera do CeStiny byva prekladana jako Sprava digitalnich prav),
., jejimz vicelem je kontrolovat ¢ omezovat pouzivani obsahu digitdlnich médii*** za
ucelem alespoii néjakym dostupnym zpiisobem ochranit prava autora.

Nejvétsi problém piedstavovala DRM na ¢eském trhu hlavné z toho divodu, Ze

nebyla kompatibilni se ¢teckou Amazon Kindle, jak bylo uvedeno vyse.

B KRCMAR, P., Martin Lipert: Kindle je nejvétsim zlem pro eknihy v Cesku.

* Tamtéz.

Y ORAVOVA, M., FILIPOVA, G., E-knihy aneb prvni pomoc pro zacdtecniky, s. 14.
3'SCKN, Zprdva o ceském kniznim trhu 2011/2012,'s. 20.

32 Digital Rigjts Management In Wikipedie,vlastni pieklad.
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Soucasna situace na poli zabezpeCeni obsahu e-knih je takova, Ze je servery
prodavaji bud’ s (1) technickou ochranou DRM (nejpouzivanéjsi je ochrana Adobe
DRM), ktera napt. zabranuje kopirovani a tisku dokumentu, nebo omezuje pocet
zatizeni, na kterych mtze byt obsah zobrazen (timto omezenim vSak dochéazi na druhou
stranu k omezovani zakonného prava kazdého vytvofit si kopii pro vlastni ucely, za coz
je toto zabezpeceni hojné kritizovano uzivateli a existuje uzZ mnozstvi programi, které
ho dokézi prolomit). (2) Bez DRM ochrany a nebo s (3) novou ,,moralni®, tzv. socialni,
ochranou DRM, ktera funguje tak, Ze ,, ...do zakoupeného souboru ctenari vypalite jeho
jméno nebo jiny osobni udaj, takze on pak tu knihu nebude sirit tak lehkovazné jako
v pripadé zcela nechranéného obsahu,“ popisuje Martin Lipert a dodava, ze ,,je to
takovy ustupek tomu, aby zacal doopravdy fungovat trh, ktery je plny ctecek Kindle,
které podle marketingového Feditele e-shopu CZC.CZ Marka Salandy v prodejich stale

neotiesitelng vedou.>

A zbytek téla,
hvézdokupu z masa
a mozkomisniho moku

13

Stazeno 1.3.2012 z www.Kosmas.cz zdkaznikem monika.oravova@gmail.com

Ukdzka socialni ochirany DRM

Obrazek 1**

2.4.3.2 Autorskd prava

Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmeénée nékterych zakonu zahrnuje autorskéd prava osobnostni, ve kterych

je obsazeno rozhodovani autora o zvetejnéni dila, pravo osobovat si autorstvi nebo

3 Prodeje Ctecek i e-knih v ée;ku nakoply prazdniny. E15.cz.
 ORAVOVA, M., FILIPOVA, G., E-knihy aneb prvni pomoc pro zacdtecnik,. s. 12
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nedotknutelnost svého dila a dale prava majetkova oSettujici naptiklad narok autora uzit
své dilo v ,, piivodni nebo jinym zpracované ci jinak zménéné podobé, samostatné nebo
v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky a udélit jiné osobe smlouvou
opravneni k vykonu tohoto prava. “

Mezi autory a nakladateli jsou uzavirdny tzv. licen¢ni smlouvy, které zahrnuji
jak tisténou, tak elektronickou verzi knihy, protoZe jimi autor poskytuje podle
autorského zakona nabyvateli ,,opravneni k vykonu prdava dilo uzit (licenci) k
jednotlivym zpiisobum nebo ke vSem zpusobum uZiti, v rozsahu omezeném nebo
neomezeném, a nabyvatel se zavazuje, neni-li podle § 49 odst. 2 pism. b) sjednano jinak,
poskytnout autorovi odmeénu *“.

Dulezité pravni disledky ma vSak elektronickd podstata e-knih v ptipad¢ jejich
distribuce. Z pravniho hlediska je totiz rozliSovana hmotnd a nehmotnd podoba
slovesného dila. Distribuce a jakékoliv nakladani s tiSténou knihou je dle ustanoveni §
14 odst. 1 autorského zakona ,,vZdy vazano na , hmotnou podobu‘ dila“ a jasné
stanovuje, Ze ,, prvaim prodejem bézné knihy (prevodem vlastnického prava) dochazi k

((3 ~ 14 ~ W r
coz znamena, ze autor uz dale

tzv. vycerpani autorskych prav k rozmnozeniné dila
nema narok na rozsifovani svého dila a kazdy, kdo si knihu koupi, s ni tudiz maze dale
nakladat podle svého (prodat ji, pijcit, dat, nascanovat, kopirovat...).

JelikoZ vSak neni e-kniha distribuovana v hmotné podob¢, ,, nedochdzi tak ani k
prevodu vlastnického prava k hmotné rozmnoZeniné slovesného dila, pricemz tak
nemuize dojit ani k vyse zminovanému vycerpani prav autora k jednotlivym poskytnutym
rozmnozeninam. “ V tomto ptipad¢ se jedna o uziti nazvané ,,sdélovani dila vefejnosti®,
tedy o ,,zpristupiiovani dila v nehmotné podobé, zZivé nebo ze zdznamu, po draté nebo
bezdratove “, a to véetné ,, zpristupniovani dila verejnosti zpusobem, Ze kdokoli miize mit
k nému pristup na misté a v case podle své viastni volby zejména pocitacovou nebo
obdobnou siti.“*® Se sd&lovanim dila vefejnosti tedy neni spojeno vy&erpani prav
autora. Pro Ctenafe tato skuteCnost v praxi znamend, ze e-knihu dle autorského zdkona
nemuze prodat, darovat ani puQjCit nebo dokonce ani prodat svou e-Ctecku

s nakoupenymi knihami.

% AUJEZDSKY, J., Elektronické knihy z pohledu pravniho.
3% Tamtéz.
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Vyse uvedena pravni opatteni plati pro dila, kterd jsou chranéna autorskym
zdkonem; v pifipad¢ volného dila (po uplynuti 70 let po smrti autora dila) je mozné
s dilem zachazet podle libosti.”’

Velké mnozstvi licen¢nich smluv na knihy bylo uzavieno jesté pred myslenkou
jejich elektronickych verzi a muselo v pfipad¢ prav k e-knihdm dojit k dodate¢nému
uzavirani smluv (pokud se nejednalo o tzv. volné dilo po uplynuti lhiity autorskych prav
trvajici po dobu zivota autora a 70 let po jeho smrti) a to nejen s autorem, ale i s
pfipadnym ilustratorem (obsahovala-li kniha ilustrace) a u piekladovych knih také s
prekladatelem. Zpétné uzavirani autorskych smluv je pro nakladatele naro¢né nejen
z administrativniho hlediska, ale také s sebou nese dalsi ndklady za rozsifeni smlouvy
pro vyse uvedené.”®

Na stale se rozSifujici moznosti Internetu a s tim souvisejici proddvani e-knih a
jejich poskytovani na Internetu zdarma reaguje pripravena novela autorského zékona,
ktera mimo jiné obsahuje klauzuli umoznujici autorim zvolit si, za jakych podminek
budou sva dila zvetejiiovat. Novelizace zlepSuje podminky pro zavedenou licenci
Creative Commons (soubor vefejnych plo§ng uzavienych licenci®), ktera ,, umoziuje
najit rovnovahu mezi tim, Ze autor da své dilo plné k dispozici a nema nad nim kontrolu,

3 v , v roow 40
a tim, Ze je dilo plné chraneno. “

2.4.3.3 Pirdtstvi e-knih

V souvislosti s rostouci oblibou e-knih nartsta zaroven poptavka po piratskych
kopiich zdarma. Vysledky priazkumu Demand for Pirated E-Books Research ukazuji, ze
se od roku 2007, kdy byla na trh uvedena e-ctecka Amazon Kindle, zvysila poptavka po
piratskych kopiich e-knih téméf o 500 %. Opétovny 20% nartst koreloval s prezentaci
tabletu od spole¢nosti Apple (iPad). Odbornici se shoduji, ze nartst piratstvi je spojen
s prodejem novych technickych =zafizeni, jako tomu bylo v pfipadé¢ nelegalniho
stahovani hudby ve formatu mp3 poté, co se zataly nové prodavat mp3 prehravace.”!

Problém, ktery je spolecny pro cely virtualni svét je ten, ze uzivatel Internetu

neciti stejnou miru moralni odpoveédnosti za kradez elektronického obsahu e-knihy jako

37 OR@VOVA, M., FILIPOVA, G., E-knihy aneb prvni pomoc pro zacdtecniky, s. 16.
* DOCEKAL, D., Listina prav uzivatele elektronickych knih.
% Creative Commons. cz.

* Ministerstvo kultury pripravuje dalsi novelu autorského zdkona. Lidovky.cz
* KIELBASA, M. E-books — The Black Market. Can We Stop It?, vlastni preklad.
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u kradeze fyzické véci (v tomto ptipadé knihy). Pfitom neni-li mezi distributorem e-
knihy a ¢tendfem uzaviena licencni smlouva, je ,, fakovému uzivateli garantovan pouze

.. I 4 4 {142 b
minimalni rozsah prav. “"* E-knihy nelze:

- zdedit, pujcit ani darovat, a to dokonce ani v ptipad¢, ze je zapujcite ¢i darujete spolu
se Cteckou, pokud se ¢teckou nebyly potizeny

- tisknout, pokud to vydavatel nepovolil

- zbavit DRM, abyste je mohli pouZit na jiném zatizeni, ackoliv jste za e-knihu zaplatili

- nelze ani prodat ¢tec¢ku s e-knihami, které jste do ni nahral po jejim nadkupu

Jak uZ bylo uvedeno vySe, tato pravni opatfeni e-knih nevnimaji Ctenafi jako
zavazna a s roz§ifenim e-Ctecek vyhledavaji obsah stale Castéji nelegalné. Existuji fora
s radami, kde tyto piratské kopie zdarma sehnat, kde uzivatelé ¢te¢ek naleznou softwary
umoziujici konverzi mezi jednotlivymi formaty e-knih nebo jak prolomit jejich DRM
ochranu (kterou vnimaji jako , mechanismus branici svobodné vymené myslenek,
literatury a informaci“?).

Internetové piratstvi je obecné¢ velkym problémem a v piipadé¢ e-knih

piedstavuje diivod, pro¢ se k nim autoii a vydavatelé stavi s velkou opatrnosti, protoze

ohrozuje finanéni zisky z legalniho prodeje.

2.4.4 Cena e-knih a e-¢tecek

Kdyz se teprve zacinalo s e-knihami experimentovat a nakladatelé zjistili, ze
naklady spojené s jejich vyrobou nejsou minimalni (jak se predpokladalo), nebyly e-
verze ve srovnani se svou tisténou verzi skoro nijak cenové zvyhodnéné. Z toho divodu
bylo pro ¢tenafe i1 drahé kupovat si (v piipadé, ze ho neméli) specialni zatizeni, které by
e-knihu zobrazilo.

Nakladatelé si zacali uvédomovat, ze jejich primarnim zdrojem piijma budou i
nadale tisténé knihy; zaroven si ale byli védomi toho, Ze kdyz se jim podafi stlacit cenu
e-knih na (pro spotiebitele) pfijatelnou cenu, mizou byt pro né zajimavym privydélkem,

protoze predpokladali, ze s nizkou cenou prodeje e-knih rychle porostou.

i AU{EZDSKY, J., Elektronické knihy z pohledu pravniho.
® DOCEKAL, D., Listina prav uzivatele elektronickych knih.
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S vyraznym zlevnénim elektronickych ctecek, jejichz cena je dnes uz o tietinu
levnéj$i nez v roce 2011 (podle tidajl serveru Heureka.cz se sniZila na 3049 K¢) i e-knih
(které se dnes prodavaji v priméru za 150 K¢) se ve druhém kvartale roku 2012 prodalo
10 500 kusi e-knih v &esting (oproti 900 kusi za stejné obdobi v roce 2011%%).

Diky uspésnému vyporadavani se s vySe zminénymi zasadnimi problémy, které
v pocatcich bréanily rychlému nastupu e-knih na trh, zacinaji konecné zaujimat
nepiehlédnutelné zastoupeni na trhu. Vroce 2011 uz predstavovaly v USA 20 %
knizntho trhu a fteditel ceské spolecnosti Palmknihy.cz Jiti VIic¢ek predpoklada
,, ...podobny vyvoj v roce 2015, kdy by mély prodeje e-knih tvorit patndct procent
ceského knizniho trhu...”

V soucasnosti je vSak podle odhadl situace takova, Ze se v roce 2011 prodalo
ptiblizné 20 000 kusii e-knih, coz je zhruba 0, 03% podil na celkovém ¢eském kniznim
trhu. Tento udaj je zajimavy zejména z toho pohledu, ze e-CteCek se ve stejném roce

prodalo zhruba 120 000.*°

2.5  E-knihy z pohledu vydavateli

Vedle pohledu na e-knihy z perspektivy Ctenéfe je vyznamny i pohled téch, kteti
ji vyrdbi - vydavatelt. Ti zjistili, Ze ndklady spojené s vytvarenim digitalnich formati
knih jsou mnohem vyssi, nez ptivodné predpokladali (v euforii devadesatych let).

Realita je takova, ze vydélky z e-knih zatim vétSinou pokryji pouze naklady na
jejich vyrobu. O nakladnosti e-knih se v rozhovoru pro portdl Root.cz zminuje Martin
Lipert zeReading.cz, ktery byl jednim zprvnich internetovych obchodii v CR
prodavajici e-knihy: ,, Pripravit eknihu rozhodné neni jen o tom, Ze ve Wordu date
., UlozZit jako “. Vyzaduje to vytvoreni nového formatovani, pripravu designu, oznaceni
kapitol a podobné. Zadny autor vam nedodd knizku zformatovanou tak, aby bylo mozné
pFipravit elektronickou knihu jednoduse. “*’

Na poli vydavatelid se proto po zklaméni z pocatecniho experimentovani s

elektronickym publikovanim a velkych plant radéji pteslo k opatrnému a pozvolnému

* Prodeje elektronickych ctecek i e-knih v CR letos rychle rostou. Finanéni noviny.cz.
45 e

Tamtéz.
* ORAVOVA, M., FILIPOVA, G., E-knihy aneb prvni pomoc pro zacdtecniky, s. 19.
" KRCMAR, P., Martin Lipert: Kindle je nejvétsim zlem pro eknihy v Cesku.
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pristupu, protoze i ptes velké vyhody, které e-knihy nabizeji, zistava klasicka kniha
zakladnim zdrojem vétSiny jejich piijma.

Thompson proto zmiiuje, ze bude pro vydavatele klicovou vyzvou ochrénit
pravé tistény (placeny) text pred nelegalnim §ifenim jeho e-verze, ale zaroven efektivné

vyuzit prednosti, které digitalni technologie na druhou stranu nabizi.

2.5.1 Publikacni proces tiSténé knihy vs. e-knihy

Digitalni revoluce v publika¢nim procesu umoznila pieskocit naklady, které jsou
nutné spojené s tiSténou knihou. V piipadé tiSt€énych knih ptedchazi jejich vydani
mnohé mezikroky, které¢ v publikacnim procesu zajistuji rizni lidé a projekt je uz pred
jejich vytisténim pomérné nakladny (o samotném vytisténi nemluvé). Cely proces od
autora knihy ke ¢tenafi znazorituje piehledné ve své knize Jak se déld kniha? Vladimir
Pistorius nasledovné:

Autor — Nakladatel (editor, piekladatel, typograf, ilustrator, papirna, tiskarna,
typostudio, média) — Distributor — Knihkupec — Ctenat.*®

Publika&ni proces klasické knihy*’

e —
-

— e lustritor
. ~ [ ustra
Editor ) tor

N \—‘—/’/ riad I

——_ |
f\ Prekladatel ), |

I" |
§ Y v l v
Ao Nadaaate Distributor f->{Knibkupec o uni

.'\'\x [’apinm/‘ ¢~ Tiskarna ‘“..: | MEDIA |

Typograf Typostudio ),

WAL

SRR T BT

T r——

Obrazek 2

*® PISTORIUS, V., Jak se déld kniha: Piirucka pro nakladatele, s. 106.
4 Tamtéy.
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U elektronické knihy se ndklady vynaloZené na jeji realizaci li§i zejména proto,
ze zde neni potieba investovat do tiskarny nebo ndkladné distribuce a skladovani.

To vSak neznamenad, ze vyrobit e-knihu je levné. I e-kniha musi projit grafickym
a typografickym zpracovanim, sazbou, navrhem obalky, redakénimi upravami. Dale je

o 50

., navic vhodné ji prekonvertovat do vétsiho poctu formatii*" a to z toho divodu, ze

nékteré internetové servery prodavaji pouze e-knihy v urcitych formatech. , Jen

maloktery autor je schopen vSechny zminéné odborné cinnosti zastat, aniz by vyuzil

I3

sluzeb néekterého vydavatelstvi ¢i grafického studia.

Publikac¢ni proces e - knihy

T af
Prekl&datel %

Auter  |— Maldadatel <=| Agregator + Distributor [~ Ctendt

Zminénou konverzi klasické knihy do formatu e-knihy zajistuje pro

nakladatelstvi tzv. agregator, spolec¢nost, kterd ma pfislusSné softwarové vybaveni na
prevod dodaného formatu pdf do formatt uréenych pro e-¢tecky. Po vytvoreni e-knihy
je zaslana zpatky do nakladatelstvi, aby redaktor zkontroloval, jestli béhem konverze
nedoslo v textu k né¢jakym chybam (typografického razu). Tato spolecnost byva zaroveil
distributorem, z jehoz e-shopu si ¢tenar e-knihu mize koupit.

Dalsi finan¢ni ndklady musi byt proto vynalozeny na distribuci na portaly, které
budou knihu zédkaznikim prodavat a na marketing, bez kterého se neobejde e-kniha
stejn€ jako kniha klasickd; zajimavy je 1 fakt, Ze na prodej e-knih se vztahuje 20% DPH
oproti 14% DPH u knih tiSténych.

* ORAVOVA, M., FILIPOVA, G., E-knihy aneb prvni pomoc pro zacdtecniky, s. 16.
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2.5.2 Distribuce tiSténé knihy vs. e-knihy

Vyse bylo zminéno, ze dal§i vyznamné uSetifeni ndklada predstavuje u e-knihy
proti tisténé knize jeji distribuce nehled€ na to, Ze nakladatel v ptipadé e-knihy nemusi
fesit problémy s uskladnénim, nadnaklady nebo naopak podnéklady. V ptipadé klasické
knihy je praveé vytisténi spravného mnozstvi vytiskti otazkou kolikrat velmi naroéného
kalkulu, ktery se bohuzel potvrdi (nebo naopak nepotvrdi) az béhem samotného prodeje
knihy. S niZz§im ndkladem miZe nakladatelstvi sice uSetfit na skladovych prostorach,
v pfipad€ nedostate¢né nabidky titulu ale musi pocitat s dotiskem, ktery bude (z diivodu
mensiho objemu tisknutého materialu) drazs$i, nez pii vytisténi vétStho mnozstvi
najednou. V tomto piipad¢ by ale vydavatel riskoval, zZe bude muset platit veEtsi
skladové prostory, ve kterych zlistane neprodany nadnaklad.

Jakmile je vSak jednou vytvofena e-kniha, zalezi pouze na poptavce, kolikrat se
kniha stahne z internetového obchodu, kde zabira zanedbatelné mnozstvi mista. Takto
mohou vydavatelé poskytovat e-knihu bud’to na vlastnim serveru nebo se mohou spojit
s technickym partnerem (agregatorem), ktery zprostfedkuje prodej jejich elektronického
obsahu ve svém internetovém obchod¢. Takovéto ,,online sklady* funguji na stejném
principu jako fyzicka skladisté tiSténych knih, tedy skladuji knihy, respektive e-knihy,
kter¢ ale fakticky patii vydavateli.

Cely proces nakupu e-knihy je znazornén na obrazku 3: zakaznik si
v internetovém obchodé objedna titul v pozadovaném formatu (kompatibilnim
s jeho cteCkou nebo jinym hardwarem) — objednavka odejde do digitalniho
skladu prodejce — odtud odejde jednak zprava do vydavatelstvi, které e-knihu

vydalo a zaroven je kniha odeslana zakaznikovi v jim zvoleném formatu.

23



Model online skladu®

COnline sklad
Cbijdnai e Exshop
preposlana do online
skladu
Zakaznik st zvoli format
a titul v e-shopu
Z online skladu je zalcarniloow a odetle objednavku
dorufen obsaj we zwoleném
Z online skladu formatu
je zaslana
Zpréava
o
prodeji
nakladateh

Zakaznil

Internd informatnd systém nalkladatele

Obrazek 3

I kdyZ nemusi vydavatel¢ v ptfipadé¢ e-knih feSit problém jejich tisku a
uskladnéni, musi zato promyslet, jakou knihu v elektronické verzi poskytnou. Jsou
jednak opatrni ve vydavani aktudlnich svétovych bestsellerti zaroven v tisténé i e-verzi,
aby neohrozili prodej klasické knihy (ktera je pro né¢ vydéle¢néjsi) a jednak nejsou
vSechny knihy vhodné z diivodu technické proveditelnosti 1 vyuzitelnosti ke konverzi
do formatu e-knihy (odborné knihy s grafy, détské knihy) a je nutné dobie promyslet,

jaké zanry a tituly v elektronické verzi prodavat.

*' THOMPSON, J. B., Books in the Digital Age: The Transformation of Academic and Higher Education
Publishing in Britain and the United States, s. 349, vlastni pieklad.
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3. Metodologicka ¢ast

3.1 Cil prace

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit na zdkladé expertni vypovédi
kompetentniho informatora (experta), ktery piijde do styku s elektronickou knihou
v jednotlivych fazich jejiho vzniku, jestli (a jak) toto nové médium ovliviiuje pracovni
tym kolem sebe. Aby byla prace relevantni z pohledu spole¢enskovédniho zkoumani,
uchopila jsem téma vramci zkoumani materidlni kultury (material culture), ktery
., poskytuje vyzkumnikum novou perspektivu studia materialni kultury a podnécuje
k novym otdzkam, jak jsou lidé propojeni s vécmi, které vyrdbi a které pouzivaji. >

Na zdkladé zkoumané oblasti a s ohledem na aplikovanou metodu material
culture, m¢ zajimaly osobni vypovédi a zkuSenosti experta, a z toho diivodu jsem za
ucelem zjisténi agency (schopnosti byt hybatelem prostredi, kterym je véc obklopena) e-
knihy zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii, ,, ktera se snazi odhalit podstatu nécich

. , o 53
zkuSenosti s urcitym jevem “.

3.2  Metody zpracovani

Jelikoz je nutné mit na zacatku vyzkumu ,, zformulovany néejaky jeden zakladni a
Jednoduchy divod, pro¢ vyzkum viasmé délame >, volila jsem nasledujici vyzkumné
problémy, které mély obsdhnout otdzku vyroby e-knihy a zaroveit mély odkryt ptipadné

pusobeni e-knihy na zmény v pracovnich navycich a strategiich v ramci nakladatelstvi:

- Jak probihé geneze e-knihy z pohledu ¢eského nakladatelstvi?

- Jak pusobi e-kniha na socialni realitu kolem sebe béhem svého vzniku?

Na jejich zéklad€ jsem nésledné vybrala vhodné vyzkumné otazky, které maji

., zuzit vyzkumny problém na velikost, kterd je realné zkoumatelna®, a zaroven maji

ponechat ,, dostatek volnosti k peclivému prozkoumdni jevu >

2 HOSKINS, I., Agency, Biography and Objects In Tilley, s. 74, vlastni pieklad.

3 STRAUSS, A., CORBINOVA, 1., Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie, s. 11.

> CHENAIL, Ronald J., Jak srovnat kvalitativni vyzkum do laté, s. 30.

» STRAUSS, A., CORBINOVA, 1., Ziklady kvalitativaiho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie, s. 24.
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- Jaké procesy probihaji pti vzniku e-knihy?
- Kdo se na téchto procesech podili?

- Jakym zptsobem ovliviiuje e-kniha béhem svého vzniku jednotlivé aktéry?

Jelikoz se v soucasnosti dostava ve spoleCenskych védach do poptedi zajmu
vztah mezi lidmi a v&cmi, které se tim padem stavaji zajmem socialni analyzy’®, pojala
jsem téma z hlediska zkoumani material culture (materidlni kultury). Tento zplsob
nahlizeni na socialni realitu operuje s myslenkou, ze ,, v urcitych kontextech mohou mit
lidé podobné viastnosti jako véci a ty se zase mohou chovat témér jako lidé >’

Klicovym terminem pftistupu material culture je agency, ktery Laura Ahern
definuje jako ,,sociokulturné zprostiedkovanou schopnost cinit“, a kterd neni zdmérné
omezena pouze na lidi, ale zahrnuje i ritudly a zvyky, pfistroje a kolektivni subjekty
(ptedky, spole¢nosti, spoleenské skupiny)’®. Zjednodusené fedeno agency znamena, ze
véc samotna je schopna konat a ovliviiovat okoli svou existenci’ .

Vychéazim primarné z metaforického ptirovnani véci k lidem, kterého uziva ve
své knize Arjun Appadurai, a podle kterého maji (stejné jako lidé) i ony socialni Zivot™.
Na zaklad¢ zkoumané oblasti a s ohledem na aplikovanou teorii material culture byly
objektem mého zajmu osobni vypoveédi a zkuSenosti experta, nikoliv statistické udaje.

Podle nazoru Igora Kopytoffa se miizeme tak jako u biografie ¢loveka ptat na
stejné kulturni otazky i v ptipadé véci, coz demonstruje na biografii africké chatrce,
ktera ma v prib&hu riznych stadii odekavany ucel®.

Obdobn¢ budu nahlizet 1 na e-knihu: od pocate¢niho vyjednavani nakladatela
s autory, pies samotny proces vyroby e-knihy az po jeji kone¢nou podobu, kterou si
Ctendf miZze precist na svém koncovém zafizeni umoznujici jeji zobrazeni (Ctecka,
tablet, PC, mobilni telefon).

Pro sbér dat jsem po konzultaci s Séfredaktorkou ucelové zvoleného

nakladatelstvi rozhodla pro techniku polostrukturovaného rozhovoru s expertem, jehoz

°6 GODSEN, Ch.; MARSHALL, Y., The Cultural Biography of Objects, s. 169.

" HOSKINS, I., Agency, Biography and Objects In Tilley, s. 74, vlastni pieklad.

* TILLEY, Ch. The Handbook of Material Culture, s. 74 vlastni pieklad.

Y NOVOTNA, H., Uvod do spolecenskovédnich metod, Kvalitativni strategie vyzkumu.

% APPADURAL A., The Social Life of Things: Commodities in Cultural Perspective, s. 3, vlastni
preklad.

' KOPYTOFF, 1., The cultural biography of things: commoditization as process In Appadurai, s. 66,
vlastni pteklad.
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ucelem je ,,zachytit a analyzovat obsah a organizaci znalosti ¢lovéka, ktery je v dané
oblasti expertem, a vyuzit tyto poznatky pro jiné cile. “*.

M¢ konkrétné zajimala zkuSenost experta z ¢eského nakladatelstvi, ktery ma
zkuSenosti s procesem vyroby e-knihy, abych se dozvéd¢la, jestli ma toto nové médium
schopnost ovlivitovat své okoli (jestli ma schopnost agency).

Proto jsem uvaZovala nésledovné: potiebuji zvolit velké ceské nakladatelstvi,
které vydava vedle klasickych knih zaroveil e-knihy, nebude specializované pouze na
urcity literarni Zanr ani vymezen na konkrétni cilovou skupinu a bude dostatecné velké
na to, aby zastalo vyrobu e-knihy (kdyZ ne zcela, tak alespon z vétSiny) samo.

Ucelovym vybérem jsem zvolila nejvétsi nakladatelstvi na deském trhu Albatros
Media a.s., které dne 8. dubna vydalo tiskovou zpravu (TZ), ve které oznamuje
propojeni se spoleénosti eReading.cz, ktera za¢ala v Ceské republice jako prvni
prodavat e-knihy.

Jelikoz méla tato TZ zasadni vyznam na vybér vzorku nakladatelstvi, ve kterém byl

uskute¢nén expertni rozhovor, pokladdm za dilezité ji na tomto misté z velké vétSiny

ocitovat:

. Nejvetsi nakladatelska skupina v CR, Albatros Media a.s. se stala vetsinovym
viastnikem portdlu eReading.cz, jednoho z nejvyznamnéjsich distributorii elektronickych
knih v CR. Spojeni priinese pro Albatros Media vstup na trh s elektronickymi knihami a
zaroven zajisti pro eReading.cz nejsirsi nabidku elektronickych knih na ceském trhu.
(...)

V' nabidce na www.eReading.cz se budou v nejblizsich tydnech postupné exkluzivné
objevovat elektronické knihy ze vSech nakladatelstvi skupiny Albatros Media, a to jak
knihy vydané v minulosti, tak knizni novinky. Zakaznikum portalu transakce prinese
nejsirsi nabidku elektronickych knih na ceském trhu.

,, Velmi si vazime toho, co zakladatelé spolecnosti eReading s.r.o. dokdzali vybudovat, a
verime, zZe pro budouci fungovani na trhu elektronickych knih zvolili spravnou cestu. To
byl hlavni duvod, proc jsme se rozhodli do jejich spolecnosti vstoupit," rekl Vaclav
Kadlec, generalni reditel Albatros Media a.s. ,,Cilem akvizice je zajistit eReading.cz

porzici jednoznacné ceské jednicky v oblasti elektronickych knih. Chystame se vyrazné

2 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace, s. 189.
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investovat do dalsiho rozvoje portdlu, do nabidky novych sluzeb a také do propagace
webu, vyrazného zvySeni jeho navstevnosti a trzniho podilu,"” dodal.

Portal eReading.cz je prvni Cesky distributor e-knih s vlastni e-ink cteckou, kterd
umoznuje primy ndakup knih i cteni tuzemskych periodik. ,,Zavrsili jsme prvni Zivotni
etapu portalu a nyni na ni hodlame uspésné navazat s nejlepsim moznym partnerem na
Ceskem trhu,"” Fekl Martin Lipert, spoluzakladatel portalu eReading.cz

Skupina Albatros Media vydava rocné tisic titulii riiznych Zanri

(...)

Do konce roku 2013 pribude do nabidky eReading.cz dalsich vice nez 700 titulu z
nakladatelstvi skupiny. ,, Planujeme zajistit vydavani vhodnych titulti v ramci skupiny
Albatros Media elektronicky soucasné ihned s vydanim tisténé verze," doddava Martin
Lipert, spoluzakladatel portdlu eReading.cz.

(...)

Albatros Media a.s. je nejvétsi medialni spolecnost v Cesku s tradict od roku 1949. Pod
znackami péti nakladatelstvi beletrie Albatros, CooBoo, Plus, Motto, XYZ a ctyrmi
odborné a popularné naucné literatury Edika, BizBooks, CPress a Computer Press a
partnerského projektu Edice Ceské televize nabizi Siroké spektrum medidlnich produkti
- predevsim knih, ale i interaktivnich encyklopedii na CD-ROM, audionahravek a DVD.
Rocné vydava vice nez 1000 titulii a je nejvetsi nakladatelskou spolecnosti na ceském
trhu. Spojenim se spolecnosti eReading.cz vstupuje i na trh elektronickych knih.

Projekt eReading.cz vznikl 5. zari 2010 a dava si za cil nabidnout ceskému ctendri
legalni a cenove vyhodnou e-knihu, jaka je jiz nekolik let k dispozici ctenarim v
zahranici, kde zaznamendva nepretrzity ndriist v popularité. V soucasné dobé nabizi

tendiiim piiblizné 4000 titulii elektronickych knih . “%

Po zvoleni vhodného subjektu, ve kterém bude vyzkum realizovan, jsem
postupovala nasledné tak, ze jsem telefonicky kontaktovala Séfredaktorku Albatros
Media, pani Karolinu Medkovou, ktera byla ze své pozice kompetentnim expertem
k zodpovézeni vSech dil¢ich otdzek nastaveného interview, a s tou se domluvila na

zaslani otazek k polostrukturovanému rozhovoru (rozhovor ,,s nadvodem*), na které

3 Albatros Media koupil vétsinu eReading.cz. Albatros Media.cz.
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mohla volné¢ odpovidat a mné dévaly zaroven moznost se v pribéhu rozhovoru dale

doptavat. Zakladni otazky byly zvoleny nasledovné:

- Jaké jsou VaSe zkuSenosti se ziskanim autorskych prav k e-knize? Jak se tato
vyjedndvani 1isi od ziskani autorskych prav ke klasické knize?

- Jak reflektujete ochranu dusSevnich prav v ptipad¢ e-knihy? S jakymi problémy
se v tomto ohledu nejcastéji setkavate?

- Jakmile ziskate prava na e-knihu nésleduje uz rovnou konverze nebo jsou nutné
jesté n¢jaké mezikroky?

- Na zéklad¢ ¢eho vybirate, jaky titul vyjde i v elektronické verzi, upiednostiiujete
néjaké konkrétni zanry?

- Jak hodnotite moznosti e-knih?

- Jak postupujete pii konverzi knihy do formatu e-knihy®*?

- Jak dlouho trva vyroba jedné e-knihy?

- Vjakych formatech vyrabite e-knihy a na zaklad¢ ceho e-knihy poskytujete
praveé v téchto formatech?

- Provadite konverzi pfimo u vas v nakladatelstvi, nebo to ma na starosti portal,
ktery e-knihy prodava, ptipadné jina externi firma?

- Je srovnatelna vyroba e-knihy s DTP klasické tisténé knihy?

- Kdo vSechno se na vyrobé e-knihy podili? Jsou zapojeny i jiné¢ profese nez
doposud?

- Na jakou cilovou skupinu se zamétujete pii marketingovych planech?

- Propagujete e-knihu samostatné nebo jako doplnék klasické knihy?

- Jaké jsou vaSe hlavni distribu¢ni kanaly?

Ptredpokladala jsem, Ze prostiednictvim takto pokladanych otazek mi expertni
informéatorka, bude vicemén¢ bezdécné odkryvat to, jak e-kniha prostfednictvim novych
technologii, novych vyrobnich procesii, novych distribu¢nich a marketingovych kanali
ovlivituje socialni realitu kolem sebe.

S pani Medkovou jsem se domluvila, Ze ji otazky zaslu doptedu, protoze jsem
chtéla, aby ptipadné vyhodnotila, jaké osoba bude kompetentni k zodpovézeni jaké ¢asti

zaslanych otazek. Ty byly koncipovany tak, aby zmapovaly cely proces vyroby e-knihy

% Podporované formaty e-knih v CR: sPub, mobi, PDF, wooky (Zprdva o ceském kniznim trhu
2011/2012, Svaz ¢eskych knihkupcti a nakladatelt).
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az po jeji uvedeni na trh. Nakonec jsem rozhovor vedla pouze s pani Medkovou, ktera
byla schopna ze své pozice §éfredaktorky zodpovédét vSechny dotazy a pouze v piipade
technickych zélezitosti mé odkazala na Martina Liperta ze spolecnosti eReading.cz, se
kterou se nakladatelstvi Albatros Media spojilo za ucelem vstoupeni na trh
s elektronickymi knihami.

Prostfednictvim emailové korespondence jsme se domluvily na realizaci
rozhovoru v sidle nakladatelstvi Albatros Media a na samém zacatku rozhovoru jsem
pozédala o souhlas k pouziti rozhovoru pro svou bakalaiskou praci a zaroven jsem
upozornila na moznost anonymizovat jak pani Medkovou, tak samotné nakladatelstvi,
s ¢imz pani Séfredaktorka problém neméla. Domluvily jsme se na nasledném zaslani
pfepsané¢ho rozhovoru ke schvaleni. Poté jsem ji informovala o tom, Ze si budu nas
rozhovor nahravat na diktafon (SONY ICD-BX 800) a ze si v ptipad¢ potteby budu
délat poznamky.

Po seznameni informatorky s postupem rozhovoru a po jejim odsouhlaseni
s jeho provedenim jsem pfistoupila k vlastnimu interview.

Jeho ptepis je ptilohou praktické ¢asti této prace.
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4. Prakticka ¢ast

Expertni rozhovor k této bakalaiské praci byl realizovén v sidle spole¢nosti
Albatros media, a. s. s $éfredaktorkou Karolinou Medkovou. Na zéklad¢ jeho
transkripce a nasledné interpretaci byl vytvoren obraz toho, jak e-kniha, jakoZto nové
médium ovliviiuje pracovni kolektiv v nakladatelstvi a zarovei své spotiebitele —
¢tenare, protoze to jsou hlavné oni, na koho ma e-kniha v mnoha ohledech vliv a
jejimuz uzivani se piizptisobuji.

4.1 Transkripce expertniho rozhovoru

Jaké jsou VaSe zkuSenosti se ziskanim autorskych prav k e-knize? Jak se tato
vyjednavani lisi od ziskani autorskych prav ke klasické knize? Jak reflektujete
ochranu duSevnich prav v pripadé e-knihy? S jakymi problémy se v tomto ohledu

nejcastéji setkavate?

Co se tyce autorskych prav k e-knize, o téch se jednd zaroven s pravy ke
klasické tisténé verzi s tim, ze vétSinou v 95 % piipadi mame zdjem i o elektronicka
prava, hlavné v ptipad¢ zahrani¢nich piekladovych knih. V ptipad€ ¢eskych knih se to
li&i i podle jejich cilové skupiny. Ja jsem zastupce Albatrosu® a CooBoo®, které dé&laji
knizky pro déti a mladez, coz je trosku jind situace nez u knizek pro dospélé, kde i
v jejich ptipad¢ jsou takové, které se k e-verzi nehodi. U téch détskych je to ale Castéjsi.
Kdyz budeme mit napiiklad néjakou interaktivni knihu typu hraciho seSitu Bavime se
s Krtkem, tak ta ptrevoditelnost do elektronické verze je v tuto chvili ani ne tak nemozné
jako spi$ nevhodnd, protoze v takové knizce si maji déti vymalovavat, spojovat rizné
body nebo jsou v ni tfeba néjaké kreslici, vypocetni ukoly. Takze do takové knihy si
zapisuji, kresli a tak dale, coz v té elektronické verzi neni zatim mozné. Respektive by
to asi bylo mozné v n¢jakych aplikacich, ale to uz jsme pak nékde jinde, nez jsou

klasické ebooky.

Ja myslim, Ze témto ucebnicim se vyloZené vénuje nakladatelstvi Fraus?

% Nejstarsi nakladatelstvi na ¢eském trhu specializujici se na literaturu pro déti a mladeZ; je soucasti
medialni skupiny Albatros Media, a. s.

66 Nakladatelstvi zamé&fujici se na literaturu pro teenagery; je sou¢asti medialni skupiny Albatros Media,
a.s.
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Fraus déla vlastné¢ ucCebnice a celkové naucnou literaturu. Urcit€¢ maji také
néjakou strategii elektronickych verzi, protoze jsou potom vyborné vyuzitelné. Protoze
kdyz se néco napiSe do knizky, uz se neda pouzit znova. Zatimco v téch elektronickych
verzich to potom muze byt znovu obnovitelné. My to nicméné zatim nedélame.
Kazdopadné ale samoziejmé ziskavame autorska prava, nebo o né autory zadame, 1
napiiklad k ilustrovanym vécem. Ted’ vlastné€ i zpétné z tzv. back listu. Chceme pievézt
nckteré knizky do elektronické verze, aby byly takto dostupné nékteré pohadkové
knizky nebo i basni¢ky (napt. Aprilovou $kolu od pana Za¢ka) nebo néco podobného.
V tom ptipadé potom hraje roli spi$ ten format, do jakého to pfevedeme nebo v jakém
formatu to budeme vibec nabizet, aby to davalo smysl, kdyz knizka obsahuje 1
ilustrace.

Ta vyjednavani o autorskych pravech se tedy mezi sebou vlastné nijak nelisi.
Jenom ty podminky jsou jiné. Pro klasickou knihu jsou zavedena néjaka procenta, ktera
ti autofi dostavaji a pro e-knihy sice taky, ale tam se to pomérn¢ lisi. Dfiv naptiklad u
ptekladovych knizek byly ve smlouvach tzv. subsidiary rights, ktera oSetfovala vSechny
dal§i formaty knihy, které bychom chtéli udélat zté klasické.Vétsinou to byly
audioknizky nebo tfeba ty interaktivni nebo néco na ten zptisob. Takové knihy mély ta
procenta z prodeje samoziejm¢ daleko vyssi nez ty klasické honoratfové a z toho tedy
vznikly i ty e-knihy, u kterych je navic doporucend nizsi nez u klasické papirové, ¢imz
se vyrovnava pomeér procent - zatimco procenta za klasickou knihu jsou niz$i, tak

naopak z té elektronické jsou zase vyssi.

Nemaji autori néjaké problémy ta prava k e-verzim poskytnout?

Ve vétsiné pfipadi nemaji. Samoziejm¢ jsme se setkali sautory nebo
s agenturami, které zatim nechtéji. Naptiklad mizu uvést Thomase Brezinu, coz je
jeden z némecky pisicich autord, a my vydavame jeho fadu Ctyri kamarddi v akci a tady
majitel prav fekl, Ze zatim nechce poskytovat elektronickd prava ke kniham Thomase
Breziny, ze teprve vymysleji strategii, jak viibec na elektronicky trh vstoupit. Takze i to
se obCas stane. Zatim jsme se nesetkali s tim, ze by nam n¢kdo tfeba z Ceskych autort
tekl: Ne, ja nechci, aby moje kniha byla elektronicka. Myslim si, ze vétSina z nich ma
k tomu docela pozitivni postoj, Zze to vidi jako né€jakou dalsi moznost, jak svoje dilo
dostat k vice ¢tenaiim. Urcit€ budou lidé, ktefi s tim problém mit budou, ale zatim jsou

ty negativni postoje opravdu mizivé.
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To mi prijde docela zvlaStni, protoZe jsem Ccetla, Ze se vétSinou autofi boji

poskytnout ta prava k e-verzi, protoZe se bali, aby kopirovanim nepfisli o zisky.

Ono je to moznd tim, ze my v tuhle chvili budeme pfevadét a prevadime knihy,
které uz vysly. Autofi tedy védi, ze kniha uz je néjakou dobu na trhu, takze uz z ni
néjaké zisky maji a tohle je néjaka mozZnost, jak jeji zisky néjak navysit. Samoziejme ze
panuje urcita obava z toho, jak ta knizka bude chranéna, aby to nebylo tak, ze si ji kazdy
muze n¢kde stdhnout. Ty obavy jsou, ale asi zatim nejsou tak velké, aby to autofi
alespon nevyzkouseli. Pokud se stane, ze s tim u jedné své knihy budou mit Spatnou
zkuSenost, tak samoziejmé u dalsiho titulu budou vdhat nebo budou chtit jinak nastavit
podminky. Myslim se ale, Ze tim, Ze je v tomto Cesky trh pofad jesté na zacatku, jsou
tyto obavy takové neurcité. Nikdo nevi, jak to zafunguje a musi to asi byt i slozité
rozhodovani. Ja kdybych byla autor, tak bych si nejspis taky fekla, ze to podepiSu a
uvidim. Protoze vlastné v tu chvili, kdy uz tak kniha fyzicky existuje, ta ztrata uz

vlastné nemuze byt zas tak vysoka.

A vyjednavate tieba ted’ o néjakych knihach, které byste chtéli vydat zaroven jak

klasicky, tak elektronicky?

Ano. Ted u téch novych knih, u kterych rozhodneme, ze je budeme délat, tak se
zaroven uz rozhodujeme, jestli ji budeme dé¢lat jako elektronickou nebo ne. VétSinou
chceme, aby byla i jako e-kniha a v 90 % pfipadi je budeme vydavat spole¢né a ne, aby
elektronickd knizka vychéazela pozdéji. Nevidime pro to Gplné divod a asi by nam to
ptislo, jako kdybychom se tvéfili, ze ten ebook je néco méne hodnotného nez klasicka
kniha, coz neni. Lidé¢ si to stejné budou cist a nevidime Uplné€ rozdil v jaké verzi. Jsou
tedy nékteré piipady, kdy to asi najednou délat nebudeme. Ted’ jeden z prvnich piipadii
bylo Prazdné misto od J. K. Rowlingové, kdy vysla nejdiiv papirova kniha (hardback),
ted’ bude vychazet elektronickd a na podzim pravdépodobné paperback Ale to jsou
samoziejm¢ vyjimecné projekty, kterych neni pfiliS mnoho a jinak neni divod tu

elektronickou verzi néjak zdrzovat.

V pripadé takovéhoto autora, jako je treba Rowlingovd, ohledné prav

komunikujete s néjakou agenturou, ktera ji zastupuje?
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Ano, presné tak. U zahrani¢nich tituld vSichni autofi 1 autorky jdou pfes
agentury. Jsou nékteré agentury, které maji sidlo v Cechach a zastupuji néktera
nakladatelstvi tady u nas, ale i kdyz to nakladatelstvi nebo autor neni zastupovany
7adnym na$im agentem tady v Cechach , vzdycky to je pfes agenturu. Nikdy
nejedname s autorem Upln¢€ napiimo. Pamatuji si jenom jeden piipad, kdy nds oslovil
jeden holandsky autor s tim, ze mu vychazi knizka v holandStiné a anglictiné a
zastupoval sdm sebe a nabizel ndm knihu. To ale bylo opravdu jednou za 5 let, co tu
jsem. Jinak jsou vSichni zahrani¢ni autofi zastupovani a ten trh v ciziné¢ v tomhle
funguje. Zadny autor si tam nedovoli nemit agenta, protoZe by to pro ngj bylo jednak
velmi slozité nabizet svilij vlastni rukopis po celém svété a jednak i agenda kolem toho
je docela ndrocnd. Takze tomu docela rozumim. Tady u nds to tak casté neni,
samoziejme¢. U nds jsou ty vztahy mezi nakladatelem a autorem ve vétSin€ piipada

napiimo.

Abych si tedy shrnula tuto prvni otazku: Ve vysledku tedy to jednani o autorskych

pravech vlastné neni nijak problematické, zatim jste se s tim nesetkali?

Zatim ne. Nemdme Spatné zkuSenosti a doufam, Ze to tak i zlstane, protoze se

snazime autorska prava chrénit. Proto nevidim diivod, aby s tim problémy byly.

Jakmile ziskate prava na e-knihu, nasleduje uZ rovnou konverze nebo jsou nutné

jesté néjaké mezikroky?

U novych knizek to ted’ uz tak bude. Samoziejmé e-kniha vznikne az potom, co
projde tou klasickou redak¢ni ptipravou. At uz je to pieklad nebo ptivodni text, redaktor
ho vzdycky nejdiive zrediguje a potom teprve az po dohod¢ s autorem ¢i prekladatelem
to da vysazet a nasledn¢ dostane pdfko ke korektufe. Az po korekturdch se toto pdfko
zakonzervuje a posle do tisku a v tu chvili je zaroven vhodné i ke konverzi do té verze
elektronické knihy. Zaroven je pdfko jednim z formatt, které se uz pouziva pro e-knihu.
Neni to vSak klasicky format pro ¢tecky. Ja osobné si myslim, Ze je nejvhodnéjsi ho
pouzivat zejména pro ty ilustrované knihy.

J& sama jsem méla ¢tecku parkrat v ruce, ale nevlastnim ji. Mam ke klasickym

kniham velky vztah. Myslim si, Ze je to prakticka véc, ale pro me to knihy nenahradi.
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Na zikladé ¢eho vybirate, jaky titul vyjde i v elektronické verzi, upfednostiiujete

néjaké konkrétni Zanry?

Rozhodné neupiednostitujeme zadné Zanry. Neni to ur€ité zanrova véc. Spis se
jedna o to, jestli si myslime, Ze tady jsou Ctenafi, ktefi si knizku v té elektronické verzi
najdou. Tieba v pfipad¢ nakladatelstvi CooBoo si myslim, Ze 99 % jejich produkce je
vhodna ke konverzi na elektronické knihy, protoze jejich cilova skupina jsou déti od 12
let az tfeba po tiicet. Takze jsou to takovi ti dospivajici, mladi dospéli, coz jsou piesné ti
lid¢é, kteii jsou otevieni novym vécem a ty cteCky vétSinou maji. Co se potom tyce téch
ostatnich nakladatelstvi (at’ uz détského Albatrosu nebo téch pro dospélé), tam méame
takovou strategii, ze chceme z naSeho back listu nabidnout zasadni tituly (at’ uz je to
Astrid Lindgrenova, Medvidek Pii nebo podobné velké tituly), kde ta vyjednavani jsou
samoziejme na delsi dobu, protoze se jedna o velky balik knih najednou, ale rozhodné¢ je
chceme nabidnout v té elektronické verzi. U novych véci (kdyZ je to knizka pro star$i
déti), jde zase o text, tam neni o ¢em se rozhodovat. Text nabidneme i jako ebook.
Kdyz jsou to véci pro mensi, napfiklad leporela nebo edice prvni, druhé, tieti cteni, kde
se dité uci Cist v knize, ty jako ebooky d€lat nebudeme, tam pro to neni ditvod. Jinak ale

nemame zadné mantinely pro¢ néjakou knihu ano nebo ne.

TakZe se tedy Fidite hlavné tou cilovou skupinou, ktera je uZivatelem té e-ctecky.

Ano, urCité.

Jak hodnotite moznosti e-knih?

To je takova obecnd otazka. Kdyz to vezmu z osobniho hlediska, opravdu si
myslim, Ze je to hodné¢ prakticka zalezitost. Pamatuji si, kdyZ jsem odjizdéla na rok do
zahrani¢i a méla jsem si s sebou vzit knizky. To byl samoziejmé strasny problém,
protoze jsou limity na kila do letadla, takZze jsem hledala paperbacky a stejné¢ mi to
nestacilo a s rodi¢i jsem si potom posilala baliky knih. Kdybych méla tenkrat ¢tecku,
byla bych v pohod¢. Takze si myslim, ze na cestovani obecné, na dovolenou vzit si
s sebou Ctecku, nahrat si do toho nekolik desitek knih a pak si vybrat tu, na kterou mam

naladu, je super. Stejné tak si ji vzit tady do metra a netahat s sebou knihu, to mi pfijde
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dobré. Jinak ty moZznosti se urcit¢ budou vyvijet dal a urCité za chvili taky budou
interaktivni a Clovek si s témi formaty bude moct délat psi kusy. Ale nevim, zatim je to

pro mé asi potad trochu nova véc, kterou zhodnotit iplné nedokazu.

Myslite si, Ze ma e-kniha potencial rozvijet se na ¢eském trhu, jako se rozviji

v Americe?

Myslim si, Ze vyhledové urcité ano. My jsme vzdycky trochu pozadu v pfijimani
novych véci i v tom, aby se to k nam dostalo a bylo to bézné dostupné a vyuzitelné. Ale
myslim si, Ze za né¢kolik let to bude uplné¢ bézna soucast. Zacne to jako vzdy asi od téch
vétiich mést jako je Praha, Brno, Plzefi a dalsi a postupné se to rozsifi. I kdyz jsou Cesi
hodné¢ konzervativni, tak ta prakticnost e-knihy nakonec prevladne. Myslim si, ze
klasické knihy nezaniknou, ale ty e-knihy budou postupné vyuzivat viceméné vSichni

napfi¢ celym spektrem at’ uz vékovym nebo hodnocenym jakymkoliv jinym kritériem.

Myslite si, Ze bude i nadale brana e-kniha spiS jako doplnék té klasické knihy

anebo se to posune i tak, Ze bude brana e-knizka jako samostatna?

Ja si myslim, Ze se to postupné posune, i kdyZ to bude trvat dlouho. Mize to
klidné trvat deset patnact let. Nedokazu odhadnout, jak moc budeme pfistupni zménit
smysleni o téch e-knihach, ale myslim si Ze ano, Ze to nastane. Ze to postupné
piestaneme vnimat jako pouhy dopln€k. Zejména pro déti, které dneska vyrtistaji mezi
tablety a smartphony. Pro n€ uz to bude bézna soucast zZivota. Koupi si pouze e-knihu a

uz nebudou potiebovat knizku klasickou.

Myslite si, Ze i pro vas, jako pro nakladatelstvi, bude e-kniha do budoucna

lukrativnéjsi nez je ted’?

To si netroufam odhadnout. Myslim si, Ze se ty prodeje a trzby budou zvySovat.
Podle m¢ tady asi jind cesta nebude a vSichni vto doufdme. Proto to také vSichni
nakladatelé zacinaji délat. Kdybychom v to nedoufali, tak to nedéldme. Za jak dlouho to

bude, to nejsem schopna fict, ale myslim si, Ze se to bude postupné zvySovat.

Jak postupujete pri konverzi knihy do formatu e-knihy?
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My piimo u nas tu konverzi nedélame. Pfed neddvnem jsme odkoupili vétSinovy
podil ve spole¢nosti eReading, coz je piimo i e-shop. Oni sami maji vlastni ¢tecku a
maji vlastné celé zdzemi na konverzi téch knizek a nabizeni knizek v e-shopu. Takze
potom, co jsme se spojili (i kdyZ jsme potad dvé firmy s tim, ze Albatros media tam ma
ten vétSinovy podil), tak veskeré ty praktikality jdou ted’ pfes né. My se rozhodneme, Ze
chceme né&jakou knihu elektronickou, eReadingu poskytneme materialy a oni provedou
konverzi. K ndm se pak dostanou zpatky formaty ePub, pfipadné¢ mobi (nejsem na to
zase uplny expert, takze nevim ptesné, jaky je v téch formatech v tomto ohledu rozdil),
nicmén¢ to potom dostane redaktor a v programu, ktery simuluje ¢tecku, zkontroluje,
jestli se tam nevytvoftily n¢jaké chyby. Jsou to spis chyby typografického razu — jestli se
nam neslily kapitoly dohromady, jestli déleni slov funguje tak jak ma. Obcas se stava,
ze pomlcky a spojovniky najednou nejsou rozlisitelné, takze takovéhle drobnosti je

samoziejm¢e potieba ohlidat.

A do eReadingu vy uz tedy zasilate to konecné zkorekturované pdfko?

Ano, do eReadingu uz dodavame to konecné pdfko, které posilame do tiskarny,
kde to vezmou a pieklopi do toho formatu. Jak pfesné se to d€je, to Vam nepovim. To
potom bude jeden z kontaktd, které Vam poSlu, pokud budete chtit védét vic o

formatech.

Reknete mi na zikladé &eho poskytujete e-knizky v téch formatech, které jste
zminovala? Je to na zikladé dohody s eReadingem? Bylo to na zakladé jejich

pozadavku?

Ja si myslim, Ze to jsou obecné formaty, které jsou poskytované pro Ctecky,
jsou formaty, které s Kindlem funguji, proto tyhle. A pdfko je potom spise pro tablety
nebo notebooky, kdyZz si nékdo chce ¢ist doma. Proto jsem fikala, Ze tieba ty ilustrované
véci jsou vhodnéjsi v pdfku, protoze vétSina lidi mé ¢tecku ,,Cernobilou® a navic je tam
ten text vlastné neclenény. Text tam potad jede, jako kdyby to byla jedna role papiru.
Prestoze se v ném samoziejmé da preskakovat na kapitoly nebo na stranky, ten format

je takto zakonzervovany. A formaty e-CteCek jsou pomérné malé, takze kdyZz si
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predstavim, Ze do nich smrsknu tu klasickou knizku, naptiklad O chytré kmotre lisce,
tak ty ilustrace by v nich téméf nebyly vidét. TakZe proto také pdfka (a dal tedy ePub a
mobi). Ale pokud budete chtit védét vic o téch formatech,poSlu Vam kontakt na pana
Liperta z eReadingu a on Vam o tom urcité¢ udéla prednasku. Ja bych Véas tady nerada
mystifikovala v nékterych vécech, jak jsem si je pro sebe vysvétlila.

To je tedy pak i ta otdzka, jestli to pro nas d¢la externi firma? TakZe to je prave
eReading, ktery uz neni uplné externi firmou, ale d€laji to pro nés oni. A maji na starosti
1 ten portal, kde se e-knihy prodéavaji. Samoziejmé vyhledové to chceme mit pro
zakaznika co nejpohodInéjsi, ale v soucasnosti mame vlastni e-shop, kde prodavame
knihy a pak madme eReading, kde se prodavaji e-knihy a radi bychom, aby to bylo na

jednom misté. Ale to samoziejmé n¢jakou dobu trva.

TakZe na vaSem portale prodavate Cisté jenom tiSténé kniZzky a vSechny e-knihy

jdou na eReading?

Ano, zatim ano. Tam je to samoziejm& navazano na néjaké interni systémy,
které je potfeba nastavit, a to trva. Ale chtéli bychom. Podobné jako to ma Amazon, kde
si mtizete vybrat format, jestli chcete hardcover, paperback nebo e-knihu. Takze to je

ten idedl, ke kterému sméfujeme.

Na eReadingu to tedy neni nastaveno tak, Ze si zakaznik miiZe vybrat, jestli chce

tiSténou knihu nebo e-knihu?

Tam je vlastné odkaz na tu tiSténou knihu, ale pfehodi Vas to na nas e-shop.
Neni mozné na eReadingu koupit tu tisténou. Musite jit pfes ten odkaz na jiny e-shop,
coz je nevyhodné, protoze pokud byste si od nés chtéla koupit dvé tisténé knihy a jednu
e-knihu, tak musite na dvou riznych mistech a ta objedndvka se neda sloucit, coz je
samoziejmé nepraktické a na vylepSeni tady pracuji projektové tymy.

Je srovnatelna vyroba e-knihy a DTP klasické tisténé knihy?

Myslite cenove?
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Myslim niroc¢nostné i cenové.

Asi Vam na to spi§ taky odpovi pan Lipert, protoze se ptfizndm, Ze cenove
netusSim, kolik nds ta konverze stoji. Tam urcité budou zase néjaké smluvni zalezitosti,
jak to mame mezi Albatros media a eReadingem nastavené, protoze my v tuhle chvili
konvertujeme relativné hodné téch knih. Neni to tak, Ze chceme jednu knihu za putl
roku, ale je to balik tfeba sta knih za mésic. Cenové tedy netusim.

Co se tyce Casu, ta e-kniha je samoziejmé jednodussi v tom, ze tam uz to pdfko
prichazi ptipravené. Kdybych to brala tak, ze vznika pouze elektronickd kniha, tak ta
prace je vlastné stejna, protoze pdfko vznika stejnou cestou, at’ uz potom jde do tiskarny
nebo na e-shop. Takze fikam, pokud by to byla e-kniha od samého poc¢atku, tak to trva
uplné stejné dlouho jako kdyby to byla pfiprava na tist€nou knihu. Pokud uz tu tisténou
knihu mame a zpétné teprve vytvafime e-knihu, tam je potom c¢as samoziejme
minimdlni, protoZze to pdfko uz existuje. A myslim si, ze konverze jako takova bude
trvat v fadu tfeba hodiny nebo néco takového. Jenom je potom potieba to zkontrolovat,

jestli nékde néco nevypadlo nebo se neposkodilo.

Jesté mé ted’ napada, jestli planujete vydavat pouze e-knihy (bez ti§téné verze)?

Myslim si, ze ¢asem ur€ité zacneme. V tuhle chvili nemame zadny plan jenom
na e-knihu. Ale to je tim, Ze jsme teprve na zacatku. Myslim si, Ze takové ptipady urcité
nastanou a uréité nasi kolegové v Brng, nevim, jestli znate Computer Press®’ (a dalsi
jeho odnoze jako Cpress a Bizzbooks), tak ti urcit¢ budou planovat knihy jenom v
elektronickych verzich. Protoze zejména pro tu pocitacovou literaturu se tisténa verze
uz nevyplati. Vlastné vSichni lidé, kteii si to kupuji (at’ uz jsou to programatorské véci
nebo jsou to uzivatelské ptirucky), to hledaji na internetu a nebudou si listovat knihou u
pocitace. TakZe tam si myslim, ze v nejbliz§ich mésicich urcité za¢nou planovat jenom
elektronické verze. V té nau¢né non fiction sekci je to samoziejmé zase trochu jina

situace.

%7 hlavnim vydavatelstvim na trhu v oborech poéitatové literatury a digitalni fotografie; je soucasti
medialni skupiny Albatros Media, a. s.
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Kdo vSechno se na vyrobé e-knihy podili? Jsou zapojeny i jiné profese nez

doposud?

Jak jsem ftikala. Redakéni ptiprava té knizky je vlastné stejna jako u té tisténé
knihy. Tam, kde ptichazeji ti novi lidé, to jsou lidé z eReadingu, kteti d€laji tu konverzi,
a ktefi potom nabizeji tu knihu na svém portale. To jsou tedy ti novi lidé. Pfiznam se, ze
nevim, jaké nadzvy pozic maji, ale do nasi spole€nosti pfibyla vlastné¢ dalsi spolecnost,
takZe to urcit¢ neni mald zména. I kdyZ eReading tieba Cita jenom pét zaméstnancti, tak

i to je docela velky posun si myslim.

Na jakou cilovou skupinu cilite pFi marketingovych planech?

To vzdycky zéalezi na té samotné knize, jakého cCtenafe ji chceme oslovit.
Samoziejmé kdyzZ je to elektronicka verze, tak tim vic jsou ty kampané vedené pies
internet, ale ne nutné. Urcité na plakatech nebo na rliznych letacich bude QR kod, ktery
bude odkazovat na elektronickou verzi knihy. Bude tam zminéna moznost, Ze kniha je
jak tisténa tak elektronickd, nicméné ta cilovka opravdu vzdycky vychazi od toho textu
jako takového — pro koho je ureny — protoZze nema cenu nabizet patnactileté holce
knizku Je Vam padesat? No a co. To je samoziejmé extrém. Neni to prosté tak, ze tfeba
ani ty knizky urcené pro dospélého ¢tenare at’ uz jsou to detektivky nebo to bude néjaky
historicky romén, ze bychom si fekli, ze e-knihu koupi spis ¢lovek kolem dvaceti, tak tu
kampain zacilime takhle. Vzdycky to bude tak, ze si fekneme, ze historicky roman
navazeme spiSe zdnrové nez na nékoho, kde bychom si mysleli, ze dvacetilety si to
koupi spis nez Ctyfticetilety, protoze to stejné nikdy doptedu nevite. Navic si myslim, ze
by to ty lidi — to je tedy zase mij osobni nazor, nejsem marketér — myslim, ze by je to
Stvalo. Ja kdyby mi n¢kdo nabizel knihu v elektronické verzi nebo tisténé, to je celkem
jedno, a ja bych o ni méla zdjem, ale ta kampan by mi fikala, Ze tu knihu si koupi
nejspiS dvacetiletd slena, ktera zije single v New Yorku, tak mé¢ to bude trochu $tvat.
To, ze kdyz mné je pfes tficet, tak ze pro me ta knizka uz neni. Mnohem Iépe bych tedy
reagovala na kampan, ktera mi fekne, ze je to o New Yorku a je to legrace a je to pro
kazdého. Takze si myslim, Ze cilit kampaf na urcitou cilovou skupinu je fajn, pokud se
jedna tieba o zajmové knihy nebo fikdm jak jsem uvadéla ptiklad knizky Je Vim
padesat? No a co, tak tu kampan zacilite na lidi nad padesat, ale zase uz nebudete uplné

rozliSovat, jestli jsou to muzi, Zeny, jestli jsou uz nékteii v pred¢asném dichodu. Ty
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kampané¢ jsou samoziejm¢e postaveny riuzné. Jako kdyz jsme méli ten uzasny bestseller
Fifty Shades of Grey, tak to zase kampan byla cilend na Zeny, protoZe se predpoklada,
ze cilovy Ctenaf je Zena nad dvacet let tieba. Ale je to vzdycky spojeno s tou knihou

jako takovou.

Propagujete e-knihu samostatné nebo jako doplnék klasické knihy?

Jak fikdm, jsme na zacatku, takze na otdzku, jestli e-knihu propagujeme
samostatné nejsem schopna v tuhle chvili odpovédét a myslim si, Ze zatim budou
propagovany spolecné. Neni to tak, ze by to byl doplnék, jen si myslim, Ze tam prosté
bude uvedené, Ze ta kniha vychazi v obou verzich. Ze to bude k dostani u knihkupcii a
k dostani na eReadingu. Pokud potom budou e-knihy uplné samostatné, tak ty
samoziejm¢ budou mit svoje vlastni kampang, ale urcité nebereme e-knihu jenom jako

doplngk, to urcité ne.

Jaké jsou vase hlavni distribuéni kanaly?

Distribu¢ni kanaly myslite pro ty e-knihy?

Ano, pro ty e-knihy. Jak se vylozené liSi to, jak distribuujete e-knizky, ale to je asi

dost ovlivnéné spojenim s tim eReadingem?

Ano, my tu hlavni distribuci madme pifes eReading. Nevim, jestli uz je
dohodnuté, aby byly také nabizené tieba na Kosmasu nebo na téchto dalSich portalech,

ale myslim si, Ze tam budou nabizeny urcité taky.

TakZe tedy planujete tu distribuci rozsifovat, ano?

Myslim si, ze ano. Protoze distribuce klasickych knizek — my tedy mame svou
vlastni — ale jsme ve spojeni 1 s ostatnimi velkodistributory, takze neni podle m¢ davod
se v téch e-knihach jakoby odfiznout od hlavnich portall, kde se e-knihy prodévaji.
Protoze ¢lovék, ktery bude e-knihu hledat, tak nebude chodit specidlné¢ na eReading.

Bude na Kosmasu, protoze ten je nejvetsi a zada si tam tu knihu, kterou chce a kdyz ji
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tam nenajde, tak si ji prost¢ nekoupi a koupi si néjakou jinou. TakZe urcité chceme mit
naSe e-knihy i na ostatnich portalech, které je prodavaji.

Napada Vas k tomu jesté néco?

MoZna tedy jeSté uplné na zavér — jestlize ma byt cilem mé bakalarské prace to,
jestli néjakym zpisobem ovliviiuje e-kniha tu socialni realitu kolem sebe, mySleno
vas, lidi v nakladatelstvi, jestli si tedy myslite, Ze na vas ma néjaky dopad v tom
smyslu, Ze jste se setkali s né¢im aplIné jinym a musite podnikat Gplné nové kroky a
jestli jste se pripadné néjak inspirovali zahrani¢im, nebo odkud jste se viibec

naucili to know how.

Urcité je to inspirace zahrani¢im. Myslim si, ze tak to tady d¢la asi uplné kazdy
z Ceské republiky, protoze neni odkud jinud Gerpat a nikdo z nas si nemysli, Ze jsme
tady moudfi spadli z nebe, takZze samoziejmé to googlovani a zjiStovani co vlastn¢ e-
knihy vSechno dokézi a jaké jsou, to délame a urcité nds to ovlivituje hodné. Protoze
zaprvé je to opravdu nova véc a cloveék teprve musi zjistit, jak to funguje, co to vlastné
ta e-kniha je. Mam samoziejm¢ kolegy v redakcich, kteti uz ctecky maji tfeba dva roky,
kdyz byl tehdy ten velky boom Kindlu, kdy ho hodné zlevnili a spousta lidi si ho
nakoupila pfes Amazon. Clovék to vida cestou do prace v metru a tak dale, nicméng
teprve potom zaéne pronikat do toho, jak to vlastné vznika. Rikam, Ze teprve nedédvno
nam déaval pan Lipert pfednaSku o téch formatech, takze teprve tehdy jsem vlastné
(samoziejm¢& mali¢ko) nakoukla do toho, jak to vlastn¢ funguje a v C¢em se ten format
pro ctecku lisi od pdfka a i to, jak jsou e-knihy chranény nebo nechranény proti
védomosti, ale obecné néjaké to povédomi o tom svéteé a kam vlastné sméfuje. A piimo
v téch knizkach je to ohromna zména. My se s e-knihami samoziejmé¢ na setkdvame
veletrzich tfeba ve Frankfurtu uz pét let dozadu a vzdycky to byl takovy vzdaleny
piistup Ze uz to existuje a kdo vi, kdy to pfijde k nam... A ted’ uz je to tady, musime se
s tim n&jak vyrovnévat, musime to zaclenit do vSech naSich procest at’ uz je to u
schvalovani knihy se rozhodnout, jestli bude elektronickd nebo nebude, v jakém
formatu. To vSechno jsou nové véci, které vlastné nemadme ozkouSené. Rozhodovat se o
nééem bez predchozi zkuSenosti je trochu désivé, protoze to nemame s ¢im porovnat,
ale rozhodli jsme se ten krok do neznama také udé¢lat a myslim si, Ze nas to spoustu véci

muze naucit a postupné to bude néjak krystalizovat. I ty strategie toho, jaké knihy jako
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elektronické délat a jaké ne. V tuhle chvili ztoho samoziejmé nikdo moc moudry
nejsme. Mozna pan Lipert. I kdyZ pan Lipert samoziejmé razi teorii, ze by vSechny
knizky mély byt elektronické, protoZe je to nadienec. Cemuz rozumim a je to super.

Takze ano, urcité nas to ovliviiuje dost. A samoziejmé nam pribylo prace. Ale to s tim

souvisi.

Jesté mé ted’ napadlo, co bylo tim rozhodujicim krokem, Ze jste se rozhodli spojit

s eReadingem? Nebo viibec zacit se hodné angaZovat v e-knizkach?

Co ja vim, tak uz rok nebo mozna i1 déle zpatky se ptipravovalo, zZe vstoupime na
trh elektronickych knih jako spolecnost Albatros Media. JenomZe ta jednani trvala
relativné dlouho a ziejmé bylo ve hie i vice firem. Nejsem na takové pozici, abych
védéla, jakd rozhodovani nebo jednani tam probihala, nicméné jsme povazovali za
dalezité (v tom se naprosto ztotoziiuji s nasim vedenim) ze ty e-knihy jsou a maji svoji
budoucnost a je prosté potieba je na trhu mit, protoze je lid¢ hledaji, ptaji se po nich. Ne
samoziejm¢ néjak masové, ale ptfichazeji dotazy, jestli budeme mit e-knihy. A déle
samoziejme 1 to, jak stoupaji v zahrani¢i trhy s e-knihami, to vSechno jsou impulsy,
které¢ Vam jasn¢ ukazuji, ze je potieba ty e-knihy mit a nezaspat dobu. A myslim si, ze

kdyby to pfislo jeste o pil roku dfiv, bylo by to jeste lepsi.

A komunikujete ted’ néjak vic s tim zahrani¢im tieba co se tyce napriklad know

how nebo kdyZ néco vyloZené nevite a nestaci jen googlovat?

Zatim jsem se nesetkala s tim, Ze bych pottebovala vyloZen¢ s n€kym fesit néco
ohledné elektronickych knih. Na mé pozici, nebo na pozici redaktori obecné, je vlastné
pouze faze dojednani prav tfeba stim zahrani¢im a k tém praktickym vécem se
dostaneme az potom v kontrole téch formati. Zatim tedy jediné, kdy jsme se s tim
setkavali vic bylo, kdyz jsme d¢lali nebo nabizeli pro néjakou knihu (nebo jsme k ni
chtéli ziskat prava) a délali jsme pfipravny propagacéni plan t¢ knihy, tak v tom uz bylo
samoziejm¢ zahrnuto, ze knihu vydame i jako ebook a Ze bude nabizena 1 v tom novém
formatu. Ale nijak vic jsme to zatim nemuseli fesit. Nebo se ndm zatim nestalo, Ze by

nam nékdy vylozené¢ chybéla urcitd védomost k néjakému jednant,.
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JeSté mozZna tplné posledni véc. Nemate ambice, abyste vyrobu elektronickych

knih délali vy tady, nebo to pro vas bude porad délat externé eReading?

Tam je to otazka toho, jestli eReading tim, ze v ném mame vétSinovy podil,
s nami tzv. sflzuje nebo ne. Ale myslim si, Ze to pro nés neni takovy rozdil. Sice jsou
ted’ samostatna firma, maji oddélené ucetnictvi a maji kancelatre v Nuslich a ne tady, ale
spolupracujeme velmi Uizce a konverze téch knih délaji jenom pro nds, nedélaji to pro
nikoho jiného. Takze oni jsou ted’ jakoby na$i soucdsti, prestoze nejsme jedna
spole¢nost a i do budoucna to tak urcité bude. Miize se stat, ze s nami sfuzuji a budou
uplné interné zaclenéni a mozna taky ne. Zalezi na tom, jak to nasi finan¢ni feditelé

spocitaji — jestli je lepsi ten outsourcing nebo ne.

4.2  Interpretace rozhovoru s expertem

Béhem teoretické ¢asti se mi jako zasadni problém na trhu s e-knihami jevila
pravni ochrana elektronické verze tisténé knihy, kvili které jsou s jejich vydavanim
opatrni jak vydavatelé tak i samotni autofi. Proto mé& velmi ptekvapilo, jak reflektuje
ziskdvani prav k e-knize $éfredaktorka Albatros Media, ktera v rozhovoru uvedla, ze
vyjednavani o poskytnuti prav zatim rozhodné jako problematické nevnima, a zZe se
v tomto sméru doposud nesetkala se Spatnou zkusenosti. Za jeden z divodt pozitivniho
postoje autorii povaZzuje skutecnost, Ze v souCasnosti konvertuji primarné knihy, které
vysli uz v tisténé podobé, a e-verze knihy pfedstavuje moznost, jak jeste¢ navysit zisky
z prodeje, coz zastiniyje i piipadné obavy z jejich nelegalniho stahovani. Vedle toho vidi
jako druhou pfi¢inu v tom, Ze je Cesky trh s e-knithami stale na zacatku a sami autofi
s timto novym médiem je§t€ nejsou zcela ztotoznéni a pfistupuji k nému jako ke
zkuSebnimu prosttedku, ktery (existuje-li uz fyzickd kniha) nemize byt markantné
ztratovy.

V soucasnosti je situace takova, ze v 90 % ptipadi se nakladatelstvi rozhoduje,
ze bude vydana tisténd i elektronickd verze soucasné. E-knihu nevnimaji jako méné
hodnotné médium nez klasickou knihu a uv€domuji si, Ze 1idé je budou ¢&ist ve fyzické i
elektronické verzi. Vyjimku tvoii odborné knihy obsahujici grafy nebo graficky naro¢né
obrazky a knizky pro déti (napiiklad leporela) nebo vyjimecné projekty svétovych
autortl (jako v ptipadé J. K. Rowlingové). V tomto piipad¢ shledavaji taktickym krokem
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na trh uvést nejprve tisténou knihu a az po opadnuti prvotniho z4jmu ji nabidnout i jako
e-knihu.

Predpoklada se, ze se situace ve vydavani e-knih bude rychle rozsifovat a v
blizké dob¢ budou vydavany nekteré tituly pouze elektronicky (bez piedchozi tisténé
verze). To se tyka hlavné literatury, u které je tiSt€na verze marginalni, jako napiiklad u
IT obord.

Otazka ziskani prav k e-knize se tedy z pohledu experta v zasad¢ nijak nelisi od
vyjednavani prav ke klasické knize i z toho diivodu, ze naptiklad v ptipadé zahrani¢ni
(piekladové) literatury jsou ve smlouvé uvedeny tzv. subsidiary rights®® (v piipadsé
¢eskych knih tzv. podlicence), ,, ktera osetiovala vsechny dalsi formaty knihy, které
bychom chteli udeélat zté klasicke. Veétsinou to byly audioknizky nebo treba ty
interaktivni nebo néco na ten zpusob. Takové knihy mély ta procenta z prodeje
samoziejmé daleko vyssi nez ty klasické honorarové a z toho tedy vznikly i ty e-knihy, u
kterych je navic doporucenda nizsi nez u klasické papirové, cimz se vyrovnavda pomer
procent - zatimco procenta za klasickou knihu jsou nizsi, tak naopak z té elektronickée
jsou zase vyssi.“ Alternativnim zplisobem, jak pravné oSetfit vyrobu e-knihy, je
uzavieni dvou smluv na jednu knihu, pfi¢emz jedna smlouva se vaze k vyrobé klasické
tiSténé verze a druha na format e-knihy (napft. nakladatelstvi Karolinum).

Po ziskdni prav k e-knize musi tato verze nasledné projit stejnymi redakénimi
upravami jako kniha ti§téna, jak uz vyplynulo z teoretické casti pfedkladané bakalarské
prace.

V praxi to tedy znamend, ze se na jeji vyrob¢ podili i stejni lidé: redaktor,
korektor, grafik, typograf. Samotna konverze do specidlnich formati pro e-Ctecky
probihd az po vytvoteni koneéného schvaleného PDF formatu, ktery je zaroven takto
pripraven k tisku fyzické knihy. Jelikoz konverze do pouzivanych formati e-knih
vyzaduje specialni software a know how, nakladatelstvi Albatros Media tento proces
»outsourcuje®, respektive ho pro né¢j zajisStuje spolecnost eReading (tzv. agregator),
kterd ma k tomu potiebné vybaveni, a ve které méa Albatros Media momentalné
vétSinovy podil.

Novi lidé v procesu vyroby e-knihy pfichazi tedy pravé az ve fazi konverze
knihy, coz doklada jak pani Medkova z Albatros Media, se kterou byl veden rozhovor,

tak pan Lipert z eReading.cz na zéklad¢ emailové korespondence.

% Prava k publikovani ti§téného originalu v jinych forméch.
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., Redakcni priprava té knizky je viastné stejnd jako u té tistené knihy. Tam, kde
prichazeji ti novi lidé, to jsou lidé z eReadingu, kteri deélaji tu konverzi a kteri potom
nabizeji tu knihu na tom svém portale. Takze to jsou ti novi lidé. Priznam se, Ze nevim,
jaké nazvy pozic maji, ale do nasi spolecnosti pribyla vlastné dalsi spolecnost, takze to
urcité neni mald zmena. I kdyz eReading tieba citd jenom pét zaméstnancii, tak i to je

’ . , 69
docela velky posun si myslim. *

,,eKniha ma pri vyrobé naprostou vétsinu procesii totoznou s vyrobou tisteného
titulu. Resp. onen fakt, v jaké formé se titul bude distribuovat je jiz zcela na konci
vyrobniho procesu. VSechny slozky, jako je editor, korektor, grafik, dtp,..., jsou (tedy
meély by byt) zapojeny...v nasem pripadé bych nehovoril o vyrobé. Nase uloha je spise
ve zpétné konverzi. Mame tedy jiz literarni dilo po vSech zasazich korektori, grafikii

atd. a my ndsledné prevedeme (z tiskového PDF) knihu do formdtu ePub. "’

Nésledné je e-kniha vracena po pfevedeni do specidlnich forméatt (které probiha
externé ve spolecnosti eReading) opét k redaktorovi (do nakladatelstvi Albatros media),

ktery musi piekonvertovanou knihu zkontrolovat, jestli v ni nedoslo k chybam.

Zajimavé jsou zpohledu e-knihy jakozto nového média zejména oblasti
marketingu a distribuce, které musi operovat s jinou formou knihy a adekvatné¢ tomu
s tim také zachézet.

Pi#i marketingovych strategiich berou marketéfi v potaz cilovou skupinu
uzivatell e-Ctec¢ek (i jiného hardwaru umoznujici zobrazeni e-knih), kterou vymezuji
mezi dvanacti az triceti lety, spi§ nez zanrovou cilovou skupinu. Vedle tohoto kritéria
musi vychazet také z elektronické podstaty média a je proto zasadni uvazovat o novych
a ucinnych marketingovych kanélech, kterymi je hlavné Internet nebo nové technologie
umoznujici propojeni s pouzivanym hardwarem, jako je naptiklad technologie QR
kodd”".

V otdazce distribuce ma nakladatelstvi Albatros Media ambice jit cestou

spole¢nosti Amazon, kterd na svém e-shopu nabizi ob& verze knih — jak tiSténou, tak

% 7 rozhovoru s §éfredaktorkou Albatros Media, a. s. ze dne 3. 5. 2013.

70 7 emailové korespondence s panem Martinem Lipertem ze dne 6. 5. 2013

! Technologie umoziiujici pres mobilni telefon nebo tablet rozsifrovat kod, ktery nejéastji zobrazi
internetovy odkaz (promovaného predmétu). Vyuziva se hlavné v reklamnich kampanich.
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elektronickou — a do budoucna diverzifikovat distribuci na co nejvice online obchodu
s e-knihami a ne se omezovat pouze na e-shop spolecnosti eReading, kde aktualné své

e-knihy nabizi.
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5. Zavér

Cilem ptedkladané bakalaiské prace bylo zjistit, jestli mé e-kniha, jakozto nové
(digitalni) médium, schopnost byt hybatelem socidlni reality kolem sebe v prib¢hu jeji
vyroby, ma-li schopnost agency, se kterou operuje vyzkumna technika material culture
a ovliviiuje-li néjakym zplisobem redakéni kolektiv v nakladatelstvi, ktery se na jeji
vyrobé& podili.

Ugelovym vybérem byla pro expertni rozhovor zvolena §éfredaktorka nejvétsiho
nakladatelstvi na ¢eském trhu Albatros Media. Za ucelem zjisténi cile vyzkumu jsem
zmapovala cely vyrobni proces e-knihy abych zjistila, jestli se ho tcastni novi lidé, nové
profese, nové pracovni nadvyky.

Na zéklad€ rozhovoru vedeného s expertkou a jeho nasledné interpretace vyslo
najevo, ze e-kniha ovliviiuje strategie nakladatelstvi, které nyni u kazdé knihy zvazuje,
zda je konkrétni kniha vhodna ke konverzi také do e-verze, protoze ne vSechny zanry
jsou k tomu vhodné, jako napiiklad détské obrdzkové knizky nebo odbornd literatura
s grafy. Na druhou stranu je vSak literatura, se kterou se do budoucna pocita pouze jako
s e-knihou, protoze tiSténd verze bude zbytecnd (jedna se hlavné o prirucky nebo
publikace z oblasti informacnich technologii).

V nésledném kroku samotné vyroby e-knihy k Zaddnym zméndm oproti vyrobé
klasické knihy nedoslo az po fazi jeji konverze do specialnich formati pro e-Ctecky a
jeji naslednou distribuci. Je to z toho divodu, ze aby mohlo dojit k jejimu ,,vzniku®,
musi pfedtim e-kniha projit naprosto shodnym vyrobnim procesem jako v ptipad¢ knihy
klasické, a tudiz se na téchto procesech podili i stejné profese (redaktor, korektor,
grafik, DTP studio...), které nejsou zadnym zplisobem ovlivnéné tim, v jaké formé bude
kniha ve vysledku uvedena na trh. Jedinou novou fazi (ktera vsak v ptipad¢ zvolené¢ho
nakladatelstvi probihd extern¢) je zminovanad konverze (pfevedeni) dodaného
»zakonzervovaného* formatu PDF (ktery je ve stejné podobé zdroven urcen k vytiSténi
fyzické verze knihy) do formati, které jsou urcené pro e-Ctecky. Tuto fazi konverze a
nasledné distribuce e-knihy provadi tzv. agregator, ktery konecnou e-knihu nasledné
nabizi na svém e-shopu.

Zajimavé bylo sledovat to, jakym zpiisobem pracuji s e-knihou lidé, kteti
zajist'uji jeji propagaci nebo prodej smérem ke koncovym zakaznikiim. V tomto ohledu
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totiz vyslo z rozhovoru najevo, ze se nové formé média musi pfizplisobit i nové formy
jeho zacileni na odpovidajici uzivatelskou skupinu a tedy i jeho propagace a nasledné
distribuce. Z pohledu experta vychazi pracovnici ztoho, Ze operuji s digitalnim
médiem, které je nejlépe prodejné (jak v pravém slova smyslu, tak marketingove) ve
virtualnim prostiedi, tedy na Internetu.

Cilova skupina e-knih zde neni vymezovana primarn€ Zanrové, ale vékové a to
ve smyslu uzivatelli e-Ctecek a dal§iho hardwaru, ktery umozituje zobrazeni e-knih
(tablety, smartphony, pocitace, notebooky). Proto (a také z divodu prakticnosti) je
marketing zaméfen zejména na prostiedi Internetu, pfipadné je propojena reklama
tiSténa s novymi technologiemi umoznujici ptistup pies plakat na okamzity ptistup k e-
shopu s e-knihami (tzv. QR kody).

Uchopime-li tedy otazku, ma-li e-kniha schopnost ovliviiovat socidlni realitu
zjiného nez C¢ist€¢ vyrobniho procesu, zjistime, Ze tento vliv spo¢ivd v novych
zpusobech mysSleni a strategii souvisejici snovou formou prodavaného (a
propagované¢ho) média a rozSifovani si ,,obzorti*, moznosti a znalosti na trhu s e-
knihami.

Tato prace byla od svého pocatku zaméfena na perspektivu vyroby a redakéni
skupiny e-knihy, nez se dostane jako konecny produkt ke spotiebiteli — Ctenaii. Na
tomto misteé se vSak ¢tendiské perspektivé prace nevyhne, protoze je to prave tato ¢ast
knizniho fetézce, kterou e-kniha zasadné ovliviluje z pohledu komfortnosti formy a
vyuzitelnosti e-knihy, ¢tecich navyka i z pohledu etického.

Hlavni cilovou skupinou e-knih jsou aktivni uzivatelé modernich technologii,
kteti maji uz od narozeni pfistup k Internetu (tzv. Generace Y nebo také internetova
koncentrace na jednolity tistény text. Na druhou stranu jsou ale 1épe schopni piepinat
pozornost mezi jednotlivymi informacemi a formami jejich zobrazeni. E-kniha je pro né
pohodlnéjsi, protoze jim umoziiuje rychle vyhledavat, odkazovat, pozndmkovat a ma
mnoh¢ dalsi virtualni vyhody, které jsou pro n€ naprosto pfirozené a nepostradatelné.

Novy elektronicky format klasické knihy mél vliv na své uzivatele dale v tom,
ze se museli potykat snovymi technologickymi 1 technickymi problémy, jaké
pfedstavovala kompatibilnost formatl s riznymi e-¢teCkami, prolomeni ochrany DRM
za jehoz tcelem vznikly nové softwary nebo byly vyvinuty programy na konverzi mezi

jednotlivymi formaty e-knih.
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Velmi zajimava (a problematicka) je otdzka nelegalniho Sifeni e-knih (a jejich
zabezpeceni), které je uzivateli chdpano jako omezovani jejich svobody, protoze by jako
spotiebitelé méli mit narok na to sami rozhodnout, jak s e-knihou nalozi. Odvolavaji se
na to, ze vdnesni dobé a s moznostmi Internetu je bezplatné Sifeni e-knih naprosto
prirozenym jevem, nikoliv protipravnim jednénim.

E-kniha jakozto nové médium s sebou v tomto ohledu nese pocit mensi miry
moralni odpovédnosti ¢tenaiti za kradez (nelegdlni stahovani) a poruSovani autorskych
prav v souvislosti s jeji nefyzickou formou. K odliSnému vnimani nehmotného a
hmotného piratstvi pouzil Lawrence Lessig trefnou analogii v pfipad¢é piratského
stahovani hudby, kde je problém zcela totozny: ,,,, Urcité byste nesli do Barnes&Noble
a nevzali si knihu z regalu bez zaplaceni; proc¢ by to s online hudbou meélo byt jiné? “
(Barnes&Noble je velky americky knihkupecky retézec — pozn. prekl.) Rozdil
samoziejmé je, zZe kdyz si vezmete knihu v Barnes&Noble, jedna kniha na prodej jim
bude chybét. Oproti tomu, kdyz si stahnete néjakou MP3 ze sité, zadné CD na prodej
nechybi. “”?

Na zacatku mého Setfeni jsem vychéazela z predpokladu, Zze je na e-knihu
v soucasnosti nahlizeno jako na méné hodnotny doplnék tisténé knihy, a to z obou stran
knizniho fetézce, tedy jak nakladatelem, tak samotnym spotiebitelem — ¢tenafem. Oba
subjekty vSak toto nové médium vnimaji jako samostatny druh média, ktery ma velky
potencial a jeho pfichod na knizni trh v podstaté reflektuji v dob¢ digitalizace jako
ptirozeny vyvoj tradi¢niho tisténého média.

Z vyse uveden¢ho zavéru je tedy ziejmé, ze e-kniha je z podstaty své formy a
moznosti skutecné hybatelem socidlni reality ve vétsi mife vSak z pohledu jejich
uzivatell nez jejich tvlrcl, ktefi ji pfizpisobuji své Ctendiské navyky, technické a
technologické znalosti a vnimani miry pravni odpovédnosti za jeji kradez.
S elektronickymi zatizenimi je cilova skupina e-CteCek zvykla pracovat dennodenné a
neobejde se bez nich ve Skole, v praci, doma, ani pii cestovani a oceni vyhody, které e-
kniha nepochybné¢ ma. Mnohokrat jsem se setkala s uzivatelem e-Ctecky, ktery ocenil
predevsim jeji rozméry a kapacitu s tim, ze ma koneéné¢ moznost si cestou do prace
nebo do Skoly Cist, jakou knihu zrovna chce. Miize jich mit u sebe rozectenych nékolik,

aniz by ho to na cestach jakkoliv omezovalo. Ctecky dale umoziuji vkladat do textu

poznamky a je-li navic Ctenaf pfipojen na Internet, mize vyuzivat hypertextovych

2 LAWRENCE, L., Svobodné kultura, s. 45.
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odkazli, vyhledavani a nebo si uz piimo ze své ¢tecky koupit novou knihu, coz muselo
byt diive zprosttedkovano pies pocitac. Na rostouci pocet uzivatelil e-¢tecek a poptavku
po e-knihach reaguji nakladatelé, ktefi vstupuji na trh s elektronickymi knihami a
zacinaji do formatl pro e-CteCky konvertovat i aktudlni tituly tiSt€éného knizniho trhu,
aby poptavku co nejvice pokryli.

Je zfejmé, Ze se trh s e-knihami rozrista jak na stran€ poptavky i nabidky a bude

zajimavé sledovat, jak se bude dale rozsifovat s novymi technologickymi posuny.
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