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UvoD

Ve své diplomové praci navazuji na svou diive vypracovanou bakaldiskou praci,
ktera se tykala domaciho nasili na zenach obecné. ProtoZe povazuji tematiku doméciho
nasili za stale vice aktualni, rozhodla jsem se, Ze se budu nadale zabyvat systémem
pomoci obétem domdciho nasili a organizacemi, které jsou do tohoto systému zapojeny.

V teoretické ¢asti predstavim domaci nasili v §irSim pojeti; zaméfim se nejen na
zeny, jako obéti, ale také na muze, seniory a V neposledni fadé déti. Predstavim
organizace, které pracuji s témito ob&étmi a zmapuji zpusob jejich prace. Dale se budu
vénovat ¢eskému pravu v souvislosti s domacim nasilim a uvedu statistiky zachycujici
vyskyt doméciho nasili v Ceské republice.

V praktické Casti se zaméfim na rozhovory s piedstaviteli riznych organizaci,
jmenovité¢ Acorusu, intervencniho centra, policie a soudu, kde budu zjiStovat
ptedevsim miru spoluprace s ostatnimi subjekty v procesu pomoci obétem, ale i zpisob
prace s obét'mi téchto jednotlivych organizaci. Cilem mé prace je pokusit se zhodnotit,
zda je tato prace a spoluprace z pohledu pracovniki poméahajicich organizaci efektivni

a poptipadé¢ navrhnout postupy, jak ji zlepsit, aby byla pro zasazené co mozna
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1 Domaéaci nasili
V této kapitole se vénuji vymezeni pojmu ,,domaci nésili*; tedy co si pod timto
pojmem piedstavit, jaké jsou druhy domaciho nésili a kdo se mize stat obéti domaciho

nasili ¢i jeho pachatelem. V jednotlivych podkapitolach také analyzuji situaci domaciho

nasili v Ceské republice a piedstavuji vybrané pomahajici organizace.

1.1 Obecné vymezeni pojmu

Jak jiz jsem psala ve své predchozi praci, pojem doméci nasili nelze
jednoznaéné definovat. Navic se jeho vyklad méni v ramci jednotlivych zemi.

»Souslovi ,,domaci nasili* (domestic violence) je uzivano piedevs§im v anglicky
psané literatufe a je jim minéno nasili v partnerskych vztazich. V némecky mluvicich
zemich pfevazuje termin ,,ndsili v rodiné a domdacnosti (Gewalt in der Familie und
naher Umgebung), jimZ se rozumi nasili nejen mezi partnery, ale i nasili uplatiované
rodi¢i vaci détem a naopak, ptfipadné nasili mezi sourozenci. Ve vychodni Evropé
(Polsku, Rusku) se uzivangj$im terminem stalo ,,nasili v rodiné* (przemoc v rodzinie)
vymezujici podobné iroké spektrum vztahi jako termin némecky.” (Bednafova, 2009,
S. 6).

K doméacimu nésili dochazi ve vSech socialnich vrstvach, bez ohledu na
vzdélani, veék, nabozenstvi nebo etnicky pivod. Mezi charakteristické znaky domaciho
nasili patfi vzajemna blizkost a provazanost obéti a pachatele, dlouhodobé trvani
a stupnovani intenzity utokd a fakt, Ze obé&t a agresor si nikdy neméni své role
(Dufkova, 2005); vzajemné hadky a napadani partnert tedy za domaci nasili povazovat
nelze.

Obéti domaciho nasili se nejéastéji stava Zena. ,,V roce 2003 se CR zapojila do
Mezinarodniho vyzkumu nasili na Zenach, jenZz srovnaval poznatky o nasili na Zenach
ve vice nez 20 zemich svéta. Seteni ukazalo, Ze 38 % Zen zazilo b&hem svého Zivota
nékterou z forem nasili ze strany partnera (soucasného nebo byvalého, manzela nebo
pritele).” (Kunc, 2012, s. 12). Neni vsak vyjimkou, Ze se obéti nasili v rodin¢ stane
i muz, dit¢ (zde vSak spiSe hovoiime o syndromu CAN; syndromu tyraného,

zneuzivaného a zanedbavaneho ditéte) nebo rodi¢ senior.
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1.1.1 Teorie pricin vzniku domdciho nasili

Prvni pokusy o vysvétleni vzniku domaciho nésili jsou zaloZeny na takzvanych
jednofaktorovych teoriich:

e Biologicko-genetické teorie — tyto teorie byly pomérné brzy piekonany.
V soucasné dobé je patrna snaha vysvétlovat nasili komplexnéji.

e Psychologické teorie - v téchto teoriich pievazuje nazor, ze piiina nasili ¢i
agrese spociva v povahovych zvlastnostech nasilné osoby.

e Sociologické teorie — vysvétluji domaci nasili jako urcity konstrukt maskulinni
spole¢nosti.

e Feministické piistupy - zdaraziiuji faktory jako je nadfazenost muzi

a nedostatek kontroly nad reprodukénim procesem.

Na druhou stranu Ize domaci nasili vysvétlovat i pomoci multifaktorovych

piistupt, které propojuji jednofaktorové teorie v jeden celek (Sevéik, 2011).

1.2 Formy doméciho nasili

V néasledujici podkapitole uvadim zékladni formy doméciho nasili, se kterymi je

moZné setkat se v praxi.

VSechny formy domaciho nasili systematicky vedou k zastraSovani
a ponizovani obéti s cilem udrZet si nad ni plnou moc a kontrolu. Nasilné osoby k tomu
VyuZivaji bezpocet riznych taktik, jako naptiklad ponizovani, izolovani, zastraSovani,
obviflovani, tyrani i fyzické nasili (Sevéik, 2011).

Tento zpusob vytvareni moci lze piehledné znazornit v takzvaném Duluthském

modelu moci a kontroly:
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Obrazek ¢. 1: Duluthsky model
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Zdroj: Conwayova, 2007, s. 16

1.2.1 Fyzické nasili

Jedna se pravdépodobné o nejzjevnéjsi formu domaciho nésili, vzhledem
k tomu, Ze jeji nasledky jsou na obéti viditelné na prvni pohled. Za fyzické nasili 1ze
oznacit Sirokou Skalu chovani agresora. Jedna se naptiklad o fackovani, biti pésti, udery
o zed’, kopani, znehybnovani, Skrceni, vytrhavani vlasii nebo ochlupeni (z genitalii),
péleni &i ohrozovani zbrani (Sevéik, 2011). ,Patii sem také rafinované akty fyzického
nésili, jako je bezohlednost za volantem, opusténi osoby na nebezpeéném misté nebo

v nesnadné situaci, znemoznéni vyhledat 1ékaiské oSetfeni, odpirani spanku nebo jidla

apod.” (Sevéik, 2011, s. 49).
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1.2.2  Psychické nésili

Psychické nasili zpravidla stoji na pocatku rozvijejiciho se fyzického nasili,
prokazatelny, nebot’ na obé&ti nezanechava na prvni pohled viditelné stopy. Psychicke
nasili zahrnuje soustavné poniZovani, zpochybiiovani duSevniho zdravi, hrubé
nadavani, urazeni, zlehCovani obav, piehlizeni pfani a potieb, zesméSnovani na
vefejnosti, vyhrozovani, vydirani, ¢i snizovani osobnich kvalit. Dale dochazi ke

zvysené kontrole obéti; toho, kam jde, s kym se styka a vSeho, co déla (Dufkova, 2005).

1.2.3 Socialni nasili

Agresor se Vv tomto piipadé¢ zameétfuje na socidlni postaveni a prostiedi obéti.
Socialni nasili zahrnuje branéni v kontaktu a izolaci od ptibuznych, ptatel a ostatnich
lidi. V ptipadé navstévy znamych se agresor chova hrubé a nezdvotile za Gcelem
odrazeni dalSich navstév. Obéti je Casto zabaven mobilni telefon, dochazi k zakazu
sledovani televize, ¢i poslouchani réadia. Pouzivanim socidlniho nasili agresor
V podstaté donuti obé&t, aby vubec nevychazela z domu, popiipadé pouze v jeho
doprovodu. V piipad¢ ztraty kontaktu ohroZené osoby s okolnim svétem u ni dochazi
k deformovanému vnimani reality, nasledkem ¢ehoZz se normou stava kazdodenni nasili
(Dufkova, 2005).

1.2.4 Ekonomické nasili

Dotyka se zakladnich potfeb ohrozené osoby, jako je jidlo, bydleni a oSaceni.
Zahrnuje odmitani financovani stravy, placeni najmu a oSaceni, také zakaz dochazeni
do zaméstnani a nechavéni se doproSovat o penize; piidéleni kapesného a jeho nasledna
regulace. Ekonomicka zavislost na partnerovi byva jednou z pfi¢in, pro¢ neni obé&t

schopna svého partnera opustit (Dufkova, 2005).

1.2.5 Sexudlni nésili

Zahrnuje znasilnéni, vynucovani si sexualniho styku nebo praktik proti vili
ohrozené obéti, sexualni napadani nebo napadani erotickych ¢asti téla, jednani

s ohroZenou osobou pouze jako se sexudlnim objektem a podobné. Tento typ nasili je
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rovnéz hlfe rozpoznatelny, nebot zpravidla nezanechavé viditelné stopy a probiha

Vv intimnim prostiedi beze svédku (Dufkova, 2005).

1.2.6 Stalking

,»(1) Kdo jiného dlouhodobé pronasleduje tim, ze
a) vyhrozuje ublizenim na zdravi nebo jinou Ujmou jemu nebo jeho osobam blizkym,
b) vyhledava jeho osobni blizkost nebo jej sleduje,
c) vytrvale jej prostfednictvim prostfedkti elektronickych komunikaci, pisemné nebo
jinak kontaktuje,
d) omezuje jej v jeho obvyklém zptisobu zivota, nebo
e) zneuzije jeho osobnich tdajl za t¢elem ziskani osobniho nebo jiného kontaktu,
a toto jedndni je zpisobilé vzbudit v ném divodnou obavu o jeho zivot nebo zdravi
nebo o zivot a zdravi osob jemu blizkych, bude potrestan odnétim svobody az na jeden
rok nebo zdkazem cCinnosti.

(2) Odnétim svobody na Sest mésicti az na tfi roky bude pachatel potrestan,
spacha li ¢in uvedeny v odstavci 1
a) vuci ditéti nebo t€hotné Zene,
b) se zbrani, nebo
¢)nejméné se dvéma osobami* (Zakon ¢.40/2009 Sb., trestni zakonik).

Nejedna se sice ptimo o typ domaciho nasili, jako takovy, ale pro svou podstatu
povazuji za vhodné jej sem také zaradit; zejména tedy jeden z druhti pronasledovani,

konkrétn¢ expartner stalking.

1.2.6.1 Expartner stalking

Hlavnim divodem pronasledovani byvalého partnera/ partnerky je neschopnost
unést jednostranné ukonceni intimniho vztahu. V podstaté¢ mize jit o dva diivody tohoto
jednéni: snaha ,,slepit* zkrachovaly vztah, nebo snaha pomstit se byvalému partnerovi/
partnerce za rozchod. Diky modernim technickym vymoZenostem je moznost
prondsledovani velmi obohacena; osoba muze byt kontaktovana ¢i ,,zneuzivana“
pomoci mobilniho telefonu, e-mailu ¢i prostiednictvim socidlnich siti - tzv.
cyberstalking (Cirtkova, 2010).
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V ptipad¢ expartner stalkingu byvaly partner ¢i partnerka naprosto ignoruje
skutecnost, Ze byl vztah ukoncen a nadédle se snazi rliznymi zptsoby vyhledavat
blizkost ztracené osoby s cilem ziistat i nadale soucasti jejiho Zivota. VéEtSinou se uvadi,
Ze pronasledovani byvalym partnerem predstavuje celou polovinu vSech ptipada
stalkingu jako takového (Cirtkova, 2011).

Ackoliv se diive =za pfi¢inami stalkingu hledaly poruchy osobnosti
pronésledovatele, dnes pievazuje teorie, ze za zminovanym jednanim stoji piedevsim
»socialng strukturdlni porucha mezilidské interakce®. Jinymi slovy lze fici, ze
pronasledovatel nema dostatek kvalitnich socialnich vztahii a vazeb a proto se snazi
bojovat 0 Vv podstaté jediny hlubsi vztah s jinou osobou, ktery mél. Zaroven nema
nikoho, s kym by situaci fesSil a tak se neustale upina na byvalého partnera. I pies to lze
najit ur€ité¢ vice ¢i méné shodné charakteristiky osobnostnich vlastnosti, které se
u pronasledovatelti objevuji. Jde piedevSim o egocentrické vnimani svéta, vnitini
nejistotu a Gzkostnost, piecitlivélost na odmitnuti, pfipisovani viny druhym, Zarlivost
a podobné. Pro vyslovené rizikové pronasledovatele jsou také charakteristické zeyména
tyto znaky:

e Rozvinuta schopnost manipulace.

e Absence nahledu na problemati¢nost svého chovani.

e Problémy na pracovisti ¢i dokonce nezaméstnanost.

e Odmitava reakce na nabidku poradenstvi ¢i terapie.

e Korektni vystupovani pti kontaktu s tfedniky.

e VtaZeni spoleénych déti do pronasledovani partnerky nebo partnera (Cirtkova,

2011).

Pronasledovani byvalym partnerem je mozné rozdé¢lit do dvou typu, které se liSi
svou vazbou na domaci nasili. Jedna se o defenzivni a ofenzivni pronasledovani.

e Defenzivni expartner stalking: tomuto typu neptedchazi zadné fyzické nasili.
Budouci pronésledovatel se sice citi ve vztahu St’astny, protoze se ale stale vice
obava potencialni ztraty partnerky, stava se na ni siln¢ emocionalné zavislym.
Nasledné rozhodnuti partnerky ignoruje, odmita jakékoliv vysvétleni a obviiuje

jeji pratele ¢i znamé, Ze ji k tomuto kroku navedli (Cirtkova, 2011).
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e Ofenzivni expartner stalking: u tohoto typu se jiz jednd o pokracovani
piedchoziho fyzického nésili a jeho motivem je snaha o udrzeni ¢i opétovné

ziskani moci a kontroly nad partnerkou (Cirtkova, 2011).

K zastaveni stalkingu pfispiva nejen vlastni pfi¢inéni se obéti (samoziejmosti je
disledné oddéleni se obé¢ti od prondsledovatele), ale také urCitd zména v zivoté
pachatele. Mezi pozitivni faktory patii zejména:

e Nové partnerstvi stalkera.

e Prace pfinasejici stalkerovi uspokojeni.

e Racionalni usmérnéni ze strany advokata pronasledovatele.

e Psychologicka asistence a intervence.

e Poradenstvi ¢i psychoterapie zaméfena na sebereflexi vztahové zpiisobilosti.

e Sankce zahrnujici i pfipadné uvéznéni (Cirtkova, 2011).

1.3 Vyvoj a situace doméciho nésili v Ceské republice

V nasledujici podkapitole piedstavuji situaci doméciho nasili v Ceské republice

tak, jak se vyvijela v pribéhu minulych let a jaka je jeji podoba dnes.

Dlouhodobé pfetrvavajicim trendem ve spolecnosti byla bohuzel bagatelizace
problematiky domaciho nasili, nebo jeji prehlizeni. Jednim z davodd byla mimo jiné
neexistujici legislativni opora pro feseni pripadi domaciho nasili. Pouze z iniciativy
neziskovych organizaci, které pomahaly obétem nasili, zacala spoluprace s vladnimi
institucemi, ze které vzesla i novela trestniho zakona zakonem ¢. 91/2004 Sb., kde byl
poprvé zaClenén do Ceského pravniho fadu trestny Cin tykajici se domdaciho nasili -
§ 215a Trestniho zakona, ,, Tyrani osoby Zijici ve spoletn¢€ obyvaném byt¢ nebo dome*.
Dalsim krokem bylo schvaleni zakona ¢. 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony
v oblasti ochrany pied domacim nasilim, s G¢innosti od 1.1.2007 (Kunc, 2012).

Od 1.1.2008 také v Ceské republice existuje Vybor pro prevenci domaciho
nasili, v ramci néjz byla navazana spoluprace neziskového a statniho sektoru. Mezi
priority tykajici se problematiky domaciho nasili patii konkrétni cile, jako naptiklad

Narodni akéni plan prevence domaciho nasili na 1éta 2011-2014. Jednim z hlavnich cila
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tohoto planu je analyza ekonomickych dopadii doméciho nasili, protoze diky ni je
moZné zachytit a zdlraznit zavaznost této problematiky (Kunc, 2012).

»Narodni akéni plan prevence domaciho nésili je jednim z kroki systémového
feSeni této problematiky. Plan navrhuje hlavni cile a pfislusna opatieni jak v oblasti
prevence, tak i v oblasti represe. Na jeho piipravé se podilela cela fada odbornikii nejen
ze statni spravy, ale i justice, akademické sféry a neziskovych organizaci. Materiél
obsahuje tyto oblasti: Podpora osob ohrozenych domdacim ndasilim, Dé&ti ohrozené
domacim nasilim, Prace snasilnymi osobami, Vzd€lavani a interdisciplinarni
spoluprace, Spole¢nost a domaci nasili, Analyzy a studie, Legislativa.” (Schvalen

Narodni akéni plan prevence domaciho nasili na l1éta 2011-2014, 2012).

1.3.1 Vyzkumy tykajici se problematiky doméaciho nasili

Jedno z prvnich empirickych terénnich Setfeni tykajicich se problematiky
domaciho nasili zrealizoval v roce 1991 Institut pro kriminologii a socialni prevenci.
»Analyzovéana byla data z pfestupkového fizeni, které bylo pravomocné skonceno pro
ptestupek podle § 49 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 200/1990 Sb., o ptestupcich (tmysIné
naruseni obCanského souziti vyhrozovanim, Gjmou na zdravi, drobnym ubliZzenim...).
Mezi jinym bylo zjisténo, Ze nasilnymi osobami jsou v 78 % muzi, v 15 % zeny, télesné
poranéni provazelo 63 % Setfenych prestupkt. Fyzického nasili se v 84 % dopustili
muzi. VétSina prestupkli byla spachiana v rodinidch s primérnou zivotni urovni,
piestupci se v bézném zivoté jevili jako fadni obcané.” (Vonkova, 2007, s. 23).

Prvni reprezentativni vyzkum, ktery byl zaméfeny na problematiku domaciho
nasili, v Ceské republice realizovala vroce 2001 pro ob&anské sdruzeni Bily kruh
bezpe¢i agentura STEM. Vyzkum byl provadén se 1724 respondenty starSimi 15 let
vybranymi kvoétni metodou a zaméfoval se na tii hlavni okruhy: povédomi o domacim
nasili, postoje k domacimu nésili a osobni zkuSenosti s domacim nasilim. Vysledky
ukézaly, Ze kazdy Sesty obCan pfizndva nésili ve svém partnerském vztahu (cca 16%
populace od 15 let trpi domécim nasilim). 66 % nésili mezi partnery se opakuje, v 50 %
jde o kombinaci fyzického a psychického nésili a v 69 % se odehrava za pfitomnosti
déti. 71 % dotazovanych je toho nazoru, Ze rodina sama nemuze vyftesit tento problém
bez pomoci a 79 % je presvédceno, ze spolenost nesmi zdstat k tomuto problému
Ihostejna. Zaroven by vSak pouze 53 % respondentt v takovémto piipadé poskytla obéti

pomoc. Vyzkum také ukézal, jak hluboce jsou v myslich respondenti zakofenény myty
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0 domécim nasili; 61 % lidi je ptesvédéeno, Zze obéti nasili jsou vétSinou slabé
a bojacné Zeny a 64 % si mysli, Ze lidé, ktefi jsou znami svym slusnym chovanim, se
tohoto nasili nemohou dopoustst (Sevéik, 2011).

Na zaklad¢ téchto tidajii realizoval Bily kruh bezpeci, o.s. celostatni mediadlni
kampar, jejimz cilem bylo oteviit téma domaciho nasili Siroké vefejnosti a zahdjit
celospolecenskou diskusi o nulové toleranci k domécimu nasili. Zaroven byly
provedeny dalsi kroky jako naptiklad otevieni DONA linky, ktera od 11.9.2001
poskytuje nepftetrzitou telefonickou pomoc obétem doméciho nésili (Voiikova, 2007).

V roce 2003 se Ceské republika zapojila do Mezinarodniho vyzkumu nasili na
zenach srovnavajicitho poznatky o této problematice ve vice nez 20 zemich svéta.
Setteni se zacastnilo 1980 respondenti a vysledky ukazaly, e nasili na Zenach, ale i na
muzich, se v Ceské republice odehrava piekvapivé Gasto. 38 % Zen zaZilo b&hem svého
zivota nekterou z forem fyzického ¢i sexudlniho nasili ze strany svého partnera. Také
5 % muzl ptimo odpovédelo, Ze bylo behem svého Zivota fyzicky napadeno svou at’ jiz
soucasnou, nebo byvalou partnerkou (Sevéik, 2011).

»,O Vvyskytu doméaciho nésili vypovidaji 1 interni statistiky nestatnich
neziskovych organizaci, které se zaméfuji na pomoc obétem domaciho nasili. V ramci
Modelového mezioborového projektu k vytvofeni pravniho ramce a metodickych
postupii pro zavedeni interdisciplinarnich tymt spojujicich zdravotni, socialni
a policejni pomoc pii odhalovani a stihani piipadd domdaciho nasili realizovala
mezirezortni skupina, ktera od roku 2002 pisobi na MV CR, vroce 2005 anketni
Setfeni nestatnich neziskovych organizaci, jez ve své Cinnosti pfichazeji do kontaktu
i s osobami ohrozenymi domécim nésilim.* (Sevéik, 2011, s. 30).

Na tuto anketu odpovédélo 58 nestatnich organizaci a podle vysledk byla
néktera z forem socialni pomoci poskytnuta 10416 osobam (71 % Zzen, 16 % muzu,
13 % déti). Z tohoto poctu bylo 4199 osob (99,4 % zen a 0,6 % muzi) ohrozeno
domacim nasilim. Ve vétsiné piipadt se jednalo o manzelské pary (57 %), vyjimkou ale
nebylo ani mezigeneraéni nasili (17 %) (Sevéik, 2011).

Druhy reprezentativni sociologicky vyzkum realizovala agentura STEM v roce
2006. Vyzkumu se ziéastnilo 1690 obyvatel CR starsich 15 let. Tento vyzkum zaroven
srovnaval zavéry Setieni realizovaného roku 2001. Z vysledki mimo jiné vyplynulo, ze
se informovanost o problematice domaciho nasili rozhodné zlepsSila (97 %
dotazovanych véde€lo, co si pod timto pojmem piedstavit). Nicméné¢ védomosti o tom,

jak by mél ¢lovék v této situaci reagovat, zlstavaji i nadale spiSe nedostacujici

18



(dostatek informaci ma jen o 1 % dotazovanych vice, nez v roce 2001, tedy 19 %).
Skutecnost, ze jsou lidé stale nedostate¢né informovani o tom, jak se zachovat v situaci
domaciho nasili, vyrazné pfispiva ktomu, Ze jsou lidé stdle neochotni v téchto
piipadech n&jakym zpiisobem zasahnout (Sevéik, 2011).

Zajimavym Setfenim je také prizkum zroku 2012, ktery se uskutecnil pro
potieby ,,Studie ekonomickych dopadii doméciho nésili v Ceské republice”. Na
dotaznik odpovidalo 3000 Zen ve véku 18-65 let, které byly vybrany na zaklad¢
kvétovych znaki, kde kritériem byl vék, velikost mista bydlisté a kraj. Dotaznik
obsahoval 22 otazek a zjiStoval podil Zen ohrozenych domacim nasilim v prubéhu
zivota/ v poslednim roce, prubéh a dopady posledniho piipadu domaciho nasili,
povédomi o vyskytu domaciho nasili v nejblizSim okoli a hodnoceni otazky dostupnosti
péCe a efektivni prevence. ,,V dotazniku nebyl explicitné¢ pouzivan termin ,,domaci
nasili“, ale byly popsany situace, které jsou prokazateln¢ za formy DN povazovany.*
(Kunc, 2012, s. 22).

Priizkum ukézal, Ze v Ceské republice ¢elilo béhem svého Zivota n&jaké formé
doméciho nésili 40 % Zen od 18 let véku. Pokud bychom tato procenta pievedli na
celkovou populaci, znamenalo by to, Ze se s domacim nasilim setkalo 1,4 milionu
obyvatelek Ceské republiky. Nejéastgji elily tyto Zeny opakovanému ponizovani, které
vedlo aZz k naprosté degradaci a pocitim bezcennosti. Druhou nejéastéjsi formou bylo
fyzické napadani, dale sexualni natlak, ohrozovani zbrani a pfimy utok za pouZiti
zbrané (Kunc, 2012).

Smutnou skute¢nosti ziistava, Ze pouze minimum napadenych Zen se se svym
problémem svéii kompetentnim odbornikiim. Z prizkumu vyplyva, ze celych 63 %
obéti se svétilo pouze osobé ze svého blizkého okoli a 13 % Zen svému kolegovi ¢i
kolegyni ze zamé&stnani. 10 % obéti ohlasilo sviij problém na policii, 8% Zen vyhledalo
psychologickou pomoc, 5 % konzultovalo svou situaci s advokatem ¢i zdravotnikem,
3 % Zen vyhledalo socialni pracovnici a pouze 1 % obéti kontaktovalo organizace
specializujici se na pomoc osobam ohroZzenym domacim nasilim (Kunc, 2012).

Alarmujici je také zjisténi, Ze ze 13 % ptipadi napadenych zen, které teSily
posledni situaci doméciho nésili na misté s policii pouze ve 3/4 policie néjakym
zpusobem ,,zasahla® a to nejCastéji domluvou. Cela Ctvrtina ptipadd, ke kterym byla
volana policie, tedy nevedla k Zadné konkrétni akci. U soudu pfi tom skoncila pouze
2 % piipadt a 1 % k soudu smétuje, i kdyz zatim nedoslo k zadnému fizeni (Kunc,

2012).
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1.4 Obét domaciho nasili

V této podkapitole se vénuji problematice obéti domaciho nasili. Uvadim
skupiny osob, které se mohou stat ob¢ti a zaroven v jaké podobé se u nich doméci nasili
nejcastéji vyskytuje.

Zeny tvofi 95 % obéti nésili v roding. Prozivané nasili je ovliviiuje v mnoha
oblastech Zivota. Nejenze trpi riznymi zdravotnimi potizemi, také byl prokdzan vliv
nasili na vykon v zaméstnani a tim i na ekonomickou situaci Zzeny. V dusledku
st¢hovani ¢i nutnosti pfebyvani v azylovych domech se také sniZzuje socidlni status
ob¢ti. Neziidka se stava, ze obét’ dokonce konc¢i bez domova. Agentura ROSA ve svém
manudlu (Vargova, 2006) uvadi, ze pii vyzkumu bylo zjiSténo osm kategorii

psychického nésili, kterym je mozné zlomit osobnost ¢lovéka.

e |zolace — obét’ je zcela zavisla na svém partnerovi.

e Omezovani a vyCerpani — zavalovani praci do vycerpani, kontroly, buzeni
V Nnoci.

e ZnevaZovani a poniZzovani.

e VyhroZovani.

e Demonstrace moci — obét’ musi o vSe zadat, nemuze o ni¢em, ani 0 sobé
rozhodovat.

e Vynucovani trividlnich ¢innosti.

e Piilezitostné projevy naklonnosti — snaha piipoutat si k sob& obét’.

e Zkreslené vnimani — patologickou Zarlivost povaZuje Zena za projev lasky
(\VVargova, 2006).

1.4.1 Zena jako obét domdciho nasili

Jak jiz bylo feceno a jak z mnohych statistik vyplyva, mezi nejcastéjsi obéti
domaciho nasili patii zeny. Zeny se stavaji teréem nasilného chovani jiz od davnych
dob. Je to dano jak spolecenskym postavenim, které jim bylo v patriarchalni spolecnosti
pfisouzeno, tak jejich celkovou fyzickou stavbou; byvaji mensi a drobngjsi, nez jsou

muzi, coz je stavi do znevyhodnéné pozice.
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1.4.2 Dité jako obét nasili

,Child Abuse and Neglect (CAN) - Syndrom tyraného, zneuZivaného
a zanedbavaného ditéte lze definovat jako soubor neptiznivych ptiznak
v nejriiznéjsich oblastech stavu, vyvoje ditéte 1 jeho postaveni ve spolec¢nosti, v rodiné
predev§im. Je vysledkem ptfevazné umyslného ublizovani ditéti, zptsobené¢ho nebo
ptisobeného nejCastéji  jeho nejblizSimi  vychovateli, hlavné rodi¢i. Jejich
o jednostranny akt ze strany jejich pivodce ¢i pachatele, ale o zvlastni interakci viech

zucastnénych osob.” (Hanusova, 2006, s. 6).

1.4.3 Senior jako obét domaciho nasili (Syndrom EAN)

Syndrom EAN, tedy Elder Abuse and Neglect je v ¢estiné oznaovan jako tyrani
a zanedbavani seniorti, popfipad¢ jako Spatné zachdzeni se seniory. Novéji se pouziva
také termin nasili na seniorech. Britska iniciativa ,,Action on Elder Abuse" definuje
EAN jako ,,opakované nebo jednorazové Spatné chovani vucéi starému clovéku, ze
strany toho, komu stary Clovék duavéiuje ¢i je na ném zdvisly. Duisledkem tohoto
chovani je poSkozeni nebo vyrazny diskomfort*. Spatné zachizeni miize byt
definovano také jako situace, kdy osoba starsi 60 let, ktera vzhledem ke svému véku,
onemocnénim nebo jinému postizeni psychického nebo fyzického razu, je vystavovana
nekterym z forem tyrani, zanedbdvani nebo zneuzivéani jedincem, kterému davéiuje
nebo je na ném zavisla. K tyrani ¢i zanedbavani seniora mize dochazet jak v rodin€, tak

V instituciondlni péci, ale také ve spole€nosti jako takové (Hiibalova, 2009).

1.4.4 Muzi jako obéti domaciho nasili

VSechny vyzkumy, které byly doposud realizované, potvrzuji, Ze
pravdépodobnost, Ze se muzi stanou obéti domaciho nésili je vyrazné nizsi, nez u zen.
Pokud uZ se muZi stanou obéti, d&je se tak nejcastéji v partnerskych vztazich (Sevéik,
2011).
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1.4.5 Specificka skupina osob ohrozena domacim nasilim

DalSi skupinou osob, které se mohou stat obétmi domaciho nasili, jsou lesby,
gayoveé, bisexualové a transgenderové osoby (zkratka LGBT). Domaci nasili na této
skupin€ nepachaji pouze jejich partnefi, ale neziidka také vlastni rodice, sourozenci ¢i
jini ptibuzni. Toto nésili mize nabyvat vSech podob, od psychického az po fyzické
tyrani &i nebezpeény stalking (Sevéik, 2011).

,Obvykle mé takove nésili podobu:

e Nuceni k navstévé psychiatra, 1ékafe, duchovniho, ktery by jejich sexualitu
,,vylécil (Musis s tim jit k doktorovi, s tim se musi néco udélat, takhle to nejde).

e Vynucené manzelstvi a sexualni vztahy sopa¢nym pohlavim (AZ se oZeni$
a budes mit déti, tak té ty blbosti prejdou).

e Snaha jakymkoli zpuisobem z nich ,,vymlatit* jejich orientaci ¢i identitu. (Serezu
ho jako koné a on si to priste rozmysli. Ja to z néj proste vytriskam, i kdybych ho
mél prerazit. Po tom, jak ho zmydlim, si na to uz ani nevzpomene).

e Emocionalni vydirani (Tohle tvoji matku zabije. Otec z toho bude mit smrt).

e Vyhrozovani partnerim a pratelim, napliovani téchto vyhrizek (J& jim
poradné zavarim!).

e Povzbuzovani k sebevrazdé (Takova hanba, bylo by pro vSechny lepsi, kdybys
nebyl).

e ,,Outovani“ v zaméstnani, ve $kole, od ptibuznych, znamych ¢i pratel (Dyr se na
ného podivejte — na buznu!)

e Sledovani, pronasledovani a obtézovani“ (Sevéik, 2011, s. 111).

1.5 Nasilna osoba

V této podkapitole pouze struéné piedstavuji povahové rysy osobnosti, které se
jevi jako rizikové pro piipadné nésilné chovani. Zde plati, Ze osoby, které by mohly byt
ohroZzeny domacim nasilim, mohou byt stejné tak i jeho pachateli (co se tyce vyctu

ohroZenych osob vyse).
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1.5.1 Rizikovy partner

,Na pocatku rizikového vztahu se objevuji varovné signaly, které se nemusi ve
vztahu vyskytovat vSechny, avSak presto ukazuji na mozna nebezpeci.“ (Bednatrova,
2009, s. 22).

Mezi tyto varovné signaly patii:

e Nadmérna naléhavost — Vv tomto piipad¢ parter pomérné brzy Zenu nuti, aby se
s nim zasnoubila, méli spolu déti a podobné. Timto zptisobem si chce muz Zenu
(¢1 naopak) urcitym zplisobem pojistit, pfipoutat k sob&. Jinym piipadem je,
kdyZ muz po seznameni neustale na Zenu naléha, aby s nim chodila, i kdyzZ jej
evidentné¢ odmitd. On je vSak tak vytrvaly, Zze Zena nakonec podlehne
(Bednarova, 2009).

e Velkad dominance ve vztahu — partner rozhoduje sam o vécech, které se tykaji
obou, popiipadé se tykaji pouze partnerky (s kym se ma stykat, jaké ma mit
koni¢ky atd.) (Bednafova, 2009).

e Vnimani zen jako ménécennych bytosti

e Narcisticky zaméfena osobnost — partner malokoho uznavé jako sobé rovného
a neustale dava najevo svou jedine¢nost (Bednafova, 2009).

e Extrémni polohy vztahu k vlastni matce — partner svou matku bud’ bezmezné
miluje, nebo se k ni naopak chova jako k podiadné bytosti (Bednatrova, 2009).

e Nadmérna kontrola — partner chce o Zen¢ védét naprosto vSechno, vcetné jeji
minulosti. Pokud neni s ni, tak ji neustale telefonicky kontroluje, samoziejmé
pod riznymi zaminkami, aby nebylo poznat, ze ho pouze zajima, kde Zena je

a co d¢la (Bednafova, 2009).

Kromé vyse zminénych rizikovych faktort predstavuje vétsi hrozbu nasilného
chovani také nadmérné uzivani alkoholu ¢i jinych drog, obdiv k sile a moci, chovani,

které se v n¢kterych aspektech vymyka normé nebo manipulativni chovani (Bednafova,
2009).

1.6 Duasledky domaciho nasili na obét’

V nasledujici podkapitole uvadim dusledky domaciho nasili, kterym muze byt

obét’ vytavena. Jelikoz nésledky po fyzickém tutoku jsou ziejmé (patii mezi né
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popéleniny, modfiny, trzné rany, vytrhané vlasy a podobné¢), vénuji se disledkiim, které

zasahuji predevsim psychicky stav obéti.

1.6.1 Dopad domdciho nasili na psychicky stav obéti

Vystaveni nasili ze strany blizké osoby miize u ohrozené osoby vyvolat rizné
potize. Patii mezi né napiiklad neustaly stres a strach z dalSiho setké&ni s nasilnou
osobou; pocit, Ze dlivodem nasili jsou jen vlastni chyby ohroZené osoby, Ze je to jeji
vina; snizovani a bagatelizovani dusledk chovani nasilné osoby; neschopnost vidét
nebezpeci, které hrozi do budoucna, zustane-li s nasilnou osobou; pocit, Ze ji nikdo

nemuze pomoci (Dona linka. Prvni krok, 2007).

Bezprostredni dopad ndsili

Mezi kratkodobé nasledky po ataku nasili patfi bolest, strach, pocit studu

a hanby, bezmocnost, agresivita, nenavist vii¢i partnerovi a potieba pomsty (Voikova,
2008).

Dlouhodoby dopad nasili

K dlouhodobym nésledkiim domaciho nasili patii nékolik oblasti chovani obéti:

e Manipulace — obét’ je naprosto zmanipulovana a realitu jiz vnima pokiivenym
zpusobem. Ve snaze porozumét tomu, co se d¢je, hleda pro sebe urcitd
pfijatelna vysvétleni. Proto naptiklad obviiluje samu sebe a veSkerou vinu
svaluje na sebe. Nasili, které od partnera snasi, se pro ni stdva normou
(Vornikova, 2008).

e Zablokované ventilovani vzteku — obéti jiz nejsou schopny normalnich reakci.
Misto toho, aby sve pocity vyjadiovaly pfimo, voli napiiklad sarkasmus nebo
pomlouvani za zady (Vonkova, 2008).

e Disociace — psychicky mechanismus, ktery chrani obét’ pied tim, aby naplno
prozivala bolest at’ uz fyzickou ¢i psychickou (Vonkova, 2008).

e Minimalizace nésili — obét’ sama minimalizuje a zlehCuje vaznost situace, ve
které se nachazi (Vonkova, 2008).

e PiiliSnd ochota vyhovét — u osob tyranych v ramci domdaciho nasili ¢asem
vznikd napadnd tendence vyhovét nasilnikovi a tak eliminovat startéry pro

vybuch jeho agrese. Tento nauceny postup pak uplatiiuji i vici jinym autoritam.
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Smyslem extrémni vstiicnosti je pfedchazet jakymkoli konfliktim (Voiikova,
2008).

1.6.2 Syndrom tyrané Zeny

,lento termin byl vytvofen psycholozkou Lenore Wolkerovou s cilem
pojmenovat Sirokou paletu psychickych symptomt a vzorct chovani, které jsou
dusledkem ptitomnosti dlouhodobého partnerského nasili.“ (Marvanova-Vargova,
2008, s. 40). Charakteristickymi symptomy byva deprese, nizké sebevédomi, izolace,
znovuprozivani traumatu, nauc¢end bezmocnost, stazeni se od okoli, poruchy piijmu
potravy, vycerpanost, bolesti hlavy, zad, vysoky krevni tlak a podobné¢. Nékteti autofi
zatazuji syndrom tyrané zeny do podkategorie posttraumatické stresové poruchy, ktera
je, na rozdil od tohoto syndromu, medicinsky uznavana. Podle Cirtkové se symptomy
u tyranych Zen déli do tfi kategorii: piiznaky posttraumatické stresové poruchy,
naucena bezmocnost a sebedestruktivni reakce (Marvanova-Vargova, 2008; Bednatova,
2009).

Syndrom tyrané Zeny prochéazi nékolika stadii:

e Popieni — obét’ omlouvé nésilné chovani partnera a neni ochotnéd ani sobé&, ani
okoli pfipustit, ze v jejim vztahu dochazi k né&jakému nasili (Marvanova-
Vargova, 2008).

e Vina — obét’ jiz vnima existenci n&jakého problému, ale odpovédnost za n¢j
piipisuje pouze sama sobé&. Dokonce se domniva, Ze si nasili zaslouZila, protozZe
se nechova podle partnerova o¢ekavani (Marvanova-Vargova, 2008).

e Ziskani nahledu — obét’ si jiz zadina uvédomovat, ze nasili do partnerského
vztahu nepatii. Také za néj jiz nepiebira odpoveédnost. Stale se vSak snaZi udrzet
si manzelstvi ¢i partnerstvi a vé&fi, ze spolu stavajici situaci zvladnou
(Marvanova-Vargova, 2008).

e Odpovédnost — pokud se situace neméni a partner neni schopen s ndsilim

piestat, obét’ se rozhoduje vztah ukonéit (Marvanova-Vargova, 2008).

1.6.2.1 Naucéena bezmocnost

V ptipad¢ naucené bezmocnosti ztraci tyrana zena respekt ke své vlastni osob¢.

Tato ztrata pocitu vlastni hodnoty je doprovazena nejistotou, nerozhodnosti a neziidka
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i poktivenim obvyklych méfitek. Tyrana Zena si naptiklad neni jista, zda je normalni
vSe, co se ji déje snaset, nebo zda by meéla se svym problémem vyjit za hranice
soukromi a hledat pomoc (Sttilkova, 2009).

Jadrem mechanismu naucené bezmocnosti u lidi je tvrzeni, ze jestlize se jedinec
nauéi, Ze nema zadnou kontrolu nad neptijemnymi udalostmi, a Ze kazdy jeho pokus
zmeénit nepfijemnou udalost kon¢i prohrou, propadne letargii a pasivité, kterd

v extrémnim p¥ipadé mize vést aZ k jeho smrti (Cirtkova, 2010).

1.6.2.2 Sebeznicujici reakce
Tyto reakce se objevuji piedev§im u dlouhotrvajiciho tyrani. Mezi zakladni jevy
patfi:
e Popirani viny uto¢nika — tyrané zena pfipisuje zneuzivani mimotradnym vnéjSim
okolnostem, jako naptiklad nezaméstnanost, nemoc ¢i alkoholismus, a nikoliv
pfimo partnerovi (Sttilkova, 2009).
e Minimalizace nasledku — tyrand Zena skute¢né nasledky, sva zranéni a intenzitu
a nebezpecnost Utokd proti své osobé bagatelizuje a nevnima skutecnou vaznost
situace (Stiilkova, 2009).
e Popiréni viktimizace — tyrand Zena za kazdou cenu popira své zneuzivani a pro
sva zranéni udava nepravdivé divody (Stiilkova, 2009).
e Odmitani moznosti zachrany — tyrana Zena ignoruje realné moznosti pomoci

a vnima je jako pro ni nepouzitelné. Mezi toto odmitani patii také opakované

vvvvvv

2009).

1.6.2.3 Posttraumaticka stresova porucha

Pozornost k Zendm, které jsou hluboce postizeny traumatickou zkuSenosti
domaéciho nasili ¢i sexudlniho zneuzivani, pfitdhlo feministické hnuti. Tyto obéti trpi
vtiravymi myslenkami na udalosti, pfi nichz se citily bezmocné, vystavené brutalnimu,
omezujicimu jednani blizkého ¢lovéka (Bednatova, 2009).

,Posttraumatickou stresovou poruchou je oznaCovana zpozdénd a/nebo
protahovana reakce na zavazny stres nebo traumatickou udalost. Rozvinuti symptomu

PTSP hrozi u lidi, ktefi zazili, pozorovali nebo byli vystaveni jedné nebo vicero
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udalostem, které zahrnovaly skute€nou nebo hrozici smrt, vazné zranéni nebo
nebezpe¢i ublizeni na zdravi vlastni nebo jiné osoby... Rozvinuti ptiznakid
posttraumaticke stresové poruchy hrozi v ptipad¢, ze reakce ¢lovéka na traumatickou
udalost zahrnovala intenzivni izkost, bezmocnost nebo zdéseni.* (Bednatova, 2009, s.
49-50).

O posttraumatické stresové poruse hovoiime u konkrétniho ¢lovéka v piipadé,
7e projevy poruchy, mezi které patii napiiklad potize s usindnim nebo spankem,
podréazdénost nebo vybuchy zlosti, potize se soustiedénim, nadmérnd bd¢lost ¢i
prehnand uzkostlivost (vSe zptisobeno zvysenou ostrazitosti), pretrvavaji déle nez jeden
mésic a také zda porucha zpusobuje klinicky vyznamné zhorSeni kvality Zivota
postizeného nebo ho omezuje v socidlnich, pracovnich ¢i jinych dulezitych oblastech
zivota. Jako akutni oznacujeme PTSP v piipadé, Zze symptomy netrvaji déle nez
3 mésice. Pfi delSim pretrvavani symptomu se jiz jedna o chronicky stav. Pfi nastupu
symptomii po 6 mésicich a pozd€ji od traumatizujictho zazitku hovoiime

o posttraumatické stresové poruse s odlozenym zacatkem (Bednaiova, 2009).

Terapie posttraumatické stresové poruchy

K 1é¢bé posttraumatické stresové poruchy se vyuziva raznych terapeutickych
pristupt. Patii mezi n¢€ napiiklad:

e Kognitivné behaviordlni postupy — Vv tomto piipad¢ probiha terapie podobné,
jako pfi léCeni jinych uzkostnych poruch, pfi¢emz jsou uplatiovany zejména:
orientace a emocni podpora, edukace o PTSP a o 1écbé, abreakce (kdy jde
o dramatické znovuproziti traumatického momentu, kdy se dosud vytésnéné
emoc¢ni reakce mohou dostat do védomi a dochazi k odreagovani), kognitivni
rekonstrukce (vnitini pfepracovani krizové situace), relaxace a feSeni problému
(Bednarova, 2009).

e Psychodynamicka terapie — vychazi z ptedpokladu, Ze traumaticka udalost
reaktivuje skryté, dosud nevytesené vnitini konflikty. Pfi této terapii dochézi
k rekonstrukci traumatického zazitku a k nasledné abreakci a katarzi, které se
snazi ,,0bejit“ pacientovo popieni. Terapeut se dale snazi zprostiedkovat
postizené osob¢ néhled na to, jak jeji traumatické zkuSenosti z détstvi piispély

k rozvoji piiznakt PTSP (Bednatova, 2009).
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Féze traumaterapie

Ve vSech psychoterapeutickych ptistupech je traumaterapie realizovana ve tiech

fazich:
a) Stabilizace

V této fazi jde predevSim o zajisténi bezpecnych vnéjsich podminek. Terapeut
se zajimd o momentélni kontakt ohroZené osoby s pachatelem, o jeji schopnost zajistit
si kazdodenni potieby ¢i zda ma v okoli blizké osoby, které ji podporuji a mohou ji
pomoci. Zaroven se terapeut snazi o to, aby k nému klient/ka nalezl/a potfebnou davéru
a aby si opétovné vytvoril/a vlastni zdroje podpory. Postizena osoba si osvojuje metody
pro rozpoznani spoustéct traumatickych vzpominek. Pomoci imagina¢nich technik se

uci ovladat své emoce (Bednafova, 2009).

b) Zpracovani traumatu
Cilem této faze je zazitek zpracovat a uloZit jej v paméti jako ,.stalo se“.
Postizena osoba vzpomina pomoci fizené¢ a kontrolované imaginace na traumatickou

udalost a snazi se ji opétovné zaradit (Bednafova, 2009).

c) Integrace
V této fazi dochazi ke zpracovani bolesti, zlosti a smutku. Postizena osoba musi
navic zménit dosavadni Zivotni postoj a vytvofit si nové strategie zvladani zivotnich

situaci (Bednarova, 2009).

1.7 Legislativa v Ceské republice

V této podkapitole se vénuji aktualni legislativni situaci v Ceské republice.

vvvvvv

predkladam vycet druhu trestnych ¢inu, kterych je mozné se dopustit v souvislosti

s domécim nasilim a také postaveni obéti v trestnim fizeni.

1.7.1 Zadkon na ochranu pred domdacim nasilim

Ke zvySeni pravni ochrany osob ohrozenych domacim nasilim vyznamné
prispél jiz zminény zékon ¢. 135/2006 Sb. Zakon na ochranu pfed domécim nésilim.

. Timto zakonem byly novelizovany zakony ¢&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky,

28



zékon €. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, zdkon ¢. 140/1961 Sb., trestni zdkon, zdkon
¢. 100/ 1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, a zakon ¢. 114/1988 Sb., o plusobnosti
organt Ceské republiky v socialnim zabezpeéeni. Zakon nabyl Géinnosti 1.1.2007 a byl
nékolikrat novelizovan. (gevéik, 2011, s. 132).

Ochrana pied domécim nasilim je v Ceské republice zalozena na ochrané
ohroZené osoby, pokud mozno v jejim pfirozeném prostiedi, tedy doma. Vice méné
ucinnym prostfedkem pfispivajicim k ochran¢ obé€ti nasili je moznost vykazani
agresivni osoby na dobu 10 dni ze spole¢né¢ho obydli a jeho pftilehlého okoli (pfed
rokem 2007 vétSinou ze spole¢né domacnosti odchazela naopak osoba ohrozend) a dale
moznost podani navrhu na pfedbézné opatieni, kterym lze tuto dobu 10 dni jeSté dale
prodlouzit (minimalné¢ o jeden mésic, tuto lhitu muze vSak soud prodlouzit).
O predbézném opatieni rozhoduje prisluSny okresni soud bezodkladné, nejpozdé€ji vSak
do 48 hodin od podani ndvrhu. V piipadé¢ zahajeni fizeni o véci samé (fizeni o vychové
a vyzivé déti ¢i rozvod manzelstvi) ma soud moZznost prodlouzit dobu trvani
predbézného opatfeni az do rozhodnuti ve véci samé. Platnost predbézného opatieni
vSak zanika nejpozdéji uplynutim jednoho roku od jeho nafizeni (VaSe pravo, 2012).

Zakon na ochranu pfed domacim nasilim je postaven na tfech vzajemné
provazanych pilifich:

e Policie Ceské republiky — tento pilif spo¢iva na policejnim zasahu, ktery se
uskutec¢ni bud’ na Zadost samotné ohrozené osoby, jejich rodinnych piislusniki
¢i jinych osob a instituci. Cilem je v prvé fadé zastaveni aktualniho nasili
v rodiné ¢i spoleéném obydli, a to formou vykazani néasilné osoby; zakon
o policii stanovuje vykazané osobé fadu povinnosti, jejichz poruseni muze mit
mimo jiné i trestnépravni nasledky. Mezi tyto povinnosti patii:

=  QOpustit neprodlené prostor vymezeny policistou a nadale do tohoto
prostoru nevstupovat.

= Nepokouset se navazovat kontakt s ohrozenou osobou.

* Na vyzvu policisty vydat vSechny kli¢e od spolecného obydli, které ma

(Strilkova, 2009).
Vykazana osoba mé samoziejme i sva prava, mezi které napiiklad patfi:

= Vzit si ze spolecného obydli véci slouzici jeji osobni potiebé (jeste

piedtim, nez tento prostor opusti).
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= Nadale lze jedenkrat a pouze v ptitomnosti policisty vyuZzit pravo vzit si
véci pro osobni potiebu, osobni cennosti a doklady i v pribéhu lhity pro
vykazani.

= QOvéiovat provedeni vykéazani.

=  Vyzvednout si kopii Gfedniho zaznamu o vykazani u ptislusného Utvaru

policie (Strilkova, 2009).

Vykazand osoba je bez zbytecnych odkladi informovana policistou

o moznostech ubytovani, ptipadné je ji pfedan seznam moznych adres pro prechodné

ubytovani. Tato osoba je nadale povinna poskytnout doru¢ovaci adresu, aby mohla byt

informovéna o vyznamnych skutecnostech souvisejicich s vykazanim (Stiilkova, 2009).

Ohrozena osoba musi byt vZdy poucena o moznosti podani navrhu na vydani

predbézného opatieni podle § 76b obcanského soudniho fadu. Dale o moznosti vyuziti

psychologickych, socialnich nebo jinych sluzeb bezplatné nabizenych intervenénim

centrem obétem domaciho nasili. Musi byt také poucena o moznych nasledcich

vyplyvajicich z uvedeni védomé nepravdivych udajt, ke kterym policista pii vykazani

ptihlizi (Strilkova, 2009).

Interven¢ni centrum — druhy pilif spoéiva v kontrole dodrZzovani povinnosti
ulozenych nésilné osobé¢ pii vykazani a v nédsledné péci o ohroZenou osobu ze
strany interven¢niho centra spocivajici v pomoci psychologicke, socialni
I pravni. Zasah statu, a tedy vstup do privatni sféry, se déje s ohledem na
nalezité zajisténi ochrany zéakladnich lidskych prav ohrozené osoby, a to i proti
jeji vali (Strilkova, 2009).

Soudy - treti pilit si lze predstavit jako obcanskopravni feSeni situace
ohroZzenou osobou, Ktera se mtize obratit na soud piedevs§im se zadosti o vydani
piedbézného opatieni, na jehoz podklad¢ by ten, kdo ohrozuje tuto osobu svym
nasilnym chovanim, byl nucen opustit byt a jeho bezprostiedni okoli a ve
stanovené dob¢ se do takto opusténé¢ho mista nevracel. Tuto moznost by osoba
ohrozena domacim nasilim méla i v piipadé piedchoziho vykdzani nasilné
osoby podle (starého) zakona o policii. Dale se v ramci obcanskopravniho
feSeni situace vyvolané domécim nasilim pfedpokladd, ze ohrozenéd osoba bude

iniciovat fizeni ve véci samé, zejména pokud jde o rozvod manzelstvi,
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vypofadani spoleéného jméni manzelt véetné spole¢ného bydleni, Gipravu styku

s nezletilymi détmi a podobné (Stiilkova, 2009).

1.7.2  Typy trestnych cinii v souvislosti s doméaciho nasili
1.1.2010 nabyl v G¢innosti novy trestni zakonik, jehoz hlavnim pfinosem je
,diraz na trestnépravni ochranu prav a svobod clovéka, jeho Zzivot,zdravi, lidské
dustojnosti, na ochranu fungujici rodiny, nezletilych déti a bezmocnych rodinnych
prislusnika* (Vase pravo, 2012, s. 22).
Mezi trestné Ciny, ke kterym muze dojit v souvislosti s domacim nasilim, patii:
a) Trestné Ciny proti Zivotu a zdravi
e 8141 Zabiti
e § 145 T¢zké ublizeni na zdravi

e 8146 UbliZeni na zdravi (VaSe pravo, 2012).

b) Trestné Ciny proti svobod¢ a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho
tajemstvi

e §168 Obchodovani s lidmi

e § 169 Svéieni ditéte do moci jiného

e 8170 Zbaveni osobni svobody

e 8171 Omezovani osobni svobody

e 8175 Vydirani

e §177 Utisk

e 8178 PoruSovani domovni svobody (VaSe pravo, 2012).

¢) Trestné ¢iny proti lidské dustojnosti v sexualni oblasti
o § 185 Znasilnéni
e §186 Sexualni natlak
e 8187 Pohlavni zneuziti (VaSe pravo, 2012).

d) Trestné Ciny proti rodin¢ a détem
e §196 Zanedbani povinné vyzivy

e § 198 Tyrani svéiené osoby
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cey

e §199 Tyrani osoby Zijici ve spoleéném obydli
e §200 Unos ditéte a osoby stizené dusevni poruchou

e 8201 OhroZovéani vychovy mladezZe (Vase pravo, 2012).

e) Trestné Ciny proti majetku

e § 208 Neopravnény zasah do prava k domu nebo bytu (Vase pravo, 2012).

f) Trestné Ciny proti pofadku ve vécech vefejnych

e § 337 Mafeni vykonu tfedniho rozhodnuti a vykazani (Vase pravo, 2012).
g) Trestné ¢iny naruSujici souziti lidi

e § 353 Nebezpetné vyhrozovani

e § 354 Nebezpecné pronasledovani (VaSe pravo, 2012)

1.7.3 Postaveni obéti v trestnim rizeni

V Ceské republice se na ob&t v trestnim fizeni pohlizi jako na svédka &i
poskozeného. Trestni fizeni je soustfedéno na pachatele trestného ¢inu a na jeho
potrestani. Prvni podnét k zahdjeni trestniho fizeni dédva sama obét’ tim, ze poda
oznameni o podezieni ze spachani trestného ¢inu na policii ¢i na statni zastupitelstvi
(pokud se vsak jedna o trestny ¢in Tyrani osoby zijici ve spolecném obydli dle § 199 je
policie povinna zahajit vySetfovani ¢inu z ufedni povinnosti). Bohuzel je vsak obét
Casto vystavena sekundarni viktimizaci, protoze byva opakované vyslychdna nejen
policii, ale i soudem v hlavnim li¢eni. Kviili nepfijemnym otazkam tykajicich se detailt
prozitého domaciho nasili tak prochazi opétovnou traumatizaci. Obét’ ma vsak, jakozto
svédek, povinnost vypovidat pravdive, pod hrozbou sankce za nepravdivou vypovéd'.
Oproti tomu obvinény nemusi vypovidat viitbec a v pfipadé nepravdivé vypoveédi neni
nijak sankciovan (Cacké Pavlikova, 2012).

Obét, jakozto poskozeny, ma v trestnim fizeni zaruCena néktera podstatna
prava, jako je:

° ,,Cinit v trestnim fizeni navrhy dikaz,
e Nahlizet do spisu a pofizovat si z n¢j na vlastni naklady kopie ¢i vypisky,
e Ugastnit se soudniho jednani a vyjadit své nazory,

e 7Zidat nahradu $kody, ktera vznikla trestnym &inem,
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e Nechat se V trestnim fizeni zastupovat zmocnéncem &i advokatem.“ (Cacké

Pavlikova, 2012, s. 37).

Samoziejmosti je, Ze poskozeny ¢i svédek ma také pravo podat zZadost u statniho
zastupitelstvi, aby byl informovan v ptipadé¢ propusténi obvinéného z vazby, nebo
propusténi odsouzeného z vykonu trestu. ,,Organy ¢inné v trestnim fizeni jsou povinny
poskozeného o jeho pravech poucit a poskytnout mu plnou moznost k jejich uplatnéni.”
(Cacka Pavlikova, 2012, s. 38).

1.8 Vybrané organizace zabyvajici se pomoci obétem
domaciho nasili

OhroZené osoby maji moznost vyuzit rizné druhy pomoci, které pomahajici

organizace nabizeji. Patfi mezi n€ pfedevSim telefonickd krizova pomoc, socialni

a socialné-pravni poradenstvi a azylovy diim. V nésledujici kapitole pfedstavim nékteré

organizace, na které se mohou obéti doméciho nasili obratit.

1.8.1 Acorus

Obcanské sdruzeni Acorus poskytuje ohrozenym osobam komplexni odbornou
pomoc, ktera smétuje k prekondni tézké socidlni situace a k opétovnému zaclenéni do
bézného zivota bez nasili. Acorus vznikl vroce 1997 a v soucasné dobé je pomoc
poskytovana prostiednictvim krizové pomoci, azylového domu a odborného socidlniho

poradenstvi (Acorus. Poslani, 2011).

1.8.1.1 Azylovy dim

Azylovy dum poskytuje Zenam a zenam s détmi aktualné ohrozenymi doméacim
nasilim moznost pfechodného bydleni a odbornou pomoc. Mezi zékladni poskytované
¢innosti patii: poskytnuti ubytovani po dobu maximalné jednoho roku, pomoc pfi
zajisténi stravy, zékladni socidlni poradenstvi a pomoc pii prosazovani prav
a opravnénych zajmua (Acorus. Poslani sluzby azylovy dim, 2011).

Pii poskytovani socidlnich sluzeb plati dodrZzovani urcitych zasad, jako je

respektovani prav a distojnosti uzivatelek 1 jejich déti, respektovani rozhodnuti
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uzivatelky ohledn¢ jeji socialni situace. Samoziejmosti je rovny piistup ke vsem
uzivatelkam a respektovani jejich soukromi. Cilem sluzeb poskytovanych v azylovém
domé je v prvni fad¢ zajiSténi bezpeci pred nasilnou osobou a stabilizace psychického
stavu obéti, stejné jako jeji socidlni a pravni situace. Béhem pobytu dochazi pokud
mozno K posileni schopnosti Zeny fesit nastalou situaci vlastnimi silami a jeji vedeni
k Zivotu bez nésili (Acorus. Poslani sluzby azylovy dam, 2011).

Samotny pobyt v azylovém dobé¢ trva Sest mésicu a je rozdélen do tii fazi:

e Prvni faze trva minimalné ¢étyti tydne. Cilem této faze je aklimatizace klientky
Vv novém prostiedi, zklidnéni a zmapovani aktudlnich problémii. Uzivatelka by
si m¢la také rozmyslet konkrétni cile, kterych chce béhem pobytu dosdhnout
(Acorus. Poslani sluzby azylovy dim, 2012).

e Ve druhe fazi jiz dochazi kintenzivni praci na vyfeSeni socialni situace
uzivatelky. ,,Pfi pfechodu z prvni faze do druhé vypracovéava uzivatelka sluzby
za pomoci pracovnikd a pracovnic azylového domu (kli¢ové socialni
pracovnice, terapeutky, socialni pracovnice ve sluzb¢) Individualni plan, ktery
obsahuje jednotlivé kroky vedouci ke stanovenému cili“. V teto fazi se klientky
pravidelné po ¢trnacti dnech stiidaji ve funkci*“pani domu®, kdy se spolupodile;ji
na chodu azylového domu, stivaji se mluv¢imi obyvatelek domu, koordinuji
uklidy v domé a v zahrad¢ a vystupuji jako patronky nové prichozich klientek,
kterym pomahaji v za¢lenéni do komunity v azylovém domé (Acorus. Poslani
sluzby azylovy dim, 2011).

e Do posledni faze se klientka dostava nejdiive mésic pred opusténim azylového
domu. Cilem je pfipravit zenu na odchod a na odpoutani se od komunity

(Acorus. Poslani sluzby azylovy dam, 2011).

Soucasti pobytu v azylovém domé je pomérné velké mnozstvi aktivit, které
mohou (¢i v nékterych ptipadech musi) Zeny, nebo Zeny s détmi vyuzivat. Patii mezi né
napiiklad socidlné terapeutickd skupina, komunita (setkdvani pracovnikl a pracovnic
domu s uzivatelkami), konzultace s terapeutkou, vyuka anglického jazyka, nebo préce
na pocitaci. Pro déti je zde moznost riznych pohybovych aktivit, arteterapie, ¢i détsky
klub, ktery je uci travit kvalitné sviij volny ¢as (Acorus. Poslani sluzby azylovy dum,
2011).
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1.8.1.2 Krizova pomoc

,Krizovd pomoc umoziiuje zenam a Zenam s détmi v akutni krizové situaci
vzniklé v dusledku domaciho nasili ziskat bezplatné ubytovani na 5 pracovnich dni.
Poskytovand pomoc vede k piekonani krize, psychické stabilizaci a zvySeni
informovanosti 0 moznostech feSeni domaciho nasili.“ (Acorus. Poslani sluzby krizova
pomoc, 2011).

Mezi poskytované sluzby patii kratkodobé poskytnuti ubytovani na krizovém
luzku, socialné terapeutické cCinnosti, pomoc pfi zajisténi strany, zékladni socidlni
poradenstvi a pomoc pii prosazovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba krizoveé
pomoci je poskytovana neptetrzit€¢ 24 hodin denn¢ a v pfipad¢ potieby je samoziejme

mozné piijmout klientku i v noci (Acorus. Poslani sluzby krizova pomoc, 2011).

1.8.1.3 Odborné socialni poradenstvi

Poslanim této sluzby je poskytovat bezplatné ambulantni nebo terénni
poradenstvi osobdm ohroZzenym domacim nésili nebo i osobam hledajicim pomoc pro
n¢, pricemz poradenstvi neni poskytovano osobam, kvili kterym vyhledal/a uzivatel/ka
pomoc Acorusu, 0sobam sagresivnim chovanim, pod vlivem alkoholu ¢&i jinych
ndvykovych latek a/ nebo osobam s psychiatrickym onemocnénim, které by
zabranovalo poskytnuti sluzby (Acorus. Poslani sluzby odborné sociélni poradenstvi,
2011).

Prostfedky realizace cill, které jsou stejné, jako napiiklad v ptipadé sluzby
azylového domu, ¢i krizové pomoci, je podpora pfi tvorbé a napliiovani individudlnich
planu, terapeutickd prace a socialni a pravni podpora (Acorus. Poslani sluzby odborné

socialni poradenstvi, 2011).

1.8.2 ROSA

Obcanské sdruzeni Rosa, centrum pro tyrané a osamélé Zeny, je neziskovou
organizaci, ktera se specializuje na pomoc vyhradné zenam, obétem domaciho nésili.
Jako obcanské sdruzeni funguje od roku 1998, jako nadace vSak Rosa poméha zenam
Jiz od roku 1993. Mezi pomoc, kterou Rosa poskytuje, je stejné, jako v piipadé Acorusu

krizovd  intervence, odborné  socidlné-terapeutické  poradenstvi,  vytvofeni
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bezpec¢nostniho planu, poskytovani utajovaného azylového ubytovani a telefonicka

krizova pomoc pro vSechny obéti domaciho nasili (Rosa. Kdo jsme, 2013).

1.8.2.1 Informacni a poradenské centrum ROSA

OS Rosa poskytuje zendm, obétem domaciho nasili jednordzové i dlouhodobé
psychosocialni, socialn¢ terapeutické a socialné pravni poradenstvi. Toto poradenstvi je
poskytovano bezplatné a pracovnice Rosy se fidi etickym kodexem, ptfi¢emz vzdy stoji
na strané obéti. Tym, ktery poskytuje poradenstvi, je sloZzeny ze socioterapeutky,
psycholoZzky a socialni pracovnice. V ptipad¢ potieby je mozné zajistit také sluzby
pravnicky, psychiatricky ¢i détské psycholozky. Z bezpecnostnich divodi nejsou

konzultace poskytovany bez piedeslého objednani (Hronova, 2010).

1.8.2.2 Azylove ubytovani s utajenou adresou

K azylovému ubytovani jsou klientky piijimany individualné, po piedchozi
konzultaci v Informa¢nim a poradenském centru (z divodu utajeni nema azylovy dim
krizova 1hzka). V azylovém dom¢ je devét pokoji (celkova kapacita je 32 lazek),
spolecenska mistnost s televizi, herna pro déti, studovna a pradelna. Pobyt v domé¢ trva
3-12 mésicti (po pocatecni jednomésicni zkuSebni dobég). Jako naslednou péci po

opusténi azylového domu provozuje Rosa také byt s utajenou adresou (Hronov4, 2010).

1.8.2.3 Telefonicka krizova pomoc, internetové poradenstvi

Pevna telefonni linka je v provozu ve vSedni dny béhem pracovni doby
Informacniho a poradenského centra. Dale je mozné obratit se o radu také pomoci
e-mailu. Internetové dotazy jsou zodpovidany do jednoho pracovniho dne (Hronova,
2010).

1.8.2.4 Prevence

Obcanské sdruzeni Rosa se také zaméfuje na prevenci domaciho nasili
prostiednictvim potfadani prednaSek, seminait a konferenci pro odbornou i Sirsi

vefejnost a vydavanim informacnich brozur a letaki (Rosa. Kdo jsme, 2013).
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1.8.3 Bily kruh bezpeci

Bily kruh bezpeci poskytuje komplexni viktimologickou intervenci obétem
a svédkliim trestnych ¢int. Tato odborna a bezplatnd pomoc je samoziejmé poskytovana
1 obétem domdciho nasili. Osobni kontakt je vzdy zajiStén prostfednictvim specialné
vySkoleneho pravniho poradce a psychologa (Vitousova, 2010).

»dluzba pro obéti je kombinaci standardniho odborného poradenstvi,
nadstandardnich sluZzeb (psychoterapie, doprovody Kk procesnim ukoniim, pfiprava na
li¢eni u soudu, penézitd pomoc, vikendové psychorekondi¢ni pobyty, fyzioterapie)
a nestandardnich situaci (vyjezdy do nemocnice ke zranénym obétem, do mista bydliste
pozustalych, pfeshrani¢ni pomoc).” (Vitousova, 2010, s. 39).

Sluzby Bilého kruhu bezpeci se zamétuji na konkrétni oblasti, mimo jiné na:

e Znovuobnoveni pocitu bezpeci.

¢ Riziko rozvoje posttraumatické stresové poruchy.
e Sekundarni viktimizace.

e Psychosomatické nasledky, podptirna terapie.

e Odskodnéni a penézita pomoc.

e Prava poskozeného a svédka v trestnim fizeni.

e Rizeni pred soudem.

e Mimosoudni vyrovnani.

¢ Individualni potfeby obé¢ti a jejich blizkych (Vitousova, 2010).

1.8.3.1 DONA linka

Jednou ze sluzeb spadajicich pod Bily kruh bezpeci je 1 Dona linka pomoci
obétem domaciho nasili, kterd v CR funguje nepietrzité od 11.9.2001 a nabizi volajicim
moznost diskrétniho rozhovoru s odbornymi konzultanty v kteroukoliv denni i no¢ni
dobu. Nejde tedy pfimo o organizaci, jako takovou, ale o registrovanou socialni sluzbu
dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a proto povazuji za vhodné ji v této
podkapitole zminit. Tym konzultantd Dona linky tvofi pravnici, psychologové,
psychiatii a socialni pracovnici. VSichni absolvovali akreditovany vycvik v telefonické
krizové pomoci obétem domadciho nasili a jsou schopni poskytnout zakladni informace
a podporu, rozpoznat fazi doméaciho nasili a aktualni riziko ohroZeni, podat informace

o moznostech feSeni situace ¢i v naléhavych ptipadech zorganizovat bezodkladnou
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pomoc. Na tuto linku mohou kromé samotnych ohroZenych osob volat také jejich
blizké osoby, svédci nebo zachranci a dokonce i jini profesiondlové, ktefi ptfi své
profesi prichazeji do prvniho, ¢i jiz opakovaného kontaktu s osobou ohroZenou
domacim nasilim (obrazek ¢. 2) (Pomoc osobdm ohroZzenym domacim nasilim a vSem,

kdo fesi tento problém, 2011; Dona linka. Zakladni informace, 2007).

Obrazek ¢. 2: Vztah volajicich osob k domacimu nasili

Vztah volajicich osob k domacimu nasili

@ Obét - chrozena osoba
@ Pfibuzny obéti
OPfitel/kyné, znamy/a
196 OFfibuzny agresora
®Pomahajici odbornik
@ Zachrance (jiny)
37 mSvédek DN

37 oAgresor - nasilna osoba

[Svedek  |Ag - [Nezjisténo [Celkem

bt - ohrozena|Pribuzny obati
nésilng
soba DN osoba
Potet volani | Bara {EFE] a7 | a7 3 9438

. % | 575 15,1 58 |07 | 3 21 04 | _vA4 (K]

DONA linka prijala v daném obdobi celkem 15 119 volani, z toho bylo 9 438 volani k domacimu nasili (tj. 62,4 %)

Zdroj: Dona linka. Materialy ke stazeni, 2007

1.8.4 Intervencni centra

Intervenéni centra pusobi od 1. ledna 2007 z pravidla ve vsech krajskych
méstech CR (v soucasné dobé je jich 17) a hraji nezastupitelnou roli v systému pomoci
osobam ohrozenym domacim nasilim. Jejich ¢innost je zakotvena v zakonech
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a €. 135/2006 Sb., v platném znéni, jimz se méni
nékteré zakony v oblasti ochrany pifed domacim nasilim. Na zakladé¢ vykazani ze
spole¢ného obydli je ohrozené osob¢ nabidnuta nejpozdéji do 48 hodin od doruceni
ufedniho zaznamu pomoc, pfi¢emz tento zdznam je v praxi doruovan nejprve faxem

a nasledné postou, popiipadé osobné piedan interven¢énimu centru (Sevéik, 2011).
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Pomoc muze byt poskytnuta také na zaklad¢ zadosti samotné osoby ohrozené doméacim
nasilim. V takovémto piipadé jedna interven¢ni centrum bezodkladng, jakmile se o této
skute¢nosti dozvi (Intervenéni centra, 2012).

»Interven¢ni centra aktivné informuji zéjemce o nabizenych sluzbach a o vSech
povinnostech, které pro n¢ ze zdkona o poskytovani socidlni sluzby vyplyvaji, véetné
podminek a zptsobu poskytovani socialni sluzby.“ (Sevéik, 2011, s. 144). Tyto
informace jsou zprostiedkovavany pomoci letdkli a informacnich brozur, které jsou
k dispozici jak v prostorach interven¢niho centra, tak na jinych vhodnych vefejnych
mistech, jako napfiklad na tfadech, ve zdravotnickych zafizenich, ve Skolach
a podobné (Sev¢ik, 2011).

Sluzby, které intervencni centra poskytuji, mohou byt ambulantni (tedy
v prostorach centra), terénni (kdy v zavaznych a opodstatnénych piipadech poskytuje
intervenéni centrum sluzby v misté, které si ohrozend osoba urci), nebo pobytové
(umoznuji-li to technické a prostorové podminky centra). Intervenéni centrum
zprostiedkovava také naslednou pomoc, ¢imz se rozumi zejména socialni, zdravotni,
psychologické, nebo pravni poradenstvi. Velmi dilezitou funkci center je také
zprosttedkovani interdisciplinarni spoluprace, tedy vzajemné informovanosti mezi
jednotlivymi interven¢nimi centry a dal§imi organizacemi, pfedev§im mezi policii,
organy socialné-pravni ochrany déti a jinymi spolupracujicimi institucemi (Sev&ik,
2011).

Pfi praci s ohrozenymi osobami je vSak dulezité, aby pracovnici jednali tak, aby
se klienti nestali na poskytované socidlni sluzbé zavisli nebo aby ji dokonce pouze
nezneuzivali. VZdy jde o urcitou aktivizaci osobnich sil a pievzeti osobni odpovédnosti
uzivatelli za feSeni svych problému za vyuziti svého pfirozeného socialniho prostiedi

(Seveik, 2011).

1.8.5 Policie

Pracovnik policie byva casto prvnim ¢lov€kem, ktery pfijde s obéti domaciho
nasili do styku. Je tedy velmi dulezité, aby policisté jednali pokud mozno klidné
a objektivné, aby vyjadfili svlij zdjem a pochopeni pro ob€ a aby s obéti jednali

zdvotile, trpélivé a s ohledem na jeji dastojnost a soukromi (Dufkova, 2005).
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1.8.5.1 Postup policie pii ohlaSeni piipadu domaciho nésili

Policista, ktery pfijima telefonické ohlaSeni incidentu domaciho nésili je
povinen zajistit k tomuto pfipadu maximum moznych informaci, které neprodlené
pfedava policistim vyslanym na misto ¢inu, véetné informace, zda jsou obét ¢i
pachatel drziteli stfelnych zbrani, zda maji néjakou trestni minulost a zda existuji
néjaka dalsi pfedchozi hlaSeni incidentu domaciho nasili u téchto osob (Vybrana
ustanoveni zékona &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich
predpisi, 2006).

Nemén¢ dulezité je také vyzadat si souhlas se vstupem do obydli. Tento souhlas
muze poskytnout bud’ ptimo osoba, kterd doméaci nasili oznamila, nebo jina osoba,
ktera toto obydli uziva. Pokud obydli uziva vice osob, sta¢i souhlas jedné z nich.
Neziidka se vSak stava, Ze je policistovu branéno ve vstupu; v tomto piipadé by vSak
m¢l trvat na tom, Ze chce ob&t’ vidét a mluvit s ni. Pfi divodném podezieni, ze nékomu
hrozi bezprostfedni nebezpeci je policista opravnén vstoupit do obydli 1 bez souhlasu
uzivatele (Kralickova, 2011).

Hlidka, kter4 vyradZi na misto incidentu, by si méla jest¢ pted piijezdem
projednat taktiku zakroku. Na misté je potieba, aby jednali profesionalné a odprostili se
od subjektivnich dojmi a vlastniho hodnoceni situace (Dufkové, 2005).

,LAby policie mohla nalezité zajistit ochranu osob — obéti domaciho nasili —
musi se na to dostatecn¢ odborné pfipravit. Proto jsou policisté pfipravovani na to, jak
se chovat k obétem domaciho nasili, jak maji reagovat na jejich chovani. Jde nejen o to,
jak spravné vyslechnout obét’ a uklidnit ji, ale téz je nezbytné ji predat dulezité
informace o prub¢hu vySetfovani a jejich moznostech, kam se obratit.*“ (Kralickova,
2011, s. 96).

Prvotnim ukolem hlidky je zajistit na misté bezpecnost vSech zucastnénych
osob, coz piedstavuje v prvni fad¢ oddé€leni ohrozené a nasilné osoby, pokud mozno co
do viditelnosti, tak i slySitelnosti, aby mohli byt v klidu vyslechnuty ob¢ strany (je-li
agresivita nasilné osoby nezvladatelna, volaji policisté posily). Zaroven, pokud jsou
splnény podminky pro omezeni osobni svobody pachatele, policie jich mé za ukol plné
vyuzit (Postup policisti pii FeSeni ptipadit domaciho nasili, 2009).

Na zédklad¢ poznatki shromazdénych na misté ¢inu posoudi policista, zda se
Vv tomto piipad€¢ jednd o opravdové domdci nasili a zaznamend tuto skuteCnost do
ufedniho zaznamu o vyjezdu k incidentu. V ptipadé, ze hlidka usoudi, Ze se jedna

0 domaéci nasili, vjehoz pripadé by mohlo pfichdzet v Uvahu vykazani, je povinna
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vyrozumét policistu piislusného k vydani rozhodnuti o vykézani, ktery se dostavi na
misto incidentu a ptijme adekvatni opatieni; v tomto ptipadé jde zejména o vykazani,
dale o zajiSténi nasilné osoby na dobu nejdéle 24 hodin, umisténi nasilné osoby pod
vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek do zachytné stanice, zadrzeni nasilné
osoby podezielé ze spachani trestného ¢inu ¢i zajisténi pfevozu ohrozené osoby do
bezpedi (Kralickova, 2011).

Pokud tedy lze ptedpokladat, ze se nésilna osoba dopusti nebezpecného utoku
proti Zivotu, zdravi nebo svobod¢ nebo zvlast’ zavazného utoku proti lidské dastojnosti,
pfistupuje povéteny policista k vykdzani (kapitola 1.4.1 Z&kon na ochranu pied
domécim nasilim). O vykazani informuje policista vykdzanou i ohrozenou osobu ustné
a nasledné vyhotovuje potvrzeni o vykazani, které jim preda proti podpisu (nicméné¢ je
mozné vykazat nasilnou osobu i bez jeji pritomnosti — v tomto piipadé musi byt o svych
pravech a povinnostech informovana pti prvnim kontaktu). V ptipadé€, Ze nasilna osoba
s vykézanim nesouhlasi, mize proti nému podat na misté ndmitky, které policista uvede
V potvrzeni o vykazani, nebo miize podat ndmitky pfisluSnému krajskému feditelstvi
pisemn¢ do 3 dnt ode dne pievzeti potvrzeni o vykazani (Kralickova, 2011).

Do systému pomoci ohroZené osoby nyni nastupuji intervenéni centra, ktera je
kontaktuji nejpozdé€ji do 48 hodin od doruceni kopie ufedniho zdznamu o policejnim

vykazani (Kralickova, 2011).

1.9 Zpusob prace s obéti domaciho nasili
V této podkapitole mapuji z&kladni principy préace s obéti domaciho nasili, od
prvotniho kontaktu pracovnika pomahajici organizace s ohroZzenou osobou, pies

vytvoieni bezpe¢nostniho planu az k motivaci k feseni nelehké situace obéti.

1.9.1 Prvni kontakt

,Obet zada obvykle o pomoc ve chvili, kdy se citi ohrozena, nebo byla
napadena takovym zpusobem, ktery ji ohrozil na zivoté, pfipadné psychickém zdravi.“
(Bednarova, 2009, s. 42).

Pti setkani s obéti doméciho nasili by mél mit pracovnik na paméti, ze on mutize
byt viibec ten prvni, s kym obét’ o svém problému hovoii. Mél by byt proto trpélivy

a dostate¢né empaticky, aby k nému klient ¢i klientka ziskala divéru. Je tedy potieba,
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aby konzultace probihala v klidném a bezpecném prostiedi, bez pfitomnosti jinych
osob. Pii prvnim kontaktu je tfeba zjistit, zda se skute¢né jednd o doméci nésili nebo
0 jednorazovy incident nebo jde-li o feSeni partnerské krize dvou rovnocennych jedinct
za pouziti nasili. Dale by si mél pracovnik ujasnit, co nasilné chovani nastartovava a co
samotnému Utoku piedchazi (Bednafova, 2009).

Velmi dilezité pro poméhajiciho pracovnika je také uvédomit si, Ze ob&t
doméciho nasili témét vzdy ve svém vypravéni skuteCnou situaci minimalizuje.
Dtivodem byva predevsim stud za to, ze obét’ nedokazala celou véc zvladnout sama, ze
nechala nasili dojit az tak daleko, nebo Ze nedokazala ochranit své déti (Cirtkova,
2007).

Pro kontakt s ohroZenou osobou jsou tedy dulezita nasledujici doporuceni:

e Naslouchat, ptat se a predev§im véfit tomu, co obét’ vyjadii (zaroven mit na
paméti, Ze realita je pravdépodobné mnohem horsi).

e Zadokumentovat cely rozhovor.

e Ujistit obét’, Ze jeji situace ma fesent.

e Motivovat ohroZenou osobu k vyvinuti aktivity.

e Seznamit ohroZenou osobu s bezpeénostnim planem (viz 1.9.3).

e Doporucit mista pomoci v okruhu bydlisté¢ ohrozené osoby vcetné moznosti
vyuziti azylovych domt.

e Doporuéit konzultaci také s pravnikem (Cirtkova, 2007).

1.9.2 Metoda SARA DN

S ptipadem domaciho nasili se miZzeme setkat v jakémkoliv stadiu jeho
rozvoje. Riziko eskalace mize byt kdekoliv na $kale od minima po maximum. Existuji
proto diagnostické metody a orientacni voditka, kterd pomahajicim profesionalim
mohou pomoci riziko ohrozeni odhadnout.” (Cirtkova, 2007, s. 111).

Jednou z téchto metod je metoda SARA DN, kterou pro Ceskou republiku
adaptoval a ma vyhradni pravo na jeji Skoleni Bily kruh bezpe¢i, o.s. Z&kladem metody
je sada patnacti otazek zamétenych do tfi smérii: u nésilné osoby zjist'uji jeji chovani
v soukromi a na vefejnosti, zatimco u ohrozené osoby zjistuji jeji zranitelnost

(Cirtkova, 2007).
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doméciho nésili (viz piiloha ¢. 2). Metoda SARA DN pracuje s nasledujicimi okruhy

a otazkami:

Oddil 1: Nésili ve vztahu k blizké osobég

e Dopousti se nasilna osoba zavazneho fyzického nebo sexualniho nasili?

e Vyhrozuje zavaznym nasilim, sd€luje své nésilné umysly?

e Dochazi ke stupnovani fyzického/sexualniho nasili nebo vyhruzek a timysla ze
strany nasilné osoby?

e Porusuje nasilna osoba ptikazy soudu a jind nafizeni?

e M4 nésilné osoba nézory a postoje, které schvaluji nasili? (Sara dn pomucka pro
policisty, 2006).

Oddil 2: Obecné sklony nésilné osoby k nésili

e Dopousti se obecné kriminality?

e Jsou informace o problémech v piedchozich vztazich?

e M4 nasilné osoba pracovni nebo financni problémy?

¢ Ma nasilna osoba problémy s toxikomanii a jinymi zavislostmi?

e M4 nésilnd osoba problémy v oblasti duSevniho zdravi? (Sara dn pomiicka pro
policisty, 2006).

Oddil 3: Zranitelnost ohrozené osoby

e Chova se ohrozena osoba rozporuplné ve vztahu k nasilné osob¢&?

e Ma z néasilné osoby extrémni strach?

e M4 ohroZena osoba problém se zajisténim svého bezpeci?

e Existuji objektivni piekazky, které brani zajisténi bezpe¢i pro ohrozenou osobu
(nejenom v misté bydliste, ale i v zaméstnani)?

e M4 ohroZena osoba zavazné osobni problémy? (Sara dn pomucka pro policisty,
2006)
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1.9.3 Bezpecnostni plan

V piipadé, ze obét i nadale setrvava ve spoleéné domacnosti s nasilnym
partnerem, nebo hrozi riziko, Ze ji bude néjakym zptisobem kontaktovat ¢i obtéZovat, je
potieba s ni vypracovat bezpeCnostni plan. Jeho cilem je minimalizovat mozné
ohrozeni obéti (Bednafova, 2009).

Obét’ domaciho nasili by méla byt poucena o tom,

e aby se pii incidentu nenechala zaviit v ¢asti domu ¢i bytu, odkud by nemohla
utéci, nebo kde se nachazeji jakékoliv zbrané nebo nastroje, které by mohly byt
vyuzity jako zbrang,

e aby si zapamatovala dulezitd telefonni Cisla a ptipadné naucila svoje déti
pouzivat telefon a zavolat policii, sousedy ¢i blizké osoby,

e aby se se svym problémem svéfila piibuznym ¢i pratelim, kterym divéfuje
a aby si s nimi domluvila znameni, které bude signalizovat, ze potiebuje jejich
pomoc,

e aby si promyslela a naplanovala mozné Unikové cesty ze vSech mist v domé ¢i
byte,

e aby si promyslela piijatelné a divéryhodné duvody, kvili kterym by ,,musela‘“
odejit z domu ¢i bytu a to béhem dne i noci,

e aby se pfedem rozhodla kam jit v pfipad€, ze bude nucena k opusténi domu ¢i
bytu a aby si zaroven pfedem promyslela zptsob, jak se tam kdykoliv dostane,

e aby si zabalila pohotovostni zavazadlo s penézi, obleCenim a dualeZitymi
dokumenty (Kralickova, 2011).

1.9.3.1 Pohotovostni zavazadlo

Pohotovostni zavazadlo by mélo kromé penéz a obleceni obsahovat prikaz
totoznosti svilj a popfipadé rodné listy déti, prikaz o nemocenském pojisténi pro sebe
i déti, doklady o svém vztahu k bytu, pracovni smlouvu / rozhodnuti o dtchodu /
rozhodnuti pracovniho ufadu / rozhodnuti socialnich ufadii, rozhodnuti o svéfeni déti

do péce, doklady o ptistupu k Gctu, veskeré Iéky a véci denni potieby pro sebe i déti,

vvvvvv
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1.9.4 Motivace Kk Feseni situace

Obét’ domaciho nasili je zapotiebi motivovat ke zméné jejiho Zivotniho scénare,

do kterého je jiZz nasili stabiln¢ zabudovano. Pfi rozhodovani, zda zménit svij

dosavadni Zivot, prochazi obét’ n€kolika fazemi:

V prvni fazi si jeSté obét neuvédomuje potiebu néjaké zmény. Vzhledem
k tomu, Ze zaziva nasili dennodennég, nemusi jiz tuto skute¢nost vnimat jako
problém a celou situaci pouze zlehcuje. Ackoliv ji jeji okoli upozoriiuje na
nutnost feSeni problému, ona pfed vnéjSim svétem ndsilného partnera stéle
brani. V této fazi se potfebuje obét’ predevsim vypovidat a pfipustit si, Ze je
tyrana nejbliz§im clovékem. Je tedy vhodné pomoci obéti jednoznaéné
pojmenovat jeji problém jako domaci nasili a ujistit ji, Ze za n¢j nenese Zadnou
vinu a ze nikdo nema pravo ji ublizovat. Je dulezité vyvolat v obéti pochybnosti
0 setrvavani v nasilném vztahu (Bednafova, 2009).

Ve druhé fazi jiz dochazi ke zvazovani nutnosti zmény. Obét’ sice piipousti
zmeénu, ale zaroven ji odmitd. V této situaci je potfeba poukédzat na nebezpeci
a riziko, které obéti, nebo dokonce i jejim détem hrozi v ptipad¢, Ze se rozhodne
ve vztahu setrvat (Bednarova, 2009).

Ve tieti fazi jiZz jde o samotné rozhodovani. Obét’ jiz sama touzi po zméné a od
pracovnikl o¢ekava informace o konkrétni moznosti feSeni situace. Je potieba
pomoci ji zvolit takové feSeni, které ona sama povazuje za nejlepsi a podpofit ji
Vv realizaci potiebnych krokt (Bednatrova, 2009).

V posledni fazi dochazi k samotné akci, kdy obét’ uskuteciiuje konkrétni kroky
k feSeni situace. V této fazi nabizi pracovnik obéti konkrétni pomoc, jako
naptiklad zajiSténi bezpeného ubytovani ¢i predani kontakti na dalsi
specializované organizace. Zaroven je velmi dilezité nastolené zmeény udrzovat
a tedy poskytnout obéti potiebnou psychickou podporu a neustale ji utvrzovat
0 sprévnosti jejiho rozhodnuti (je dulezité podotknout, Ze i v pfipadé zachovani
vSech postupti mize dojit k navratu obéti k agresorovi — v této situaci je dulezité
respektovat jeji rozhodnuti, za nic ji neobviiiovat a probrat s ni bezpecnostni

plan) (Bednafova, 2009).

V praxi byva problémem, Ze pracovnici pomahajicich profesi neberou v potaz

konkrétni fazi, ve které se ob&ét’ nachazi a akci na jeji zachranu zahajuji pfedCasné,
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napiiklad v dobg, kdy si teprve sama ujasiiuje, co vlastné zaziva. V této situaci se tak
mohou setkat pouze s odmitavym postojem obéti. Navic je obét ¢asto velmi pasivni
a pfijima navrhované kroky, ackoliv neni sama pfesvédCena o jejich spravnosti.
Dusledkem je, Ze nevyvine potfebnou aktivitu k feSeni a tak zadny z navrhovanych
krokti nevychazi. Tim obét’ pouze samu sebe utvrzuje v presvédceni, Ze z jeji situace
neni vychodisko a nadale setrvava v uzavieném kruhu domaciho nasili (Bednafova,
2009).

1.10 Zavér teoreticke casti

V teoretické cCasti jsem se vénovala piedstaveni domaciho nasili a jeho
konkrétnich forem, predstavila jsem situaci domaciho nasili v Ceské republice
i legislativni ramec tykajici se této problematiky. Dale jsem uvedla vybrané organizace,
které se zabyvaji pomoci osobam ohroZzenym doméacim nasilim.

Jak z textu vypliva, obéti tohoto typu nasili se mize stat v podstaté kdokoliv, at’
uz zena, muz, senior ¢i dit€¢ a jednd se o stale se rozsitfujici fenomén, ktery zasahuje
vSechny spolecenské vrstvy. I z tohoto diivodu je dilezitd existence organizaci, které se
vénuji pomahani prave t€émto osobam.

Nemén¢ dulezita je vSak také schopnost s témito osobami spravné a citlivé
pracovat, protoZe se jedna o velmi specifickou a citlivou problematiku. Skute¢nost, ze
je osoba jakymkoliv zplisobem tyrana ¢i ponizovana blizkym ¢lovékem je sama o sobé
velice frustrujici a zniCujici a obét’ se s timto problémem jen velmi tézko smifuje a také
svéfuje. Proto kdyz uz se rozhodne ucinit prvni krok a chce svou situaci zacit tesit, je
potieba, aby se setkala s pochopenim a ujisténim, ze se svym problémem neni sama
a ze lze jeji trépeni fesit.

Z tohoto duvodu se v nasledujici kapitole vénuji analyze rozhovora se zastupci
vybranych pomahajicich organizaci, abych zjistila, zda je prace sobétmi a také

spoluprace mezi jednotlivymi organizacemi efektivni.

46



Prakticka c¢ast

2 Kvalitativni vyzkum

2.1 Cil empirické casti prace

Cilem mé préce je zjistit, jakym zpusobem funguji klicové organizace, které
jsou zapojeny do systému pomoci obétem domaciho nasili, a jejich pracovnici a do jaké
miry je tato prace efektivni s ohledem na vztah k ohroZzené osob¢. Na zakladé zjisténi se
pokusim navrhnout mozné varianty pro zlepSeni prace sobétmi domaciho nasili

a pfistupu k nim.

2.2 Metodologie

K vyse popsanému ucelu jsem realizovala kvalitativni vyzkum za vyuZziti

rozhovoru pomoci navodu.

2.2.1 Rozhovor

Jak jiz bylo uvedeno vySe, pro svou vyzkumnou c¢ast jsem vyuzila rozhovor.
Ackoliv jsem méla pfedem piipravené otazky, nebylo pro mé zcela dualezité zachovat
jejich potfadi ¢i pfesnou formulaci. Podstatnéjsi bylo jejich zaméfeni a mozZnost
respondenta vyjadfit své zkuSenosti. Z tohoto ditvodu lze otdzky roztadit do péti bloka.
Otazky tykajici se osoby pracovnika, otazky tykajici se novych piipadi domaciho
nasili, otazky tykajici se zpiisobu feseni ptipadli domaciho nasili, otdzky tykajici se

spoluprace organizaci a piiklad z praxe (kompletni otazky viz piiloha €. 3).

2.2.2 Charakteristika cilové skupiny

Pro vybér respondentti rozhovorti jsem zvolila techniku ucelového vybéru, pfi
které jsem postupovala na zakladé predem vytyceného cile prace.
Cilovou skupinou byla odborna vetejnost, ze které jsem na zaklad¢ nastudované

literatury a vlastnich znalosti vybrala zastupce klicovych organizaci zapojenych do
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systému pomoci obétem doméciho nasili. Pro ti¢ely empirické ¢asti prace jsem vybrala
zastupce téchto profesi:
e Socidlni pracovnik/ce
e Policista’ka
e Soudce/kyné
e Vedouci pracovnik/ce pomahajici organizace
Konkrétné jsem nasledné realizovala rozhovor se socialni pracovnici
z obcanského sdruzeni ACORUS, dale s vedouci pracovnici Intervenéniho Centra
v Praze, s policistku pracujici jako vedouci specializované skupiny DN pii Méstském
feditelstvi PCR v Brné a se soudkyni, ktera pracovala nékolik let jako asistentka
trestniho soudce.
Pracovnici  Acorusu, stejné jako vedouciintervencniho centra, jsem
kontaktovala nejprve prostiednictvim e-mailu, ktery jsem nasla na internetu, a nasledné
telefonicky, kdy jsme se domluvily na osobni schizce. Pii setkani v interven¢nim

centru jsem déle ziskala kontakt na vedouci skupiny pfi Policii CR.

2.3 Vysledky rozhovort

Rozhovory jsem uskute¢nila s pani Mgr. Katefinou Mackovou z Acorusu, s pani
Mgr. Barborou HoluSovou z Interven¢niho Centra Praha, spani Mgr. Alenou
Skoumalovou od Policie CR vBrné a spani Mgr. Vlastou Langhamerovou,
momentalné pisobici jako soudkyné, diive pracujici jako asistentka trestniho soudce.
VSechny rozhovory jsem se souhlasem respondentek nahravala na diktafon a nasledné
je prepisovala voln¢ s pouzitim piimych citaci (navic jsem otdzky co do stavby véty
modifikovala v zavislosti na prubéhu rozhovoru, pii¢emz obsah zlstaval nezménén).
Vzhledem k tomu, Ze jsem vSem zminénym pracovnicim poslala otazky v ptedstihu,

byly vsechny na rozhovor dobfe pfipraveny a vybaveny zajimavymi informacemi.

2.3.1 ACORUS

V obc¢anském sdruzeni ACORUS jsem realizovala rozhovor s Mgr. Katefinou
Mackovou, zastupkyni feditele. Rozhovor probihal v misté jejiho pracovisté a m¢él

pfesné danou strukturu, kdy jsem vzdy poloZila otdzku a pani Mackova na ni
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odpovidala Sesly jsme se v konzultaéni mistnosti, kde jsme spolu mluvily zhruba pul

hodiny. Po celou dobu jsme nebyly nikym ruseny.

1. Jaké je VaSe zaméstndni a naplii prace?

,,Tak organizace, kde pracuju, se jmenuje ACORUS, je to centrum pro osoby ohrozené
domécim nasilim a moje profese je socialni pracovnice. JA mam i socialni pedagogiku
vystudovanou, tak se da rict i socidlni pedagog, taky, ale jakoby ta ndapli moji prdce se
tykda socidlni prdce, socidlné-pravnino poradenstvi pro osoby ohrozené domacim

nasilim.“

2. Jak dlouho tuto praci vykonavate?

. 1ady v organizaci ACORUS jsem ted’ da se rict 15 let, 14 a pil roku asi.**

A dohromady tuto praci vykonavate déle?
Celkem pracuji po Skole asi 17, 18 let, takze vétsi cdst pracovni kariéry jsem tady. Pred

tim jsem délala s narkomany.

3. Jak Casto se tady setkavite s pripady domdciho nasili?

To je otazka, na kterou presné nevim, jak mam odpovédet. Ja pracuji ve vSech trech
socialnich sluzbach, ktere ACORUS provozuje. Tady v téchto prostordach se odehrava
socialne-pravni poradenstvi a tady ja se potkavam s ambulantnimi klientkami, nebo
i klienty tedy, zrovna dnes jsem méla hovor s muzem, ktery se objednal, kteri
nepotrebuji ubytovani a resi situaci tykajici se bydleni svymi prostredky, ale potiebuji
néjaké socialné-pravni konzultace, sepisy Zalob nebo trestni oznameni. Tady ja se
S nimi potkavam nekolikrat v tydnu. Nekdy mam dva klienty za den, nékdy jich mam pét.
Dalsi cast prace se odehrava v azylovem dome, kde de facto délam stejnou praci se
Zenami, které tam bydli. Tam je ale ta prace jesté obsdihlejsi, protoZe tam je jeSté
intenzivnéjsi setkavani s nimi a dochazi i k reseni véci, které se treba netykaji uplné
domaciho nasili, ale napriklad i pobytu tam (v azylovém domé), provoznich zaleZitosti,
placeni ndjmu a tak dale. Potom mame jesté sluzbu krizova pomoc, kde také pracuji
a tam tedy ubytovavame akutné ohrozené zeny, takze tam jde o krizovou intervenci a de

facto ale i 0 to poradenstvi.
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Kdyz to tedy vezmeme néjak obecné, tak setkdvite se s novym piipadem domdciho
nasili napiiklad denné?

No, to urcité ne. V azylovéem domé mame kolem 30 klientek rocné. Na krizové pomoci
jde zhruba o stejny pocet, ale tam jsou zase kratsi dobu a na ambulanci mam také
i dlouhodobéjsi Klientky, ,.takZe jako v tom tydnu, ja myslim, Ze miizu mit jako nékolik,
néekolik, ale je to urcité Jako Ze je spoctu na prstech jedné ruky, maximalné dvou, ale
spis jako je to treba do tech péti; mluvim ted’ o novych jako pripadech, ale ja se casto

setkavam s nima opakované.**

4. Ceho se tyto nové piipady vétsinou tykaji a kdo je tou obéti?

Pokud jde o pohlavi, tak jsou to prevazné zeny. Téch muzii je rocne, rekla bych, tak do
5ti maximalné 10ti% z toho rocniho pririistku. ,, Ted mam zrovna, tenhle tyden, dneska
mi neprisel teda pan, ale na ctvrtek mam objednanyho padna, kterej dneska volal a byl
jako hodné na tom Spatné, takze jsme néjak spolu mluvili o ty situaci. On chtél jako
néjak, pak nakonec se rozhodl brzo, si promluvit osobné, takze prijde ve ctvrtek. Ale to

I3

jako se stane opravdu minimdlné. *

A tyto pFipady se asi spiSe tykaji psychického nasili, tedy?
No, neni to tak uplne. Tenhle pan treba Fikal, Ze mu néjak Zena vytrhala vlasy
a nafackovala mu, takze i fyzicke nasili. To psychické také, ze mu nadavala, ale neni to

tak, Ze by Slo pouze o to psychické nasili.

5. Jaky je tedy teoreticky postup v situaci, e nékdo zavold, e ma néjaky takovyto
problém?

Tak my mame ze zakona uloZené to, Ze musime mit néjaké metodické postupy. To
znamend, ze my mame presné stanovené, jak tu situaci resit. ,,To se tyk& samozirejmé
riznych fazi prdace s tim klientem. To znamend méame metodicky postup na to, jak vést
hovor s klientem, jak viastné postupovat vramci toho poradenskyho sezeni, jak
postupovat vramci pobytové sluzby, ve smyslu planovani sluzby, sestavovani
individualniho planu, uzavirani smlouvy, FeSeni néjakych jako véci, ktery se tykaji
ubytovani a tak dale.” TakZe téch metodickych postupii je vice stim, Ze na sebe
navazuji. Pokud nékdo zavold a chce situaci konzultovat jenom po telefonu, je mozné tu
situaci resit jenom po telefonu, obvykle jde o krizovou intervenci v situaci néjaké

psychické nepohody cloveka, ktery potrebuje nejak v tu chvili zklidnit. Pokud chce resit
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néco ve smyslu podat néjakou zZalobu k soudu, nebo se prosté poradit a do telefonu
naopak mluvit nechce a chce tu osobni schiizku, tak se domlouvame rovnou na terminu
té schiizky. Nekdy jsou ty telefonaty kratké, treba i pet minut, kdy se chce klient jenom
domluvit na schiizce a my se ho ve trech, péeti vétach zeptame, aby nam vekl, o co jde
a troSku se snazime rozpoznat, jestli jde o domaci nasili a pokud ne, tak ho odkazujeme
na jiné organizace, napriklad na urad méstské cdsti, nebo na obecni urad, oddéleni
socidlné-pravni ochrany deti, nebo na manzelskou poradnu. ,,Pokud je to domaci nasili
a je to osoba ohroZena, to je naSe klientela, ne nésilna osoba, tak potom domlouvame
schiizku a ten postup je takovy, Ze si domluvime schiizku v nejblizSim teda terminu,
mame rozpis, nabidneme klientovi a on si teda vybere, prijde sem a prvni schiizka je se
socialni pracovnici, vidycky.” Ta hloubéji zmapuje to domdci nasili, ma k dispozici
i vstupni dotaznik, ktery sKklientem vypini a na zdkladé hlubsiho pozndni situace
rozhoduje, jestli se jednd o cilovou skupinu, protoZe to se nekdy z telefonatu nepozna
a poté klienta objednd bud k terapeutce, pokud klient potrebuje, nebo chce
psychoterapii a nebo pokud chce socidlné-pravni poradenstvi, tak to s nim vyresi primo
ta pracovnice, protoze my mame socialné-pravni vzdelani. Pokud chce zastupovat, nebo
zastupuje klientky u soudu ve vyjimecnych pripadech, protoZe je to zase drahé, ale kdyz
ndam to prijde oprdvnéné a nutné, tak to klientkam platime. Pokud se chce klient jenom

néejak poradit, tak to muze koncit i jednou konzultaci.

6. Koresponduiji tedy tyto metodické pokyny s praxi?
Ano. Oni jsou totiZz vytvdrené na zdklade praktickych zkusenosti. Takze tak, jak to
délame a co se nam osvédcuje, protoze tuto praci deélame uz léta, tak to mame

zpracované. Jde tedy o néco, co uz bylo praxi overené a co jsme my poté viastné dali na

papir.

Vy jste se tam jesté dotkla tematiky: kdyz zavola a je to cilova skupina. Vam tedy
volaji i agresoii?

Agresori volaji také, ale rekla bych, zZe se mné osobné nestalo, nevim, jestli kolegiim, Ze
by shanéli pomoc vylozené pro sebe. Ze by to byl nékdo, kdo by fekl: mné ujely nervy,
dal jsem facku manzelce a chci s tim néco délat. ,, Spis je to situace, kdy ta Zena odejde
a on hleda jako jeji misto pobytu, tak k nam treba vola, snazi se zjistit jako jestli u nas

nebydli.* Nebo se néekdy stava, Ze se ten muz nebo Zena objednad a tady se aZ zjisti, Ze je

51



V evidenci uz jeho protéjsek a v tu chvili my tu pomoc odpirame, protoze prvni, kdo o
tom nasili mluvil vtom smyslu, Ze se to tyka jeho, byl ten druhy. A protoze my
nemiuzeme pracovat s obéma a vérime tomu, kdo k ndm tu informaci prinesl jako prvni,
omlouvame se a odkazujeme toho clovéeka pryc, Ze neni mozné pracovat s obéma. Nékdy

se to tedy takto stane, ale v zdasadé je to vyjimecna situace.

7. S jakymi organizacemi tedy pii své prdaci spolupracujete?

»lak asi nejcastéji spolupracujeme s 0ddélenimi socidlné-prdavni ochrany deti na
méstskych uradech nebo obecnich uradech. Pak taky s dalSimi azylovymi domy, pak
| S dalsimi organizacemi, vétSinou teda nestatnimi, coz miize byt, tieba ted konkrétné
mam Vv hlave pribéh klientky, ktera je cizinka, takZe se sdruZenim pro integraci
a migraci, protoZze tam je otazka jeSte néjakyho statutu ty klientky.” Dale mame
navazané kontakty na pracovnice Host Home Start, coZ je organizace, ktera sdruzuje
Zeny, které se snazi na zdklade svych rodicovskych zkuSenosti pomahat jinym
maminkam, které nejsou tak Sikovné v té péci o deti. Také spolupracujeme se Stiepem,
ktery dela sanaci rodiny, dale napriklad s Krizovymi centry, kterd k nam posilaji
klientky, s Bohnickym centrem, s Riapsem v Praze. Obcas se na nds obraci i Dim tri
prani, ktery zprostiedkovava asistované styky rodicu s détmi a vykonavaji néjakou
ambulantni praci s detmi v situaci, kdy ta rodina selhava. Kontakty mame i s Détskym
krizovym centrem, které resi pripady tyranych deti. Myslim si, Ze spektrum téch
organizaci je pestré. V podstaté kdo se na nds obrdti a mame spolecného klienta, tak
S tim spolupracujeme. Délame i mezioborova setkani za pritomnosti klientky a snazime

se sitovat ty sluzby, abychom v tom nebyli sami.

A co se tyce spoluprdce, nebo koordinace prace s policii a se soudy?

,,NO ty soudy jsou jako nezavisla instituce, to znamen4, Ze tam jako se neda moc mluvit
o néjaky koordinaci. My se soudy jsme vkontaktu vtom smyslu, Ze pomah&me
klientkdm sestavovat Zaloby k soudiim, doprovazime je na soudy, piseme zpravy, nékdy
jsme volani jako svédci, takze spis jako v tyhle roviné.... S policii je to viceméné
podobny.“ Obcas se nam podari mit kontakt na nékoho na krimindlce, za kym potom
treba posilame klientku na podani vysvetleni. ,,Ale jako ta struktura fed’ka, ktera byla
v Praze a vztahovalo se to jako na ty néjaky skupiny, ktery resi domdci nasili, ta se
z naSeho pohledu rozpadla trosku.” Konkrétné se jedna o Prahu Rimskd 3 sluzbu

krimindlni policie a vySetiovani, kde byla skupina na vySetrovini domdciho ndsili,
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takze ted spis nikoho nemame. Velmi casto se tedy stavd, ze kdyz chce klientka
vypovidat na policii, setkava se s tim, Ze ten pristup neni citlivy, je to stale stejny
problém, jako byl pred deseti lety,; odrazovani, bagatelizovani. Takze je dobré mit tam

nekoho, za kym klientku poslat, aby se zabranilo té viktimizaci.

8. Spolupréci s organizacemi, se kterymi pracujete, hodnotite tedy efektivné?

,»INo tak my to delame tak, aby to bylo efektivni.** Na ty instituce se obracime ve chvili
kdy si myslime, Ze tu spoluprdci potrebuji obé strany a nikdy se nestalo, Ze bychom byli
odmitnuti s tim, Ze je to nepotiebné. Neobracime se tedy na policii, neobracime se na
soudy, protoze ctime to, Ze je to nezavisly organ, ktery musi mit néjaky odstup. Ale
pokud je to OSPOD, ktery se ma angazovat V zdleZitosti deti, tak tam jsou nékdy
ochotnejsi, nekdy meéné, ale treba prijel pracovnik i z Brna na schizku, takze zalezi

opravdu na lidech, ale myslim, Ze se nestdava, ze by nam nekdo vylozené rekl ,,mé to

nezajima“.

9. Mohla by jste uvést piiklad domdciho nasili 7 praxe?

Tak v azylu mame ted matku s klouckem, kterému jsou necelé 4 roky, ktera je tedy
obéanka mimo EU, tatinek je obéan EU, neni Cech, ale ma tady dlouhodoby pobyt.
Matka méla pobyt za ucelem slouceni rodiny, takZe vazany na toho manzela. Tim, Ze od
néj odesla (on shodou okolnosti v té dobé prestal pracovat), jsou se synem v situaci, kdy
nejsou zdravotné pojisteéni, takze pokud je dite nemocné, musi matka platit veskerou
zdravotni péci; tady se tedy podarilo navazat spolupréci s Fondem ohrozenych deéti,
ktery zaplatil antibiotika a poplatek u lékare, ale mame strach, Ze kdyby to dité mélo
nejaky uraz, nebo operaci, tak to je Silend predstava, Ze by to ona musela platit. A tim,
Ze otec prestal pracovat, tak to dité ztratilo mozZnost se skrze jeho socidlni pojisteni do
toho systéemu dostat. Co se tyka socialnich davek, otec bral rodicovsky prispévek na
sebe; mésic byla matka uplné bez prostredkii, nez se podarilo to prevést na ni. On
neplati Zadné vyzivné, neni ochotny ho platit a vyhrozuje tim, Ze odveze dité do statu, ze
kterého pochazi. Matka podala k soudu navrh na predbézné opatieni, aby mu zakdzal
vycestovat, coz soud neschvalil. Ted bylo nejaké soudni Fizeni, ve kterém se diky nasi
advokatce podarilo vysoudit 4.500 K¢ vyzivnéeho na dite a dité do péce matky. Otec
S tim nakonec souhlasil, nicméné ten strach tam porad trva. On neni vitbec ochotny
pripustit, Ze by néjaké nasili bylo, Ze by se ta rodina rozpadala a snazi se tu matku

presvédcovat o tom, aby obnovila souziti s nim. Kontakt s ditétem probihd za asistence
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socialnich pracovnikii v poradne Magdala, kde on se snazi tu matku vtahnout do néjaké
vzdjemné debaty. Ona nechce, ale on se to snazi navléknout pres potieby toho ditete,
takZe ona je pod tlakem, aby v zajmu ditéte s nim néjak komunikovala a ma strach s nim
vithec mluvit, neciti se k tomu jeste dostatecné silna, takze ma néjaké konzultace s nasi
terapeutkou a snazi se néjak posilovat. Ta jeji pozice v Cechdch je takovd, Ze ji
rodicovsky prispévek dobéhne v breznu a ona neni kvalifikovana a nema vzdelani, diky
kterému by tady mohla sehnat kvalifikovanou prdci, takze ji zbyva deélat uklizecku, nebo
pomocnou kucharku nékde, coz je pro ni slozité. Cesky se dorozumi, pise §ilené, takze
neni mozné ji zaméstnat nékde, kde by musela psat. Ma tady teda maminku, kterda se ji
snazi podporovat, ale ona sama bydli na ubytovné a taky ma z ruky do ust, jak se rika.
TakZe se na nas obraceji i cizinky, které jsou v jesté obtiznéjsi situaci, nez Cesky,
protoZe ziskat kvalifikovanou prdci na hlavni pracovni pomeér, pres ktery by se dostala

do systéemu zdravotniho pojisténi, je pro ni témér nemozné.

Rozhovor s pani Mackovou byl vibec prvni, ktery jsem realizovala. Pani
Mackova mi ochotné¢ sdélila potfebné informace a celé setkani probihalo v klidu

S pratelskou atmosférou.

2.3.2 Intervencni centrum

V intervenénim centru v Praze jsem realizovala rozhovor s Mgr. Barborou
HoluSovou, ktera zde pracuje jako vedouci. Tento rozhovor, narozdil od toho, ktery
jsem provadéla v Acorusu, probihal spiSe spontanné. I kdyZz obsahuje odpovédi na
vSechny otdzky, nema piesn¢ danou strukturu. Protoze pani HoluSovd mluvila
V podstaté¢ sama bez pobizeni a podavala velmi zajimavé informace, nechtéla jsem tlacit
na to, aby postupoval rozhovor otadzku po otdzce na ukor obsahu sdéleni. Rozhovor se
uskutec¢nil na jejim pracoviSti v dopolednich hodinach a trval zhruba hodinu. Mluvily

jsme spolu v konzulta¢ni mistnosti a po celou dobu jsme nebyly nikym ruseny.

1. Jaké je VaSe zaméstndni a ndplii prace?

,»1akZe ja mam pravnicky vzdelani a tady (IC Praha) jsem teda na pozici vedouci s tim,
Ze ten tym je viastné osmiclenny tedka, i se mnou a jsou tady 4 socialni pracovnice,
nékteré jSOU na castecny uvazek, viastné kolegyné, co tady vas privitala, taky socialni

pracovnice a pak mame jednu psycholozku a jednoho psychologa, ktery teda jesté se
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vénuje jakoby praci s témi v podstaté pachateli, ale je to pod jinou poradnou (Viola).*
Nové mame od listopadu jesté pravnicku. Jinak Intervencni centrum presidlilo na tuto
adresu od 1. cervna 2012 (Modrinova 1, Praha 8-Kobylisy). Tady jsme spolecné
s Trianglem, ktery pracuje s rizikovymi détmi, nebo s détmi s vychovnymi problémy.
Intervencni centrum spada pod Centrum socialnich sluzeb, coz je prispévkova
organizace financovana magistratem hlavniho mésta Prahy plus my si mizeme Zadat
o rizné granty. My tedy poskytujeme socidlni a socialné-pravni poradenstvi. Hlavni
skupinou jsou osoby, které jsou po vykazani, ty kontaktujeme povinné. Druhou skupinou

Jjsou lide, kteri prijdou sami.

2.Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Ja jsem tady od cervence minulého roku (2012), takze néjaky piilrok asi. Zakladem je,
Ze intervencni centrum je ze zakona socialni sluzbou, kterda viastné poskytuje pomoc
osobam ohrozenym domacim ndasilim. Cilovou skupinou jsou, krome nezletilych deti,
nebo vitbec mladistvich, dospélé osoby, to znamend nejen Zeny, které nasili samozrejmeé
zasahuje vic, ale i muzi, handicapované osoby, mame docela dost i seniorii, mdame
pripady mezigeneracniho nasili, coz si myslim, Ze se ted docela zvySuje. Jde 0 takové
lidi, kterym je 30, 40 a vraci se k rodiciim, protoze napriklad ztratili praci, nebo se jim
rozpadla rodina a resi néjaké problémy jako treba alkohol, obcas se vyskytnou i drogy.
Rodicum potom berou penize, omezuji je na svobodé a v podstaté je treba zacnou
i fyzicky napadat, nebo je psychicky tyraji. To jsou nekdy opravdu dost otresné pripady.
Ted' v posledni dobé jsme méli incident, kdy starsi pani, asi 95 leta byla ohrozovana
svoji dcerou, které je asi néjakych 60 a je schizofrenicka, takze tam byly utoky z jeji

strany.

3. Jak Casto se tady setkavite s pripady domdciho nasili?

., Tech kontaktil, jako Ze by tady nékdo klepal, to se déje malo. Spis jako lidi volaji, nebo
nekdo i treba ze socialniho odboru a odkaze jako Ze ma nekoho, tak rekneme jo, at si
zavola a pak uz je to jiny pristup....No a co se tyce téch vykazani, ted jsme délali
vlastné posledni statistiky, tak viastne za minuly rok jsme méli skoro 140 vykazani, coz
je docela velky cislo oproti tieba 2011, kdy jich bylo jenom 123 a vilastné takovych téch,
jak se rika, téech nizkoprahovych kontaktii, nebo kontaktii tou intervenci ze strany IC,

nebo ve vztahu k nam tak téch bylo skoro 1700 za rok. * My mdme ted nové elektronicky
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informacni systém, do kterého vsechno zapisujeme a z kazdé konzultace jsme povinni

udelat zapis, aby mely prehledy i kolegyné, kdyz se stridame.

4. Ceho se tyto nové piipady vétsinou tykaji a kdo je tou obéti?

., Z Vetsi Casti jsou to prosté Zeny, kterych se to dotykd, jsou to vétsinou v priméru, ja
nevim, triceti- Ctyricetilety Zeny, ktery maji deti, kdy prosté treba partner ztratil praci,
hodné pije, jsou tam uz nejaky rodinny historie, Ze treba ona byla zneuZivana otcem,
nebo uz méla treba predchozi partnery, ktery uz se takhle chovali.* Vice se jedna
o fyzicke nésili, ale jsou to i kombinace fyzického s psychickym. Ty Zeny ale casto
nemaji po utoku Zadnou dokumentaci, protoZe nejdou k lékari, nebo to zastiraji nécim
jinym. A kdyz to potom vidi deti v té rodiné, jakozZe malokdy mame klientku, kterd nema
deti, tak tam se vSechny tyto stereotypy prendseji a projevuji se v jejich chovani. No a ty
Zeny tady potom paradoxné rikaji, Ze to vilastné deélaji kvili détem, Ze od toho partnera
neodchazeji, coz se jim tedy snaZime vyvrdtit, protoze je to Spatné a spise jim tim
ublizuji. Takze pokud to néjak zacnou resit, tak je vidycky podporujeme vtom, Ze
udelaly dobry krok.

5. Jaky je tedy pro vas teoreticky postup v situaci doméaciho nasili?

Tam to funguje tak, Ze prijde fax od policie, zZe tedy doslo k vykazani, coZ oni nam maji
poslat do 24 hodin od chvile, kdy byl proveden zakrok v doméacnosti. Na tom urednim
zaznamu by tedy mély byt zapsany ty osoby, hlavné telefonni kontakt a informace o tom,
Jjestli tam nejsou nezletilé deti. To by se mélo poslat i na OSPOD a na soud. Ten Organ
socialne-pravni ochrany ma ale tedy hodné pripadit a nékteré ty pracovnice nejsou
uplné aktivni, protoze uz kdyz obdrzi tu zpravu, tak by meély délat Setreni v rodine, ale
vetsinou je ktomu musime néjak ponouknout, aby tam néco délaly. ,,Jako my jim
nevolame, ale kdyz treba tam vidime, Ze ten OSPOD tam neni uvedeny, Ze tam ten papir
neni, tak spis upozoriujeme i tu policii, Ze by to tam meli poslat. Takze potom uz
viastné té rodiné by se méla poskytnout néjaka jako komplexnéjsi pomoc, ale neni to tak
vzdycky, protoze, jak rikam, vétsinou ty klientky vidime po tom vykdzani, pak kdyz se
pripravuji néjaké ty navrhy, takze reknéme Ze je to néjak, mésic dva se treba s nimi
setkame, ale potom néjaka jako dlouhodobéjsi terapie, to uz prosté tady neni, jako kdyz
teda nevyuZijou tu psychologickou pomoc.** Ony se na nds samozirejmé mohou kdykoliv
obratit i po ukonceni té spoluprace, ale my je nemiizeme k nicemu nutit. Obcas resime

i situace, ze se klientky omlouvaji, nebo ani to ne a prosté neprijdou. ,,Jinak mame
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samoziejmé standardy, takze jakoby néjaky postupy jsou, kde je to stanoveny, jak jednat
s tim klientem.* TakZe kdyz prijde ten fax, tak my musime do 48 hodin tu ohroZenou
osobu kontaktovat. V pripade, Ze nema telefon, nezveda telefon, nebo prosté nereaguje,

tak ji posilame sms nebo dopis s nabidkou sluzby.

6. Koresponduiji tedy tyto metodické pokyny s praxi?
V podstateé ano, ale tak vidycky je to tak néjak individudalni.

7. S jakymi organizacemi tedy p¥i své prdci spolupracujete?

Pro nds jsou hlavnimi partnery Policie CR, Orgdn socialné-pravni ochrany déti
a justice, zde se jedna o ze zékona danou koordinaci interdisciplinarni spolupréace.
Ddle jsou to rizné neviddni organizace, jako napriklad Acorus a Rosa. DalSimi

partnery jsou socialni odbory a také kurdtori.

8. Je tato spoluprdace efektivni? Pokud ne zcela, jaké zmény by jste navrhl/a pro
zefektivnéni prace s obét’mi domdciho nasili?

Jako ten systém i legislativa jsou v podstaté dobre propracované, ale nevyuzivaji se
spravnym zpiisobem. Napriklad policie by mohla v hodné zavaznych pripadech
rozhodnout o kratkodobé ochrané, tedy pridélit ohrozené osobé policistu, ktery s ni je
neustéle, ale bohuzel toho nevyuzivaji. Prosté existuji riizné instituty, ale nevyuzivaji se.
Nekdy se takeé stava, zZe se policisté chovaji naprosto nevhodné a ohrozenou osobu
odmitnou, Feknou ji, at si déla co chce a zZe by ji mél partner v podstate mlatit jesté
vice, aby méla néjaké dukazy, jinymi slovy az ji zmlati, tak oni mohou teprve néco
delat. Ta situace se ale nastésti zlepSuje a jedna se pouze o vyjimecné pripady. | tak
Skoleni policistit prosté neni pravidelné a systematické. Ano, jsou Skoly na ty znaky
domdaciho nasili, ale podle mé chybi ta schopnost prace s obéti a vlastné i jednani s tim
agresorem. My jsme policii nabizeli, ze bychom pro né mohli néjaké skoleni pripravit.
,,Protoze ono i podle jako dohody, kterou asociace intervencnich center podepsala
S policejnim prezidiem by mély viastné ve vSech regionech spolecné skolit.* Co ale
napriklad jeste resime, jsou riizné davky, o kterych ted rozhoduje urad prace, ale casto
se nam stava, ze to nechtéji resit a Ze té klientce tedy Zadné davky nepriznaji. No a u té
Jjustice tedy hodné citime, Ze je to o takovém nezdjmu, protoze pro né je to prosté jenom
zlomek vsech pripadu. Jinak si tedy myslim, Ze je porad co zlepsovat. My jsme viastné

prevzali ten rakousky model, ale napriklad i v Polsku uz maji mnohem vice
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propracovanou tu praci s agresorem. A to v Praze je jesté ta nabidka sluzeb dobrd, ale
Jjsou tieba regiony, jako je Jesenicko, Bruntdlsko, Ustecko, kde je to prosté strasné. Ale
co jsme tedy slyseli, tak ti radovi policisté maji nékdy i strach rozhodovat. ,,Protoze to
Jjsou mlady kluci, samoziejmé, nejsou ani zdatni v téch znalostech, nemaj ty zkusenosti,
takze kdyz tam prijede nejakej mladej dvacetiletej kluk a pred neho se postavi nejakej
padesatiletej ochlasta, ktery rekne no tak chlapecku ted’ té zfackuju a padej a ja si to
tady vyridim doma, tak jako co asi udéla, ze.* Tak si myslim, ze Ceska republika je
trochu pozadu, podle toho, co jsem mohla Srovndvat na riznych mezindrodnich

konferencich. Napriklad v Brazilii maji proskolené i soudce.

9. Mohla by jste uvést priklad domdciho ndsili 7 praxe?
Pani HoluSova v podstaté protkala cely rozhovor riznymi piiklady z praxe. Dodate¢né

mi ale poslala i dalsi dvé kazuistiky navic, které uvadim nize:

Piibéh 1. Dospély syn vykazan za DN viiéi svym rodiciim

PRVNI INFORMACE pro IC:

e IC dostalo informaci od PCR o vykdzani syna za DN viici jeho rodiciim.

o  Fyzickeé napadeni rodicii synem poprveé pred 2 lety.

e Opakované vyhrozovani rodicim zabitim, strkani do jejich tél, pésti do obliceje,
opakované, zamykadni rodicii v byté a ndsledné fyzické napadeni, v jedné situaci
- vystiel syna v byté 7 nelegalné drzené zbrané smerem k oknu, které oduvodnil
ochranou rodicu pred osobami, které udajné syn videl za oknem a rodinu chtély
napadnout. Spol. obydli se mj. nachazi ve vyssim patie domu /videni nerealnych
situaci nasledkem drog/. Rodiciim se pribézné ztracely z bytu cenné véci, které
syn prodaval a nebo ,,ukladal* v zastavarnach, aby ziskal penize na drogy
a také celil svym veritelum, kterym dluzil.

e Rodice na PCR sdéluji zavislost syna na alkoholu a drogach.

e  Syn opakované nastoupil na dobrovolnou lécbu do PL, kviili zavislostem. Po par
dnech, tydnech z ni vSak vZdy odeSel.

o Pred vykazanim se syn opakované pokusil o sebevrazdu.

e Rodice ziji ve strachu nejen o sebe, ale i o syna. Citi se bezmocni. Velmi si preji
narizeni synovi ochranné ustavni léecby. Na zakladé psychiatrického posudku

syna, je mu doporucena ,,pouze* ambulantni lécha.
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POLICIE CR A SOUDY:

Na Policii CR ozndmeno opakované rodici fyzické napadani synem.

ve spolecném obydli.

Syn odsouzen k podminénému trestu odnéti svobody pro trestné ciny - nasili
ve spolecném byteé nebo domé a také pro nedovolené ozbrojovani. Ve spojeni
s rozsudkem Meéstského soudu v Praze mu byl pak trest snizen. ObZalovany byl
pred odsouzenim vzat do vazby.

Nasledny rok syn vykazan opét za DN

POSTUP POMOCI INTERVENCNIHO CENTRA:

IC telefonicky kontaktuje rodice, po vykazani jejich syna s nabidkou pomoci.

IC opakované poskytlo rodicum socidlné pravni poradenstvi k DN /osobni
i telefonické kontakty/

Pomoc pri sepsani 4 navrhit na PO /prodl. policejniho vykazani/, zZaloby
o0 vyklizeni bytu

Zprostiredkovani psychologické pomoci pro oba rodice.

Nasledné konzultace rodicii v IC se tykaly informaci ohledne prubéhu rizeni
pred soudem o zbaveni zpiisobilosti syna K pravnim vkoniim, pritahi ke kterym
dochazelo (znalecky posudek, moznost predvedeni syna atd.), ale také
predchazejiciho trestniho Fizeni proti synovi pro §215a trestniho zdkona
a dalsich trestnych cinii.

IC v kontaktu s rodici priblizné 1,5 roku. Matka syna dochdzi na podpirnou
skupinu do IC.

VYVOJ S ITUACE:

Rodice v kontaktu s psychologem, Policii CR, statnim zdstupcem, Intervencnim
centrem, psychiatrem, dvema lécebnami, odborniky na zavislosti.

Osloveny psychiatr shledava jedndni syna za velmi nebezpecné jemu i okoll,
Z toho divodu podadva navrh na castecné zbaveni zpuisobilosti syna k pravnim

ukonum k soudu. Snaha /i rodicii/ o narizeni ochranné léchy.
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e Po prvnim vykazani syna byli rodice prekvapeni, Ze soud, ktery resil tyrani
rodicu odsoudil syna pomeérné k velmi prisnému trestu, ale ochrannou lécbu

naridil pouze ambulantni, nikoli ustavni.

Piibeh 2. Vyvkazani manZela za opakované fyzicke napadeni manzelky

PRVNI INFORMACE pro IC:

e IC dostalo informaci od PCR o vykdzani manzela za opakované fyzické
napadani manzelky.

e ManZelka po fyzickém napadeni manZelem hospitalizovana v nemocnici. ManZel
Jji bil pestmi do oci a nosu, kopal do téla - nasledkem ztrata védomi, pani se /dle
Jejtho sdeleni v IC/ probudila v kaluzi krve.

e Manzelka ma ze svého muze velky strach. Po poslednim napadeni se hiire
soustredi a hure vidi.

e Pani sdeéluje IC, Ze ma schizofrenii.

POLICIE CR:
e Oznameni fyzického napadeni manzelky, jejim muzem.
e Vyk&zani manZela za opakované fyzické nasili.

e Podezieni z trestného c¢inu — tyrani os. Zij. ve spol. obydli /§ 215 a/

POSTUP POMOCI INTERVENCIHO CENTRA:

IC kontaktuje ohroZenou osobu s nabidkou nésledné, bezplatné pomoci.

Navstéva IC u pani doma. Pracovnice IC videly hematomy v jejim obliceji

/kolem oci a nosu/.

Poskytnuto socidlné pravni poradenstvi k DN /osobni i telefonické kontakty/.

e Na zdkladé domluvy s ohrozenou osobou - pomoc IC pri sepsani navrhu na
vydani PO /prodl. doby polic. vykazani/, zaloby o rozvod manzelstvi. Pani si
vSak ani jedno toto podani v IC nevyzvedla.

e Pani telefonicky kontaktuje IC stim, Ze se manzel vratil domii v dobé

desetidenniho policejniho vykazani a nechce odejit, coz pry oditvodnil tim, Ze

nemd kam. IC kontaktovalo PCR s timto sdélenim, které dostalo od pani.

ManZel se vSak jiz po prijezdu policistii k obydli v byté nenachdzel.
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e Pani odmita kontakty zrad psychologii a psychiatri stim, Ze ma svou

psychiatricku, ke které dochazi.

SOUCASNA S ITUACE:
e PCR vysetiuje manzela s podezienim na spachani trestného cinu - tyrani os. zij,
ve spol. obydli /8§ 215 a/ a 7a4da zpravu z IC o priibéhu kontaktii s pani.
e Pani mé v soucasné dobé tendenci druha chranit. Svaluje vinu na sebe, coz
obhajuje provokaci druha. Jednani druha viici ni vSak bylo minuly rok velmi
brutalni.

e Vsoucasné dobé pani neni v kontaktu s IC.

Pfi rozhovoru s pani HoluSovou jsem se také dozvédéla, ze v roce 2005 byla na
policii v Brn¢ vybudovana specialni jednotka policisti, ktefi fesi v podstaté vSechno, co
se tyka pfipadid spojenych s domacim nésilim, tedy vykazani, trestni oznameni na
tyrani, vydirani nebo omezeni osobni svobody. Jsou na to specialné proSkoleni a maji
tedy potfebné znalosti a schopnost jednani s lidmi, kterych se doméci nasili tyka.
Podobné skupiny byly i v Praze, ale z kapacitnich a personalnich diuvoda byly zruSeny.
Od pani HoluSové jsme take ziskala kontakt na pani Alenu Skoumalovou, vedouci této
specializované jednotky pii PCR v Brné.

Pani Holusovd byla mimo jiné i pon€kud sdiln&jsi a kritictéjSi co se tyce
spoluprdce mezi jednotlivymi organizacemi, coZ je samoziejmé dano i tim, Zze
intervencni centrum ma ze zakona povinnost zajiStovat interdisciplinarni spolupraci
organizaci, které jsou zapojeny do pomoci obétem domaciho nasili.

Z rozhovoru s pani HoluSovou jsem méla velmi dobry pocit; zptsob, jakym
mluvila, na mé totiz délal dojem, Ze se chce opravdu zasadit za to, aby se problematika
obéti domaciho nasili a prace s nimi posunula k lep§imu. Pusobila na mé jako plna

odhodlani a novych plana na zlepseni situace do budoucna.

2.3.3  Policie Ceské republiky

Jako se zastupkyni Policie Ceské republiky jsem realizovala rozhovor s pani
Alenou Skoumalovou, ktera pracuje jako vedouci specializované jednotky v Brné.
| z tohoto diivodu jsme se domluvily na ,,setkdni* prostfednictvim Skype technologie.

Pani Skoumalova je navic velmi vytiZzena, a v ¢ase rozhovoru byla dokonce i nemocna,
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takze jsme se ,seSly“ vnedéli v dopolednich hodinach. Cely rozhovor byl velmi
pfijemny a probihal spiSe na ptatelské bazi. Trval zhruba hodinu, pficemZz se nam
jednou stalo, ze bylo pteruSeno spojeni. Po opétovném navazani jsme pokracovaly tam,

kde jsme skoncily.

1. Jaké je vaSe zaméstndni a ndplii prdce?

. Tak ja jsem statni zaméstnanec, jsem zarazend na méstském reditelstvi policie Ceské
republiky v Brné a jsem vedouci ctvrtého oddeleni obecné kriminality, skupiny
kriminalni policie a vySetFovani; takze ta zkratka je hroznd, OKSKPV.* A protoze
Brno je nejveétsi reditelstvi v republice co se tyka ,,napadu*, to znamend, napadeni,
trestnych cinit a prestupkii, tak my mame rozdélenou i samotnou specializaci: je nas
dvanact oddéleni a my jsme to ctvrté oddéleni, které se specializuje na problematiku
vykazani, doméciho nésili, v prestupku i vtrestném cinu a nebezpecného
pronéasledovani, neboli stalkingu (také jak v prrestupkovém rizeni, tak v trestném cinu,).
Néaplni mé prace je organizovat praci celeho oddéleni; prijimat oznameni, rozdeélovat je
do oddeleni, provadeét veskerou agendu, kterd souvisi s vedenim oddéleni a podobné.
Kromé toho tedy chodim i do sluzeb a to jednak proto, Ze pri narocnych vécech chci byt
a také proto, Ze mé ta prace bavi a protoze je hodné narocna a délame ji uz moc
dlouho, a ja na to momentalné mam jak casovy, tak dusevni potencial, tak chci téem
mym lidem pomahat, protoze si myslim, Ze je to pro ty pracovniky i takové povzbuzeni,

kdy? $€f ziistane a pomiize.

2. Jak dlouho tuto praci vykonavate?

,,NO ja jsem u policie jako takové letos dvacet let s tim, Ze po dvou letech vlastne uz mé
vyclenili tehdy na problematiku mladeze a déti, takze to bylo jakozZe jsem Fesila trestny
ciny pdchany na détech a na mladezi, ale i pachany détmi a mladeti.... No a v roce
2005 si mé vytypl nas tehdejsi reditel doktor Vanek a oslovil mé, jestli bych s nim neSla
do toho projektu domaciho nasili, jako specialni jednotky, prvni v celé republice no a ja

jsem do toho Sla.*

3. Jak casto se setkdvdte s novymi piripady domdciho nasili?
Ja kazdy den. ProtoZe take na rozdil od jinych kriminalek, naSe oddéleni je takové malé
Jjakoby obvodni oddéleni — my V této oblasti podnikame i takové véci, které se jinde na

okresech délaji pouze V uniformé; to znamena prestupky, vykazovani i trestné ciny. To
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znamend, Ze my prijimame pripady kazdy den. Velmi malokdy se stane, Ze napriklad

dva dny nic neni, ale to uz si rikame, jestli nahodou nejdou telefony.

4. Ceho se tyto p¥ipady vétsinou tykaji?

,.Budeme se ted’ bavit o tom, o cem se dozvi policie. Ja netvrdim, Ze obéti domaciho
nasili jsou  pouze Zeny; obéti domaciho ndasili jsou i muzi, ale to se malokdy resi pres
policii. TakZe u nas nejvic poskozenych, nejvic oznamovatelek v oblasti domaciho nasili
Jjsou zeny. " Muzii je kolem 5 %. Hodné se ale zvysuje pocet pripadii v kategorii senior;
o téchto pripadech se dozvidame od socidlnich pracovnic, od terénnich socialnich
pracovnic, z anonymii od sousedii a nebo z telefondtu sousedi na socialni odbor, kteri
nam zavolaji, protoze my mame rozpracovany system, kdy ja mam lidi rozdélené do
dvojic a ty dvojice spolupracuji s urcitymi urady méstskych casti; vidycky jednou za
dva roky smluvime schiizku, nasi lidi tam jdou, sejdou se se zdstupci Organii socidlne-
pravni ochrany déti, se socialnimi pracovniky pro prestdrlé obcany a debatuji s nimi

o tom, co se za ty dva roky zménilo.

5. Jak tedy postupujete, kdy? dostanete néjaké oznameni?

My se o domdcim nasili, nebo o stalkingu dozvidame ctyrmi zpiisoby. ,,Nejcastejsi
pripad je vyjezd na zakladé volani na linku 158. To znamena, Ze to je nejcastéji domdaci
nasili, kde v tu chvili probih& nasili, teror ze strany opilé nasilné osoby na té ohrozené
a jsou u toho dost casto déti. Toto se dost casto stava tak 0d 0smi vecer do rana do tri.
Na zdklade telefondtu se vola na operacni, kde operacni distojnik zjisti, co se tam déje
a posle na misto nejblize jezdici hlidku. Jejich Ukolem je zklidnit situaci, zabranit
fyzickému nasili nebo i materialnim Skodam a prostrednictvim par nacvicenych otazek
zjisti, zda se skutecné jedna o domdci nasili a nasledné volaji nasi skupinu a nase
skupina uz si to po telefonu zacne ridit a vyrdzi na misto. Nasilnik je potom podle
situace zajistéen a dan do cely predbézného zadrzeni a my stou ohrozenou osobou
komunikujeme tak, jak je potreba. Pokud je to mozné, tak snami ihned jede na
oddéleni, kde ji v klidu vyslechneme a vSechno s ni probereme, nasledné resime situaci
S pachatelem, a rozhodujeme, zda to bude prestupek nebo trestny c¢in a vétsinou
V téchto pripadech vykazujeme.

Druhy zpuisob je, ze k nam prijde, jak tomu rikam pracovné, ndpad z ulice; to znamena,

Ze ti lide prijdou, protozZe uz toho maji dost.
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Treti zpiisob je postoupeni oznameni z méstského statniho zastupitelstvi, coz se
Momentalné déje hodné casto, zZe se tedy na zastupitelstvi obraci napriklad dcera, nebo
matka. No a ctvrty pripad je takovy, Ze nam nékdo zavola z terénu.

Jinak nutno vict, Ze institut vykazani se v Brné ujal jako velika prevence. My jsme
mivali 380 prestupkii za rok a ted” mivame kolem 180. A nejvic si myslim, Ze toto
zafungovalo v tech pripadech, kdy meél nasilnik takové chovani naucené z domu
a Vv podstaté nad nim vitbec nepremyslel. Protoze najednou se mu stalo, Ze to co délal
otec matce normdlné on ted udélal své manzelce a najednou skoncil v celach a byl
predveden pred vysetrovatele a musel se zpovidat, proc to udeélal a kolik vypil alkoholu
a tak dale. Najednou se tedy do toho zacal nékdo plést a on zjistil, Ze to neni tak

normalni a jesté se od policisty dozvedel, co ho miize cekat.

Jesté bych se chtéla zeptat k tomu vyjezdu hlidky: je néjakym Castym jevem, Ze si ta
hlidka napiiklad netroufne oznacit ten pripad za domdci nasili?

,,Na to ja vam Feknu presné odpovéd’ a vic se o tom nebudu rozsirovat: v Brné se to stat
nemuze. Myslim si, Ze se to v Jihomoravském kraji déje minimalné, protoze jsme
ucastniky proskolovani policisti. Na druhou stranu tim, Ze jsem zapojena v nékolika
projektech celorepublikovych, tak nékdy upiné Zasnu, co miyj kolega napriklad v Jiznich
Cechach, je schopen udélat s domacim nasilim, aby s tim nemél prci, tak to ziram. Ale
ja tedy tvrdim, Ze je to jednak od clovéeka k cloveku a druhak se to odviji od séfit téchto
lidi, podle toho, jaky na to oni maji nazor. JestliZe oni sami vystupuji zpiisobem, zZe
domaci nasili je vyumélkovany a vymysleny problém a paragraf Bilého kruhu bezpeci,

potom je to problém.

6. A tedy ten teoreticky postup se shoduje s praxi?
Ano. A pokud je to tak, zZe se to dozvime suchou cestou, tak vétsinou zaciname od toho,
kdo to oznamil, kdy se tedy vyptame co a jak a dale si delame mistni Setreni no a ddle

se postupuje klasicky podle typu pripadu.

7. S jakymi organizacemi pii své prdci spolupracujete?

My jako policie nejvice spolupracujeme s magistratem mésta Brna. Tam vznikla
bezvadna skupina socidlnich pracovnikii, kde je asi dvacet pét lidi a polovina z nich se
stara o seniory a druhd polovina o postizené. Takze pokud mi pracujeme na pripadu

doméciho nasili na seniorech, tak oni ndm velmi pomahaji a o tu rodinu posléze dale
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pecuji. Dale spolupracujeme s Odborem zdravi a se Socialnim odborem, také se vSemi
urady meéstskych casti v Brné. Pochopitelne spolupracujeme s intervencnim centrem
V Brne, které je ze zdkona o vykazani ustanoveno v kazdém krajskem méste.
Samozrejmé zZe tady vV Brné spolupracujeme se vsemi obecné prospésnymi spolecnostmi,
které se zabyvaji alespon okrajové domdcim nasilim, napriklad s Magdaleniem nebo

Persefonou.

8. TakZe piedpokliadam, Ze ta spoluprdce asi je efektivni, nebo madte k tomu néjaké
vyhrady?

Nemam. My tady v Brné navic mame naprosto perfektni interdisciplindrni tym. TakzZe
my treba spolupracujeme i s predmanzelskymi poradnami nebo se soudci z civilniho
soudu. Také perfektné spolupracujeme s méstskou policii, takZe ten zabeér je opravdu

Siroky.

TakZe i se soudci je ta spolupréace v poiddku?

,,U nas naprosto.*

9. Mate néjaky zajimavy piipad 7 praxe?

., Tak ja vam treba uvedu pripad, kterej jsem jako nepochopila po té strance socialni,
jakto, Ze ta rodina bez povSimnuti mohla takhle Zit do doby, nez my jsme tam vlitli, jako
skupina doméciho nésili.* Na jednu sluzebnu méstské policie se asi pred ctyimi lety
dostavil stary manzelsky par. Ti prisli oznamit, Ze je syn doma neustdle terorizuje a ze
oni uz to vithec nezviddaji a nevédi co stim. Nez se ale ta méstskd policie néjak
rozhybala, tak oni z té stanice utekli. Po tydnu se objevili znovu a to uz ta pani méla
nejakou modrinu. TakZe nam rychle zavolali, at’ prijedeme, Ze se pokusi je tam zdrzet.
My jsme si udélali mensi vjezd a protoze jsme nevedeli, co se bude dit, tak jsem tehdy
stahla i zasahovy tym, protoze pri Seteni v domé jsme zjistili, Ze tento par md dva syny,
ale Ze ten jeden s nimi asi pravdépodobné nebydli a ten druhy je néjaky na pil bldzen.
Kdyz jsme dojeli na misto, tak jsme zjistili, Ze dvere uz byly nékolikrdt vyrazené, takze
V podstaté ani nebylo potreba je odemykat. V byte byl neskutecny neporadek a nasli
jsme tami tohosyna,o kterém sousedirekli, Ze v byté nebydli. Ten syn uz deset let
nevychazel z domu, nemél ostrihané nehty a vousy mél asi po pupek. Ten ndsilnik se
nam pokusil utéct oknem, ale my jsme od sousedii vedéli, zZe on nekdy skdace z okna na

strom, takze uz jsme tam méli hlidku, ktera ho chytla.
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V byte nebylo jediné nezakryté okno, vsude bylo nanoSeno strasné mnozstvi odpadku,
kdy tedy ti rodice méli pouze cesticku ke svym valendam. Ti kluci méli ve vedlejsim
pokoji také kazdy valendu, ale hlavné tam byl funkcni pocitac a televizor.

Nakonec to bylo tak, Ze ten starsi syn terorizoval svoje asi 85 let staré rodice, kdy otec
byl byvaly docent na vysoké skole a matka méla také vysokoskolské vzdeélani. Syn
rozhodoval, co bylo s penézi, které méli rodice z diichodu, porad domii snasel igelitky s
., blbostma* a zakazoval rodiciim, aby je vyhazovali a vnoci je posilal na asi 1,5
kilometru vzdalenou benzinovou stanici pro rizné véci, nebo jim do ruksdacki nalozil
knihy a chodil s nimi v lesiku na nocni pochody, protoze kdyz on nemiize spat, tak oni
také nebudou. Toho mladsiho bratra z toho upiné vynechal, toho si wibec nevsimal.
Nakonec skoncili oba synové v Ustavech.

Ja si na tenhle pripad casto vzpomenu a vzdycky mé napadne takova otazka, jakto, Ze
nikomu v tom domé nevadilo, zZe vtom byté jsou vsude igelity v oknech. Jakto, Ze
nikomu nevadilo, kdyz jde po schodech, ze na tech dverich neni klika. TakZze to je jeden

Z pripadit domactho nasili, které tedy trvalo opravdu hodné dlouho.

Pani Skoumalova byla velmi mila a vstiicna a z jejich slov bylo znét, Ze ji jeji

prace opravdu bavi a napliiuje a Ze ji provadi poctive.

2.3.4 Soud

Jakozto se zastupkyni soudu jsem se seSla s Mgr. Vlastou Langhamerovou,
ktera momentalné Cerstvé pracuje jako soudkyné. Tento rozhovor jsme absolvovaly
dvakrat — poprvé jsme jej ale nenahravaly a tak jsme jej musely zopakovat. V dobé
prvniho setkédni pracovala pani Langhamerova jako asistentka trestniho soudce

(a ptevazné této profese se tykal i nas rozhovor).

1. Jaké je vaSe zaméstnani a ndpli prace?

,,1akZe pracovala jsem v podstaté Sest let jako asistentka trestniho soudce u obvodniho
soudu pro Prahu 9 a v soucasny dobé jsem vlastné cerstve jakoby jmenovand do pozice
soudkyné, kde se zabyvam vic jakoby civilnim pravem.* Kromé toho se aktudlné
zabyvam jesté problematikou domdctiho nasili v ramci poraden Bilého kruhu bezpeci
jako dobrovolna pravni poradkyné, takZe ten uhel pohledu mam jak ze strany soudu

a z toho, co jsem méla moznost videt po téch Sest let, kdy jsem se vénovala trestnimu
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pravu, tak viastné i z uhlu pohledu té poradny, kde je to o jinem pristupu, kdy se vlastné

nic nevysetiuje ani nezkouma, ale spise se jde po téch potiebach obéti jako takovych.

2. Jak dlouho vykonavdte obé tyto prace?
., U soudu jsem Sest let, jakoby co se tyka trestni sekce, ted jsem vlastné treti mésic
jakoby na civilnim Useku a co se tyka poradny Bilyho kruhu bezpeci, tak tam vlastné

I3

ted’' zacinam sedmej rok piisobeni. *

3. Jak Casto se setkavdte s novymi pitipady domdciho ndsili?

V kazdém pripadé je mozné Fict, ze téch pripadii je celd Fada. V rdmci poradny Biléhu
kruhu bezpeci my nikdy nedokdazeme odhadnout dopredu, kdo prijde; do poradny chodi
nejen obéti domdciho nasili, ale i obéti jinych trestnych cinut obecne. ,, Co se tyka obéti
domaciho nasili vylozZené, tak miize bejt poradna, kde prosté jsem tam treba dvakrat do
mésice a muzu se tam potkat se ctyrma az treba deseti klientama, ktery prichazeji
S problematikou domaciho nasili. Jsou ale i zase poradny, kde opravdu spis resime
uplné jiny typy trestnych cinit a domdciho nasili se to netyka, takie je to opravdu

rizny.

A kdy? jste pracovala jako asistentka soudce?

, U soudu ty pripady domdciho nasili, ktery prijdou, to je opravdu jenom Spicka
ledovce.” Ty pripady jsou vidycky reSené na okresech, pokud to opravdu neni
S nejakym disledkem smrti, nebo néceho takového, kdy uz je to opravdu prdace pro
krajsky soud. Co se tyka toho okresu, tak tam je to také rizné, ale myslim si, ze se Ize

potkat zhruba s jednim ¢i dvéma pripady do mésice.

4. Ceho se tyto piipady tykaji a kdo je jejich obéti?

Ty pripady jsou velmi rozmanité, to znamena, zZe se velmi tezce sleduje jedina linka.
Jsou klienti, kteri prichdzeji s problémy, které se pohybuji spiSe na arovni psychického
tyrani a jsou i klienti, kteri prichdzeji s velmi zavaznymi formami domaciho nasili.

,,Co se tvka jakoby BKB, tak nejcastéjc jakoby klientkama jsou Zeny, ale miizu rict
uplne ted’ cerstvou zkusenost, kdy do poradny prisel i muz, velmi bych rekla ,, efektivne
tyranej ze strany partnerky, ktera byla mala, 150ti centimetrova blondynecka, do ktery

by to asi pravdepodobné nikdo moc nerekl, ale ty zpiisoby toho tyrani byly velmi
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efektivni, zvldst na ty psychicky, emocionalni Urovni z hlediska jakoby vydirani pres
déti a tak dale.** TakzZe jsou to i muzi, kteri prichdzeji a resi takové problémy.

U toho soudu jsou to jak pripady tézkého ublizeni na zdravi, ale i kauzy, které nemaji
tak zavazné dusledky, ale vétsinou se projevuji uz po néjakou delsi dobu. ,, Vybavuju si
velmi dobre pripad Zeny, poSkozeny, kterd vystupovala v trestni kauze a v podstaté ten
pachatel se po celou dobu toho vizeni hdjil tim, Ze on ji nikdy fyzicky jakoby neublizil,
coz byla pravda. | ona sama uvddéla, Ze on ji nikdy fyzicky nenapadl, Ze tam nebyl
zadnej fyzickej utok, nicméné ze jakoby to souziti po ty psychicky strance bylo tak tézky
a ndrocny, ze prosté opravdu nebylo uz dal jakoby unesitelny,; oni spolu byli pres
dvacet let, takze opravdu jakoby dlouholetej vztah. Vychovali spolu dvé dospély deti
V ty dobé uz a presto jakoby ten partner pordad pokracoval dal a dal, ta situace se
zhorSovala, takZze ona nakonec vyhledala pomoc.“ U soudu je tedy mozné setkat se
i S pripady psychického tyrani; problém je spiSe v tom, Ze obéti psychického tyrani toto
jednani v radé pripadit ani za tyrani neoznacuji, pripadné rikaji, Ze je to v podstaté
stejné neprokazatelné, zZe jde pouze o tvrzeni proti tvrzeni, a Ze oni stim ksoudu

nepijdou, protoze to vlastné nema vyznam.

5. Jaky mate teoreticky postup pii i'eSeni piipadii domdciho ndsili?

, Tak co se tyka vlastné jakoby soudu, tak zZadnej metodickej pokyn neexistuje a to
I Z povahy ty véci jako takovy, soudce je vizanej vlastné pouze zdkonem, pripadné
podzakonejma predpisama, ale Zddny metodicky pokyny vtomhletom duchu
neexistujou.“ Nutno podotknout, Ze podle vlastni zkuSenosti ti soudci v kauzach
postupuji standardné stejné, jako postupuji u Setreni jakékoliv jiné trestné cinnosti. To
znamena, Ze napadne obZaloba, soudce pripad prostuduje, ndsledné probéhne hlavni
liceni s dotazovanim, tedy s vyslechem obzalovaného a poskozeného, vyslechy svédkai,
pripadné jsou predlozeny néjaké listinné ditkazy a nasledné je vyhlaseno rozhodnuti.
V kazdém pripade bych rekla, zZe alespon v pripadech, které mam moznost sledovat
u obvodniho soudu pro Prahu 9, je viditelna zvysena tendence soudu ulehcovat tuto
situaci poSkozenym, jsou tedy vyuzivané vsechny moznosti a opatreni trestniho radu
K tomu, aby a obét nebyla zbytecné nadmiru stresovana. Napriklad je obéti poskozeno
vypovidat bez pritomnosti obzalovaného, zajistuje se, aby obét's obzalovanymi necekali
na stejné chodbé v pripade, Ze je pachatel stihan na svobode. Napriklad jsem
opakované zazila situace, kdy jsem s poskozenou cekala v jine jednaci sini, neZ dojde

kK vyslechu. Néekolikrat jsem vysvétlovala, jak bude jedndani probihat, co mize ocekavat,
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Ze samoziejmé i obzalovany ma moznost se vyjadrit a kldst otazky — V pripade, ze je
poskozeny vyslychan bez pritomnosti obzalovaného, déje se tak prostrednictvim soudu,
aby nedoslo ke kontaktu téech dvou, a Ze poskozeny muze samozrejmé také uvadet uplné
jiny uhel pohledu, tak aby nebyla prekvapena. Také jsem zaZila, Ze soudci délali
prestavky behem vypovedi poskozeného, aby jim opravdu ulehcili, umoznili se napit,

dojit si na toaletu.

A myslite si, Ze toto je v dnesni dobé norma?

To je hodné zajimava otazka. Ja si viitbec netroufam o tomto mluvit. Pokud néjaka
takova kauza prijde k obvodnimu soudu na Praze 9, tak tam bych si troufla rict, Ze je t0
normou. Ale to je pouze jeden z deseti prazskych soudii a jeden z desitek soudii v Ceské
republice a umim si predstavit, Ze je to vice otazka empatického pristupu jednotlivych,
konkrétnich soudcii. Bohuzel jsem se nesetkala s tim, Ze by k tomuto byla délana néjaka
konkrétni Skoleni. Porddaji se Skoleni soudcii k problematice doméaciho nasili, ale Ze
bych mela pocit, zZe si ti soudci odtamtud opravdu néco odvazeji, zZe vedi, jak budou
Vtéch kauzdach postupovat a zZe by to ndsledné dokdzali aplikovat i v praxi, to se
obavam, Ze s takovym postupem jsem se zatim nesetkala. Tady si myslim, Ze je opravdu
veliky prostor pro zmeénu.

Ja bych si troufla ¥ict, ze Fada téch skoleni, ktera jsou nabizena a realizovana jsou
Z mého pohledu absolutné neatraktivni pravé pro tu cilovou skupinu, pro kterou jsou
poradana. Osobne mi v téchto pripadech nesmirné chybi, ze ti Skolitelé nejsou schopni
prejit do praxe a ukdzat konkrétni priklady a Fict, co konkrétniho je mozné pro tu

poskozenou osobu udélat, aby pro ni byla tato situace snesitelnéjsi.

Kdyz se tedy vratime k tém otdazkam, tak jak je to s postupem v BKB?

V tom Bilem kruhu bezpeci to také neni o néjakém metodickéem pokynu, ale tam zase
hodné funguji skoleni dobrovolnikii, kde kazdy ten dobrovolnik, aby tam mohl pracovat,
musi projit ctyrdennim Skolenim, kdy jeden blok je vénovand pouze problematice
domdctho ndasili; Skoli Lida Cirtkovd s Petrou VitouSovou a hodné dopodrobna se

probiraji tyto praktické aspekty prace s obétmi.

6. Shoduje se tento postup s praxi? — tuto otdzku vynechavame
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7. S jakymi organizacemi pii své prdci spolupracujete?

., Tak ze strany soudu, kdyz se jakoby podivam na trestni soud, tak tam jednoznacne
Jsou to organy cinny v trestnim rizeni; to znamenda policie, statni zastupitelstvi, to jsou
viastné jako bych rekla dve nejzakladnéjsi.* Potom zalezi na kazdem soudci, do jaké
miry spolupracuje i s néjakymi pomdhajicimi profesemi, od azylovych domit po rizné
neziskové organizace.

Co se tyka BKB, tam je ta spoluprace samoziejme zaloZzend na nécem jinéem. Tam byla
podepsand dohoda o zprostiedkovani kontaktu mezi obétmi, respektive policii a Bilym
kruhem bezpeci. Policie tedy poskytne Biléemu kruhu bezpeci ctyri zakladni udaje
o obéti a ten potom obet sam kontaktuje. Nutno podotknout, Ze tato praxe zatim vice
funguje na pripadech tykajicich se poziistalych po obétech trestnych cinii, pri pokusech
o vrazdy, pri znasilnénich, ¢i pri zpiisobeni tezké ujmy na zdravi. Velkym milnikem je
momentalné zakon o obétech trestnych cinu, ktery tusim 11.2.2013 podepsal prezident
Ceské republiky. Jednotlivd ustanoveni tohoto zdkona budou postupné prechdzet do
praxe; tento zakon je hodné zaméreny na ochranu obéti, kdy mimo jiné obéti, u kterych
hrozi sekundarni viktimizace, jsou prohlaseny za zvlast zranitelné obéti. To si myslim,

Ze bude spliiovat velka cast obéti domaciho nasili; rekla bych, ze dokonce 99,9 %.

8. Jak je to tedy s efektivitou té spoluprace v ramci soudu?

., No, efektivita je strasné odvysla, bych rekla, od kazdyho jednotlivvho cloveka*“. Jako
je to v kazdé profesi, kdyZz mate dobrého doktora, mate dobrého doktora, kdyZz mate
dobrého ucitele, mate dobrého ucitele. Zazila jsem policisty, kteri opravdu funguji
nadstandardné vyborné. To se potom velmi odrazi na téch obétech. Na druhou stranu,
z té zkuSenosti, kterou mam od soudu nemoru rict, Ze by ta spolupréace byla neefektivni.
Ono je to také hodné dané tim, Ze ti policisti proste museji jednat a ten statni zdstupce
prosté musi jednat. ,, Takze kdyz soudce prosté bouchne do stolu, tak ti policajti, jestli
rédi nebo neradi, j& nevim, ale prosté dodaj.

Co se tyka té efektivity, tak jinak, mozna i snaze se to hodnoti ze strany toho Kruhu, kde
je mozné se setkat s tim, ze obéti prijdou a popisuji to jednani ze strany orgdnii cinnych
V trestnim Fizeni, které je zkrdatka alarmujici. Af uz co se tykd nekonani, nebo naopak
konani, ale tak sileného, Ze cloveku uplné trne. Nemyslim si ale, Ze by to bylo dané tim,
Ze by ty postupy nebyly upravené — je to opravdu clovek od c¢loveka. Urcité v tom hraje
svoji roli i skutecnost, Ze ti policisté maji vekou fluktuaci a objevuji se novi a novi lide,

kteri nejsou proskoleni, nebo proskoleni jsou, ale zase nemaji zkusenosti. Podle mého
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nazoru je velmi diilezité intuitivni chovani kazdého jednotliveho cloveka. Protoze
i absolutné neproskoleny policista, ktery o domacim nasili nic nevi, pokud se dokaze

zachovat intuitivné, tak si zkratka myslim, Ze nemiize udélat chybu.

9. MuZete uvést néjaky pripad 7 praxe?

Ja si vybavuji pripady, které jsou spojeny s brachialnim nasilim, kdy ty obéti opravdu
nechtéji odejit od pachatele a vysveétluji to napriklad détmi a velmi tezce se tém obétem
ukazuje, Ze prave ty deti jsou tim ditvodem, proc¢ by mély odejit, protoze si ty deti
odnaseji modely chovani, které nasledne aplikuji ve svém zZivoté. Ty zpusoby tyrani jsou
podle mého nézoru cim ddl tim efektivnéjsi; dnes vyrazné delsi dobu trva faze
psychického tyrani, vyhroZovani, nadavani, zastrasovani legalné ¢i nelegalné drzenymi
zbranémi, vydirani skrze facebook nebo twitter. Casto se také objevuje nesmirnd
ekonomicka zavislost obéti na pachateli a i z tohoto ditvodu jsou ochotny nést spoustu
veécl.

Pamatuji si treba Zenu, ktera volala na linku, kdyz jsem tam jesté pracovala. ,, Jeji
zakazka stéla tak, Zze ma vypovidat u soudu a Ze chce poradit, jak ma vypovidat, aby
neubliZila manzelovi. 4 kdyz ten pribéh vypravéla dal, tak se ukdzalo, Ze radu let Zila se
svym partnerem, manzelem, kterej ji opravdu nejen jakoby psychicky tyral, ale tehdy
i hodné fyzicky tyral.*“ Bydleli na samoté u lesa, méli i néjakou malou farmu a on
pomeérné hodné pil. On v podstaté ani normalné nefungoval dobre, ale vidycky kdyz se
napil, tak to dosahovalo Silenych rozmerii. Jedna z téch situaci byla ta, Ze on ji zacal
honit s motorovou pilou po domé. Ten konflikt skoncil tim, zZe se tak vycerpal, Ze si
sednul do obyvaku a usnul, zatimco Zena byla zamcenad ve sklepé. Ona po néjaké dobé
vylezla a tu pilu mu schovala. To byl jeden z incidentii, ktery licila s tim, Ze vSechno
dobre dopadlo, takze to nebyl Zadny problém. Incident, kvuli kterému vlastné volala
byla situace, kdy ji prohanél po farmé se sekerou v ruce, ale tu sekeru ji skutecné
zabodl do zad. Ona si jeste zavolala zachranku, ktera kontaktovala policii, ta jej
zajistila a poZzadala o vzeti do vazby s diivodem domdaciho nasili a pokusu o vrazdu. On
byl ve vazbé a ona tam za nim jezdila a licila do toho telefonu viastne, Ze je to hrozné,
Ze on tam strasné zhubl a strasné se rozcilovala, Ze ji vezenska sluzba neumozZiuje nosit
mu jidlo, protoze on se preci potiebuje najist. Nam volala v momenté, kdy meéli asi 14
dni do hlavniko liceni a ona chtéla u soudu zméenit vypoved' tak, aby ho pustili domii.
Nebylo ji k vysvétleni, Ze ji jde skutecné o Zivot a Ze pokud zméni svou vypovéd, tak to

miize vést k tomu, Ze ona sama bude trestné stihand pro trestny cin krivé svédectvi a Ze
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v tento okamczik je ji partner opravdu nebezpecny. Bohuzel nevim, jak pripad dopadl,
protoze uz se nasledné neozvala, ale musim vict, ze jsem o ni tehdy opravdu méla

strach.

Za UCelem rozhovoru jsme se seSly v odpolednich hodindch v pizzerii na
Zizkové, kde jsme se vlastné schazely i poprvé. Pani Langhamerova byla velmi mila
a vstficna 1 pfesto, ze je Casové velmi vytizend. Opét mi piedala vycerpavajici
informace a dokonce se ponckud ,rozohnila“ ve chvili, kdy jsme se dotkly

problematiky Skoleni soudcti €i policistl, jak uvadim v textu.

2.4 Komparace vysledku rozhovort

Pro lepsi orientaci v odpovédich jednotlivych respondentek uvadim tabulky se
struénym shrnutim informaci poskytnutych dotazovanymi pracovnicemi pomahajicich
organizaci. Pro pfehlednost se kazda tabulka tyka jednoho bloku uvedeného v kapitole
2.2. Déle pfidavam pod kazdou tabulkou slovni zhodnoceni informaci ziskanych

Z jednotlivych rozhovorti.

Tabulka ¢. 1: Shrnuti otazek z bloku A

Jaksz Je vase Jak dlouho tuto préci
zameéstnani a "y
(ot g vykonavate?
napln prace?
" . soc. pracovnice v
Katerina Mackova ACOrUSU 14,5 roku
Barbora HoluSova Vedouci IC Praha 1 rok
Vedouci
Alena Skoumalova speC|aI.|zovaV1'ne 8 let
skupiny pii
Policii CR
Soudkyné/
Vlasta Langhamerova asistentka 6 let
trestniho soudce

Tyto dvé otazky nepotiebuji n¢jaky dalsi vyklad, protoze se tykaji pouze typu

zamestnani a délky jeho provozovani.
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Tabulka ¢. 2: Shrnuti otazek z bloku B

Jak casto se
setkavate s novymi
pripady domaciho

nasili?

Ceho se tyto piipady
vétsinou tykaji a kdo je
jejich obéti?

Katefina Mackova

cca 5x za tyden

pfevazné zeny, fyzické i
psychicke nasili

140 vykazani za rok

Vétsinou zeny 30-40 let s

Barbora Holugova 2012; 1700 détmi, partner po ztraté
nizkoprahovych zaméstnani+alkohol, fyzické
kontaktt nasili
. N VétSinou Zeny+narust obéti
Alena Skoumalova denné U zeny
senioru
) " Vétsinou zeny-rozmanité
Vlasta Langhamerovéa 1-2x do mésice upzﬁp;/ dy

U otézky tykajici se Cetnosti novych ptipadu je znat pomérné velky rozdil.

Nejcastéji se setkavaji s novymi piipady na policii, coz si myslim, ze je pochopitelné,

protoZe v n&jaké krizi ¢i v situaci ohroZeni zivota patrné kazdého jako prvni napadne

volat linku 158. Kontakty na dal$i organizace, které se této problematice vénuji, se dale
obéti dozvidaji od policista.

Naopak nejméné ptipadii se jiz dostane k soudu. Pfi¢inou je fakt, Ze ne vSechny

piipady doméciho nasili jsou feSeny podanim trestniho oznameni na pachatele (at’ uz

kvali ne tak velké zavaznosti, nebo kvili neochoté obéti) a také skutecnost, ze ackoliv

ob¢t’ podé na nésilnika trestni ozndmeni, velmi Casto jej také po kratké dob¢ opét stahne

a dale odmita pfipad fesit (jak jsem se dozvédéla od pani Holusové).

Co se tyka obéti a vlastni podstaty domaciho nésili, v tomto piipadé se vSechny

respondentky Vv podstaté shodly. Jedna se pifevazné o Zeny a zpusob nasili byva

rozmanity; vyskytuje se tedy jak psychicke, tak fyzicke nasili.
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Tabulka ¢. 3: Shrnuti otazek z bloku C

Jaky je ve vasi profesi
teoreticky postup FeSeni
téchto pripadi?

Shoduje se tento
postup i s praxi?

Ano-je vytvaren na
Katefina Mackova Metodicky postup ze zakona | zaklad¢ praktickych
zkuSenosti

Fax od policie o vykazéni-

kontaktuji V podstaté ano, i kdyz

Barbora HoluSova klientku/a+standardy jak Je kazdy pripad
: : individualni
jednat s klienty

Oznameni-na misto vyjizdi
Alena Skoumalova hlidka, ktera zjisti, zda jde o ano

domaéci nasili-pokud ano,
piivolava se tato skupina
Zé&dny metodicky pokyn

Vlasta Langhamerova v tomto smyslu neexistuje )

V otdzce postupu pii novém piipadu domaciho nasili jsem se dozvédéla, jaky je
rdmcovy postup Vv jednotlivych profesich (kromé justice, ve které zadny metodicky
postup neexistuje).

V piipadé Acorusu, pokud klient ¢i klientka zavola na telefonni linku a pieje si sjednat
osobni schiizku, ta se nejprve uskutecni se socialni pracovnici, ktera celou situaci
zmapuje a navrhuje postup dalsiho feSeni.

V interven¢nim centru je zasadni informace od polici, ze v n¢jaké domacnosti
doslo k vykazani. V tento moment kontaktuje centrum obét’ a nabizi ji své sluzby. Dalsi
moznosti je, ze ptijde ohrozena osoba sama — i vV tomto piipade¢ se ji dostane odborné
konzultace a nabidky dalSi pomoci. Také v interven¢nim centru se fidi urcitymi
standardy, jak jednat s obétmi doméaciho nasili.

Postup specializované jednotky pii Policii CR je odvisly od zptisobu, jakym se
0 nésili dozvi. Pokud je to od hlidky, ktera byla na misto vyslana na zakladé¢ oznameni
na lince 158, vyrazi i tato skupina na misto. Pokud se o nasili dozvi prostfednictvim
ob¢ti, ¢i nékoho jiného, kdo se dostavi na policejni stanici, nejprve provadeji mistni
Setfeni
a dale postupuji podle typu piipadu.

Co se tyCe praxe, tak i tam tyto postupy podle odpovédi dotazovanych

pracovnic funguji.
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Tabulka ¢. 4: Shrnuti otazek z bloku D

S jakymi
organizacemi pri
sve praci
spolupracujete?

Je tato spolupréace podle vas
efektivni?

Katerina Mackova

OSPOD, azylové
domy, nestatni
organizace, Host
Home Start, Riaps

Délame to tak, aby to bylo
efektivni

Barbora HoluSova

Policie CR, OSPOD,
justice, nevladni
organizace (Acorus,
Rosa,..)

systém i legislativa jsou
V podstaté¢ dobie
propracované, ale nevyuzivaji
se spravnym zpusobem

Magistrat mésta
Brna, Odbor zdravi,
Socialni odbor,
Intervenéni centrum,
Magdalenium,
Persefona
Soud-policie, statni
zastupitelstvi; BKB-
policie

Ano, méme zde navic
perfektni interdisciplinarni
tym

Alena Skoumalova

Efektivita je odvisla od

Vlasta Langhamerova kazdého jednotlivého Sloveka

Otéazka tykajici se vyCtu organizaci, se kterymi dotazované ve své profesi
spolupracuji, je v podstaté jednoducha. Slozitéjsi je to jiz s otazkou efektivity této
spoluprace.

Jako nejpozitivnéjsi a nejkladnéjsi hodnoceni spoluprace se ukazalo to od pani
Skoumalové, ktera si spolupraci své jednotky pii Policii CR v Brné a dalSich subjektt
nemohla vynachvalit. Jejich prace by mohla byt vnimana jako vzor pro viechna ostatni
mésta, o ¢emz se zminim dale. Zrozhovoru vyplynulo, Ze maji v Brné¢ perfektné
fungujici jednotku a to ptfedev§im diky zajmu jejich pracovnikii o danou problematiku
a diky odhodlani a nasazenim, se kterou svoji praci vykondvaji i pfes Casovou
naro¢nost a ne piili§ uspokojivé finan¢ni ohodnoceni.

Kladné také hodnotila spolupraci pani Mackova, ktera v podstaté¢ odpovéedéla
tak, Ze praci vykonavaji pravé tak, aby byla efektivni, coz v podstaté nezanechava
prostor pro néjaké chyby.

Odpovédi dalsich dvou dotazovanych se tykaji stejné problematiky, a to
moznosti selhdni lidského faktoru, tedy ze efektivita spoluprace je ve velké mife
odvisla od individualnich pracovnikii a jejich pfistupu ke konkrétnim piipadim

a obétem, které v n€kterych ptipadech nejsou zcela idedlni.
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Napiiklad pani HoluSova i pani Langhamerova se zminily o nedostatku
kvalitnich Skoleni pro policisty, kde by se naucili zejména zpiisobu jednani s obéti, ale
i s agresorem. Pani HoluSova uvadéla i piiklad, kdy policista obét’ odmitne, jeji piipad
bagatelizuje a v podstaté oznami, ze aby néco d¢lal, musi ji partner zmlatit jesté vic.
Nutno podotknout, Ze se tyto piipady podle jejich slov stavaji ¢cim dale tim ojedinéle;jsi.
Nicméné o piistupu nékterych policisti se zminila i pani Mackova v souvislosti s tim,
kdyz piijdou né&jaké klientky a stéZzuji si na jejich necitlivy pfistup a bagatelizovani
situace obéti.

Dalsim problémem mohou byt také pracovnici, ktefi pfistupuji k problematice
pongkud laxn¢ a musi se k n¢jakému jednani ,,popohnat“ ale na druhou stranu i takovi,

ktefi jsou az piehnané horlivi a ve své snaze mohou nadé¢lat jesté vice Skody.

Tabulka ¢. 5: Shrnuti otazek z bloku E

MiizZete uvést pripad domaciho nasili z praxe?

Zena cizinka momentalné s ditétem v azylovém domg,
nema penize, a protoze nerozumi ¢esky, nemize si najit
Katerina Mackova ani kvalifikovanou praci a nejsou s ditétem pojistént,
muz se ji snazi kontaktovat pres dité, ona zné ma
strach a nechce s nim komunikovat; obét’ dochazi na
terapie a snaZi se posilovat

Rodic¢e fyzicky i psychicky napadani svym synem
zavislym na alkoholu a drogach; po vykazani byli
kontaktovani IC, bylo jim opakované¢ poskytnuto
Barbora Holuova socialné-pravni poradenstvi a psychologicka podpora;
podani navrhu na ¢astecné zbaveni zpisobilosti syna
K pravnim tkonim; soudem byla synovi natizena pouze
ambulantni 1écba; s IC jsou rodi¢e v kontaktu asi 1,5
roku, matka dochdzi na podpiirnou skupinu

Rodice seniofi tyrani uz nckolik let svym psychicky
nemocnym synem; rodi¢e piisli sami na sluzebnu;
Alena Skoumalova v byté straSny nepotradek a jesté jeden nemocny syn,
ktery viibec nevychazel z bytu; oba synové umisténi do
lécebny; nikomu z domu nepfisSla divna zatemnéna
okna Ci chybg¢jici klika ve dvetich

Zena bydlela s muzem, ktery se rad napil alkoholu na
samot¢ U lesa, on ji psychicky i fyzicky tyral; situace
vygradovala, kdyZ ji jednou zabodl sekyru do zad;
Vlasta Langhamerova | Klientka volala s dotazem, jak ma vypovidat u soudu,
aby pfi tom neublizila manzelovi — chtéla zménit
vypovéd’, aby ho pustili domt a vystavit se tak riziku
trestniho stihani pro kiivé svédectvi; bohuZel se nevi,
jak Zena dopadla
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2.5 Setkani k interdisciplinarni spolupraci organizaci
pomahajicich obétem domaciho nasili

Ackoliv se nejedna o realizovany rozhovor, pokladdm za vhodné uvést take
informace, které jsem se dozvédéla na Setkani k interdisciplinarni spolupréci, na které
me pozvala pani Mgr. Barbora Holusova a které se uskutecnilo 6.2. od 9:00 do 12:00 na
Staroméstské radnici. Tématem setkani byly ,,Pfipady domaciho nasili“ a béhem celého
dopoledne se rozebiraly velmi zajimavé kazuistiky z pohledu interdisciplinarni
spoluprace.

Celé setkani vedla pani Holusova a postupné dostavali slovo jednotlivi
pracovnici, ktefi piedstavovali kazuistiky, a nadsledné dochazelo k oteviené diskuzi,
které se mohli vSichni zGc¢astnit. Toto setkani jsem bohuzel nemohla nahravat na

diktafon, a proto zde uvedu pouze své zapisky tykajici se jednotlivych piipada.

e Kazuistika VIOLA

Tento ptipad predstavil pan Jaroslav Simon, ktery pracuje jako psycholog,
terapeut, kouc a lektor. V ptipadé se jedna o klienta, ktery mél ptitelkyni a dvé déti, ale
odeSel kjiné Zené. Vtomto vztahu doSlo k vynucenym ¢i samovolnym potratim,
k fyzickému nésili, ke stalkingu i k oboustrannému pokusu o sebevrazdu. Muz mél
nakonec se Zenou dalsi dité, ale protoze se neciti, jako jeho otec, ale spise jako nastroj,
ktery poslouZil k jeho vytvoieni, nedokaze jej ptijmout, nechce byt uveden jako jeho
otec nebo se o néj starat, ¢i dokonce na néj platit. Tento muz napsal po poslednim
rozchodu rodic¢tm této Zeny dvacetistrankovy dopis, ve kterém vysvétluje sviyj ptibéh,
svij vztah sjejich dcerou, i pro¢ nemuze vystupovat jako otec jejich vnuka.
Vysvétloval, jaké obrovské financni potize ve vztahu ftesili, kdyz svou pfitelkyni
podporoval a tim se zadluzil, pficemz ona neustale pouze slibovala, Ze za¢ne pracovat.
Popisoval jejich neustalé rozluky a opétovna setkani i nevéru piitelkyné. Mimo jiné
zminil i smrtelnou nehodu, které se Gcastnil a kterd jej poznamenala.

Protoze byl dopis velmi dlouhy, Cetly se z néj na setkani pouze Uryvky. Dopis
byl velmi emotivni a muz popisoval skute¢nosti opravdu detailné. Zatim absolvoval
S panem Simonem sedm sezeni a stdle se snazi vyznat ve své situaci. I pfeze vSechna
uskali vztahu s byvalou ptitelkyni pfiznava, ze pokud by ona kyvla, ihned by se k ni

vratil.
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Tento piibéh ukazuje domaci nasili z opacné strany, tedy z pohledu agresora,
protoZze Viola je organizace, kterda pomahd lidem, kteti maji problém se zvlddnutim
svoji agrese. V této situaci uvedl pan Simon zajimavy poznatek a tedy Ze agrese jako
takova vznika z bezmoci; ze skute¢nosti, ze je osoba ,,zahnana do kouta“ (z tohoto
pohledu tedy nelze za agresivni povazovat nasilnou osobu). Pfi jednani s agresivni
osobou je velmi dulezité, jaky postoj k ni zaujmeme; rozhodné ji nesmime odsuzovat,
protoze podle pana Simona neni nic Cernobilé a kazdy nese na situaci n¢jakou vinu
a proto nikdy nestoji na stran¢ klienta, proti jeho partnerce nebo naopak (po téchto
slovech se pfihlésila o slovo pani Prokopova z obcanského sdruzeni Rosa, ktera naopak
zdiraznila, ze jiz dvacet let stoji na stran¢ klientky proti pachateli a ze to povazuji za
spravné)

V této situaci jsem se také dozvédeli, ze naptiklad v Rakousku, Némecku
a Vvseverskych zemich funguje velmi efektivné spoluprdce organizaci pracujicich
s obét'mi a organizaci pracujicich s pachateli doméciho nésili. Tyto organizace funguji
paralelné vedle sebe a vzijemné si vyménuji informace. Tento zpiisob prace bohuzel

v Ceské republice chybi.

e Kazuistika Intervenéniho centra

Tento piib¢h byl uveden jako piiklad velmi dobie propojené pomoci ze strany
intervencniho centra, Organu socialné-pravni ochrany déti a Barevného svéta déti.

V rodin¢ doslo v prosinci 2012 Kk vykazani dospélé, cca 40tileté dcery
sdrogovou minulosti, kterd ohrozovala svou 70 let starou matku. Ve spole¢né
domécnosti Zije se Zenami jeSté 10tilety syn, kterého ma v péstounské péci praveé jeho
babicka, tedy ohrozend osoba. Jeji dcera ji opakované ohrozovala a napadala jak
fyzicky, tak psychicky, dobyvala se do bytu, brala synovi cukrovinky, které mu koupila
babicka atd. Situace vyeskalovala v dobé, kdy mél chlapec narozeniny a babi¢ka mu
vyjimecné koupila Coca Colu. Poté vSak pfiSla matka a sebrala mu ji (chtéla ji vypit
sama) a babicka vyjadfila svlij nesouhlas.

Po prvni konzultaci v interven¢nim centru podala Zena navrh ksoudu na
piedbézné opatieni, kterému bylo vyhovéno (poté se znovu ozvala, ze by méla zajem
o prodlouzeni opatfeni na jeden rok). Dale také podala zalobu o vyklizeni bytu, kterou
soud zamitl a klientka se odvolala — v dob¢ setkani jesté nebylo jasné, jak odvolani

dopadlo (v této situaci bylo zminéno evidentni selhani soudu, ktery zalobu zamitl
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a uvedl jako diivod naptiklad nepiilozeni zadosti o véci samé, kterd vSak podle slov
pracovnice IC pfilozena byla).

Tato Zena také jiZz od roku 2010 spolupracuje s Organem socialné-pravni
ochrany déti (dale OSPOD) na Praze 10 a s Barevnym svétem déti (dale BSD), jejichz
pomoc si velice pochvaluje. ProtoZe jeji vnuk Honzik propadal z matematiky, oslovili
BSD, kam chodil na doucovani a jeho situace se velmi zlepSila. Za pomoci pracovnic
OSPOD zase vyftesili situaci bytu; ptispévek na vymalovani a ptispévek na bydleni.

Zena dlouhou dobu nechtéla o situaci tykajici se vztahu s dcerou mluvit, protoze
Honzik ji mél velmi rad a ona nechtéla, aby piisel 0 matku. Také ve Skole se chlapci
posmivali, Ze pro néj chodi babicka. Skutecnost vSak byla takova, ze jeho matka vzdy
pouze piisla domt, umyla se a vSechno snédla. Kdyz zacal Honzik pobirat rozum, zacal
si dokonce sladkosti pfed matkou schovavat. Momentalni situace s vykdzanim ma ale
na Honzika velmi S$patny dopad. Matka navic na Zenu stile tlaci, aby ji syna
»puij¢ovala“. Kdyz snim jde ale ven, vraci se pozdé veCer a nerespektuje zadna
dohodnuta pravidla, ¢imz naruSuje Honzikiv rezim. Babic¢ka tedy podala navrh na
zbaveni rodi¢ovstvi.

Honzik i nadale dochazi do BSD, kde se zapojil do projektu ,,Kamos“, ve
kterém jde o snahu skrze préci s détmi podporovat celou rodinu. Dvakrat tydné se zde
schazi s asistentem, studentem vysoké Skoly, se kterym fesi ,,normalni* kamaradské
véci. O problémech tykajicich se matky vSak odmitd komunikovat. Vypada to, jako by
si chtél toto misto nechat pouze pro sebe a nevnaset do n¢j problémy, se kterymi se
potykd doma. Babicce byla téZ nabidnuta terapeuticka konzultace; ta ji ale odmitd,
protozZe je toho podle jejich slov uz hodné a pro ni je nejdilezitéjsi pée o Honzika.
Stale vSak nad svou dcerou ,,nezlomila hiil*“, protoze chéape jeji dilezitost jakozto matky

pro Honzika.

e Kazuistika Policie

Nasledujici pfipad je oproti tomu predchozimu piikladem nedostatecné
pripravenosti n¢kterych ptislusniki policie.

Koncem léta 2012 volala na policii asi 24 let stard Zena s informaci, Ze se do
jejiho bytu dobyva ptitel (34lety muz zavisly na drogach a vyhernich automatech -
vlivem pervitinu se staval paranoidnim - chorobné zarlivy a agresivni, navic
s majetkovou trestni minulosti). Kdyz se na misto dostavila hlidka, oteviela ji

vystresovana a placici Zena se znamkami fyzického nasili. Hlidka vSak neméla dostatek
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zkuSenosti pro detekci domaciho nasili; navic obét’ nechtéla moc komunikovat a ze
strachu z agresora uvade¢la, ze bydli v byté sama.

Policisté sice zahgjili trestni stihani pro nebezpecné vyhrozovéni, nicméné
neprovedli vykazani ani nijak jinak nezajistili okamzité bezpe¢i napadené zeny. Tu
pouze na druhy den piedvolali k vyslechu; Zena vSak, stejné tak jako velmi arogantni
agresor, odmitla vypovidat a navic nedala souhlas k trestnimu stihani.

Ptipad byl dale predan kolegyni, kterd si pfes matku obéti sjednala se Zenou
schuizku v ,,civilu“. Pfi rozhovoru zjistila, Ze muz svoji partnerku obden bije, zamyka
a jinak tyra. Kdyz policistka zené¢ oznamila, ze okamzité piikro¢i k vykazani, ta ze
strachu ihned obrétila. K vykazani nicméné doslo a klientku kontaktovalo intervenéni
centrum. Ona vSak jakoukoliv pomoc patrné ze strachu (agresor napadl nejen ji, ale
1 jeji matku) odmitla. Po deseti dnech se partner vratil zpét a cely piipad odeznél.

Zacatkem roku 2013 doslo v tomto piipadu k dalSimu naristu domaciho nasili.
Piivolana hlidka agresora okamzité vyk&zala a Zena navazala spolupréci s policii
a zazadala o pfedbézné opatifeni. Opét ji kontaktovalo interven¢ni centrum; tentokrat
nabidku pomoci bez vahani ptijala. Po vydani predbézného opatieni se vSak jiz klientka

neozvala a tak momentalné neni znamo, jaka situace je.

2.5.1 Reflexe interdisciplinarniho setkani

Toto setkani bylo viibec prvni setkani podobného druhu, kterého jsem se kdy
zucCastnila a jsem velmi vdécna, Ze mi to bylo umoznéno. Bylo zajimavé poslouchat
jednotlivé ptipady a zpusoby jejich feSeni a navic komentafe dalSich pracovniki, ktefi
se zapojili do diskuse. Ackoliv béhem celého setkdni panovala ptatelska a kolegidlni
atmosféra, nebali se Gcastnici vyjadfit i svlij nesouhlas s n¢kterymi informacemi ¢i
postupy a zaroven navrhnout jina feSeni.

Toto setkdni ve mn¢ navic vyvolavalo urcitou touhu patiit k pracovnikiim, kteti
pomahaji obétem domaciho nasili. Ze vSech ucastnikli vyzafovalo urcité semknuti pro
jednu spolecnou véc, i kdyz kazdy ji fesi odliSnym zptisobem nebo k ni jinak ptistupuje

v souvislosti se svou konkrétni profesi.
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2.6 Doporuceni pro praxi

Z realizovanych rozhovord vyplyva, ze prace sobétmi domaciho nasili
a spolupréace organizaci, ktera se touto problematikou zabyva je sice na pomérné dobré
arovni a navic se neustale zlepSuje, i tak vSak zustava nemaly prostor pro jejich
zefektivnéni.
osoby a podle toho s ni také jednat. Zakladem takovéto prace s ohroZenou osobou je
véfit ji a predev§im nebagatelizovat jeji problém. DalSim problémem tykajicim se
citlivého pfistupu k obéti je jeji takzvand sekundarni viktimizace, kterd ji Casto
opctovné traumatizuje, a kvuli které casto od jakéhokoliv feSeni problému nakonec
upusti. V tomto ohledu vnimam nejvétsi nedostatky (ackoliv i ty jsou na uUstupu)
u piislusnikti policie (nejedna se o specializovanou jednotku v Brné€) a u pracovnika
soudu. ,,Rici tyra m¢ manzel, zvefejnit, oznamit domaci nasili neni vitbec lehké, okoli
véetné profesionalti Zenam Casto nevéti® (Rosa. Tiskova zprava, 2013).

Jak vyplynulo z rozhovoru s pani Holusovou, néktefi pfislusnici policie dokonce
odbudou obét’ se slovy, Ze dokud nebudou ,,pofadné“ napadené, nebudou s piipadem
nic d¢lat. Jako priklad uvadim také cast otevien¢ho dopisu pozustalych po manzelich
Malhockych: ,,Zadame predev§im o proetieni okolnosti, za kterych k této tragické
udalosti doslo, a to nejen bezprostiedné pred vrazdou, ale i v delSim ¢asovém useku,
kdy pan Pavel Malhocky opakované zadal Policii CR o pomoc a ochranu. Jak je patrné
I ze zdznami policie, citil se byt delsi dobu odiivodnéné ohrozen na Zivoté ze strany
nevlastniho syna. Byl nékolikrat z jeho strany napaden, a to i fyzicky, bylo mu
vyhroZovéano zastfelenim, byla v pfipadé¢ rodiny narusovdna domovni svoboda atd.
Vétsina toho je popsana v policejnich protokolech, pfipadné zaznamech volani na
tisnovou linku, kam se v takovych ptipadech pan Malhocky s divérou obracel se
Zadosti o pomoc a ochranu. Jak vyplyva z neoficialnich informaci a sporadickych
vyjadieni zastupcti Policie CR a jak je na vefejnosti cela véc chapana, byla Policii CR
veéc vzdy odlozena s tim, ze ,,nelze nic délat”, dokud doty¢ny skutecné nespacha trestny
¢in. Tedy s brutélni strohosti, v kontextu cel¢ tragédie, ptelozeno: ,,Nemuzeme vas pred
vrahem ochranit, dokud vas opravdu nezavrazdi.“ (Otevieny dopis poztstalych po
manZelich Malhockych, 2013).

Samoziejm¢ nechci tvrdit a netvrdim, ze jsou takovéto piipady na dennim

poradku, nicméné skuteCnosti zlstdva, ze se stavaji a Zze by tomu tak byt nemélo.
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Z rozhovorta také vyplyva, ze vzdy zalezi na individudlni osobé kazdého pracovnika,
jak se k problematice postavi a proto upozoriuji, ze se rozhodné nesnazim tento
problém pauSalizovat na vSechny.

Ur¢ité feSeni této problematiky spatiuji v a€innéjsi osvété policistl 1 pracovnikti
soudu a tedy v realizaci kvalitnich Skoleni. Pfi rozhovoru s pani Langhamerovou jsem
se dozvédela, ze podobnych skoleni sice existuje celd fada, neziidka jsou vSak vedena
neefektivnim zplsobem, kdy jsou ucastnikim predkladana pouze hold fakta.
V takovém piipadé se potom nelze divit, Ze si je néktefi ucastnici pouze z povinnosti
,,0dsedi bez néjakého dalsiho piinosu (jak zminila také naptiklad pani HoluSova). Jako
ptinosnéjsi se jevi poradani Skoleni, kde jsou ptredkladany ptipady z praxe a jejich
feSeni, vCetn¢ zduraznéni adekvatniho pfistupu k ohroZzenym osobam doplnéného
o0 praktické rady. Za vysoce efektivni povazuji Skoleni metodou zazZitku, kde by si jejich
ucastnici mohli vyzkouSet situaci takzvané ,,na vlastni kazi“. Z vlastnich zkuSenosti
vim, Ze z podobného kurzu si ¢lovék odnese mnohem vice, nez kdyz pouze posloucha
vyklad se strohymi fakty, protoze je do problematiky skutecné vtazen a vnima ji vSemi
smysly.

Patrné nejlepSim feSenim situace by bylo znovu vybudovani specializované
jednotky zabyvajici se domacim nasilim v Praze. Skute¢nosti vSak zistava, Ze jde
0 projekt vysoce naro¢ny jak z hlediska finanéniho, tak z hlediska personalniho — i pies
to povazuji za dualezit¢ zminit jej jako dal$i moZznost zefektivnéni prace s obétmi
domaéciho nasili.

V neposledni fadé povazuji za dulezitou také existenci primarni prevence a tedy

prednasek, cviceni a projektii realizovanych na Skolach.

2.6.1 Primarni prevence

Jelikoz ptipadi domaciho nésili neustale ptibyva, velmi dulezitou roli hraje
i nadale priméarni prevence. Z tohoto divodu jsem se rozhodla vypracovat projekt pro
studenty stfednich Skol, ve kterém by se v ramci vyucovani aktivné dozvédéli vice
0 systému prace s osobami ohroZzenymi domacim nasilim a 0 moznostech, které tyto

0soby ve své situaci maji.
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2.6.1.1Projekt primarni prevence doméaciho nasili

Néazev:

»Pracovnici zapojeni do systému pomoci obétem domaciho nasili.*

Roc¢nik:

5.-6. ro¢nik osmilet¢ho gymnazia, 1.-2. ro¢nik Ctyfletého gymnazia.

Mezipfedmétova vazba:

Projekt je mozné vypracovat s vyuzitim znalosti z predméti Zaklady spolecenskych
veéd, ObcCanska vychova, Etickd vychova, Vychova ke zdravi, Osobnostni a socialni
vychova, Vychova demokratického obcana a déle za pfedpokladu dal§iho aktivniho

dohledani potfebnych informaci.

Vzdélavaci oblasti RVP:

Clovék a zdravi, Clovék a spole¢nost.

Vzdélavaci obory:

Vychova k obc¢anstvi, Vychova ke zdravi.

Tematicky celek:

Domaci nasili.

Odekavané vvstupy:

- védomosti: studenti jsou sezndmeni s moznostmi pomoci, které ma obét
doméciho nésili a znaji postupy pomahajicich pracovnik,
- dovednosti: studenti dokazi zaujmout k dané problematice postoj a v pripadé

potieby vyhledat pomoc odbornika.

V projektu rozvijené a upeviiované klicové kompetence studentu:

- komunikace s druhymi, prace s druhymi, feSeni problému, vyhledavani

informaci a jejich zpracovani.
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Organizace a realizace projektu

Casové rozvrzeni:

Celkova doba pro uskute¢néni projektu jsou ¢étyfi vyucovaci hodiny; 3x45 minut pro

vyhledavani informaci, ztvarnéni roli a praci na portfoliu, 1x45 minut na reflexi.
Pocet studentu:
Minimalni pocet pro realizaci projektu je 15 studentt.

Maximalni pocet pro realizaci projektu je 25 studentt.

Prubéh projektu:

Prvni ¢ast hodiny (cca 15 minut) bude probihat formou frontalni vyuky, kdy
ucitel vysvétli vSem zaktm najednou, co se bude dale v hodiné dit, o jaky projekt se
jedna, co je jeho podstatou a jak bude celéd nasledujici vyuka probihat.

V dalsi casti realizace projektu jiz ucitel pfistoupi ke skupinovému vyucovani,
kdy budou studenti rozdé€leni do skupin po 4-5 lidech (dle celkového poctu studenti ve
tfid¢). Kazda skupina dostane jeden totozny konkrétni ptipad doméciho nésili z praxe.
Ukolem studentti bude nejprve zanalyzovat predlozeny piipad, identifikovat problém
a nasledné navrhnout postup feSeni situace. Tato ¢ast bude trvat piiblizné 50 minut.

V dal$i fazi si studenti ve skupinach rozdéli nasledujici role: obét’, policista,
socialni pracovnik (roli policisty a/nebo socialniho pracovnika budou zastavat dva
studenti). Kazdy student bude mit za ukol vcitit se do své role a z této pozice piesné
popsat, co by délal a jak by se zachoval, vCetné pociti, které mu situace piinasi.
V ramci této skupiny by se nasledné¢ méli dobrat adekvatniho feseni za pouziti nastroj,

které jim jejich role umoziuje. Tato posledni ¢ast by méla trvat 70 minut.

Otazky k analyze:

e Na koho se ma obét’ v situaci vyeskalovaného nasili obratit?
e Jaké informace mé pracovnik ohrozené osob¢ poskytnout?
e Jak bude zajisténa bezpecnost ohrozené osoby?

e Jaky je dalSi postup prace s ohroZzenou osobou?
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Pomicky:

Minimalné pro kazdou skupinu pocitac s pfistupem na internet pro aktivni dohledani
informaci. Dale je potieba mit pro kazdého studenta jednotlivé papir, na kterém bude

napsany piibéh domaciho nasili, ktery budou studenti v ramci projektu analyzovat.

Piipad domdciho nésili slouzici jako podklad pro vypracovani projektu:

,Zacalo to kratce po svatb¢. Prvni facku jsem dostala jesté pred porodem naSeho
prvniho ditéte. VSechno jsem d¢lala Spatné€. Podle néj jsem neuméla uvaiit pofadné
jidlo, uklidit byt, vyzehlit kosili, dokonce jsem pry neuméla ani nakojit syna. Neustale
mé ponizoval, urazel, vyhrozoval. Zakazoval mi kamaradky, potom i rodi¢e. Bral mi
vSechny penize. Vyprask jsem dostala minimaln¢ jednou tydné, napted jen facky,
pozdéji do mée 1 kopal. Jist jsem mohla pouze s jeho svolenim. Nebo mé dlouhé dny
a tydny uplné ignoroval, vitbec si mé nevsimal, neodpovidal na mé otadzky, dokonce mé
— a pozd¢ji ani déti — nepozdravil. Jako bych byla pro néj vzduch. Vydrzela jsem to
dlouhych 16 let. Poté co mé spalil horkou Zehlickou, kterou po mné hodil, a rozbil mi

hlavu, jsem se rozhodla vyhledat pomoc* (Sev¢ik, 2011, s. 42).

Vystup projektu

Vystupem by mélo byt komplexné vypracované portfolio, které vypracuje kazda
skupina a ve kterém piedlozi navrhy postupu vSech ziac¢astnénych osob. Soucasti prace
je obecnd analyza piipadu, ktery byl studentim piedlozen a dale analyza prace
jednotlivych slozek zapojenych do procesu pomoci ohrozené osobé, véetné zasad

adekvatniho jednani s touto osobou.

Zavér a reflexe projektu

Po vypracovani projektu ve skupinach si formou hromadného vyucovani
vedeného ucitelem vyméni studenti své poznatky a zavéry, ke kterym dosli. Je
pravdépodobné, ze se budou prace v nékterych aspektech lisit a zde je na uciteli, aby
zhodnotil spravnost predkladanych informaci a umoznil studentim doplnit sva
portfolia.

Na zavér celého projektu probéhne reflexe v kruhu, kde se studenti vyjadii
k tomu, jak se citili v roli, kterou zastavali a bude jim umoznéno klast pfipadné

dopliujici otazky.
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Vypracovana portfolia mohou byt umisténa napiiklad na nasténku ve $kole, aby

slouzila jako vyukovy material pro studenty ostatnich ro¢nik.
Tento projekt bohuzel nebylo mozné realizovat a ovéfit v praxi, nicméné by toto

jisté bylo potfebné. Na zakladé vystupi studenti by bylo vhodné projekt dale upravit,

aby bylo jeho dalsi vypracovavani co nejefektivnéjsi a nejpiinosnéjsi pro studenty.
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3 Zaveér

V piedkladané praci jsem se vénovala problematice doméciho nésili. Dlvod,
pro¢ jsem se rozhodla navazat na svou bakalarskou préci a dale ji rozsifit, je ten, Ze se
stale jedna o velmi aktualni a podle mého nadzoru vysoce zavazné téma a to nejen
s ptihlédnutim k situaci obéti, ale zaroven ve vztahu k organizacim ¢i k pracovnikim
organizaci, které se vénuji pomoci osobam ohrozenym touto formou nésili.

V dne$ni dobé jsou ndm v médiich stile vice piredkladany informace
o ptipadech, ve kterych hraje hlavni roli domaci nasili. Za kli¢ovou tedy povazuji nejen
samotnou existenci pomadhajicich organizaci, ale predevSim schopnost jejich
pracovniki jednat s ohroZenou osobou. Cilem mé préace tedy bylo zjistit, zda pracovnici
organizaci, které se dostavaji do styku s ohroZzenymi osobami, vykonavaji svou praci
s ohledem na tizivy stav téchto osob. Zaroven mé zajimalo, zda je i spoluprace, ktera
probihda mezi jednotlivymi organizacemi, efektivni.

Z uskutecnénych rozhovort se zastupci nékterych organizaci jsem zjistila, Ze pfi
osobnim kontaktu s ohrozenymi osobami zalezi pfedev$im na individualni osobnosti
konkrétniho pracovnika, a Ze stale bohuzel existuji piipady, kdy tito lidé at’ jiz kvali
nedostatecné informovanosti ¢i kvalifikaci nebo jednoduse kvili nezdjmu jednaji
s ohrozenymi osobami neadekvatné, necitlivé a jejich situaci bagatelizuji nebo nejsou
schopni vytvofit jim ptiznivé podminky, které potiebuje kazdy ¢loveék v krizové situaci.

Co se tyce spoluprace organizaci, ta vétSinou probihd bez problému, protoze
jednotlivé organizace jiz maji navazané urcité kontakty a ke spolupraci piistupuji praveé
takovym zptsobem, aby byla efektivni. Nicmén¢ i zde se mohou vyskytnout problémy
predevsim vlivem neochoty jednotlivct.

Reseni situace tykajici se jednani s ohrozenymi osobami spatfuji piedeviim
v poradani adekvatnich Skoleni a kurzi, které budou vedeny takovym zpusobem, aby
byly pro cilovou skupinu atraktivni a aby si z nich jejich ucastnici odnesli co nejvice
poznatki a zkuSenosti pro vykon své profese (vice v kapitole 2.6 Doporuceni pro
praxi). Je velmi dulezité, aby se pracovnici organizaci dokazali do stavu, v jakém se
obét’ nachazi, vcitit a nasledné vystupovat takovym zptisobem, jakym by si oni sami
piali, aby bylo jednano s nimi, kdyby se ocitli v podobné situaci.

Zaverem bych chtéla vyjadrit obdiv v§em pracovnikiim organizaci pomahajicich
obétem domaciho nasili, ktefi vykonavaji svoji praci svédomité a predevsim

s obrovskou davkou lidskosti, protoze 1 oni sami se neziidka ocitaji ve velmi naro¢nych
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a vypjatych situacich, ve kterych samotnym ohrozenym osobam pomaha pravé jejich

profesionalita a skutecna touha témto lidem pomahat.
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Ptiloha ¢. 1 — SARA DN pomiticka pro policisty

sara dn

@KQ’ pomiicka pro policisty

OTAZKY ke zjisténi rizika eskalace domaciho nasili

DOMACI NASILI
Doméci nasili (déle jen dn) je pfedevim fyzické, psychické anebo
sexudlni nasili, ke kterému dochézi mezi blizkymi osobami. 0 doméci
nasili se jedna vidy, pokud jsou pfitomny viechny nésledujici znaky.

KLICOVE ZNAKY DN

1) OPAKOVANI A DLOUHODOBOST - z jednoho dtoku jakéhokoli

charakteru jesté nelze uréit, 2da jde o doméci nasili. Mize to viak

byt jeho zacatek. Ptejte se na minulé incidenty, na pfedeslé zakroky
PCR, na tirazy apod.

2) ESKALACE - doméci nasili se stupifiuje od dtokd proti lidské
distojnosti k fyzickym (tokim a k zévainym trestnym Einlim
ohrozujicim zdravi a Zivot. Ptejte se, jak ¢asto se incidenty opakuji
a zda roste intenzita utokd ¢i whruZek.

3) JASNE A NEZPOCHYBNITELNE ROZDELENI ROLI na ohroienou
osobu a ndsilnou osobu — domécim nésilim nejsou vzéjemnd
napadani, hadky, rvacky, spory, kde je rovné nebo stfidavé postaveni
stran incidentu. Ptejte se, kdo je ohroZen a kdo ubliZuje.

4) NEVEREJNOST — doméci nésili probihé zpravidla za zavienymi
dvefmi bytu € domu, stranou spoleéenské kontroly. Prejte se, kdy
a kde k nésill doc hézi.

sara dn

SOUBOR RIZIKOVYCH FAKTORU KE ZJISTENI HROZBY BUDOUCIHO DN

V pfipadé, Ze na misté zakroku identifikujete situaci jako doméaci nasili,
doporu€ujeme vam poloZit nésledujici katalog otdzek. Ty pomohou vam
i ohroZenym osobdm uvédomit si redlné riziko sou€asného a budouciho
ohrozeni. Zdrojem informaci, tj. osobou, ktera na otazky odpovi, miZe byt
ohroZena osoba, oznamovatel (napf. sousedé), ale i nasilna osoba.

Otazky jsou orientacnim voditkem a slouZi k rychlému a spravnému
rozhodnuti o dal8im postupu. Otdzky pokladejte v souvislosti s aktualnim
incidentem a zajimejte se také o incidenty pfedchozi, protoZe domaéci
nasili je nasilim na pokracovani. V této fazi zakroku neni nutné provést
pisemny zaznam, je-li to moZné, doporutuje se pofidit zaznam zvukovy.

K vyhodnoceni budouciho moZného rizika dn pouZijte vlastni tvahu.
Zvaite dal3i kroky a opatfeni. Ze $kaly moZnych opatfeni zvolte vidy
takové, které bude s pfihlédnutim ke konkrétni situaci maximalné
bezpeéné pro ohrozené osoby.

Napfiklad:

— pfivolejte dalsi policisty
— zvafte opatfeni podle trestniho fadu nebo zékona o PCR

— po 1. 1. 2007 zvaite ,vykazani” podle zdkona €. 135/2006 Sb.
— doporuéte azylové zaFizeni nebo jiné bezpeéné misto

— poucte ohroZenou osobu o bezpecnostnim planu
— informujte OSPOD o détech v rodiné

— predejte ohrozené osobé kontakt na DONA linku

POMOC OBETEM

DOMACIHO NASILI

(251511313

- Tento dokument wdévé Bilj kh bazpeéi o v rémci projsktu _Regiondini podpora

h inf i plince poma ci obétem doméciho nésili”, projekt spolufinaneuie Eviopsks
unie 8 stétni razpotet Ceské republiky.




sara dn 3x5 otazek

na rizikové faktory

0DDIL1
NASILI VE VZTAHU K BLIZKE 0SOBE

1) Dopousti se nasilna osoba zavainaho fyzického nebo sexualniho
nasili?
— napf. fyzické Gtoky a sexualni nasili, pokusy o né, pouZiti zbrani

2} VyhroZuje zavainym nasilim, sdéluje své nasilné omysly?
— napf. vyjadfuje vraZedné nebo agresivni myslenky, plany, nici
oblibené véci ohroZené osoby

3} Dochazi ke stupiiovani fyzického/sexualniho nasili nebo vyhruZek
a umyslii ze strany nasilné osoby?
— napf. zvyuje se krutost, Eetnost nebo riznorodost nasilnych Eind,
wyhruzek nebo amysli

4) PoruSuje nasilna osoba pfikazy soudu a jina nafizeni?
— napf. podminky kauce, zkuebni doby, podmineéného propusténi,
trastu zakazu pobytu, spolecenské zéruky, probace aj.

5) Ma nasilna osoba nazory a posioje, které schvaluji nasili?
— napf. vyznava a omlouva zneuZivani moci a riizné formy nasili, trpi
chorobnou Zarlivosti, mé potfebu ovlddat blizké osoby, zlehéuje nebo
popird dn

0DDIL 2
OBECNE SKLONY NASILNE 0SOBY K NASILI

1) Dopousti se obecné kriminality?
— jedna nasilnd osoba antisocialné na vefejnosti {tj. mimo domaci
nasili), existuji informace o takovém chovani, je drzitelem zbrané
2} Jsouinformace o problémech v predchozich vztazich?
— méla ndsilnd osoba problém vytvofit a udrZet diouhodoby divérny
vztah (opakované opousténi partnera, nasili ve vztahu)
3) Ma nasilna osoba pracovni nebo finangéni problémy?
— napk je dlouhodobé bez zaméstnani, Casto méni zaméstnani, ma
vyrazné finanéni obtize
4) Ma nasilna osoba problémy s toxikomanii a jinymi zavislosimi?
— napf. problémy spojené s ugivanim nelegélnich drog, alkoholu
nebo pfedepsanych léki, s hrécéskou zavislosti napf. na automatech
5) Ma nasilna osoba problémy v oblasti duSevniho zdravi?
— napf. evidentni znamky naru$eni kontaktu s realitou, extrémni
chovani vybotujici mimo normu

0DDIL3
ZRANITELNOST OHROZENE DSOBY

1) Chova se ohroZena osoba rozporuplné ve vztahu k nasilné osoba?
— pfestofe se chee od nasilné osoby odpoutat, udriuje s nipravidelné
nebo nepravidelné kontakty, popira a omlouva akce nasilnika, svaluje
vinu na sebe

2} Maz nasilné osoby exirémni strach?

— tzn. hladina strachu wyrazné ovliviiuje jeji sebeobranné chovani,
strach ahroZenou osobu traumatizuje a ochromuije jeji jednéni

3) Ma ohroZena osoba problém se zajisténim svého bezpeci?

— riziko je veliké, pokud ohroZend osoba nema znalosti o tom, kde
a jak hledat pomoc, neni schopna zajistit své bezpedi, nezna sva
priva, ma malé nebo Zadné kontakty s pfételi a s plvodni rodinou

4) Existuji objektivni prekazky, kieré brami zajistiéni bezpeci pro
ohroZenou osobu {nejenom v misté bydlisia, ale i v zaméstnani)?

— tato mista nezaruCuji bezpeéi, chybi podpora od jinych osob,
zdroje pomoci nejsou rychle a lehce dosaZitelné, existuje problém
s dopravni obsluZnosti

5) Ma ohroZena osoba zavainé osobni problémy?

— napf. problémy se zaméstnanim, s financemi, problémy prévniho
razu, mentalni problémy, problémy s uZivanim ndvykovych latek

www.donalinka.cz - www.bkb.cz - www.domacinasili.cz
Copyright © 2005 P: B. Kropp, S. D. Hart & H. Boffrage — Copyright <@ 2006 Bilj knih bazpedi, 0.s.
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Pfiloha ¢. 2 — Otazky k rozhovorim

Blok A: Otazky tykajici se osoby pracovnika
1. Jaké je Vase zaméstnani a napln prace?

2. Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Blok B: Otazky tykajici se novych piipadi domaciho nasili

3. Jak casto se setkavate s (novymi) pripady domaciho nasili? (mysleno napriklad za
tyden/ mésic)

4. Ceho se vétsinou tyto piipady tykaji a kdo je jejich obéti?

Blok C: Otazky tykajici se zpusobu fe$eni piipadi domaciho nasili
5. Jaky je ve Vasi profesi teoreticky postup reseni téchto pripadii? (metodicky pokyn)
6. Shoduje se vzdy tento postup i s praxi? Pokud ne, co je diivodem?

Blok D: Otazky tykajici se spoluprace organizaci
7. S jakymi organizacemi p¥i své praci spolupracujete?
8. Je tato spoluprdce efektivni? Pokud ne zcela, jaké zmeny by jste navrhlla pro

zefektivnéni prace s obétmi domaciho nasili?

Blok E: ptiklad z praxe

9. MiiZete uvést néjaky piipad domaciho nasili z praxe?
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