Abstrakt (Cesky)

Bakalafska prace se zabyva konflikty jako normalni a pfirozenou soucésti pracovniho
prostiedi. O konfliktech v pracovnim tymu a celkové v zivoté ¢lovéka pojednava jako o
napomocném Ciniteli pfi vytvafeni nevyhnutnych zmén, ale také jako 0 zdroji nespokojenosti,
depresi a zoufalstvi, kdyz nejsou vyfeseny. Popisuje déleni konfliktti do nékolika typd, styly
feSeni konfliktii a osobnostni predpoklady k prozivani konfliktd. V oblasti pracovnich tymu
vymezuje rozdil mezi tymem a skupinou, popisuje déleni tymua na zéklad¢ jejich vlastnosti a
ptedstavuje nékolik vyvojovych teorii tymu. Zabyva se kromé uvedeného také socidlné-
psychologickymi aspekty clenstvi vtymu a tymové prace. Zamétfuje se také na rtzné
moznosti mapovani vztahi v tymu. Soucasti prace je také popis symetrické a asymetrické
komunikace. Zjistovani vztahu mezi typem komunikace a konfliktnosti v pracovnim tymu je

tématem navrhu vyzkumu.



