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Autorka je zdravotni sestra a jiz ve své bakalafské praci se zabyvala obdobnym tématem,
které zpracovala v magisterské praci, byt vyuzila jinych vyzkumnych metod, jak uvadi na
urovni, a to v souvislosti s t¢ématem zdravi a nemoci.Toto téma je u nas zatim zna¢né
podcenéné, na coz autorka poukazuje ve formulaci a vstupni diskusi problému (str.8).V
souvislosti z tzv. multikulturnim oSetfovatelstvim a s ptistupem zdravotnikl k romskym
pacientim nebyla podobna studie u nas zatim provedena a téma je tedy mimotadné nosné.
Préce ptinasi nejen poznatky o prozivani a postojich Romd, ale také fadu poznatkl o
prekazkach v komunikaci mezi zdravotniky a Romy a jejich dasledcich pro zdravotni péci,
které maji SirSi platnost.

Studentka vyuzila diikladné odborné pfipravy v kvalitativnich vyzkumnych metodach béhem
magisterského studia a rozhodla se pro metodu vedeni nestandardizovanych rozhovort. Tato
metoda vyzaduje peclivou teoretickou piipravu, diky které vyzkumnik i pii znac¢né flexibilité
v kladeni otazek neztrati ze zietele jasny vyzkumny zamér, dokaze se k nému blizit z riiznych
uhld a reagovat i1 na nepfedvidana témata, kterd se v rozhovoru objevi a mohou jej
osvétlovat. Také analyza ziskanych dat, ma-li piinést validni poznatky, je pomérn€ narocna,
ackoli nezasvéceny posuzovatel ji miiZze povazovat za vice méné nezdvaznou hru. Prepisy
rozhovort, jejich kodovani a tvorba zakotvené teorie s vyuzitim odborné literatury je naro¢na
nejen analyticko-synteticky, ale také casove. Povazuji za velky uspéch autorky, Ze se této
prace uspésné a kvalitné zhostila.

Na zaklad¢ pfedbézné analyzy literatury, svého piedchoziho vyzkumu a diskuse s nékterymi
kolegy dospéla k vybéru 10 vstupnich témat, ke kterym jeji otdzky smétovaly. Posléze se
vsak v rozhovorech ukazaly pon€kud odlisné kategorie, neZ s nimiz do vyzkumu vstupovala
(viz str.16).1 v tomto posunu se zraci efekt zvoleného kvalitativniho ptistupu, ktery se u takto
malo zmapovaného tématu evidentn¢ osveéd¢il. Rozhovory pomohly diisledné nasvitit ¢asto
jednoduché pficiny reakci dotazovanych Romil, které zdravotnici mohou povaZovat za
nesrozumitelné a siln€ kulturné determinované, zatimco ve skutecnosti jde ¢asto o
nedostate¢nou a neptfesnou komunikaci ¢i mylné pfedpoklady ze strany zdravotnikd, které
problém vyvolaji (ptiklady ze stran 45-53).

Préci Ize vytknout, ze obsahuje dosti kratky teoreticky ivod o zkoumaném tématu, ackoli je
pravdou, Ze autorka poctivé mapuje literaturu a vyzkumné studie, které se pfimo zvolenym
tématem zabyvaji (nebo spi$ nezabyvaji). Zajimavé by bylo provést obdobny vyzkum

s neromy z obdobné socioekonomické vrstvy a porovnat, které odliSnosti je mozné pficist na
vrub etnicité, a které nikoli. Bylo by také zajimavé pii analyze pokrocit na dal$i Groven
kédovani a neziistat jen u otevien¢ho kddovani. Napft. pfi axidlnim kddovani by bylo mozné
dospét k teoreticky vyvazenéjSim kategoriim.

Praci povazuji za velmi pfinosnou pro téma multikulturniho oSetfovatelstvi a doporucuji jeji
uvetejnéni na webové strance katedry. Autorka by méla uvazovat i o prezentaci pro studenty
nizsich ro¢niki a dalSich forméch $ifeni zjisténych poznatki.Hodnotim ji jako vybornou a
navrhuji za ni udélit 26krediti.

V Praze, dne 16.10.2006 PhDr. Zuzana Havrdova,CSc.








