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Ptedlozena bakalatska prace je praci teoretickou, jejiz cilem je seznamit odbornou vefejnost s
pomérné malo znamou problematikou mentoringu. Obsahuje 61 stran textu a seznam
literatury v rozsahu 34 poloZek, z velké ¢asti cizojazy¢nych odbornych studii. V tvodu prace
autorka poskytuje vyklad pojmu mentoring a uvadi zakladni znaky této mezilidské interakce.
Ve svém popisu rozdéluje mentoring na dva typy: pfirozeny a formalni. K pfirozenému
mentoringu dochézi obvykle ve vztazich se star§imi rodinnymi pfislusniky, star§imi
vrstevniky, uiteli, trenéry, kteti si k ditéti nebo k adolescentu vyvinou ptirozeny pozitivni
emocni vztah, ve kterém mu dale poskytuji jak emociondlni tak i jinou praktickou podporu.
K mentoringu forméalnimu dochazi cilené v rdmei socidlné podpirnych programt, které jsou
zaméteny na podporu socidlné ohrozenych déti ¢i dospivajicich. V ramci téchto programi
jsou vytvéreny supervidované ,,pratelské* dvojice mezi mentorem ( vétSinou vySkolenym
dospélym dobrovolnym pracovnikem) a klientem. Tato dvojice se pak dlouhodob¢ a
pravideln€ schazi, se zdamérem pozitivné pusobit na klienta ve smyslu ziskani vétsi
sebedivéry, socialnich dovednosti, zvySeni kvality traveni volného ¢asu, zvySeni osobni
zodpovédnosti a zvySeni schopnosti zvladat vyvojové naroky aktualniho i budouciho Zivota.
Popis predpokladaného pozitivniho plisobeni mentoringu na klienta je tedy znacné Siroky a
z tohoto faktu vyplyvaji i metodické nesnaze evaluace jeho ptisobeni. Autorka prace reflektuje
tuto skutecnost a seznamuje ¢tendie s riznymi zpisoby evaluace, které vSak pfinesly
protichiidné vysledky. Dale uvadi z jakych divodi miize byt nékdy evaluace obtizna (napf.
vyzkumnici jsou odménovani od organizace programu, jehoz Uispé$nost se ma evaluovat).
Jelikoz zdmérem prace je shrnout vysledky odborné diskuze na téma stfrednédobych piinost
mentoringu, je dilezité nalézt spole¢né kritérium,pomoci n¢hoz by se pusobeni tohoto vztahu
dalo objektivné zhodnotit. Nalezeni jednotného jmenovatele je vSak diky mnohovrstevnatosti
pusobeni mentoringu metodicky znaéné problematické, nebot’ lidska interakce je fenomén
velmi komplexni a zahrnuje jak védomé pusobici tak nevédomé vlivy. Jednim v praci
popsanych mechanismti plisobeni mentoringu je proces identifikace s mentorem, coz je proces
z velké ¢asti nevédomy a jeho ptisobeni proto nemusi byt zcela odkryto prostiednictvim
interview ¢i polostrukturovaného rozhovoru. Jako vysledek odborné diskuze na problematiku
evaluace mentoringu autorka uvadi termin resilience, ktery je charakterizovan jako urcita,,
ohednost-odolnost* klienta, ktery se aktualné ocitd nebo v minulosti byl vystaven neptiznivé
situaci® a je schopen ji bez vétsich problémt Gspésné projit. V dalsi fazi prace autorka
predstavuje 5 konkrétnich retrospektivnich studii, které se zaméfily na vyzkum mozného
sttednédobého vlivu mentoringu (tedy vyzkum s odstupem 7-13 let) na miru détské ¢i dospélé
resilience. Mira této resilience je posuzovana jako schopnost jedince obstat narokiim
vyvojovych ukolt: dosdhnou vzd€lani, mit zaméstnani, uspokojivy vztah, mit rodinu a déti.
Predmétem vyzkumu referovanych studii jsou klienti s odliSnymi pfi¢inami svého stradani,
ktefi touto zivotni krizi prosli a autorkou prace jsou hledany spojitosti mezi aspekty této
resilience a moznym pisobenim piirozené¢ho nebo formalniho mentoringu. Z mého pohledu
neni prekvapivé, ze autorka tuto spojitost v kazdé studii nachazi at’ jiz za mentora byla
identifikovana babicka, zndma ze sboru nebo kamaradi se podobnym rodinnym
piibéhem.Otevienou otazkou vSak zlstava, zda tyto autorCiny pozitivni nalezy piedstavené
studii 3 a 4 nejsou ovlivnény spiSe zpisobem vyberu respondentek do téchto studii, nebot” se
jednalo o nabor pomoci inzeratti na université ¢i v psychologickych poradnéch. U takovychto
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dosahovat svych vyvojovych ukolu z hlediska pfipravy na budouci zaméstnani. V ptipadé



klientek psychologické poradny mizeme piedpokladat ze si uvédomuji vyznam prace na sobé
a zaroveil maji i bazalni ditvéru v podplrny mezilidsky vztah, coz by se ddle mohlo odrazit i
v jejich pozitivnich referencich na pfirozené mentory ze svého Zivota. Nalezeni aspektu
oceflovani mentoringu v jejich vypovedi, mize tedy spiSe souviset s prostiedim, ve kterém
byly k vyzkumu osloveni, nez z pozitivnim ptisobenim mentoringu v jejich zivoté. Nebot’ 1ze
také predpokladat, ze existuji lid¢, ktefi 1 kdyz dostali ve svém Zivoté podporu ze strany
ptirozenych ¢i formalnich mentoru, tak i pfesto nedokazali projit Zivotni krizi uspé$né. Tito
lidé se vSak pravdépodobné nebudou vyskytovat na univerzitach, nebot’ jiz na své vzdélani
mohli v disledku nezvladnuté zivotni krize a neutéSené psycho-socialni situace rezignovat.
Kladem ptedlozené bakalarské prace bezpochyby je, Ze v jejim zavéru predstavuje projekt
pilotni studie, ktera si klade za cil, nékteré z metodickych nesnézi predeslych studii
eliminovat. Pfedstavuje ndvrh desingu studie zaméteny na vyzkum stfednédobého efektu
formalniho mentoringového programu, do které planuje zahrnout respondenty na zakladé
jejich participace v programu v détském véku. Podle mého nazoru, by vsak do vyzkumu méla
byt zafazena i kontrolni skupina respondentd, které se détstvi nalézali v podobné neptiznivé
zivotni situaci, ale nedostali podporu ze strany mentoringového programu. Déle by bylo nutné
aby v obou vzorcich byla kontrolovana reflexe miry pozitivniho ptisobeni neformalnich
mentord. Rozdil v resilienci mezi témito skupinami by pak vypovidal o mozném efektu
formalniho monitoringu.

Zavér: Predlozena bakalafska prace je pfinosem pro tuto prozatim ne zcela probadanou
védecko-vyzkumnou oblast a vzhledem k vysSe uvedenym diivodiim a né¢kolika drobnym
formalnim nedostatktim typu pravopisnych chyb na stran¢ 48 a chybn¢ uvedenou citaci na

stran¢ 21 hodnotim bakalarskou praci mezi stupném vyborné a velmi dobfe v zavislosti na
prabéhu obhajoby.
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Otazky k obhajob¢:
Podle jakych kritérii se vytvaii vhodné dvojice pro mentoringovy vztah?

Jaké jsou rozdily v efektu mentoringového vztahu na klienta v zavislosti na jeho pohlavi?



