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ABSTRAKT

Nazev:

Cile:

Metody:

Vysledky:

Klic¢ova slova:

Management sportovni akce - Mystic skate cup

Hlavnim cilem mé prace je analyzovat organizaci zdvodu Mystic
skate cup 2012. A pifipadné navrhnout mozna zlepSeni pro

nadchazejici ro¢niky.

Pro analyzovani celé sportovni akce jsem nejprve pouzil popisnou
analyzu a nasledné analyzu SWOT, pro kterou jsem podklady
ziskal formou osobniho dotazovani Uucastnikli akce a také

hloubkového interview s feditelem zavodu.

Vysledky prace vyzdvihuji silné stranky sportovni akce, na kterych
je dobré stavét a dale poukdzat na nedostatky, které by se daly

eliminovat v nadchazejici ro¢niky.

SWOT analyza, management, marketing, organizace sportovni

akce, skateboarding



ABSTRACT

Title:

Objectives:

Methods:

Results:

Key words:

Sport event management - Mystic skate cup

The main objective of this bachelor thesis is to analyze
organization of Mystic skate cup. And alternatively suggest

possible improvement for upcoming events.

For analyzing whole event I firstly used the descriptive analysis
and afterwards I apply the SWOT analysis, for which I gathered
materials through personal interrogation and also interview with

the director of the cup.

The work highlights the strong aspects of the event, which are good
base and points out deficiencies, which could be improve for next

s€asons.

SWOT analysis, management, marketing, organizing sport event,

skateboarding
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1. UVOD

Skateboarding se béhem poslednich dekdd proménil ve velmi dynamicky se
rozvijejici sport. Od samych kotfenli, kdy se tomuto sportu oddavalo pouze par
nadSenctli, ktefi byli povaZovani za blazny, si skateboarding progresivné vydobyl
respektované misto ve sportovnim svété. Popularita tohoto sportu je na trvalém
vzestupu, coZz dokazuje, mimo jiné, plnd obsazenost kurzli skateboardingu pro déti,
prezentace zavodl a jejich ptimé prenosy v médiich po celém svété a multikulturni
zastoupeni v fadach profesionalnich jezdcii, ktetfi pochazeji ze vSech Casti svéta. To vSe
vede k posunu tohoto plivodné Cisté amatérského sportu stale doptedu, a kdo vi, kde
tento vyvoj mize az skonCit. Za zminku také ur€ité stoji, Ze vznikajiciho fenoménu si
vS8imly obrovské mezinarodni spole¢nosti jako napt. Nike, Adidas ¢i RedBull, které
svymi dotacemi mohou pomoci toto odvétvi dale rozvijet. Navic UCI (Mezindrodni
cyklisticka unie) usilovala o zatfazeni skateboardingu na program letnich olympijskych
her v Londyné. Sice neuspéla, hlavné diky rozpolcenosti uvnitt skateboardové
komunity, ale unie chce vytrvat a dovést sport k olympiadé€, kde by mohl byt velkym
divackym ldkadlem stejné jako pfed patndcti lety na zimni olympijské hry ptidany
snowboarding. UCI neni hlavni zastfeSujici organizaci svétového skateboardingu, ale
snazi se ho dostat do své kompetence, aby spolu s disciplinou freestyle BMX (UCI)
mohly extrémni sporty proniknout na letni olympijské hry. Nanestésti je skateboarding
nyni sdruZzovan pod mnoha mezinarodnimi asociacemi jako napf. International
skateboarding federation, World cup skateboarding, Fédération Internationale de Roller

Sports apod., tudiz UCI necekd jednoduchy ukol ve vyjednani spole¢né spoluprace.

U nas neni skateboarding tak oblibeny jako v zahrani¢i. Je to mozna disledkem
mensi propagace v médiich. Avsak zakladna tohoto sportu se v Ceské republice stale
rozsifuje. Prvnim impulsem byl vznik Ceské skateboardingové asociace roku 2010,
kterd zastfeSuje tento sport v nasi republice. Asociace se mimo jiné snazi zviditelnit
skateboarding pofadanim a podporou sportovnich akci jako je predevsim Cesky pohar a
nejvetsi zavod na naSem uzemi Mystic skate cup. Potfadani velkého svétového zavodu
zarucen¢ pomahd k propagaci a predstaveni sportu potencionalnim fanouskim. Toto
odvétvi je navic divacky velmi atraktivni, jezdci ¢asto predvadéji naro¢né a nebezpecné

triky, které oceni kazdy, at’ se jednd o znalce ¢i nového fanouSka. Navic ze zavodu, kde



nejen nas$i nejlepsi zavodnici, ale 1 talentovani mladici, soupeti s profesionalnimi jezdci
ze skateboardingové vyspélejSich zemi, vznika odrazovy mistek pro pozdgjsi uspéchy

na mezinarodni scéné.

Sportovni akce na svétové urovni neuvetitelné pozitivné prispivaji k vyvoji tohoto
sportovniho odvétvi. Navic v ptipadé Mystic skate cupu se jedna o tradicni udalost se
skoro dvacetiletou historii, kde neustadle dochazi ke zkvalitiovani prostfedi zavodu,
zavodniho pole a zdzemi pro jezdce, coz vede k nartstu obliby u divakl a i u samotnych
jezdct. Proto se organizatofi stale vice a vice snazi podpofit rostouci zajem o tento sport

a Cesky skateboarding ma 1 diky tomuto velky ptfedpoklad se dale uspésné rozvijet.
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2. CILE A UKOLY PRACE

Hlavnim cilem mé prace je analyzovat organizaci Mystic skate cup 2012. A
piipadné navrhnout mozna zlepSeni pro nadchdzejici ro¢niky. Dil¢i ukoly by se daly

rozd¢lit na nasledujici oddily:
e  Popisna analyza

Popisnou analyzu jsem vypracoval pomoci volné dostupnych internetovych
informaci o zdvod¢ Mystic skate cup a také z internich dokumentli organizacniho tymu

Mystic skate cup.
e  Marketingovy vyzkum zhodnoceni organizace Mystic skate cup

Pomoci osobniho dotazovani jsem zjistit, jak lidé hodnoti organizaci zavodu a

také jak velky je zajem o tuto akci. Vzorek jsem sestavil z navstévnikl akce.

e  Hloubkové interview s organizatorem akce

Pro hloubkové interview jsem si vybral TomaSe Rejmana, ktery zakladal tradici
Mystic skate cupi a tedy byl u celé historie této akce. I proto ho povazuji za

nejpovolanéjSiho ¢loveka, ktery se mi k této sportovni udalosti mize vyjadrit.
e SWOT analyza

Po vyhodnoceni ptfedeslych bodi jsem sestavil SWOT analyzu, které se nejvice

hodi pro zmapovani dosavadni organizace akce a také k nalezeni jejich slabsich stranek.
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3. TEORETICKA VYCHODISKA

3.1 Management

Pojem management pochéazi z anglického jazyka a nejvice ho vystihuje ceské
termin ,,fizeni“. Pfesnéji by se pojem dal vysvétlit jako podnikové tizeni vSech dil¢ich
firemnich ¢innosti. Tento pojem neni snadn¢ definovatelny, a proto uvadim definice od
riznych autort.

,Pod pojmem management lze chapat soubor ovéfenych pfistupi, néazord,
zkuSenosti, doporuceni a metod, které vedouci pracovnici (,,manazefi) uzivaji k

zvladnuti specifickych ¢innosti (,,manaZerskych funkci®), jeZ jsou nezbytné k dosazeni

soustavy podnikatelskych cili organizace [22].*

»Management je proces planovani, organizovani, vedeni a kontroly organizacnich

¢innosti, zamé&trenych na dosazeni organizacnich cilt [7].*

»Management je proces vytvafeni a udrZovani urCitého prostiedi, ve kterém

jednotlivei, pracujici spolecné ve skupinach, efektivné uskutecniuji zvolené cile [9].*
Sportovni management

Sportovni management se také jako obecny management zabyva systémem fizent,
ale jak uz samotny nazev napovida, jde o fizeni v oblasti sportu. Diky popularité¢ a
objemu financi, které jsou v této oblasti generovany béhem poslednich dekad, dostava

sportovni management novy vyznam a naroky na samotné manazery jsou obrovske.

»Pojem sportovni management, eventudlné¢ management sportu lze chapat jako
zpusob uceleného ftizeni télovychovnych a sportovnich svazl, spolka, kluba,
télovychovnych jednot a druZstev, které alesponn z cCasti akceptuji podnikatelsky
orientované chovani. Ddale zde jde zcela bezvyhradné piimo o zplsob fizeni
v podnikatelském sektoru vyroby sportovniho zbozi ¢i provozovani placenych

télovychovnych a sportovnich sluzeb [1].

Zastupci tohoto oboru a tedy sportovni manazeii se daji rozdé€lit do tfech hlavnich

skupin a to na:

e manaZery na urovni vedeni sportovni ¢innosti, coz jsou vedouci sportovnich

A4 4

druzstev 1 jednotlivei ve vySSich soutézich, specialisté vySkoleni pro sportovni
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akce ad hoc, specialisté pro uplatnéni sportu ve volném case lidi, v pracovnim

procesu, mezi zdravotné handicapovanymi lidmi atd.,

e manaZery na urovni Fizeni urcitého sportovniho spolku, ktefi zaujimaji
pozice ¢lenti vykonnych vybort sportovnich a télovychovnych svazii, sekretait

svazu, vedoucich sportovnich stfedisek fizenych armadou nebo policii apod.,

e manaZery v podnikatelském sektoru, kde je pfedmétem podnikani vyroba
sportovniho zbozi, nafini a naradi, provozovani placenych télovychovnych
sluzeb, reklamni a marketingova propagace subjekti spojenych s télesnou

vychovou a sportem atd. [1]
3.2 Marketing

Marketing nemé pouze jednu definici, kterou bychom ho cely objasnili. Proto
uvadim vice definic vice autorl, které az dohromady skladaji celkovy vyznam tohoto

pojmu.

Kazda spolecnost ma jisté potieby, ptani a pozadavky. Marketing je néstroj, ktery
se pokousi tato prani ovlivnit a nasledné propagovat konkrétni predstavy o dokonalém
produktu pro spotiebitele. Pocit nedostatku, tedy lidskd touha po nécem, je zdkladnim

kamenem, na kterém je marketing zalozen [9].

Kotler poukazuje, ze je mozné¢ pojem marketing vysvétlit ze socialniho 1
manaZerského pohledu. Socidlni definice popisuje marketing jako prostfedek k naplnéni
lidskych potieb a poskytovatele vysSiho zivotniho standardu. Tato definice fika:
,Marketing je socialni proces, pii kterém jednotlivci a skupiny ziskavaji to, co si preji a
co pottebuji, prostfednictvim tvorby, nabidky, a smény hodnotnych produkti a sluzeb

s ostatnimi [10].%

Na druhé stran€¢, manazersky pohled na marketing spoc¢iva v uméni prodavat
produkty. A v literatufe je definovan: ,,Je to proces pldnovani a implementace koncepci,
cen, propagace a distribuce ideji, zbozi a sluzeb pro vytvareni smén, které uspokojuji
cile jednotlivct a organizaci [10].*

Hordkova ve své knize cituje definici pfijatou Americkou marketingovou
spolecnosti (AMA, 1985): ,,Marketing je procesem planovani a naplitovani koncepce,
ocenovani, propagace a distribuce myslenek, vyrobki a sluzeb, ktery sméfuje

k uskute¢néni vzajemné vymény, uspokojujici potteby jedinct a organizaci [5].*
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Sportovni marketing

Ve sportovnim odvétvi stejné jako v kterémkoliv jiném dochézi k boji o penize
spotiebiteld. A proto stejné jako v kazdém jiném podnikani je dilezitd prezentace
znacky sportovce, sportovniho klubu, sportovni ligy atd. Z tohoto divodu vznikl
sportovni marketing. Béhem poslednich deseti let jeho role vyrazné zesilila a to
pfedevsim diky globalnosti svéta, kdy konkurence pozbyla hranic statii a 1 dokonce

svétadila.

»Sportovni marketing se sklada ze vSech aktivit, které byly navrzeny pro stietnuti
potieb a piani sportovnich spotiebitelii prostfednictvim procesové vymeny. Sportovni
marketing vyvinul dvé hlavni ¢asti — marketing sportovnich produktt a sluzeb ptimo
pro spotiebitele sportu a marketing ostatnich spotfebnich a primyslovych produkti

nebo sluzeb prostiednictvim vyuzivani sportovni propagace [13].*
3.3 Sponzoring

Pro definovani sponzoringu jsem si vybral dvé definice, které podle mého nejvice

dany termin objasnuyji:

»Sponzorovani piedstavuje vyznamny specificky prostiedek k zabezpeceni
dodate¢nych finan¢nich zdroji, slouZicich k realizaci zejména kulturnich, védeckych,

charitativnich a dalSich aktivit v riznych sférach Zivota spolecnosti [1].”

»Sponzoring je investovani penéz nebo jinych vkladi do aktivit, jez oteviraji

ptistup ke komeréné vyuZitelnému potencialu, spojenému s danou aktivitou [17].
3.3.1 Sponzorovani ve sportu

Sponzoring pronikl také do oblasti sportu, kde se stal nedilnou soucasti
financovani sportovnich ¢i télovychovnych klubli a jednot, samotnych sportovcii a
sportovnich akci. Finan¢ni podpora partnerti je nutnosti vSech sportovnich subjekt, bez
penéznich prostfedkli nelze fungovat a nezalezi, jestli se jedna o kvalitni ptipravu

sportovce, tymu nebo celé sportovni akce.

,lermin sponzorovani se vyuziva k ziskdni prav pticlenénych nebo piimo
spojovanych s produktem nebo akci s cilem ziskat uZitek z tohoto spojeni. Sponzor pak
pouziva tento vztah k dosazeni svych propagacnich cili nebo k podpofe SirSich

marketingovych cili. Prava ziskand z tohoto vztahu mohou zahrnovat maloobchodni
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prilezitosti, koupi prava na uziti jména ve vysilacich ¢asech nebo programu hospitality

[13].

Aby kazdy sportovni subjekt mohl vytvofit nabidku potencionalnim sponzoriim,
musi nejprve pochopit zdmér a cile, které si sponzoii od spoluprace slibuji. Jedna se

hlavné o
e zvySeni stupné zndmosti,
e zvySeni stupné zndmosti jako partnera dan¢ho sportu,
e zvySeni sympatii ke znacce,
e aktualizace image znacky,

e posileni obchodnich kontakti a vztahi prostfednictvim nabidek

,,hospitality*

e posileni jednotlivych slozek image dané¢ho sportu vSeobecné a specidlné

ve spojeni s ur¢itym sportovnim klubem (eventualné i svazem) [1].
3.3.2 Formy sponzorovani ve sportu:
Sponzorovani jednotlivych sportovci

Nejrozsitengj$i podoba sponzoringu u vrcholovych sportovct, kdy jejich osobité
vlastnosti vstupuji do obchodu jako zaruka kvality a uspéchu pro produkty a sluzby
nabizené pravnickymi osobami. Sponzofi vétSinou vyuzivaji k reklamé podobiznu
sportovce na jejich produktech, ptfitomnost sportovce na propagacnich akcich sponzora,
autogramiady, soutéze o trénink se sportovcem apod. Vedle finan¢ni prostfedka
sportovec mize také obdrzet materidlni podporu ve formé sportovniho nacini, vybaveni,
oblec¢eni apod. [1]

Sponzorovani sportovnich tymii

Sponzoii mohou poskytovat tymu opét finance, materidlni zajisténi (sportovni
vybava, nacini, obleCeni atd.) a jiné sluzby v podobé ubytovani, dopravy apod.
Protihodnotou vtomto ptipad€ byva obvykle reklama na dresech nebo na stadionu,

prosttednictvim inzeratu nebo opatieni na podporu prodeje jako napt. autogramiady atd.

stejné jako u sponzoringu jednotlivého sportovce [1].
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Sponzorovani sportovnich akei

Tento typ sponzorovani nabizi Siroké moznosti propagace. Reklamu lze umistit
prakticky vSude jako naptiklad na tiStény program akce, vstupenky, béhem programu o
piestavkach. Poté je zde moznost pfifazeni tituli, které oznacuji miru zainteresovanosti
daného sponzora (generalni, hlavni atd.). K zaujeti potencialnich partneri organizatofi
akce vyuzivaji specifick¢é nabidky, které jsou formulovany v tzv. ,sponzorskych

balic¢cich* [1].

Sponzorovani sportovnich klubu

24

Sponzorovani sportovnich klubl piinaSi nejrozsahlejsi nabidku protivykoni
sponzorovi. Je to dano ptedevSim tim, ze kluby vétSinou sdruzuji vice tymi ci
sportovcl, potradaji sportovni akce atd. Proto mohou kluby vprvé tfadé¢ nabidnout
produkty, které vznikaji prostfednictvim jejich sportovni cCinnosti (nabidky
télovychovnych sluzeb, sportovnich akci, rehabilitace, sousttedéni a jiné). Dale je také
nutné zminit 1 mimosportovni sluzby, mezi které mohou patfit zprosttedkovatelské

sluzby, ubytovaci sluzby, provoz cestovni kancelaie atd. [1]
Sponzorovani ligovych soutézi

V poslednich letech se naskytl novy typ sponzorovani, ktery si oblibily velké
spoleénosti, a spodiva v sponzorské podpoie ligovych soutézi. V Ceské republice tato
forma prevlada hlavné u fotbalu a hokeje. Firmy diky tomuto partnerstvi dostanou sva
oznaceni do ndzvu soutéZe a tim mohou vyuZivat multifunkéni prezentaci na vSech
stadionech klubli zGc¢astnénych v soutézi. To ma dopad nejen na pfimého ucastnika
utkani, ale i na vetejnost sledujici média [1].

3.3.3 Nabidka sponzoringu

K upoutani sponzora a také k domluveni nasledné spoluprace je nutné ptipravit
nabidku c¢innosti, kterou sponzorovany poskytne partnerovi. Jelikoz sponzor muze
investovat kamkoliv, je nutné, aby nabidka oslovila, zaujala a vyplivaly jasné vyhody

spoluprace. Pro tento ucel se vyuzivaji sponzorské balicky, které¢ akumuluji vSechny

formy propagace sponzora, které se k jeho investici vazi [1].
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V cené jednotlivych sponzorskych balickl se projevuje, zda jde o:
e exkluzivni sponzorovani,

které je spojeno predevsim s vysokou cenou, titulem ,,generalni sponzor* a

veSkerymi protivykony,
e hlavni sponzorovani,

jedna se o nejdraz§i a nejatraktivnéjSi protivykony, ostatni vedlejsi

sponzofi si rozd€luji méné zajimavé propagacni moznosti,
¢ kooperaéni sponzorovani,
u tohoto typu se protivykony rozdéluji mezi vét§i mnozstvi sponzori [1].
Priklady podoby sponzorského bali¢ku na sportovni akci:

a) Velky sponzorsky balicek obsahuje

ohlaseni sponzora pied, v pribéhu a po akci,

- uvedeni sponzora v televiznim spotu,

- reklamni panel v zabéru televiznich kamer,

- jedna strana tiSténého programu akce je vénovana pouze sponzorovi
- uvedeni sponzora na plakatech a ostatnich tiskovinach akce,

- 4x pozvanka pro sponzora na slavnostni ceremonidl zakoncujici

sportovni akci [1].

b) Maly sponzorsky bali¢ek zahrnuje

ohlaseni sponzora béhem utkani a pti vyhlaSovani vysledkt
- uvedeni sponzora v ti§téném programu sportovni akce,
- reklamni panel na sportovisti,
- 2x pozvanka na slavnostni zakon¢eni sportovni akce [1].
34 Management realizace sportovni akce

K popisu tohoto slozitého procesu jsem pouzil jako zdroj knihu J. SOLOMONA
(2002), kteréa popisuje tvorbu sportovni akce v podminkach, které panuji na americkém

trhu. I pfesto poskytuje zakladni informace a pravidla, kterymi by se mél tidit kazdy
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organizator. Autor vyzdvihuje nésledujicich osm oblasti, které jsou pilifi celého

procesu.

34.1

Definovani sportovni akce

Zcela na zacatku celé organizace je dilezité ujasnit si zakladni charakteristiky a

povinnosti, které se poji s poradanou akci. PfedevSim je nutné:

yjasnit si, pro¢ se dand akce pofadda (vytvofeni zisku, propagace

sportovniho odvétvi, sportovce ¢i firmy),
rozhodnout o charakteru ucastnikii (profesionalové, amatéti apod.),
stanovit rozsah akce (lokalni, krajskd, narodni nebo mezinarodni),

sehnat vSechna povoleni (povoleni od mésta, sportovniho svazu, sportovni
organizace atd.),
zvazit prevzeti jiz konané akce nebo vytvofeni nove,

vymyslet, jak akci co nejvice ptiblizit Gcastnikim a i divakim, jelikoz
v ptijemné atmosféfe podle J. SOLOMONA tkvi jeden z klicovych

aspektl uspéchu,

stanovit predbézny rozpocet, pomoci kterého je mozZné analyzovat

pravdépodobnost finan¢niho Gspéchu [17].

3.42 Rozpocet

vvvvv

potiebné k naplanovani sportovni akce. Nutnosti je zamyslet se nad ptfijmovou i

vydajovou strankou. Samoziejmé jednotlivé polozky se ve vysledném rozpoctu budou

li$it oproti piedbéznému, ale i1 tak to pomtize k vytvoteni celkové piedstavy a podle

ncho je také mozné proveést opatieni, aby nepievladala stranka vydajt.

Piijmy se vygeneruji z:

finan¢ni podpory od vSech sponzort a partnerd,
grantil,
prodeje vstupenek,

prodeje merchandisingu (prodeje suvenyri),
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e prodeje televiznich prav (prodej vysilacich prav, jak pro tuzemske, tak 1

zahrani¢ni televizni spolecnosti),
e doprovodného programu,
e prodeje reklamnich prav,

e startovného,

ostatni [17].
Na druhé strané vydaje tvofi:

e administrativni vydaje (mzdy zaméstnancli, pojiSténi, prondjem a provoz

kancelarskych prostor apod.),

e Marketing a podpora prodeje (reklama, média a vztahy s vefejnosti,

merchandaising, tiskoviny, spolecenské akce, vydaje na sponzory atd.),
e zazemi pro ucastniky akce (ubytovani, strava a doprava),

e sportovni zazemi a vybaveni (ndjemné za sportoviSté, sportovni naradi a
nacini, ochranka, sluzby jako toalety, elektrické generatory, lékatska

sluzba atd.),

e produkce (zvukova aparatura, svételnd aparatura, stavba arealu, dekorace,
tréninkové zdzemi a jiné),

e televizni produkce (neni vzdy vyzadovana),

e ostatni vydaje (vSechny vydaje, které vzniknou béhem akce k feSeni
néjakého problému) [17].

Dalsi diilezity atribut u planovani financniho zajisténi potfadané akce je dostupnost
penéznich prostfedki, kterd se nazyva tok penéz (anglicky cash flow). Je potiebné
nejen znat vydaje a pifjmy, ale také znat dobu, kdy se slibené penize obdrzi. A je
nutnosti mit stale volné finan¢ni prostiedky, které se daji vyuzit na neptfedvidané
situace.

3.4.3 Volba mista konani akce

Vybér vhodného mista pro konéani akce je zakladem uspéchu samotné akce. Je
potieba fadn¢ dané misto prozkoumat a jasn¢ vymezit vSechny vyhody a nevyhody

pirislusné lokality. Klicové je rozhodnuti, zda v dané lokalité je sport popularni, nekona
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se zde velky pocet konkuren¢nich akci, sportovni odvétvi ma v oblasti dostatek
pfizniveit apod. Pii samotném zkoumani prostfedi je nutné zvazit vysSi ndjmu za

sportovisté, socialni zdzemi, moznosti obCerstveni a dostupnost celého aredlu [17].

Napomocna je tradice sportovni akce, kdy lidé ji znaji a oCekavaji. Tim odpada

nejistota z nezajmu fanouskl v pfisluSné oblasti.
3.4.4 Vztahy se zakazniky

Zakaznikem akce jsou prakticky vSichni, kdo se na ni podili (sponzofi, média,
sportovci) a poté také samotni divaci, kteti si zakoupi vstupenku, program, obCerstveni
a vytvaii celkovou atmosféru. Dulezité je byt se zdkaznikem v co nejbliz§im kontaktu,
aby se dalo zjistit, jaké ma potieby, hodnoty a pozadavky a z toho vytvoftit nabidku a
komunika¢ni kandly piesné §ité na miru. V nejlepSim pripad¢ se zédkaznikovi dostavi

pocit, Ze je o n¢j zajem, coz je nejlepsi vysledek celého snazeni [17].
3.4.5 Vztahy se zavodniky ¢i ucastniky sportovni akce

Od kvality startovniho pole lze odvodit kvalita celé akce. Nejlepsi sportovcei jsou
zarukou, Ze o akci bude zajem z fad sponzori, médii 1 divaki. JenomZe oni se nedostavi
na kazdou potfadanou akci. Proto se organizatofi musi snazit vytvoftit ty nejleps$i moZné
podminky, aby uspokojili 1 naro¢n€j$i ucCastniky sportovni akce. Nejedna se tedy o
pouhé vypsani vysokych odmén, ale potadatelé musi zajistit 1 kvalitni dopravu,
ubytovani, Satny, stravovani, pojiSténi atd. Dulezité je také naslouchéani pfipominek a
ohlasti od samotnych zdvodnik, jelikoZ oni vidi celou organizaci z jin€ého pohledu. A to
muze byt pro organizatory obohacujici.

Nejdiilezitéjsi aspekty pro zaujeti nejlepsich zavodniki jsou:

e dostat akci do povédomi sportovcd,

e vyznat se v pravidlech a regulich pfijimani ucCastnikii do specifickych

zavodu,
e informovat se, zda dani sportovci maji agenty,
e komunikovat s nimi a podat jim veskeré informace o akci,
e odeslat pozvani s jasnymi pozadavky k potencionalni ucasti,

e obstarani Sirokého medialniho pokryti,
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e smluvné definovat vSechny podminky, vztahy a povinnosti mezi sportovci

a organizatory,
e vytvofit takové prostfedi a atmosféru, které jsou potieba k podavani
nejlepsich vykont,
e zustat v kontaktu s ucastniky i po ukonceni akce [17].
3.4.6 Televizni pirenos akce

Televizni pienos piidavad kazdé sportovni akci na vyznamu. Celou udalost je
mozné sledovat z jakéhokoliv ,,obyvaciho pokoje“, coz ma kladny dopad na zvednuti
povédomi vefejnosti, popularitu, viditelnost sponzorti apod. Na druhé strané, cela
zalezitost je finanéné narocnd, a proto by se mélo zvazit, zda ptinos televizniho pienosu
vyvazi jeho naklady. Navic presvédceni poskytovatele pfenosu, aby zatadil sportovni
akci do svého programu, je nelehky ukol, zvlast pokud se jedna o prvni ro¢nik nebo ¢as
konkuruje jiné atraktivni akci. V tomto ohledu jsou zajisté levnéjsi a snadnéji ziskatelné

pfenosy na internetu.

Néavrh na spolupraci s televiznimi stanicemi by mél zahrnovat kompletni

informace o projektu jako je naptiklad:
e Ucast hvézdnych sportovcd,
e tématika akce,
e forma propagace sponzord,
e misto konani,
e pfinos akce televizni stanici [17].

3.4.7 Personalni zajiSténi

K zajiSténi chodu celé udalosti je vhodné mit kvalitni a spolehlivy organizaéni

tym. Ten se sklada ze dvou pracovnich uvazki:

e prace na plny uvazek (manazer zavodu, manaZer prodeje, manazer prodeje

listki, G€etni, manazer marketingu reklamy, manazer produkce),

e prace na ¢asteCny uvazek (asistent sportovci, dopravce, finan¢ni manazer,

manazer sportoviste, asistent televizni produkce a jini) [17].
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3.4.8 ManaZerské povinnosti v den konani akce

Nejvytizenéjsim Clovékem béhem akce je rozhodné hlavni potadatel. Sam ale

povinnosti na ostatni spolupracovniky. Dalsi jeho naplni prace je:
e poradani schlizek rozebirajicich prabeh akce,

e predavani informaci (predevS§im zajistit, aby kazdy pracovnik mél veSkeré
informace o své funkci zastavajici béhem akce),

e dohlizeni nad sportovistém (pomoci obchizek sledovat déni v celém
arealu sportoviste)

e 7zajiSténi odpocinku spolupracovnikii (ze stresu spojen¢ho stnavou
nejCastéji prameni nepozornost a vykondvani Spatnych rozhodnuti, proto

by manaZer mél nechat svym pracovnikiim jisty ¢as na odpocinek),

e komunikace s médi (zajistit mediim potfebné zazemi a informace, které

24

potiebuji, protoze oni vytvaii obrazek o akci pro nezucastnéné divaky),

e komunikace se sponzory (piedevSim kontrolovat zda vSechny smluvni

zavazky jsou naplnény a starat se o jejich pohodli),

e kontakt se zavodniky (vytvaret snimi dobry vztah, vytvaret zdravé
sportovni prostfedi, naslouchat jejich pfipominkdm a snazit se odstranit

problémy),

e komunikace s televizni produkei (informovat se o rezii a kontrolovat zda

vSe funguje, jak bylo domluveno),
e vypotadavani se s problémy (vSechny problémy fesit okamzit¢) [17].
3.49 Manazerské povinnosti po ukonceni akce

I kdyz sportovni akce je ukoncena, manaZzer jesté s praci hotov neni. Po skonceni
jesté musi dohlédnout na:

e uklid sportoviste,

e napsani reportdze o akci a podc¢kovani vSem aktérim (vypracovat

poznamky pro usnadnéni organizace piiStiho ro€niku a nezapomenout

podé&kovat vSem, kdo se na akci podileli),
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e propagaci dal§iho ro¢niku udalosti (navazat komunikaci s potencionalnimi
partnery a pokusit se poddat vSechny data, které se nasbirali béhem

soucasné¢ho rocniku),

e kontrole financi (predev§im odeslat v fddném terminu vSechny platby a

upozornit na vSechny nezaplacené pohledavky),

e pifipadné vraceni finan¢nich prosttedkl (pfi zruSeni akce navraceni

vstupného a podobné piipady) [17].
3.5 Festival

Slovo festival neméa uplné ziejmy pavod. Cast védct se domniva, Ze slovo
pochézi z latinského slova festum, které lze pielozit jako hostina ¢i svatecni udélost.
Druhéd varianta vzniku slova festival predpokladd, Ze zakladem je latinské slovo
festivus, které bylo uzivano ve stfedovéké anglictin€ a francouzstin€ a jeho vyznam by
se dal vyjadfit jako podstatné jméno oslava nebo jako sloveso slavit. V podobg,
v jakého ho zndme dodnes, se objevovalo od roku 1589, i kdyz lidé ho pravdépodobné
pouzivali v Gstni form& uz v pribéhu 14. stoleti, a slouzilo k oznaceni nabozenskych

svatkll. Prvni festivaly byly pfevazné oslavami slunovratu, které vedli kmenovi Samani
[3].

Definice uvadi: ,,Festival je posvatny nebo svétsky Cas oslav vyznacujici se
specidlnimi obfady [3].“ Festivaly se mohou zaméfovat na rozlisné cilové skupiny a
délit na rizné druhy jako napiiklad divadelni, filmové, hudebni atd., ale jeden faktor je
pro vSechny stejny a to je divod, pro¢ se konaji. Timto divodem je hlavné oslava

daného odvétvi ¢i specifické udalosti [3].
3.6 Skateboarding

3.6.1 Historie skateboardingu

Vymezit piesny zacatek skateboardingu je prakticky nemozné. V pocatcich byli
prvni jezdci ztad americkych surfaiti, ktefi predélavali sva prkna diky koleCkiim
zbrusli na ,surfy na sucho®. Tento styl byl nazyvan SideWalk Surfer neboli
chodnikovy surfaf. Skateboard zdanlivé podobny tomu dne$Snimu byl patentovan mezi
roky 1962-1963. Firmy, které se zabyvaly vyrobou téchto ptfedchidct skateboardi, se
jmenovaly Makaha, G&S a nebo Val Surf. Prkno, na kterém se v tuto dobu jezdilo, bylo

upln€é ploché a mohlo mit Zelezné ¢i keramické kolecka. S komeréni vyrobou se
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dostavily 1 prvni zdvody, ve kterych se ucastnici vétSinou pomeétovali ve free stylu,
downhillu (sjezdu z kopce), skoku do dalky a vysky. Jak se staval ,,skateboarding*
popularnéj$i a poutal ksobé vic a vic zvédavcl, byl zalozen i prvni casopis
Skateboarder. Roku 1965 v USA vyslo prvni Cislo tohoto platku, které stalo 50 centli a

na svédomi ho méli pracovnici ze Surf Magazinu [2].

Ke konci 60. let se dostal skateboarding do mensi krize, kterou zazehnala vyroba
uretanovych kolec¢ek na zacatku 70. let. Tato kolecka totiz piinesla novy pozitek z jizdy,
jelikoz dobte sedé€la, vydrzela a byla pomérné rychla. Jezdci je v nejvétsi mife vyuzili

v jizdach v bazénech, které v tomto obdobi nesly velkou oblibu. [§]

Dalsi krize ptisla s 80. lety. Parky v USA byly ruSeny, vyrobny piechazely na jiné
vyrobky a jako nejhorsi diisledek bylo, Ze tematické Casopisy se preorientovaly na uplné
jiné sporty. Tehdy drzelo skateboarding pti zivoté jen par lidi, ktefi nezahéleli a psali si
vlastni ¢asopisy, vymysleli své triky, atd. Opét nastartovat tento sport se povedlo az

s rozvojem vertikdlnich ramp a street stylu, ktery vznikl na konci 80. let. [2]

90. Iéta poté uz byla plna obrovského rozvoje a rozkvétu skateboardingu na celém
svété. Byly pofadany celosvétové série zavodi a mnoho nadnarodnich znacek zacalo

tento sport podporovat [8].

Nyni je skateboarding provozovan prakticky v kazdé zemi a velké akce jako X -

Games nebo Street League jsou sledovany celym svétem.
3.6.2 Historie Svétového poharu ve skateboardingu

Myslenka potadani svétového poharu ve skateboardingu napadla Dona a Danielle
Bostickovi. Manzel¢, kteti byli ve vedeni Narodni skateboardové asociace v USA,
ucinili zavazek skateboardovym jezdctim, ze vytvoii a povedou zavody konané po
celém svété. Tak vznikl Svétovy pohar ve skateboardingu (dale uz jen WCS, jedna se o
zkratku anglického nazvu World Cup Skateboarding) v roce 1994, ktery se zamétuje na
profesiondlni jezdce. Tato série zavodu se z pouhych 3 sportovnich klani rozrostla na 17
soutézi konanych v USA, Kanadé€, Anglii, Némecku, Ceské republice, Francii, Svédsku,
Rakousku, Estonsku a Australii. Prvnim poharovym zavodem se stal Slam City Jam ve

Vancouveru (Kanada) v kvétnu téhoz roku.

Rok 1995 byl pocatkem vzniku systému hodnoceni profesionalnich
skateboardistil, kdy se do pribéZného Zebiicku zapocitavalo potfadi z jednotlivych dil

soutéZniho seridlu. Prvnim svétovym Sampionem ve street stylu byl Ed Templeton a
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v disciplin€ vertikdlni rampy se jim stal Mike Frazier. Stejny rok se americkéa sportovni
televizni stanice ESPN domluvila s vedenim svétového poharu, ¢imz se stal tento sport
nedilnou soucésti nejvétsiho zavodu extrémnich sportd X Games. Prostfednictvim
televiznich pfenost televizni stanice ESPN se tak skateboarding ukédzal v milionech
domacnosti. Prvni roky WCS sdruzovala pfevazné americké jezdce, a proto se sice
vyherce pysnil titulem vitéze svétového poharu, ale jednalo se spiSe o Amerického
Sampidna.

V roce 1999 se konala Mezindrodni konference skateboardingového priimyslu, na
které byla pfedstavena nova piirucka upravujici potadani zavodii a jasné definujici
vSechna pravidla. Tento dokument byl vytvofen ve spoluprici s nejlepSimi
skateboardisty na zaklad¢é nékolikaleté¢ho vyzkumu. Po konferenci byl rozeslan po USA
a nékolika dalSich zemi, aby pomohl mistnim organizatorim s potfadanim akeci.

Od roku 2000 WCS nové¢ piebrala dohled nad vysledky v Severni Americe,
Evropé a Jizni Americe. Navic vznikl svétovy zebticek, z kterého nejlepsi jezdci byli
odménovani béhem Transworld Skateboarting Awards. Dale tento rok vrchni rozhod¢i
Steve Ruge utvofil komisi rozhod¢ich WCS, ktera organizovala a planovala porotce pro
kazdy zavod. Hlavnim kritériem pro vykonavani funkce rozhodc¢iho bylo, Ze doty¢ny

pfedtim musel profesionalné zavodit.

Sidlo vedeni WCS se nachazi v Soda Springs v Kalifornii v USA. A ma tyto

hlavni zaméstnance:
e Don a Danielle Bostick - prezidenti
e Steve Ruge - vedouci komise rozhodcich

e Jason Toutolmin - spravce webovych stranek a vedouci zapisovani

vysledki zavodt
e Dave Duncan a Aaron Astorga - komentatofi

e Brian Patch, Salman Agah, Neal Hendrix a Kareem Campbell - zastupci

skateboardista
e Ralf Middendorf - zastupce evropskych jezdct

WCS je nyni uznavanou organizaci, ktera dohlizi na mezinarodni skateboarding.
Jejimi hlavnimi plany do budoucna je predev§im rozSifeni zdvodid do Spanélska,
Dénska, Japonska a Ciny.
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3.6.3 Skateboarding v CR

Na naSem tzemi se skateboarding objevuje okolo roku 1977, kdy amatérsti jezdci
ukazuji své uméni pfedev§im na Strahové, v Plzni, Brn€, Olomouci a dalSich vétSich

meéstech. [2]

Diilezity je poté rok 1986, kdy se do historie zapsal Lud¢k Vasa, ktery vytvotil
v Brné svétovy rekord ve skoku do vysky. Soutéze se v t¢ dobé zametovaly hlavné na
slalom, skok do dalky a vySky, dale na jezdéni v ramp¢ a ve freestyle. I kdyz se v té
dobé konaly uz prvni zdvody, piekdzky a vybaveni bylo na velice nizké urovni.
Ptispévky a sponzoring se shanély velice obtizné a sport samotny se provadél na
rtiznych zajimavych mistech jako napt. v pionyrském domé, kde byl krouzek vyuky
skateboardingu. Tyto zacCatky nebyly wviibec lehké, a proto velmi pomohla akce
Euroskate, kterd se konala na ¢eském tzemi v Hradci Kralové (1987) a Praze (1988).
Zde nas reprezentovali Ivan Pelikan na in-line bruslich, Petr Lovy ve Freestyle a poté

dalsi zavodnici ve slalomu [2].

Takto néjak vypadalo prostiedi ran¢ho skateboardingu u nds, kdy tento sport
vznikal predev§im diky velkému zaujeti malé¢ skupiny zacastnénych. Problémem bylo
uz pouhé sehnani samotného skateboardu, jelikoz par se jich dalo sehnat v Pragoimpu,

Tuzexu, zahranici nebo si prvni skateboardisté u nas vyrabéli své prkna uplné sami.

Nejveétsi rozkveét pak samoziejmé piiSel s pAdem komunismu, kdy se v roce 1993
také konal prvni ro¢nik Mystic Skate cup. Od roku 1998 se poté tato akce stala soucasti
svétoveho poharu, ¢imz jsme stoupli v cené na mezinarodni scéné. Firma Mystic Skates,

ale neusnula na vaviinech, jelikoZ od roku 1996 potada také Cesky skateboardovy pohar
[2].

K vSeobecnému rozvoji pomohl také ¢asopis Board, jenz vznikl roku 1994 a prvni
Cislo vySlo predev§im diky spolupraci s TomaSem Ronovskym, c¢lenem asociace
Ceského Snowboardingu. Naklad &ital 1000 kust, kdy polovina nakladu §la do ob&hu a
druha polovina §la pouze &lentim asociace Ceského Snowboardingu. V roce 2002 se
vedle Boardu zacal vyddvat FREE MAGAZINE. Spole¢nymi silami tyto dva ¢asopisy
informovaly o celkovém déni na ceské scéné. Roku 2005 se spustil web Skaterock.cz,

ktery se zatadil mezi zasadni médium o skateboardingu [2].

Nyni se Cesko miZze pysnit fadou talentovanych jezdcd, ktefi jsou schopni se

prosadit nejen u nas, ale také na mezinarodni scéné. K lepSi reprezentaci prispiva
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relativné nova Ceska asociace skateboardingu, ktera vznikla roku 2010. A jeji p¥inos
spoCiva hlavné ve vychové novych mladych skateboardistii pomoci zacatenickych
kurzi s nejlepSimi Ceskymi jezdci mezi instruktory a také ve vystavbé a pé€i o

skateparky po celé Ceské republice. TakZe u nas miize skateboarding dal jen zkvétat [2].
3.6.4 Mystic Skates

,Pocatky firmy Mystic Skates se datuji do roku 1986, kdy se Toma§ Rejman
potkava s MiloSem a Michalem Kytkou a rozhoduji se podnikat v tom, co je nejvic bavi

- ve snowboardingu.

Toma$ si pofizuje opravnéni na vyrobu snowboardi a pod jménem Mystic
snowboards zainaji v garazi vyrabét prkna okopirovana ze zépadnich cCasopisu.
Po revoluci se oteviraji brany na Zapad, Toma$ s Michalem a s MiloSem zacinaji
dovazet zbozi z ciziny a vzapéti oteviraji Mystic sports - prvni kamenny kram v
Cechach s nabidkou nad¢asovych znadek jako Etnies, Channel One, Foundation nebo
Pink Skateboards. V roce 1994 piejmenovavaji Mystic sports na Mystic Skates a

zamétuji se Cisté na skate a snowboarding [14].“

Nejsiln€jsi strankou v pocatcich této firmy bylo napojeni na profesionalni jezdce
z USA a diky nim moznosti dovazet do té doby nedostupné legendarni skate znacky a
také polozit zdklady profesiondlniho skateboardingu v Cechach. V roce 1994 se kona
prvni Mystic skate cup, na ktery piijely 1 hvézdy té doby jako naptiklad Omar Hassan,
ktery zdvod vyhral, a Gershon Mossley [14].

Mimo Siroké nabidky skate a snow znacek si firma Mystic Skates vymohla
vyhradni zastoupeni zna¢ek Volcom, Mystery a Zero. Hlavni cil firmy se neomezuje
pouze na distribuci kvalitni skateboardové vybavy, ale hlavné na konstantni podporu
skateboardové scény. Proto potadéa skateboardovou Skolu pro déti ve véku 5 - 12 let.
Déle sponzoruje skateboardisty a pofada zavody Mystic skate cup (jeden ze Ctyf zavoda
svétové série konanych v Evropé), Mistrovstvi svéta CR ve skateboardingu a Volcom
zavody Wild in the Parks. Navic pfidruzena spole¢nost Mystic Construction stavi jedny

z nejkvalitngjsich skateparkti po celé Ceské republice [14].
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4. METODOLOGICKA VYCHODISKA

4.1 Popisna analyza

»Popisny vyzkum dava obraz specifickych podrobnosti situace, jevlli a vztaha
[19].% Tato analyza klade diiraz hlavné na tyto otazky: kdo, jak a kolik. K dosaZeni
potiebnych vysledki vyzkumu se vyuzivaji rizné techniky jako napf. statistické Setteni,

terénni pozorovani a ptipadové studie [19].

Diilezité je prezentovat piesny popis dané¢ho pfedmétu vyzkumu, i1 kdyz na druhé
stran¢ neni potfebné prezentovat Uplné vSechny data, které byly vyzkoumany.
Interpretace vysledkii by mély reprezentovat ponékud objektivnéjsi konceptualizaci této

skutecnosti [19].

Tuto metodu jsem vyuzil k analyze akce Mystic skate cupu 2012 a vysledky jsou
zaznamenany v 5. kapitole, kde jsem popsal zakladni atributy samotné akce. Vyzkum

jsem provedl pomoci studia zdroji:

e internetovych, kde jsem pouZil hlavné stranky vSech ro€niki Mystic skate

cupu a zasttesujici organizace WCS,
e vlastniho pozorovani, které jsem provedl pifi Gi€asti na akci,

e hloubkového rozhovoru sfteditelem zavodu TomaSem Rejmanem a

materiali, které mi ptinesl.
4.2 Proces marketingového vyzkumu

Proces marketingového vyzkumu lze definovat jako proces po sobé jdoucich
krokti, které na sebe navazuji a navzajem se ovliviiuji. Dodrzovani jednotlivych krok

ma za nasledek snizeni nakladnosti a Casové narocnosti vyzkumu [15].
42.1 Ur¢eni cile, definovani zkoumaného problému

Na zacatku je dulezité jasné vytyCit zkoumany problém. A nasledné stanovit
hlavni a dil¢i cile vyzkumu. Diraz by mél byt kladen na optimalni specifikaci feSené
problematiky, kdy neni ani pfili§ Sirokd a na druhé strané ani pfili§ uzkd. Nakonec je
nutné presné vymezit piinos hypotéz vyzkumu, které vysledky vyzkumu bud’ potvrdi

anebo vyvrati [10].
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422 Zdroje dat

Zdroje dat pro marketingovy vyzkum se rozliSuji na data primarni a sekundarni.

Zakladni rozdil je ve zpisobu ziskani dat [15].
Primarni data

Jsou data ziskana z nami vytvofeného vyzkumu, a tudiZ se vyznacuji aktudlnosti a

spolehlivosti. Bohuzel jejich ziskani je naro¢né, jak finan¢né, tak i casove [15].
Sekundarni data

Sekundarni data uz byla shromazdéna nékym jinou osobou, nez jsme my samotni,
v minulosti a za jinym u¢elem, nez je cil naSeho vyzkumu. Riziko tkvi ve sniZzené
pouzitelnosti pro nas specificky vyzkum a moznosti neaktualnosti. Na druhé strané
jejich vyhodou jsou nizké naklady a rychlost jejich ziskani. Sekundarni data se déli na
interni a externi. Interni data jsou informace poskytnuté piimo z vnitfniho prostiedi
daného subjektu. Mohou jimi byt naptiklad zapisy z obchodniho jednéni, bilance zisk
a ztrat, korespondence atd. Naopak externi zdroje se ziskdvaji mimo dany subjekt a jsou

jimi statistiky raznych ufadd, tiskové zpravy, odborné tiskoviny apod. [15].
423 Metody a techniky sbéru dat

Razné techniky shromazd’ovani dat se nazyvaji metody sbéru dat. Zakladni déleni

téchto metod je na kvalitativni a kvantitativni.
Kvalitativni metody

Kvalitativni metody zkoumaji spiSe mensi soubor respondentd, s kterymi
pronikaji v daném problému vice do hloubky dil¢ich jevii. Analyzuji vztahy, pfiiny a
zavislosti u zkoumaného subjektu, a ty nasledné zobeciiuji. Tento typ umozZiuje zisk
specifickych dat a hloubkovy popis danych piipadi.

Mezi zékladni metody kvalitativni patfi: hloubkové interview, ohniskova skupina,
experiment, panelové Setfeni, pozorovani, expertni rozhovory a asociacni postupy [12].

Hloubkové interview

Jedna se o metodu, kdy tazatel provadi rozhovor pouze s jednim respondentem.
Tazatel vede rozhovor podle pfedem dané struktury, kterd je bud’ standardizovana, kdy
tazajici presné¢ dodrzuje formulace a potadi otdzek anebo nestandardizovana, kdy

rozhovor je veden podle okruhti témat.
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Jako jednu z vyhod této metody je moznost okamzité zpétné vazby mezi tazatelem a
respondentem. Navic lze pouzit otevienych otdzek, které nabadaji k obsahlejSim
odpovédim, stejné¢ jako navdzéani ptijemné pratelské atmosféry, kterd mize tazateli

piinést daleko $irsi obrazek o zkoumaném problému [12].
Kvantitativni metody

Kvantitativni vyzkum pouziva nahodné vybéry, experimenty a strukturovany sbér
dat pomoci testli, dotaznikii nebo pozorovani. Vytvoiené koncepty vyjadiujeme pomoci
méfeni a poté zjiSténa data analyzujeme statistickymi metodami s cilem popsat a

piipadné ovéfit pravdivost hypotéz zkoumajicich vztah sledovanych proménnych.

Velkou vahu je tteba ptisoudit validnosti, to znamena, aby byly méfeny skute¢né
aspekty, kterych se tyka naS vyzkum a také reliabilnosti, kterou dosdhneme, pokud
opakované¢ méteni za stejnych podminek vykazuji stejné vysledky. Poslednim krokem

je vztazeni vysledkl zpét k teorii neboli verifikace.

Mezi kvantitativni metody patii experiment, statistické Setfeni, strukturované

pozorovani, obsahova analyza ¢i dotazovani [16].
Dotazovani

Jednad se o kladeni jednotlivych otdzek tazatelem vice respondentim. Vybér
vhodného typu dotazovani zavisi na mnoZstvi informaci, ¢asovych a finan¢nich
moznostech, kvalifikaci tazatele atd. Dotazovani by méla spliovat urcita pravidla jako
je: pouziti pouze jednoho typu dotazovani, vylouceni choulostivych otdzek a otazek
tykajicich se prestize. Data by méla byt nezéavisla a tazatel by mél piedchazet

nepfesnym a nepravdivym odpoveédim [12].
RozliSujeme 4 nasledujici typy dotazovani:

e Pisemné — Vyhodou je, Ze mad dotazovany vétsi cas na rozmySlenou, nehrozi
ovlivnéni tazatelem a je mozna vétsi uptimnost dotazované¢ho. Také je méné nakladné a
muze zasdhnout Sir$i okruh respondentii. Mezi nevyhody lze zafadit menSi ndvratnost a
nemoznost kontroly pochopeni otazek. Soucasti by mél byt privodni motivacni dopis

[12].

e Osobni — Nejflexibiln¢jSim typem je osobni dotazovani. UmozZiuje provézt
Setfeni v kratkém Case. Mezi klady patii predev§im zpétna vazba. Zaporem je snadné

ovlivnéni odpovédi tazatelem, ¢asova a financni naro¢nost [12].
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e Telefonické — Typ podobny osobnimu dotazovani, avSak bez piimé¢ho kontaktu.
Otazky by zde méli byt stru¢né. Nevyhodou je nemoZznost vyuziti vizualnich pomticek a

riziko neupiimnosti respondenta [12].

¢ Elektronické — Jednd se o zjiStovani dat od respondenti pomoci emaili,
internetovych stranek a aplikaci. Nejvétsi vyhodou je minimalni financéni a Casova
narocnost a snadné elektronické zpracovani. Nevyhodami jsou nizka diaveéryhodnost a

navratnost. Z téchto ditvodu je dalezité dotazované motivovat [12].

Osobni dotazovani bylo pouzito ke zjisténi, jak divaci Mystic skate cupu hodnoti
jeho organizaci a ptipadné, jakd by zvolili vylepSeni. Osobné jsem se proto dotazoval
navstévnikil ptimo v prabéhu zavodu.

424 Konstrukce dotazniku pro marketingovy vyzkum

Dotazniky jsou sloZené ze souboru otdzek, na které maji respondenti za ukol
odpovidat. Pro svoji snadné sestaveni a interpretovani jsou nejcastéjSim nastrojem sbéru

informaci [11].

Dotaznik by mél byt pfedevSim srozumitelny a obsahovat jednoduse formulované
otazky. Mizeme je d€lit podle moznosti odpovédi na strukturované (pouze
uzaviené¢ odpovédi), nestrukturované (oteviené odpovédi) a polostrukturované

(kombinace ptedeslych typt) [11].
Posloupnost kroki k vytvoteni dotazniku: [11]
1. Vytvofeni seznamu informaci, které ma dotazovani pfinést
2. Urc¢eni zpiisobu dotazovani
3. Specifikace cilové skupiny a jeji vybér
4. Konstrukce otazek ve vazb¢ na pozadované informace
5. Konstrukce celého dotazniku

6. Pilotaz
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4.3 Pribéh vyzkumu zhodnoceni organizace Mystic skate cup 2012
43.1 Cile vyzkumu

Hlavni cil je zhodnotit organizaci zavodu pomoci jejich navstévniki a ztoho
vydefinovat, jaké aspekty organizace se vydafily a nad jakymi by bylo potiteba se

pozastavit a zlepSit je.
4.3.2 Konstrukce dotazniku

Prvnim tkolem bylo sepsat seznam otéazek, na které bych chtél pomoci vyzkumu

ziskat odpovédi:
1. Jak hodnoti navstévnici jednotlivé aspekty organizace Mystic skate cup?
2. Jak se o akci dozvédeli?
3. S jakym pocitem odchézi po skonceni akce?
4. Jaké jsou divody ucasti v hledisti pii zavodu?
5. Odkud jsou divaci ochotni cestovat na tuto jedine¢nou akci?
6. Jaky typ respondenti navstévuje skateboardingové zavody?

Na zaklad¢ piedeslych vyzkumnych otazek jsem vytvofil operacionalizaci, ktera
mi pomohla zkonstruovat otazky k mému polostrukturovanému dotazniku. Vysledny
dotaznik mi poslouzil k vytvofeni komplexniho zhodnoceni organizace Mystic skate

cup 2012.
Operacionalizace - znaky, které jsem sledoval:
e Navstévnost skateboardingovych zavodu (otazka ¢. 1 a 4)
e Povédomi o akci (otazka ¢. 2 a 3)
e Zhodnoceni jednotlivych hlavnich vlastnosti organizace (otazka ¢. 5 - 12)
e Vysledny dojem z akce (otazka ¢. 13 - 14)
e Identifikace divadka akce (otdzka €. 15 - 18)
4.3.3 Urceni vzorku, definovani zikladniho souboru jednotek

Jako svou cilovou skupinu jsem urcil navstévniky akce, ktefi mohou zhodnotit
veérohodné organizaci zavodu. Dotazovani jsem provadél az tfeti den akce, aby si divaci

uz pfedem na celé téma mohli vytvofit nazor. Dotazovani probihalo osobni formou
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pomoci polostrukturovaného dotazniku. Chtél jsem, aby byla zejména zajisténa moznost
thned reagovat na dopliujici dotazy respondentii a také zajiSténa veEtSi navratnost
dotazniku. Vybérovy soubor jsem zvolil znavstévnikii samotné akce, ¢imz byla
podpofena reprezentativnost informaci k dané problematice. Vzorek respondentii jsem

urcil ndhodnou selekci. Velikost vzorku jsem stanovil na 110 respondentt.
43.4 Sbér dat

Sbér dat jsem provedl v misté akce béhem posledniho dne, kdy se konalo
vyvrcholeni zavodu a ndvstévnici vétSinou stravili na Mysticu uz del§i dobu a mohli
tedy vé€cné hodnotit jeho pribéh. Kvili ¢asové naro€nosti jsem vyuZil dobrovolniky,
ktefi mi pomahali s dotazovanim, abych pokryl vétsi rozsah vzorku. Tyto dobrovolniky

jsem piedem instruoval o diivodu a zaméru celého mého projektu.
4.3.5 Zpracovani a analyza ziskanych dat

Vsechna data, kterd jsem sesbiral, byla zpracovana v programu MS Excel. A
pomoci tohoto program jsem také graficky prezentoval vSechny mé vysledky v této
praci.

43.6 Pilotaz

Pfed samotnym sbérem dat jsem provedl pilotdz na 13 respondentech z mého
okoli, abych zajistil srozumitelnost, jednoznacnost a logické fazeni otazek. Nakonec
jsem opravil nékolik otdzek, kter¢ se mym pilotdznim respondentim zdali

nejednoznacné.
4.4 Hloubkové interview s TomaSem Rejmanem

V préci jsem pouZil strukturované hloubkové interview s feditelem zdvodu Mystic
skate cup TomaSem Rejmanem, ktery pofdda tuto akci uz neuvétitelnych 19 let.
Hlavnim tématem celého interview byla organizace zavodu. Hlavné jsem chtél znat, jak
probiha proces organizace, hlavni vyhody a nevyhody pohledem manazera a plany do
budoucna této akce. Na schiizku jsem piipravil jasné formulované otdzky s predem
danym pofadim. VSechny odpovédi TomaSe Rejmana jsem nahrdl na diktafon a

nasledné ptepsal do prace.
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4.5 SWOT analyza

SWOT je zkratka pocateCnich pismen Ctyf vyraz. S-Strengths, neboli silné
stranky, W-Weaknesses, jsou slabé stranky, O-Opportunities predstavuji prilezitosti a
T-Threats, neboli hrozby. SWOT analyza je kliCovou metodou, kterd se vyuziva pii
situatni analyze. Ma za ukol charakterizovat silné¢ stranky a slabiny ve vztahu
k ptilezitostem subjektu a dale také k hrozbam trhu. Prednosti a slabiny se vztahuji
k samotnému subjektu (vnitini faktory), zatimco hrozby a pftilezitosti jsou povazovany
za vn&jsi faktory, které nema subjekt v moci je ovlivnit. SWOT analyza také klade
otazky, které umozni subjektu rozhodnout, zda on, ¢i jeho produkty budou skute¢né

schopny splnit dany plan a jakym piekdzkam bude nutno celit [20].

Dalsi definice SWOT analyzy ftika: ,,komplexni hodnoceni silnych a slabych

stranek firmy spolu s hodnocenim pftilezitosti a hrozeb [10].*

Analyza se rozd€luje do dvou etap. Prvni je analyza vnéjSiho prostiedi, tedy
prilezitosti a hrozeb. Zde se sleduji sily makroprostiedi (demografické, ekonomické,
politicko-pravni, pfirodni a technologické Cinitele atd.) jez ovliviiuji zisky a déle pak
sledovani a vyhodnocovani diilezitych vyvojovych trendi. Marketingova pftilezitost je
oblasti potieb zdkaznika, pii jejichz uspokojovani mtize firma profitovat. Ptilezitosti
mohou byt klasifikovany z hlediska jejich pfitazlivosti a pravdépodobnosti uspechu.
Pravdépodobnost dosazeni spéchu bude zdviset nejen na tom, zda jeji obchodni sila
bude odpovidat klicovym pozadavkiim trhu, ale také na tom, zda bude vétsi nez sila

konkurence [10].

Druhou etapou je analyza vnitfniho prostiedi, neboli silnych a slabych stranek.
Stejné dulezité jako rozpoznani atraktivnich ptileZitosti je také jejich ndsledné pozitivni
vyuziti. Zde se tedy nabizi zdsadni otazka, zda by se firma méla vénovat vyhradné tém
prilezitostem, u kterych by dochdzelo k uplatnéni silnych stranek nebo daleko lepSim
prilezitostem, které¢ by ovSem vyzadovaly velké Usili a snahu pro ziskdni pottebnych

silnych stranek [10].

Analyzu SWOT jsem vytvofil na zdkladé osobniho dotazovani ucastnikd,

hloubkového interview s manaZerem akce a pomoci vlastniho pozorovani.

Pti analyze wvnittniho prostfedi jsem hlavné pouzil hloubkové interview

s feditelem akce, pomoci kterého jsem chtél ziskat data zpohledu clovéka
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zainteresovan¢ho na organizaci, a poté vyuzitim osobniho dotazovéani jsem chtél

vyhodnotit, jakou odezvu ma cela organizace u samotnych ndvstévnikd.

U analyzy vnéjSiho prostfedi jsem spoléhal spiSe na vlastni pozorovani a ze

zkuSenosti navstévy podobnych sportovnich udélosti.
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5. POPISNA ANALYZA MYSTIC SKATE CUP

5.1 Charakteristika sportovni akce Mystic skate cup

Mystic skate cup je skateboardovy zavod, ktery je zafazen do seridlu Svétového
poharu ve skateboardingu (dale uz jen WCS). Kazdy rok se potada jako jedna z péti az
Sesti zastavek v Evropé. Jedine¢né na ném ale je, Ze se jednd o jediny Open air ze vSech

evropskych zavodu [22].

Mystic skate cup je sportovni akce s osmndctiletou tradici, ¢imzZ se fadi na mezi
skateboardové zavody s nejdelsi historii na celém svété. Za poslednich devatenact let se
nekonal pouze v roce 2009, kdy se nepodatilo, mimo jiné 1 z divodu ekonomické krize,
sehnat dostatek partneri a pendz. Zavod se odehrava na prazském ostrové Stvanice
v mésici Cervenci. Je rozfazovan do tfi dni od patku do nedéle. Zavodi se ve dvou
hlavnich disciplinach, které jsou Bowl a Street style. Ve druhé zminované discipliné
zévodi také zeny. Soutézi se o tzv. prize money, které¢ v lofiském roce ¢inily 30 000
USD. Tyto penize jsou pouzity na vSechny odmény pro nejlepsi zavodniky. Kazdy rok
se zde schazi velké mnozstvi divakil, konkrétné v roce 2012 za tfi dny areal navstivilo
12 000 fanouskd. Ale nemusi smutnit ani lidé, ktefi se na Stvanici nedostanou, jelikoz
pomoci online pienosu €1 zivého vysilani se divaci mohou pfenést do mista déni.
Takové pienosy zprostfedkovava Ceska televize, Eurosport, Extreme sport,
4elements.cz a extreme.com. Tuto moznosti lofisky rok vyuzilo 25 000 lidi, tedy o
10 000 vice nez v roce predchazejicim. Pfed obecenstvem se piedstavuje okolo 160
jezdcil z 21 zemi, mezi kterymi nechybi skateboardingové velmoci jako USA, Brazilie,
Australie nebo Japonsko. O zdbavu navstévnikti se dale stard bohaty doprovodny

program (hudebni kapely, DJové¢, plij¢ovani skimboardi, fingerboardova trat’ a dalsi)

[6].
5.2 Historie zavodu

Prvni ro¢nik zdvodu Mystic skate cup (dale jen Mystic) probéhl roku 1994 ve
skateparku na prazské Stvanici, kde se kona do dnes. Tehdy byl skatepark podobou
hodné vzdaleny tomu dne$nimu. Pfekazky byly ve srovnani s dne$ni Grovni primitivné

vyrobené, nebyla zde Zadna stiecha ani tribuny a jela se pouze disciplina street style.
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Ale 1 tak se podatilo organizatorim zajistit dobré startovni pole a ptimy pfenos, o ktery

se starala televize Nova [14].

V pribéhu let se hodné¢ vylepSoval predevSim skatepark. Od roku 1998 je
skatepark kryty stiechou. Podle ndzoru TomaSe Rejmana se skatepark od roku 2001 fadi
mezi nejlepsi parky v Evropé€. Jeho originalita spoc¢iva pfedev§im ve viceliroviiovém
jezdéni, uspokojeni vSech typl zdvodnikli a umisténi netradi¢nich predmétl jako napf.
hasi¢sky hydrant apod. Od druhého ro¢niku do roku 2008 se jezdila také disciplina
vertikalni rampa, ktera byla smontovana obvykle jen na program Mystic skate cupu a
poté byla zas rozebrana, ale po odmlce vroce 2009 byla tato kategorie vySkrtnuta z
programu. V roce 2006 zde vyrostl bowl (bazén), na jehoz realizaci se podilely 1 velké
legendy sportu Dave Duncan a Brian Patch, a hned nésledujici rok, diky podpoife mésta
Prahy, byl bazén zastfeSen. Organizatoii se tak jiz nemuseli bat vykyvl pocasi.
Skatepark se kazdy rok ptestavuje, coz vede k jeho zatraktivnéni pro Casté ucastniky

zavodu (viz Priloha €. 1).

Do série Svétoveho pohdru skateboardingu se Mystic dostal v roce 1998. Zatazeni
do prestizniho svétového pohdru se podafilo hlavné diky vehlasu a oblibenosti
zahrani¢nimi jezdci. Na Mystic skate cup se kontinualné dafi lakat nejlepsi vyznavace
skateboardingu dané doby. Zrejstiiku znamych jezdcid lze predev§im zminit
nejznaméjSiho skateboardistu Tony Hawka (uCastnil se roku 1999), Rodriga Tx,
Austena Seaholm, Jeremy Rodgerse, Boba Burnquista, Sandro Diase, Bastinena
Salabanzi a dal$i. Sportovni akce se ucastnili 1 nejlepsi Cesti skateboardisté, naptiklad
Lukéas Danék, Tomas Vintr, Martin Pek, Maxim Habanec, ktery jako jediny zdvod

vyhral v roce 2010, Tomas Stejskal a dalsi [14].
5.3 Lokalita

Jak uz bylo feeno, akce se kona na prazském ostrové Stvanice v arealu TJ Slavoj.
Tato poloha je velice vyhodna. Nachéazi se v centru Prahy, v blizkosti jsou dvé stanice
metra B a C - Florenc a Vltavska. Timto odpadaji vSechny problémy s dopravou. Navic

se vSichni navstévnici mohou kochat nejkrasnéjSimi panoramaty naseho hlavniho mésta.

Skatepark se vyuziva po cely rok, 1 kdyz posledni roky byla stfecha na zimni
obdobi (prosinec - bfezen) sundavana, jelikoZz dochéazelo k jejimu poruseni pod tihou
napadaného sn¢hu. Cely areal je velice prostorny a otevieny Siroké vefejnosti. Mlizeme

zde najit zminény zastieSeny a osvétleny skatepark, bowl (bazén), krytou minirampu a
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dale se tady nachazi Skate klub, ktery mimo baru nabizi také vnitini minibowl, coz je
jediné misto v Praze, kde se d4 provozovat skateboarding nonstop cely rok. Skatepark
se kazdoro¢né upravuje a vylepSuje, aby vyhovoval nejnovej§im trendim a potiebam

skateboardistt [11].

Hlavni a lze fici, ze jedine¢nou vyhodou je, Ze cely skatepark vlastni Mystic
Skates a tudiz odpadaji ndklady spojené s pronajimanim ciziho majetku, atd. Jediné, co
se musi pronajmout od hlavniho mésta Prahy je prostor okolo skateparku, kde se

nachdzeji vSechny stanky s obcerstvenim, hlavni pddium atd.

Celkove se kapacita celé lokality vyuZzije s maximalni efektivitou, a proto i podle

Tomase Rejmana neni Gicelné, snazit se o vétsi navstévu (viz Priloha €. 1).
5.4 Discipliny zavodu

Hlavni kategorii zdvodu je street style. Tato disciplina je odvozena od jezdéni po
ulicich. A proto pfi této discipliné skatepark nabizi vSechny mozné druhy piekazek jako

napf. rizné bedny, skoky, poloviéni U - rampy, zabradli, atd.

Street style na Mystic skate cupu se sklada z predkvalifikace pro evropské jezdce,
kvalifikace, semifindle a finale. Predkvalifikace se kond pro amatérské zavodniky
z Evropy. 20 nejlepSich postupuje do kvalifikace. V kvalifikaci startuje 80
skateboardistl v Sesti rozjizd’kach, kazda se jede dvakrat po jedné minuté a zapocitava
se ta lepsi. Do semifindle postupuje devatenact jezdclh z kvalifikace s péti predem
kvalifikovanymi skateboardisty, ktefi obsadili nejlepsi umisténi minuly rok na zadvodech
NASS v Somerset ve Velké Britanii, a také vitéz minulého rocniku Mystic skate cup.
Semifindle tedy c¢ita 25 zavodnika, ktefi jezdi v péti skupinach po péti jezdcich.
Nejdfive ma kazda skupina pétiminutové zahiivaci kolo, poté ndsleduje samostatna
jizda kazdého zavodnika a po ni pétiminutovy jam (hromadna jizda vSech jezdci
z jedné skupiny) nejprve pouze v jedné ¢asti skateparku a poté v druhé. NejlepSich deset
zavodnikil postupuje do finale. Zde ma kazdy jezdec jednominutovou jizdu, po které ma
narok na jeden posledni trik. Nasleduje desetiminutovy jam jednotlivé v obou ¢astech
parku a nakonec celé findle uzavird minutova jizda vyuZivajici jakékoliv prvky parku

[14].

Zeny maji podobny format zavodu, i kdyZz jejich program je upraven kvili

menSimu poctu ucastnic. Findle maji také deseticlenné, zahajuji ho jednotlivou
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minutovou jizdou, po které je povolen posledni trik, a pokracuji desetiminutovym

jamem popotadé v obou ¢astech skateparku [14].

Druhou hlavnim kategorii je bowl, neboli jizda v bazénu. Zde soutézi méné jezdct
a cely zavod se sklada pouze z kvalifikace a poté finale. Kvalifikace je oteviena pro 30
nejlepSich jezdc bowlu podle zebticku WSC. Téchto 30 skateboardistl se rozd€li do
Sesti rozjizdeék po 5 jezdcich. V kazdé rozjizd’ce je nejprve pétiminutové zahiivaci kolo,
poté kazdy jezdec ma dvé jizdy po 45 sekundéch, kdy se pocita pouze lepsi z nich, a
nakonec se jede osmiminutovy jam, kdy jezdci jedou v jednotlivych rozjizd’kach
najednou. Do findle postupuje Sest nejlépe hodnocenych jezdcii. A kazdy z nich ma dvé

minutové jizdy a cely zavod uzavira desetiminutovy jam [14].

Posledni, spiSe doplikova disciplina, ktera je velmi divacky oblibend a ktera

zakonCuje celé sportovni zdpoleni, se nazyva Best trick, tedy soutéz o nejlepsi trik.

vvvvvv

v v

do semifinale. Za povedené nejhez¢i triky dostavaji mensi finanéni odmeénu [14].
5.5 Personalni zajiSténi
Na planovani celého zavodu se pievazné podili tito lide:

e Tomas Rejman - feditel zdvodu (jedndni se Svétovou skateboardingovou

kancelari, financovani apod.)

e Jaroslav BocCek - produkce (stavba celého aredlu a cCaste¢né i plnéni

sponzorskych smluv atd.)

e Alena Rendon - produkce (komunikace s ufady, kontrola a plnéni

sponzorskych smluv apod.)
e Ales Tima - PR/média
e Marek Teyssler - PR/média

e Martin Fisher - design (vizualni podoba webovych stranek, plakata, letaka

atd.)

VSsichni jsou externimi zaméstnanci, celé planovani je dlouhodobé a trva témeét
rok. V pribéhu samotné akce se angazuji také kmenovi zaméstnanci Mystic Skates,

ktefi si rozd€luji dil¢i ukoly. Rozhod¢i, dozor nad prezentovanim vysledkli a
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komentator zavodu jsou zaméstnanci Svétové skateboardového poharu a tedy na

organizaci jsou uplné nezavisli (viz Ptiloha €. 1).
5.6 Sponzori

Organizatotfi vzdy oslovuji sponzory nejméné devét mésicti pred zacatkem akce.
Aby se odlisili od vétSiny podobnych nabidek, vytvofili nabidku v podobé novin. Jedna
se o dva listy ve formatu A3 pteloZzené naptll, kde je celda akce popsdna a také jeji
vystupy z minulych let. Po skon¢eni kazdého ro¢niku se akce vyhodnoti a vysledky se
posilaji jednotlivym partneriim, aby jim bylo jasné, jak pro n¢ bylo sponzorstvi vyhodné

(viz Ptiloha ¢. 1).

Mystic skate cup 2012 sponzorovali pfedevSim:
e HI mésto Praha
e Volcom - skateboardova znacka obleceni
e O; - telekomunikacni operator
e Mpystic skate shop - obchod se street a skate/snowboardovou moédou
e Black flys - skate/snowboardova znacka vybaveni a obleCeni
e Zero - skateboardova znacka obleceni
e Pilsner Urquell - Plzenisky pivovar
e Pepsi - spolecnost prodéavajici nealkoholické ndpoje
e Jaegermeister - vyrobce alkoholickych népoja
e Tic Tac - znacka bonbonti
e Nikon - vyrobce fotoaparatli a ptisluSenstvi
e TOI TOI - vyrobce sanitarnich systému

e Jart skateboards - vyrobce skateboardi a piislusenstvi [14]
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5.7

Medialni partneri

Pro vétsi zviditelnéni a podani informaci o celém zavodu vefejnosti se na akci

podileji taktéz medidlni partneti. V roce 2012 Mystic timto zptisobem podporovaly:

5.8

Televize: Nova sport a O&ko
Radio: Fajn radio a Radio 1
Internetové televize: Rebel.tv, Freecaster.tv, 4elements.cz

Tisténé magaziny a internetové portaly: Boardlife, Bravo, FHM,
Festivalguide.cz, Freemagazine, Freeride.cz, JPM (jenpromuze.cz),

Redway a Skaterock.cz [14]

Navstévnici

Z udaji, které mi poskytl Toma§ Rejman, se obecenstvo skladd z prevazné

mladych lidi, kdy struktura navstévnikd odpovida nasledujicimu grafu [6]:

Graf ¢. 1: Struktura obecenstva Mystic skate cup

Obecenstvo

Vytvoril: Drazd’ak, 2013
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5.9 Rozdéleni prize money

Podle rozdéleni penéz, které jsou urcena pro jednotlivd umisténi na Mysticu, je
patrné, ze nejvyssi ocenéni a 1 nejvetsi diraz se klade na street style muza. A jeho finale
je samotny vrchol celé ttidenni akce. Z celého finan¢niho objemu zbude jesté $500,

které se pouziji na odménéni nejhezcCich trikli v zavodé Best trick.

Tabulka €. 1: Street style - muzi - prize money [22]:

Umisténi | Prize money v $
1 6 000
2 3000
3 2 000
4 1200
5 1000
6 900
7 800
8 700
9 600

10 500
11 400
12 300
13 200
14 150
15 150

Vytvofil: Drazd’ak, 2013

Tabulka €. 2: Street style - zeny - prize money [22]:

Umisténi | Prize money v $
2 000
1100
800
500
400
300
200
100

[c BN Ko NN RV B S O S

Vytvofil: Drazd’ak, 2013
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Tabulka ¢. 3: Bowl - prize money [22]:

Umisténi | Prize money v $
1 2 000
2 1100
3 800
4 600
5 500
6 300
7 200
8 200
9 150

10 150
11 100
12 100

Vytvofil: Drazd’ak, 2013
5.10 Vstupenky

V roce 2012 se daly vstupenky zakoupit prostfednictvim spolecnosti Ticketpro,

Ticketstream, Eventin a nebo v obchod¢ Mystic Skate Shop [14].

Jejich cena nebyla vysoka v porovnani s tim, co cely Mystic nabizel. Vstupné se

prodavalo ve dvou vlnach a poté na misté:

e 1.vlna26.5.-15.6.[14]:
o Patek - 100 K¢
o Sobota - 200 K¢
o Nedele - 400 K¢
o VSechny ti1 dny - 450 K¢

e 2.vlna 16. 6. az do zacatku akce [14]:
o Patek - 150 K¢
o Sobota - 250 K¢
o Nedele - 500 K¢

o VSechny tfi dny - 550 K¢

43



e Na misté [14]:
o Patek - 200 K¢
o Sobota - 300 K¢
o Ned¢le - 550 K¢
o VsSechny tfi dny - 650 K¢ [14]

Navic spole¢nost Teléfonica O,, aby podpofila prodej listkii, tak den pied
zacatkem celého sportovniho klani ptisla s akci, kdy vSichni zdkaznici O, st mohli listky

koupit pfes internet s 20% slevou.

Zajist¢ cena a dostupnost vstupenek hraje velikou roli pii rozhodovani
potencionalnich divéku, zda danou sportovni akci navstivi ¢1 nikoliv. V tomto ptipadé

piizniva cena a snadnd dostupnost prispély k veliké navstévnosti Mysticu.
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5.11 Rozpocet akce

V nasledujici tabulce nejsou uvedeny ndklady na provoz skateparku a jeho
kazdoro¢ni upravy, a proto vysledny rozpocet Mysticu ptesahuje 3 miliony KE¢.

Rozpocet ma tyto polozky [6]:

Tabulka €. 4: Rozpocet Mysticu

Polozka rozpoctu Cena v K¢

WSC (4 rozhod¢i, komentator a poplatky

za fazeni do svétového poharu) 925 000
Prize Money 600 000
Pobyt jezdcl 205 000
Zaméstnanci 170 000
Tribuna 150 000
Cestovné 130 000
Foto a video nahravky 120 000
Stravovani 90 000
Zvukova technika 90 000
Podium 70 000
TOI zachody 65 000
Zabrany 55 000
Poplatky za vstupné hl. méstu Praha 50 000
Svételna technika 35000
Zdravotni zajiSténi 35000
Pohary 30 000
Stany 30 000
Letaky 30 000
Rédio reklamy 30 000
Plosné inzeraty 15 000
Vécené zbozi 12 000
Dohromady 2937 000

Vytvofil: Drazd’ak, 2013
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5.12 Program
Patek [14]:
10:00 - 14:00 Registrace a trénink
15:00 - 18:00  Street style pfedkvalifikace evropskych jezdct
19:00 Kapely a DJs

Sobota [14]:

14:00 Street style kvalifikace muzi a zen
17:00 Kvalifikace bowlu a findle bowlu
19:00 Kapely a DJs

Nedéle [14]:

14:00 Street style semifinale

17:00 Street style finale muzi a Zen

20:00 VyhlaSeni vitézil a predavani prize money
20:30 Kapely a DJs

5.13 Zavodnici

Jak uz bylo uvedeno v pfedchozim textu, zavodu se ucastni okolo 160 jezdcii z 21
zemi. Navic zadny zavodnik neptijede sam, ale kazdy si doveze n¢kolik ¢lent realiza¢ni
tymu, ¢imZ vznika pro organizatory vyzva, kde vSechny tyto lidi ubytovat. Proto pfisli
s feSenim, kdy si vSichni mohou vybrat mezi levnéj$i a drazs$i variantou ubytovani.
Draz$i varianta spociva v ubytovani v nedalekém hotelu Hilton za € 99/noc 1 se snidani
a druhd levnéjsi varianta je pfenocovani v hostelu Olet za € 9/noc bez snidané. [14] V
obou moznostech jsou nabizeny vyhodnéj$i ceny. Tyto ceny muze obdrzet pouze

ucastnik akce, pokud zada specialni heslo.

Dale kazdy jezdec dostava za start v kvalifikaci $ 100 nebo ekvivalent 2000 CZK
a tu samou sumu opét pokud postoupi do semifindle a findle. Tento obnos zahrnuje
listky na Sest napoji a dve hlavni jidla [14].

Samoziejmé& nejlepsi jezdei dostavaji dalsi vyhody za tcast, jako jsou prispévky

na dopravu, hrazeny pobyt, apod.

46



5.14 Hloubkové interview s organizatorem

Pro hloubkové interview jsem si vybral ¢lovéka nejpovolanéjSiho, a to Tomase
Rejmana, zakladatele a teditele Mystic skate cupu. Nejen, ze je feditelem zavodu, ale
dale vlastni firmu Mystic skates a skate/snowboardovy obchod Mystic skate shop. Viz
Ptiloha ¢.1.

5.15 Interpretace vysledkii dotazniku

Zde je uvedena interpretace vysledki mého vyzkumu hodnoceni organizace

Mystic skate cupu 2012, kterého se u€astnilo 110 respondentl.
Otazka ¢. 1 - Navstévujete pravidelné skateboardové zavody?

Na tuto otazku 46% respondentli uvedlo, ze se UcCastni zavodl skateboardingu
pravideln€. 24% jich uvedlo, ze je na né¢ pifildka pouze Mystic a 30% dotazovanych
odpovédelo, ze jsou pouze prilezitostni divaci. To jen dokazuje, ze Mystic neni pouze
jeden z béznych zavodi, ale je tim nejlepSim na naSem uzemi a jeho atraktivita 14k 1

$ir$i vefejnost nejenom skateboardingovou komunitu.

Graf ¢. 2: Pravidelnost navstév skateboardovych zavodi

Jen Mystic
24%

Vytvoftil: Drazd’ak, 2013
Otazka ¢. 2 - Jak jste se o Mystic skate cupu dozvédél/a?

Zajimavé vysledky ptinesla druhd otdzka, kde 62% tcastnikd vyzkumu uvedlo, Ze
se 0 zavodu dozvédeli od znamych a kamarada. To je pravdépodobné vysledkem dlouhé

tradice, za kterou si Mystic vybudoval dobré jméno a lidé uz ho znaji. Dale respondenti
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uvedli, ze se dozvédéli o Mysticu z internetu (16% odpovédi), z plakatti a billboardt

(14% dotazovanych) a na poslednim misté skoncily noviny a letaky (8% respondenttt).

Graf ¢. 3: Informacni zdroje

Z novina
letakn
8%
Z 111‘@1‘1.1&‘[11 ~4
16%

Z plakatua
billboardn
14%

Vytvoril: Drazd’ak, 2013
Otazka ¢. 3 - Co se Vam vybavi, kdyzZ se Fekne Mystic skate cup?

Zde ucastnici vyzkumu projevili velikou pfedstavivost a originalitu, coz vedlo k
velikému mnozstvi riznorodych odpovédi. V nejvétsi mife se vSak opakovalo, ze se
lidem vybavi party (30% respondenttt), ktera neoddéliteln€ patii k zadvodu, dale svétovy
skateboarding (26% respondentil) a skatepark Stvanice (21% respondentt). Je§té za
zminku stoji odpoveéd’, kdy 19% dotazovanym se jako prvni vybavi nejveétsi

skateboardovy zavod v CR. Ostatni méli originalni odpovéd’, kterou nikdo jiny nesdilel.
Otazka ¢. 4 - Kolik dni jste stravil/a na Mysticu?

Vtomto pripadé¢ byly vysledky pomérné prekvapujici. Cena vstupenek
zvyhodnujici tfidenni navstévu (byly v predprodeji jen o 50 K¢ drazsi nez listky pouze
na nedéli) i bohaty doprovodny program spiSe napovidaly, ze divaci budou
uptednostiiovat variantu, kdy stravi na Mysticu celé tii dny nebo alespon dva, piesto se
tretina navstévnikti ptisla pravdépodobné podivat pouze na nedéIni vyvrcholeni celé

akce.
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Graf €. 4: Pocet dni stravenych na Mysticu

Vsechny tii
dny
37%

Vytvotil: Drazd’ak, 2013
Otazka ¢. 5 - Byl/a jste spokojen/a s dopravni dostupnosti?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

S dopravni dostupnosti byla vétSina dotdzanych spokojena, coZ jen potvrzuje
vyhodu lokality zdvodu. Do odpovédi se promitla i skute¢nost, ze na Mystic nepfijeli
pouze Prazané, ale také 1idé z riznych koutt Ceské republiky a dokonce i ze Slovenska.
I tak nikdo zrespondentii nebyl vyslovené nespokojen, pouze 22% jich bylo

neutralnich.
Otazka ¢. 6 - Vyhovuje Vam mistni areal?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

60% respondentii uvedlo, Ze jsou velmi spokojeni nebo alespoii spokojeni. To
znamena, ze organizatoriim se povedl postavit takovy aredl, ktery vétSiné dotazovanych
libil. Nejvétsi slabinou v tomto ohledu je nedostate¢nd kapacita tribun. Zejména se to
projevuje u discipliny bowl, kam se mohou dostat jen ti nejrychlejsi, ktefi si vcas

zaberou mista.
Otazka ¢. 7 - Byl/a jste spokojen/a s obsazenim zavodu?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

Obsazeni zdvodu je jednim z nejdilezitéjSich atributii a také prezident zavodu mu

piisuzuje nejveétsi vahu. Proto nebylo velikym prekvapenim, ze 54% respondentl bylo
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velmi spokojeno. Ale na druhé stran€, se naslo se 1 7% dotazanych, kteti vyjadfili
nespokojenost. Tudiz Ize tici, ze ackoliv se organizatofi snazi vozit ty nejlepsi jezdce a
dafi se jim to, tak stale vtomto ohledu maji mirné rezervy podle ndzoru ¢asti
navstévniki.

Otazka ¢. 8 - Byl/a jste spokojen/a s rozvrzenim zavodu?

(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ S - velmi nespokojen)

S rozvrzenim Mysticu byla vétSina ucastnikli vyzkumu spokojena, 55% jich
dokonce vyjadiilo velikou spokojenost a nejhiife tak hodnotilo 27% respondentti, ktefi
byli neutralni v tomto ohledu. Lze tedy usuzovat, ze tfidenni format s vyvrcholenim

v nedéli je nejlepsi feSent, jakého mohli organizatotfi dosahnout.
Otazka ¢. 9 - Byl/a jste spokojen/a s kvalitou ob¢erstveni?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

Kvalita obc¢erstveni byla druhym nejhor$im atributem podle dotazovaného vzorku.
18% respondentit uvedlo, Ze bylo nespokojeno (ztoho 6% velmi) a dalSich 19% se
neumélo pfiklonit ani na jednu stranu. Soudim, Ze tomu tak bylo kvili malé pestrosti
obCerstveni. Pfedev§im nabizenych pokrmii nebylo mnoho, a proto lidé, ktefi jsou
zvykli na veliky vybér 1 napfiklad na festivalech, mohli byt zaskoceni. Ale potad to
nebylo zas tak S$patné, aby ztoho organizdtofi museli vyvozovat zasadni disledky,

protoze 63% dotazanych bylo spokojeno (z toho 21% velmi).
Otazka ¢. 10 - Byl/a jste spokojen/a s doprovodnym programem?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

Doprovodny program sklidil pouze pozitivni ohlas u dotdzanych, 1 kdyz 26% se
neumélo rozhodnout. To znamend, Ze organizatofi v tomto ohledu, odvedli vybornou
praci a dokazali lidi bavit. I kdyZ podle mého nézoru, doprovodny program by mohl

vyplhovat pauzy mezi jednotlivymi zavody.
Otazka ¢. 11 - Byl/a jste spokojen/a s hudebnimi kapelami?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)

Zivé kapely k Mysticu neoddiskutovatelné patii, ale minuly roénik se vybér kapel
s nadSenim upln¢ nepotkal. Jako hlavni kapela vystoupilo znamé punkové uskupeni

Pipes and Pints. Bohuzel ono a ani ostatni spiSe undergroundové kapely, neoslnily
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divaky. To jen doklada vysledek mého vyzkumu, kdy pouze neceld tfetina respondentii
bylo spokojeno (pouze 5% velmi) a také necela tietina dotazovanych byla nespokojena

(10% velmi).
Otazka ¢. 12 - Byl/a jste spokojen/a se socialnim zaFizenim?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ S - velmi nespokojen)

Poslednim ze zkoumanych odvétvi byla spokojenost respondenti se socidlnim
zatizenim. 1 diky sponzorovi TOI TOI, ktery se stara o tuto oblast, bylo 68%
dotazanych spokojenych (z toho 23% velmi). Jediny mensi problém, ktery jsem
vypozoroval a na ktery také upozoriovali néktefi respondenti, bylo pomérn¢ vzdalené

umisténi socidlniho zatizeni od skateparku.

Tabulka €. 5: Spokojenost respondentti

Spokojenost: 1 2 3 4 5
Dopravni dostupnost 32 54 24 - -
Mistni aredl 66 18 16 10 -
Obsazeni zavodu 59 31 12 8 -
Rozvrzeni zadvodu 61 20 29 -

Kvalita ob¢erstveni 23 46 21 13 7
Doprovodny program 39 43 28 - -
Hudebni kapely 5 27 48 19 11
Socialni zatizeni 25 49 20 10 6

Vytvoril: Drazd’ak, 2013

Graf ¢. 5: Spokojenost respondentii
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Vytvoril: Drazd’ak, 2013
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Graf ¢. 6: Cetnost vyskytu jednotlivych stupiit hodnoceni spokojenosti

Vytvoril: Drazd’ak, 2013

Celkove lze akci Mystic skate cup zhodnotit velmi pozitivné, kdy poradatelé
prenesli do praxe a zarocili vS§echny mnohaleté zkuSenosti. Proto také, jak mizeme
vidét na grafu €. 5, 68% respondentti bylo velmi spokojeno (35% dotazanych) anebo jen

spokojeno (33% tcastnikll vyzkumu) s vySe uvedenymi atributy.
Otazka ¢. 13 - Doporucil/a byste Mystic svym kamaradim?

Na tuto otazku odpovédelo 46% ucastnikti vyzkumu kladné, ze ano. Pouze 7%
jich odmitlo doporuceni. I kdyz se zde projevilo, Ze mnoho respondentli si vybralo
odpoveéd’ ,nevim®™. Lze tedy fici, Ze akce zanechala ve svych navstévnicich pocit
prijemné straveného Casu.

wry

Otazka ¢. 14 - Po letoSni zkuSenosti, planujete se zucastnit i priSti rok?

U této otazky se projevil fakt, ze se jedna o udalost, ktera se kona jednou za rok, a
proto vétSina respondentti uvedla, ze nevi (63%). Dale ale 30% dotazovanych se

vyjadrtili, ze i ptisti rok zachovaji Mysticu ptizen a urcité dorazi.
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Graf ¢. 7: Ugast na ptistim roéniku Mystic skate cup
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Vytvoril: Drazd’ak, 2013
Identifikac¢ni otazka €. 1 - Jste a nebo byval/a jste aktivnim skateboardistou?

Predpokladal jsem, ze odpovédi se jasné budou piiklanét k ,,Ano“. Skateboarding
neni masovy sport a i pies rychly vyvoj nema vybudovanou silnou zakladnu fanouskd.
Proto jsem si myslel, ze na jeho zavody chodi predevsim lidé, ktefi jsou anebo byli
spojeni s jeho komunitou. Ale vysledek vyzkumu ukazal, Ze jsem se mylil, protoze 63%

uvedlo, ze se aktivné skateboardingu nikdy nevénovali.
Identifikac¢ni otazka €. 2 - Odkud pochazite?

Z této identifikacni otazky jsem se chtél dozvédét, odkud lidé jezdi na Mystic a
také jak daleko jsou schopni kvili nému cestovat. Podle pfedpokladu a mista konani
v tomto ohledu zvitézila Praha, odkud pochazelo 41 dotazanych. Zajimavéjsi bylo, ze
12 respondentt ptijelo az ze Slovenska a dalSich 32 z Moravy. To doklada, ze shlédnout
Svétovy pohar ve skateboardingu 1aka ptiznivce, ktetfi jsou schopni cestovat i stovky

kilometrti, aby vSe vidéli na vlastni o¢i.
Identifikac¢ni otazka €. 3 - Jaké je Vase pohlavi?

Ob¢ pohlavi v mém vzorku méla skoro stejné zastupct, kdy zen bylo o néco vice
(58%) nez muzii. Ale ztoho bych nevyvozoval zadné zavéry, protoze to mohlo byt

ovlivnéné jen ndhodnym vybérem respondentt.
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Identifikac¢ni otazka €. 4 - Kolik Vam je let?

Posledni otdzka na veék dotazanych zcela neodpovida datim, kterd mi poskytl
feditel zavodu Tomas Rejman. To nejspiSe zapticinil opét nahodny vybér respondentt,
ale 1 pfesto se Cisla o mnoho nelisi. Stale byla nejvétsi skupina dotadzanych ve véku

okolo 17 - 18 let.

Graf ¢. 8: Vek respondentti

Vytvoril: Drazd’ak, 2013
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6. SWOT ANALYZA

6.1 Silné stranky

Siln¢ stranky zavodu jsem vytvofil na zaklad¢ dat, které jsem ziskal pomoci
osobniho dotazovani ucastniki na hodnoceni akce a hloubkového interview s hlavnim
manazerem zavodu, ktery mi objasnil divody dlouhodobé ucasti nejlepSich jezdct a

pocetného publika.

Tabulka €. 6: Silné stranky akce

Silné stranky Navrhy na podporu silnych stranek

- udrZet stavajici kvalitu
Dlouholeta tradice - pokracovat v psani historie jednoho z nejstarSich

zavoda na svété

- pracovat na dal§im zdokonaleni
Zkusenost organizatort
- zaucovat mladsi pracovniky

- rekonstrukce stifechy a dalSich starSich ¢asti
Vlastni skatepark
- upravovat dle modernich trendii skateboardingu

- snazit se zvat stale vice nejlepSich jezdct

Kvalita jezdct
- vytvofit podminky, které neodmitnou
- pomoci ukazat zahrani¢nim jezdctim krasy Prahy
Turisticka atraktivita Prahy (prosttednictvim plankti s oznaCenymi
pamatkami nebo menSich vyleti)
- Ipét stale na originalité
Jedine€nost - vymyslet neottelé zplsoby, jak lidi zabavit 1

mimo zavodéni

. , . - zachovat pftatelské¢ prostiedi, které patii ke
Ptijemna atmosféra
skateboardingu

- nové moznosti propagace
Vysoka navstévnost -zvySit povédomi o akci 1 mimo okruh

dospivajicich (15-18 let)

Vytvofil: Drazd’ak, 2013
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Dlouholeta tradice

Dlouholeta tradice je nejsilnéjsi stranka Mystic skate cupu. Zavod se kona uz od
roku 1994 a za celou svou historii se nekonal pouze jednou. Diky véhlasu ve
skateboardingové komunité je pro organizatory leh¢i shanét partnery a také je zaruCena
vetsi pravdépodobnost piislibeni G€asti u nejlepsich jezdci. Jezdcei uz védi, jak je zavod
veden a jaky ma format, ¢imz odpada nedivéra zneznamého. Dokonce nékteti

zahrani¢ni jezdci maji k zdvodu takové pouto, Ze se kazdy rok vraceji.
Zkusenost organizatori

ZkuSenosti maji organizatoifi mnoho, a proto uz je pouze malé mnozstvi véci,
které je mohou pfi pofadani piekvapit. I presto je dilezité, aby se snazili neustéle
zdokonalovat vSechny aspekty organizace a snazili se vymyslet nové napady k oZiveni
celé akce. Také je nezbytné zauCovani novych mladych pracovnikli, aby mohla tradice

Mysticu dale pokracovat.
Vlastni skatepark

Vlastni skatepark vyrazné snizuje naklady na akci, které by bez né& byly
netinosné. Skatepark na Stvanici navic nabizi to nejlepsi jezdéni, které mizeme u néas
najit. Je vybaven, jak krytou plochou na street style, tak 1 krytym bazénem (bowlem).

Tim nemiize konkurovat zadny jiny skatepark v CR.
Kvalita jezdcu

Za celou historii akce se zde vystiidali nejlepsi skateboardovy jezdci a tim Mystic
laka divaky kazdy rok. Nikde jinde na vychod od nas neni mozné takové startovni pole
vidét. Proto 1 naddle by se méli organizatoti snazit o ucast nejlepSich skateboardist. A

tém nabidnout takové podminky, aby je bylo tézké odmitnout.
Turisticka atraktivita Prahy

Misto konéni v Praze ma obrovskou vyhodu, jelikoz pro mezinarodni zajemce je

velice lakavé a kouzlo historické metropole dodava celé akci velkou atraktivitu.
Jedine¢nost

Mystic skate cup je nejvétSim skateboardingovym zavodem u nas, ale také je
jedinou podobnou akci ve sttedni a vychodni Evropé. Vymykéd se také tim, Ze je

otevieny pro vSechny a kromé& nejlepSich jezdcl se do néj miize dostat prakticky
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kdokoliv, kdo projde ptedkvalifikaci. Déle jeho specificnost spociva v propojeni kultury
a sportu, kdy mimo zavodeéni je na Mysticu vystavovan street art a soucasti jsou také

hudebni kapely.
Piijemna atmosféra

Pratelské prostfedi je neodmyslitelné spojené se skateboardingem, ktery je pro
vetSinu ucastnikll spise zivotnim stylem nez sportovnim zapolenim. A ten se vyznacuje
bezkonfliktnim, optimistickym a nearogantnim chovanim. Je to patrné hlavné po
zdvodéni na Mysticu, kdy se jezdci promisi s divaky a spolecné si uzivaji vecerni

doprovodny program.
Vysoka navstévnost

Akce mé kazdy rok pocetné obecenstvo. Naptiklad lonisky rok se ptiSlo na zavod
podivat 12 000 divaki, coz je obdivuhodné. Piesto by se nemélo zapominat na
patficnou propagaci. Zajem muze opadnout, a proto by se organizatoii méli neustéle

snazit zaujmout potencionalni divaky pomoci origindlnich napadu.
6.2 Slabé stranky

Podobné jako u silnych stranek SWOT analyzy jsem vychazel ptredevSim
z dotazovani navstévnikl a interview s poradatelem akce. Navic jsem ptidal 1 poznatky
ze svého pozorovani jako je napiiklad nedostatek parkovacich mist v tésné blizkosti

arealu.

Tabulka ¢. 7: Slabé stranky akce

Slabé stranky Navrhy na odstranéni slabych stranek

- najit noveé sponzory
Nedostate¢né finan¢ni pokryti
- donutit divaky utratit, co nejvice

- pozvat oblibeng;si kapely

Hudebni kapely
- nabidnout vice hudebnich styla
Obcerstveni - vytvoftit vetsi pestrost nabizené¢ho obcerstveni
Parkovaci mista - nalezeni dalSich prostori, kde lze zaparkovat

-nebat se prichdzet snovymi a netradi¢nimi
Neochota zmény
napady

Vytvofil: Drazd’ak, 2013
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Nedostatecné finan¢ni pokryti

Nedostate¢né finan¢ni pokryti se projevi hlavné v piipad€, kdyz nastane nékterd
z v dal§im textu uvedenych hrozeb. Organizatofi vytvaieji ptijmy prodejem vstupenek,
obCerstveni, dotaci od mésta apod. Pokud nékteré¢ ptijmy nedosdhnou piedpokladané
urovng, celd akce se ocitd ve ztraté. TudiZz organizatoii kazdy rok riskuji a Ziji

v nejistoté, zda prodélaji nebo se jim vSechny naklady podati pokryt trzbami.

Celou tuto situaci by vyfteSilo lepsi sponzorské portfolio, které by pokrylo vétsi
procento nédkladi. Pak by se management zavodu nemusel obavat ztraty a mohl

nabidnout lepsi podminky jak pro divéky, tak i pro zdvodniky.
Hudebni kapely

Hudebni kapely nesklidily pozitivni ohlas navstévniki akce. Lze piedevSim
predpokladat, ze je to hlavné kvili vybéru spiSe punkovych undergroundovych
muzikantii. Proto by stdlo minimaln¢ za vyzkousSeni, pozvat zndmé¢jsi kapely, které by

zanrove obsahly vice styll a vice divakl by si ptiSlo na své.
Obcerstveni

Obcerstveni je pomérné monotdnni a nenabizi Siroky vybér. Lidé jsou zvykli na
vétsi komfort vtéto oblasti a to 1 na festivalech. Zajisténi v&tSi pestrosti v oblasti
ptiplatit.

Parkovaci mista

Parkovéni v okoli arealu neni snadné, protoze parkovacich mist na Stvanici neni
mnoho. Svou kapacitou uspokoji pievazné jen cCasti jezdeckych tymi, V.I.P. hosty a
organizatory. Lokalita se nachazi uprostted Prahy, kde obecné existuje tento problém.
Na druhou stranu, mohou lidé zaparkovat sva vozidla v blizkosti zastdivek MHD nebo
na zachytnych parkovistich a poté se na misto prostfednictvim hromadné dopravy
bezproblémové dostat. UZite€né by rozhodné bylo zvefejnéni rozsahlych parkovacich
mist v blizkosti centra metropole na webovych strankach. Navstévnici by si pak vybrali,
jaka lokalita parkovani je jim nejpfijatelnéjSi a dopravili by se na akci Prazskou

integrovanou dopravou.
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Neochota zmény

Zmény nemuseji vzdy slouzit k lepSimu. Stejné tak nékteré jsou potieba, aby akci
zatraktivnily a pfildkaly nové divaky, ktefi maji chut si vyzkouSet néco dosud
nepoznan¢ho. Proto by bylo dobré nebat se vyzkouset novinky, u kterych se az po
vyhodnoceni akce zjisti, zda byly pfinosem ¢i naopak.

6.3 Prilezitosti

Tabulka ¢. 8: Prilezitosti

PrileZitosti Navrhy na vyuZiti prileZitosti
_ -pokusit se o ziskani granti ke zlepSeni
Zisk dotaci od EU ) o
financovani ¢i modernizaci skateparku
Ambasador akce - spojit zavod s vyraznou osobnosti sportu
- vyuziti socidlnich siti
Zlepsit projev na internetu - vytvoiit kratké videa prezentujici nejlepsi
zavodniky
o - vyrobit predméty, které se daji sehnat pouze na
Merchandising

akci a jasn€ jsou s ni spjaty

- vyuzit skatepark k exhibici jinych extrémnich
Exhibice jiného adrenalinového _ _ o _
sportl jako napf. jizdy na bmx, inline bruslich ¢i

kolobézkach

sportu

Rozsitit doprovodny program | - zajistit vice zdbavy pro navstévniky

Vytvotil: Drazd’ak, 2013
Zisk dotaci od EU

Zisk dotaci na samotnou akci nebo na modernizaci skateparku je moznost, jak
obstarat dalsi financovani celého projektu. Pomoci zlepSeni financovani, by potradatelé

byli schopni zkvalitnit a rozsitit nabizené sluZby.

Ambasador akce

K propagovani je mozné vyuzit spojeni zdvodu se znamou osobnosti sportu
(nejlépe adrenalinového). Vyuziti marketingové znacky sportovce by mohlo piildkat

dalsi potencionalni divaky.
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ZlepSsit projev na internetu

V dnesni dobé¢ je internet jednim z nejacinnéjSich médii a Mystic ho nevyuziva na
plno. Pievazné se na socidlnich siti akce oficidlné neprezentuje, 1 kdyz je to nejlehci
zpusob, jak dat o konani akce veédét, ziskat ohlasy a ndpady na zkvalitnéni produkce a
piimét lidi, aby dorazili. Jejich aktivni spravovani miize vést pouze k pozitivnim

vysledkam.
Merchandising

Vytvofenim propagacnich a upominkovych pfedméti, které se daji sehnat pouze
pi1 samotné akci a jasné deklaruji, Ze ji kupec navstivil. Mystic nabizi pouze tricka ¢i
mikiny, které se daji sehnat cely rok. Tato nabidka je pomérné slabd, vymySlenim
originaln¢jSich predméti by se rozhodné zvysil prodej. Mohly by to byt naptiklad:
fingerboardy (zmenSenina skateboardu, kde pomoci prsti misto nohou se ptredvadi

triky), skateboardové desky, uretanova kolecka, chranice pro déti, longboardy atd.
Exhibice jiného adrenalinového sportu

Skatepark neni postaven Cisté pro skateboarding, ale da se vyuzit k pfedstaveni 1
jinych adrenalinovych sporti. Nechat odreagovat divaky od skateboardovych zavodia
pomoci kratkych prezentaci odliSnych extrémnich sportd jako jizdy na bmx, inline
bruslich ¢i kolobézce, by ptispélo k vétSimu pobaveni navstévniki a k prohloubeni

zazitku z akce.
Rozsirit doprovodny program

Tento bod navazuje na predchozi. Aby si divaci uzili celou akei, je nutné se starat
o jejich zdbavu po celou dobu. Navic je nutné se snaZzit najit zabavu pro kazdého. Neni
to lehky ukol, ale je tfeba vyuzit vS§echnu kreativitu. Mozné navrhy: zavody ve slalomu
na skateboardu, rozdavani vécnych cen za predvedeni urcitych tézSich trikti s hakisakem

(footbagem), voln¢ ptistupny surfovy simulator apod.
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6.4 Hrozby

Tabulka €. 9: Hrozby

Hrozby Navrhy na piedchazeni hrozeb
- neovlivnitelné
Spatné pocasi
- zajistit dostate¢né prostory pro ukryti divaka
- udrzovat atraktivitu
Nezajem jezdci

- nevypadnout ze svétového poharu

Nezajem sponzora

- vytvofit atraktivni balicky pro sponzory

- udrZovat dobré vztahy

Odteknuti kapely

- mit zaloZni plan, jak danou kapelu nahradit

Technické problémy

- mit zalozni plan pfedevSim v ptipadé¢ vypadku

proudu, rozbiti hudebni aparatury apod.

Nemoc ¢lent organiza¢niho tymu

- obstarat  dostatecny  pocet  proskolenych

pracovniki

Vytvofil: Drazd’ak, 2013

Spatné pocasi

Tento faktor nelze Zadnym zplisobem ovlivnit ani naplanovat. Sice se akce kona

na zacatku Cervence, kdy je obvyklé teplé pocasi, ale neni jistota, ze to tak opravdu

bude. Jediné, co organizatofi mohou udélat v ptipad¢ neptiznivych podminek je obstarat

dostate¢nou kapacitu mist pro schovani divakid. A také v nejhorSim piipad¢é preneseni

celé akce do Skate klubu, kde se nachazi mini-bowl a udélat zde exhibici pro divéky.

Nezajem jezdcu

Nezajem jezdcl jet na Mystic mize pramenit ze Spatnych nabidnutych podminek

a Spatné¢ komunikaci s nimi. Tomu se da predejit véasnym kontaktovanim a vytvofenim

profesiondlniho zdzemi, které bude ctit pfani a tuzby zavodnikl. Ke skvélé ucasti

mezinarodnich Uc€astnikll pfispiva také zarazeni zavodu do prestizni série Svétového

skateboardingového poharu, o které potfadatelé¢ nesmi za Zadnou cenu piijit.
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Nezajem sponzori

Nezajem partnert o sponzoring je velkd hrozba, management zavodu se musi stale
snazit o vytvofeni tak atraktivnich nabidek, aby odmitnuti nebylo mozné. Zajem o
sponzoring stoupa s publicitou, navStévnosti a oblibenosti akce, proto se jedna o

vysledek celé organizace.
Odi'eknuti kapely

Kwvili odfeknuti kapely by se musel zménit doprovodny program, proto je vhodné
mit v zaloze teSeni, jak takovou situaci vyieSit. Jedno zfteSeni mize byt vyplnéni

prazdného mista programu vystoupenim DJi ¢1 exhibice jiného extrémniho sportu.
Technické problémy

Béhem akce se nemusi fungovat vSe tak, jak ma. Uzitecna je zkouSka vSeho
technick€ho vybaveni a hlavné plné zatizeni elektrické sit&. Pro ptipad nouze je vhodné

ptipravit si ndhradni zdroj energie a dal$i ndhradni vybaveni.
Nemoc ¢lenti organiza¢niho tymu

Selhani lidského aparatu pod vlivem velkého stresu neni nic piekvapivého. Nikdy

sice tento problém nestal, je vSak dobré mit vycvicené pracovniky 1 na tuto eventualitu.
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7. NAVRHY NA ZLEPSENI

V této kapitole poukazuji na hlavni nedostatky zavodu, které by mély byt
v budoucnu odstranény. A navrhuji moznd feSeni, ktera povedou k minimalizaci

zjisténych nedostatk.
7.1 Sehnani generalniho sponzora

Sponzorské zajisténi je pravdépodobné nejvétsim problémem vSech akci.
Poradatelé¢ Mysticu nasli mnoho partnerii, mezi kterymi vévodi hlavn€ firma Volcom.
Bohuzel penéz neni dostatek a podepisuje se to na urcitych strankach organizace. Najit
generalniho sponzora by bylo velikym pfinosem. Nemuselo by se jednat ani o
spole¢nost, ktera je spojovana se skateboardingem. Slo by spi§ o jeji zaméfeni na

cilovou skupinu 15 - 20 let.
Doporuceni sponzofi

NejvétSimi hraci ve sponzoringu adrenalinovych sportl jsou beze sporu vyrobci
energetickych népoji jako napt. Redbull, Monster energy a nebo Rockstar energy. Tyto
spoleénosti se zaméfuji na segment mladych lidi, ktefi vyhledavaji adrenalin. Casto
vyuzivaji k propagaci extrémni sporty, jsou jejich dlouholetymi partnery a maji

zkuSenosti s organizaci a financovanim jejich akei.

Z tohoto divodu bych doporucil pokusit se je zaujmout. Sice Mystic neni
gigantickou akci, ale je pofad soucasti mezinarodniho Svétového poharu
skateboardingu, ktery zajiStuje zna¢nou pozornost. Predev§im Monster energy a
Rockstar energy nejsou u nas zcela zabéhnuté znacky, proto jejich propagace skrze
sponzorovani Mysticu by jim mohla pomoci se infiltrovat na vychodoevropsky trh.
Navic tyto dvé firmy se snaZi vyrovnat na trhu siln€jSimu Redbullu, ¢imZ by mohly mit
o néco mensi naroky neZ zminény Redbull a tudiz byt pifijatelnéjsi variantou pro
management zavodu. Komunikaci se spole¢nostmi by mohli uleh¢it jezdci, ktefi jsou
jimi sponzorovani a jsou nékolikanasobnymi tcastniky Mysticu jako napiiklad Tomas

Vintr (Monster energy), Maxim Habanec (Redbull) anebo Omar Hassan (Rockstar).
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7.2 Rozsireni doprovodného programu

Doprovodny program na akci je tvofen zajimavymi aktivitami, ale neni jich tolik,
aby zabavily celé publikum a to hlavné v dobé€, kdy se nezdvodi. Jeho rozsifenim a

hlavné zacilenim by si na své pfisli vSichni.
7.2.1 Program mezi zavody

Jednalo by se pfedevsim o exhibice extrémnich sportdl, které vyuzivaji skatepark a

bazén (bowl):
Termin: Sobota a nedéle béhem pauz mezi zdvodénim
Trvani: Okolo 10 minut, aby nenarusily program zavodu

Utinkujici: Nad&jni mladi &esti jezdci na bmx kolech, inline bruslich a

kolobézkach
7.2.2  Zonglovani s hakisem (footbagem)

Dal$im ndvrhem je uskute¢ni zavodl v Zonglovani s hakisem (footbagem).
Zucastnit by se mohl kazdy, kdo by mél zdjem. Format zavodu by byl takovy, ze
pokazdé by jeden z rozhodc¢ich ukézal néjaky trik a poté soutézi stojici v jedné fad¢ by
postupné museli trik béhem dvou pokusti zopakovat. Kdo by to nezvladl, ten by

vypadnl. Tak by se pokracovalo az do stanoveni samotného vitéze.

Hlavnim cilem neni zjistit, kdo nejlépe Zongluje s hadrovym hakisem, ale pobavit
navstévniky akce. Proto by kazdy dostal cenu utéchy za vypadnuti a vitéz navic dalsi

vécné ceny.
Nazev: Mystic footbag cup
Termin: Sobota - odpoledne
Trvani: 1 - 2 hodiny podle z4jmu (za malé G€asti moZné opakovani)
Utinkujici: Navitévnici akce
7.2.3  Zavody ve starych skateboardingovych disciplinach pro veiejnost

Organizatofi by mohli vymyslet mensi vefejné zavody v disciplinach, ve kterych

se soutézilo v zacatcich skateboardingu - skok do vysky a freestyle.
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Prvni disciplina by se konala na asfaltové cesté za skateparkem a soutézici by
pieskakovali latku, kterd by se postupné zvedala. Za spravny by se pocital skok, kdy by

se soutéZici rozjel, odrazil se, preskocil latku nohama a dopadl opét na skateboard.

Freestyle by se jel po vyznaCeni soutézici plochy na samém misté jako skok do
vysky. A zde by se hodnotil hlavné umélecky dojem a naroc¢nost ptedvedenych kreaci.

Na obé¢ discipliny by dohlizeli rozhod¢i, kteti by hodnotili, zapisovali vysledky a
dohlizeli na dodrzovani bezpecnostnich opatfeni jako povinné noSeni ochrannych

prvkl. Jako ocenéni by kazdy dostal mensi odménu od partnerii za ucast a nejlepsi by

ziskali dal$i vécné ceny.
Nazev: Back to the roots (Zpatky ke kofenlim)
Termin: Nedéle - odpoledne
Trvani: Ptiblizn€ 2 - 3 hodiny, podle zajmu divakl
Utinkujici: Navitévnici Mystic skate cupu
Discipliny: Skok do vysky a freestyle
7.3 Prace se socialnimi sitémi

Vyuziti potencionalu socialnich siti v sobé skryva velikou vyzvu pro poradatele.
Dnesni mlada generace je na téchto komunikaénich prostfedcich pomérné zavisla a travi
na nich mnoho c¢asu. Je S§koda, Ze organizatofi jeSté neobjevili, jak tyto média spravné
vyuzit, aby se staly jejich nastrojem k propagaci. Nize jsem popsal dva navrhy, které by

se mohly pouzit k danému tcelu.
7.3.1 Video upoutavky

Poradatelé by natocili kratka videa, kde by jednotlivi Gi€astnici zavodu fekli o sobé
par vét, jejich vztah k zdvodu Mystic skate cup a nakonec by pozvali lidi na akci.
K takovym upoutdvkdm bych vyuzil hlavné doméci a slovenské jezdce, jelikoz se
zahrani¢nimi jezdci by byla sloZitd domluva, ale 1 to by stdlo za pokus. Nasledné bych
kazdy tyden pred zacatkem akce zvetejiioval jeden takovyto snimek pomoci socialnich

siti a sledoval odezvu.
7.3.2 Poznavani skateboardistu z fotek

Letos se bude konat jiz 19. ro¢nik, organizatofi by mohli poukdzat na historii

zdvodu sérii fotografii nejvétSich osobnosti kazdého rocniku od nejstarSich po

65



nejmlads$i. A fanouSci stranek by méli za kol hadat, o jakou hvézdu daného roc¢niku se
jedna. Tim by se zabavnou formou dozvéd¢li, jak velikd jména Mystic skate cup hostil a

kdo vSechno ukazoval své dovednosti béhem tohoto zavodu.
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8. ZAVER

Cilem m¢é bakalaiské prace bylo analyzovat organizaci zdvodu Mystic skate cup a
navrhnout feSeni pfipadnych nedostatku, které vzejdou z mého vyzkumu. Analyzoval
jsem 18. ro¢nik tohoto zavodu, ktery probéhl vroce 2012. K vyzkumu jsem vyuzil
popisnou a SWOT analyzu. Data k vytvofeni SWOT analyzy jsem ziskal pomoci
kvantitativni metody osobniho dotazovani navstévnikli akce v jejim prabéhu a

hloubkového interview s feditelem zdvodu Tomasem Rejmanem.

Mystic skate cup mé dlouholetou tradici a jen malo skateboardovych zavodi na
celém svété se mize chlubit podobnou historii. Jiz to je zndmka kvalitni organizace.
Dalsi skvélou vizitkou je piehlidka velkych skateboardovych osobnosti, které¢ zavod
navstivily a zméfily své sily s ostatnimi zavodniky. Vedeni akce po rocich tvrdé a
cilevédomé prace dostalo Mystic skate cup az na mezinarodni uroven, ¢ehoz si v§iml 1

Svétovy skateboardovy pohar, ktery zahrnul zavod do svého seridlu.

Je t&zké nehodnotit potadatele pouze pozitivné, presto mllj vyzkum odhalil 1 jisté
nedokonalosti, které by se staly za napravu. Nejvétsi z nich je absence generalniho
sponzora, ktery by svymi financemi pomohl dostat akci o dal§i aroven vys. Na tuto
pozici bych doporucil jednoho ze svétovych vyrobcl energetickych ndpoja, ktefi se
v podpofe extrémnich sporth angazuji. Dale bych doporucil predevS§im rozsifit

doprovodny program a zlepSit praci se socialnimi sitémi.

Organizatofi zavodu se vyznacuji spiSe zdrzenlivosti ke zménam. Proto by jim
moje prace méla poslouZit k zamySleni, zda nékteré zmény jiz nejsou na pofadu dne. A

moznd uz blizka budoucnost ukaze, ze vystupy z mého vyzkumu maji relevantni zaklad.
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Piiloha ¢. 1 - Hloubkové interview s ieditelem zavodu:

Co vas na napad poiradat skateboardové zavody privedlo a jaké byly

zalatky?

,Za socialismu jsme s kamarady jezdili na skejtech a na snowboardech, které
Jjsme lisovali v garazi. A predstavovali jsme si, jak to asi probiha v Americe, kde se jezdi
veliké zavody s zivymi kapelami, s nejlepsimi jezdci a je to tam naprosto skvely. Tak
Jjsme si utvorili takovou vlastni predstavu, na zakladé které jsme zacali délat Mystic
skate cupy. A az asi po 8 letech nam doslo, po ohlasech zahranicnich jezdcu a
legenddrniho Davida Duncana, zZe pravé takhle si oni zase predstavovali dokonalé
zavody. V Americe je tézkeé délat takovéto zavody ve vétsi aglomeraci, kde by mohli hrat
Zivé kapely do noci a po skonceni zavodu by se jezdci vmisili do davu jako soucdst

komunity. Tim se nam podarilo splnit, jak nase, tak i jejich sny.

V zacatcich Mysticu nam pomohlo, Ze jsme do naseho obchodu vozili americké
skateboardové znacky a ma matka je profesorkou biomediciny na univerzite Utah, kam
jsem ji jednou az dvakrat rocné jezdil navstévovat. Béhem téchto navstév jsem si zde
nasel kamarady ze skateboardové kultury, kteri v té dobé patrili k nejlepsim a kteri
zacali jezdit na nase zavody. A poté, co se rozkriklo o zavodech v krasné historické
Praze, kde jsou krasné holky a levné pivo, tak se krom nejlepsich americkych jezdcii
pridali také Brazilci a nasledné i nejlepsi Evropani. A stal se z toho takovy skateovy
happening, ktery ze zacatku nebyl o kvalitnim skateboardingu, jako byl v Americe.
Neméli jsme tak dobré prekazky, ale pridavali jsme jiné hodnoty jako muziku, vystavy
street artu a dalsi, ¢cimz se nam podarilo nalakat lidi na néco trochu jiného. A postupem
Casu, jak jsme se ucili od nejlepsSich, se ndm povedlo vybudovat ze Stvanice jeden
z nejlepsich skateparkii.

A4 A

Co je nejtézsi na poiradani zavodu a v ¢em jsou nejvétsi komplikace?

., Nejtézsi je to celé vypracovat, protoze kdyz budes mit hrozné penéz a nikdo té
nebude znat, tak nejlepsi jezdci stejné neprijedou. Jsou potieba kontakty, jistd
kontinuita a milovat to, co délas. Bez téch penéz to samoziejmé nejde, ale je potieba
skloubit vse dohromady, tak aby to Slapalo. Mit to promakany od zakladu a umét to

I3

prodat, co nejlépe.
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Jaké byly hlavni pFri¢iny nekonani v roce 2009?

, Hlavni pricina byla v odchodu sponzori, kteri uz na to neméli, protoze na
skateboardovy trh vstoupily velké firmy jako Nike a Adidas. A vlastné vzaly velkou cast
ziskit klasickym skateboardovym znackam, které ndas sponzorovaly. Podepsalo se na tom
vic faktoru, krom nedostatku penez k tomu také prispéla nase vycerpanost, kdy my jsme
si rekli, Ze to nemusime délat kazdy rok, Ze my si tim nic nedokazujeme a zkusime nabrat

nove sily a dalsi rok se vratit. A nasledujici rocniky byly opét super. “
Jak se zavod miiZe dostat do Svétového poharu?

Do Prahy se Svétovy pohar podarilo dostat diky tymovym jezdciim americkych
znacek, kteri knam jezdili. A vedeni Svétového poharu vidélo, Ze po jejich zavodu
v Munsteru ti sami jezdci miri do Prahy, tak si rekli, pro¢ ne?! Takze to vyplynulo tak
nejak prirozené. A také diky tomu, zZe jsme od zacdatku zvali komentatora a legendu
Davida Duncana, ktery rekl, Ze prosté v Praze Svétovy pohar musi byt a také tomu

dopomohl.

Jak dlouho dopredu se Mystic pripravuje? A co je nejdileZitéjsi na celém

tomto procesu?

., Hned jak skonci Mystic, tak odevzddavame sponzorum monitoring, jaky to mélo
medialni dopad a z toho vznika nabidka na dalsi rok. Pak si dame kratsi prazdniny do
zari a hned potom zacneme s pripravami na dalsi rok, kdy oslovujeme sponzory a
medidlni partnery, musime zajit na magistrat Prahy kviili grantu a najit vhodny termin,
ktery vs§em vyhovuje. My mame vyhodu, Ze naSe akce je uz znama a zajetd, a proto nam

staci trictvrte roku na pripravu.

Nejdulezitéjsi jsou az na prvnim misté penize, bez nich by to prosté neslo. Takze je
potieba sehnat co nejvice sponzorii. Ale musim Fict, Ze pouze finance nerozhoduji, dalsi
Jjsou kontakty, které jsou hodné nutné, aby ti pozvani jezdci dorazili a nevykaslali se na

T3

to.
Kolik lidi se podili na celkové pripravé?

,,Dohromady to je asi pet lidi, kteri jsou vsichni externimi zaméstnanci a kteri na
Mysticu pracuji dlouhodobé. A pak tam jsou také kmenovi zaméstnanci Mystic skates,

«

kteri délaji az na té samotné akci, ty do organizace nepoustim. ‘
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Co povazujete za rozhodujici pro uspéch sportovni akce?

,Ja se ridim myslenkou, Ze nejdiilezitejsi je, aby se dobre citili skateboardisti,
poté divaci, nasledné sponzori a az na poslednim misté ja. Tedy délat to primo pro lidi.
A to kdyz se dodrzi, tak pak se akce povede. Je to zkratka zaklad uspéchu. Nedilnou
soucdsti je prizen pocasi, protoze za Spatného pocasi, i kdyz mame skatepark

¢

zastireSeny, tak lidi nedorazi.
Jaké jsou nejvétsi nedostatky i potize Mysticu?

1 kdyz poradame Mystic uz radu let, tak zejména ze zacatku se nam stavalo, Ze
pokazdé se vyskytly néjaké mirné problémy, podcenéni nebo neuplné dotazeni do konce.
To vznikalo hlavné kviili nedostatecnym financim na zaplaceni dalsiho clovéka, ktery by

jim predesel, anebo nedostatkem viastni energie to vyresit.

Letos tomu bylo treba tak, ze vysledek byl lepsi, nez jsme cekali. A nemuseli jsme
se stydet nabidnout sponzoriim lepsi podminky, ¢im bychom jich prilakali vic. Ale to vidi
clovek az zpeétne. To rozhodné chci zlepsit na pristi rok. Dalsim problémem je viastné
nedostatecné financni pokryti. Na zdapade to délaji tak, zZe i kdyby neprisel zadny divak,
tak ta akce neni ztratova. To my takhle nedélame a ani nemiiZeme. My pokazdé
riskujeme a jednou se mi to také vymstilo. U nas zkratka nejde nepocitat s prijmy za
vstupy ci obCerstveni, proto se také snazZime nabidnout viem, co nejvétsi pohodli, aby
lidi u nas nakoupili, co nejvice. Ja to vidycky délal tak, Ze jsem si predstavoval, zZe jsem
maly kluk a na Mysticu se chci citit dobre a tak jsem vymyslel, co se musi udélat, aby to

tak bylo.
Co povazujete jako nejvétsi uspéch?

,Jednoznacné povazuji za nejvétsi uspéch jména jezdcu, které se nam povedlo

privest. Na Mystic vozime prosté nejlepsi skateboardisty. *
Jak jste spokojeni s nav§tévnosti? Myslite, Ze by Sla jeSté zvySit?

.S navstévnosti jsem velice spokojen. Ale zvysit ji uz nemuizu, protoZe nemam
moznost vybudovat vetsi tribuny z diivodu bezpecnosti a prostorového omezeni.
Bezpecnost lidi beru velice vazné a tu nechci nikdy ohrozit ani tim, Ze bych ten prostor
predimenzoval. Ja nemam ditvod akci, kterd funguje, neustale zvétsovat, protoze to je
cesta do pekel. Ja ji chci udrzet takovou, jaka je, a tedy hlavné pro skateboardovou

I3

kulturu.
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Jak vyhodnocujete, jestli se lidem dany roc¢nik libil?

,,Ja to nijak nevyhodnocuji. Mé bavi, kdyz si miizu ve svetovych skateboardovych
magazinech precist, ze nejlepsi jezdci o nas pisi jako o své srdecni zalezZitosti, kde jedou
na doraz. Pro mé je dulezité, co mi reknou skejtaci, znami a relevantni média. VSechno

ostatni neresim.
Jak byste zhodnotil lotisky rok?

., Ve zkratce bych rekl, Ze skejtaci byli spokojeni a my jsme neprodelali. Pro nas

Mystic neni hlavni zdrojem obzivy, proto jsem do néj schopen i trochu vic zainventovat.

vvvvvv

Chystate néjaké zmény na dalsi rok?

. Na pristi rok bych chtél zase udélat néjaké detaily ve skateparku, opravit
strechu, kterd po kalamité v roce 2010 utrpéla a tece. Zdadné velké zmény ale nejsou
potieba. Vsichni jsou zatim spokojeni a nechceme neustdle néco meénit, protoze pak by

3

se mohlo stat, ze by to bylo spis na skodu nez pro dobro veci.
Jaké jsou cile do dalSich let?

., Kazdy rok je pro mé nejveétsi predsevzeti privezt nejlepsi jezdce, to je prosté alfa

a omega celého Mystic cupu.
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Piiloha ¢é. 2. - Dotaznik - Hodnoceni Mystic Skate Cup 2012:
Otazka ¢. 1 - Navstévujete pravidelné skateboardové zavody?
1 Ano
[l Jen Mystic skate cup
[l Ne, byl/a jsem na nich poprvé
Otazka ¢. 2 - Jak jste se o Mystic skate cupu dozvédél/a?
[l Z internetu
[l Zmnovin a letaka
[l Z plakath a billboarda
[l Od znamych ¢1 kamarada

[l odjinud:

Otazka ¢. 3 - Co se Vam vybavi, kdyzZ se Fekne Mystic skate cup?

Otazka ¢. 4 - Kolik dni jste stravil/a na Mysticu?
1 1den
[ 2dny
] VSechny dny
Otazka ¢. 5 - Byl/a jste spokojen/a s dopravni dostupnosti?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5

U U U U U
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Otazka ¢. 6 - Vyhovuje Vam mistni areal?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 7 - Byl/a jste spokojen/a s obsazenim zavodu?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 8 - Byl/a jste spokojen/a s rozvrzenim zavodu?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 9 - Byl/a jste spokojen/a s kvalitou ob¢erstveni?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 10 - Byl/a jste spokojen/a s doprovodnym programem?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 11 - Byl/a jste spokojen/a s hudebnimi kapelami?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5

U U U U U
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Otazka ¢. 12 - Byl/a jste spokojen/a se socialnim zaFizenim?
(1 - velmi spokojen/ 2 -spokojen/ 3 - nevim/ 4 - nespokojen/ 5 - velmi nespokojen)
1 2 3 4 5
U U U U U
Otazka ¢. 13 - Doporucil/a byste Mystic svym kamaradiam?
] Ano
[l Nevim
] Ne
Otazka €. 14 - Po letosni zkuSenosti, planujete se zacastnit i pFisti rok?
] Ano
[l Nevim
] Ne
Otazka ¢. 15 - Jste a nebo byval/a jste aktivnim skateboardistou?
] Ano
] Ne

Otazka ¢. 16 - Odkud pochazite?

Otazka ¢. 17 - Jaké je VaSe pohlavi?
[ Muz
71 Zena
Otazka ¢. 18 - Kolik Vam je let?
0 <15
0 15-25

[0 26-35avice
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