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Martina ZIGMUNDOVA: Greenmarketing: zachdzeni sobsahem oznaceni ,The Flower” na
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Martina Zigmundovd zvolila pro prepracovani své diplomové prace cestu razantniho zuzeni
vyzkumného problému. Zaméfila se na to, jak se ¢eské hotely disponujici ekoznaékou The Flower
prezentuji na svych webovych strankach, ¢i presnéji, zda a jak na svych webovych strankach
prezentuji environmentalni opatieni, které realizovaly/realizuji a za néZ ekoznacku obdrzely.
Vychodiskem takového tazani je jednak informovanost hostll jako jedna z podminek znacky The
Flower (srov. s. 32). V. druhé roviné pak v podtextu vyzkumu stoji virtudlni svét jakoZto relevantni
socidlni realita produkujici a absorbujici vyznamy, s nimiz kazdodenné zachazime. Jakkoli jde tedy o
téma drobné, je bezpochyby relevantni a aktualni.

Teoreticky se autorka oprela o fadu zdroji predevsim z oblasti cestovniho ruchu, ale i o
nékteré tituly socialnévédni, resp. sociokulturnéekologické. Domnivam se, Ze se ji podatilo pomérné
zdafile formulovat vychodiska vlastniho badani. Metodologicky pak deklaruje vyuziti diskurzivni
analyzy webovych stranek vSech Sesti hotell disponujicich uvedenou znackou. Tézisté diplomové
prace lezi v samotné empirické ¢asti, kde autorka sleduje, jak se dané ekohotely vztahuji ke klicovym
¢tyrem (resp. péti) kritériim ekoznacky. Cini tak vcelku systematicky vidy nejprve prostfednictvim
popisu svych nalez(i a nasledné jejich interpretace. V posledni kapitole empirické ¢asti pak dochazi
k mozZnosti konstruovat typologii ekohotel(l pravé na zakladé jejich prezentace environmentalnich
opatreni. Vysledky svého badani pak autorka shrnuje v Zavéru.

Predlozend prace se mi jako sSkolitelce pomérné obtizné hodnoti. Shleddvam na predlozeném
textu jeSté nékteré nedostatky, ale na druhou stranu jsem presvédcena, Ze naopak fadé jinych se jiz
autorce podafilo vyvarovat. Pfedné bych vyzdvihla oprosténi se od hodnoticich pozic (sice ne jesté
absolutné dusledné) a prijeti kritického pfistupu jak pti zkoumani pramen(, tak i pfi praci
s odbornymi texty. Podafilo se téZ formulovat text provazany, ktery od poc¢atku do konce sméfuje ke
sledovanému tématu. Zaroven jde o text systematicky a do jisté miry i dikladny. Pisu-li, Ze do jisté
miry, mam tim na mysli, Ze v danych casovych moznostech autorka délala, co mohla. P¥i vyssi casové
dotaci vSsak mohla byt odevzdana prace byt lepsi. Pokud jde o empirickou ¢ast, bylo by mozné Iépe
promyslet prezentaci vysledk( vlastniho vyzkumu tak, aby ¢tenar nemusel Cist opakujici se informace
a interpretace (jen k rznym kritériim). Bylo by také mozné pokusit se formulovat konstruovany
diskurz ekologie u jednotlivych hotell. A bylo by téZ mozné formulovat samotna kritéria hodnoceni
webové prezentace produktl (vychazeje tfeba z kritérii greenwashingu), tak, aby byla pouzitelnd i
pro jinou oblast nez ekohotelnictvi. Celkové se pak autorka mohla jesté dikladnéji vénovat jak jazyku
své prace, ktery je jesté obcas krkolomny, tak obsahu pfedevsim stran logiky razeni nékterych
informaci.

Do diskuze pfi obhajobé priace navrhuji pozddat autorku o vydefinovdni pojmu
greenmarketing, ktery se objevuje v titulu prace a je mu vénovdna i samostatna kapitola, ale samo
vymezeni pojmu z textu zfejmé nedopatienim vypadlo.

Celkové hodnotim diplomovou praci Martiny Zigmundové jako pfinosnou. Autorka se
zameéfila na zajimavy problém, ktery po teoretické i empirické strance zpracovala a dosla k zajimavym
zavéram. Doporucuji proto diplomovou praci k obhajobé a navrhuji ji hodnotit jako dobrou, zhruba 7-
8 body.
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