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Piiloha 1 — Dotaznik zpétné vazby (pouzivany na kurzech 2011 — 2013)

Feedback from Candidates

How would you describe our reflection on the following actions through the
course? Were you satisfied with these? (Tick X in the appropriate field)

Criteria Very Poor Poor Satisfying Very good | Excellent

Registration process

Communication before the
course

Organization on scene

Lectures in general

Teaching scenarios /
simulations

Faculty attitude in general

Your mentor support

Do you consider this course to be useful for your professional
development and further work?

not at all — probably not — don't know — maybe - yes

Would you recommend it to your colleagues?

never — probably not — don't know — maybe — yes

Your name (optional):




Piiloha 2 — Ukazka z manualu organizace kurzu ALS

3.3 Béhem kurzu

V prubéhu kurzu je organizace stejné dilezita jako pred zacatkem kurzu.
Organizator zodpovida za bezproblémovy prabéh kurzu, coz obnasi také feSeni problémi,
které vzniknou v prubéhu kurzu.

3.3.1 Povinna cast aktivit

Nasledujici body jsou povinné a musi je spliiovat kazdy potfadany kurz.

Finalni priprava mistnosti

Kazda mistnost musi byt pfipravena na zacatek kurzu jiz ptedchozi den. Za finalni
kontrolu mistnosti jsou odpovédni instruktofi.

Organizacni tym kazdou mistnost pripravi a organizator, resp. reditel kurzu, pripomene vSem
lektorim, aby provedli findlni kontrolu v mistnosti, kde prvni den kurzu zacinaji s vyukou rozdélenou na
skupiny. Pri finalni kontrole zjistujeme:

- kompletnost zdravotnického materialu

- zkousku defibrilatoru

- funkcnost resuscitacniho modelu — napojeni na PC/simuldator srdecnich rytmiui, zaznamendni

podani defibrilacniho vyboje, zaznamenadni hloubky a frekvence kompresi a ucinnost ventilace

- funkénost projektoru

- prezentace na plose PC

- kompletnost tistenych materiali

V kazdé mistnosti musi byt pripraven zdravotnicky material, vyukové modely, defibrildtor a tistené
materialy. Kazda mistnost by méla byt usporadand stejnym zpusobem (vizualné a funkcné).

Veskera kabelaz by méla byt pripevnéna, abychom omezili riziko zranéni nebo poskozeni techniky.

Tip: PouZzijte fotografie rozloZeni materidlu na stolech. Docilite tak uniformity materidlu a

rozlozeni.

3.3.2 Volitelna cast aktivit
Nasledujici body nejsou povinné, avsak ptidavaji kurzu na atraktivité nebo ulehcuji
ucastniktim pobyt na kurzu a praci organizatorim.

Vyména barev skupin na mistnostech

Organizaéni tym po zacatku kazdého bloku programu umisti barevné oznaceni
skupiny pod oznaceni mistnosti, kam se dana skupina pfemistuje.



Fotky z kurzu

V ramci propagace kurzu lze pribézné vyveésovat fotografie z kurzu na socialnich
sitich (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube apod.).

Abyste mohli zverejnit fotografie ucastnikii na socialnich sitich, musite pozadat o souhlas. Ten
nejlépe ziskate behem vivodniho slova reditele kurzu nebo zarazenim souhlasu do registrace ucastnikii.

Formulafe zpétné vazby

Ziskani zpétné vazby od ucastnikill a instruktorii je pro neustalé zlepSovani
organizace a kvality kurzt klicové.

Priprava kvalitniho dotazniku zpétné vazby zabere néjaky cas a je vhodné postupovat podle
metodiky kvantitativniho vyzkumu, tak aby ziskand data byla vyuZitelna (tedy validni a reliabilni).



Piiloha 3 — Projekt diplomové prace

1 Jméno: Bc. David Petan, DiS.

2 Osobni cislo: 23248518 3 Imatrikulacni rocnik: 2013

4 Predbezny nazev pripravované DP

Organizace kurzu Advanced Life Support Provider v Ceské republice

5 Formulace a vstupni diskuze problému

., Evropska resuscitacni rada vyvinula behem devadesatych let 20. stoleti portfolio
respektovanych kurzii technik léecby obéhoveé nestability a zdstavy obéhu, Advanced Life
Support, které se uci jednotnou metodou ve vsech clenskych zemich. S cilem zajistit
vysokou kvalitu vyuky bez ohledu na zemi, kde kurz probiha, stanovila ERC striktni kritéria
na metodologii vyuky, vyukové materialy, vybaveni pri kurzu, a jednotné kurikulum i

testovani uchazecu. Navic drzi ERC kontrolu nad vybérem instruktorii a tutorii v kurzu.
(www.alsprovider.cz)

Evropska resuscitacni rada (ERC) se od konce 20. stoleti snazi rozsifit jednotny styl
vyuky do vSech €lenskych zemi tak, aby zdravotnici, ktefi projdou timto kurzem, byli
schopni pracovat pii kritickych situacich béhem zéastavy zivotnich funkeci pacienta i ve
chvili, kdy se mezi sebou neznaji a nikdy spolu nepracovali.

Samotné kurzy Advanced Life Support Provider (ALS) p¥inasi do Ceské republiky
novy zpusob pregradudlni a postgradualni vyuky dospélych. Zavedeni téchto kurzi do
Ceské republiky piisp&je ke zvyseni kvality poskytovanych sluzeb jak v nemocnicich, tak
Vv pfednemocnicni péci. Mimo jiné je tento kurz v soucasnosti zafazovan do povinné pied
atestacni piipravy lékaiti v oboru urgentni medicina a medicina katastrof.

V ramci Ceské republiky se od roku 2011, kdy byly kurzy do CR zavedeny,
uskutecnilo 9 kurzl. Zprvu probihaly kurzy v anglickém jazyce a v bieznu roku 2014, kdy
ziskala Ceska resuscitaéni rada dostatek kvalifikovanych ¢eskych lektort, prob&hly prvni
dva kurzy v ¢eském jazyce. Po kazdém z kurzt vyplnili G¢astnici dotaznik a byl proveden
maly kvantitativni vyzkum spokojenosti ucastnikti. Z vysledkt vyplyva, Ze organizace je
Vv soucasné dobé na velice dobré urovni, ale k zachovani této urovné je zapotiebi sjednotit
organizaci do ucelené metodiky, aby se organizace dala ve stejné podobé¢ predat dalSim
lidem.

Cilem diplomové prace je vytvorit metodiku organizace kurzu, kterd bude
vyuzitelna v praxi a bude postihovat veSkerou organizaci kurzti ERC. Predpokladany


http://erc.edu/

rozsah metodiky je 10 — 20 stran. Diky této metodice bude mozné rozsitit jednotny styl
vyuky do celé republiky a zvysit tak Giroven pregradudlniho a postgraduélniho vzdélavani
v Ceské republice.

Strucny popis cili podle Maxwella (2005)

Cilem prace je vyznamnym zptisobem ovlivnit tvorbu metodiky
organizace kurzi, ktera neexistuje ani v Ceské republice ani

v ramci Evropskeé resuscitacni rady, a tim zjednodusit organizaci
této vyuky v Ceské republice.

Intelektualni cil

Vytvoftit metodiky organizace kurzl a ovéfit, jeji funkEnost
Prakticky cil v praxi. V budoucnu timto ovlivnit prostredi vzdélavani v Ceské
republice.

Vytvotfeni metodiky uleh¢i a zefektivni praci vS§em organizatorim

Personalni cil . . N
kurzt, tedy i mné¢.

6 Pracovni postupy, resp. vvzkumné metody a techniky

Pti tvorbé diplomové prace bude vyuzita metoda akéniho vyzkumu. V prvni fazi
bude provedena prvni ¢ast kvalitativniho evalua¢niho Setfeni, na zaklad¢ kterého bude
vytvofena prvni verze metodiky. Ta bude nasledné organizatorem a dvéma organiza¢nimi
tymy vyzkousena v praxi pfi organizaci dvou kurzt. Po prvnim testu bude zjisténa zpétna
vazba a bude dokonceno evaluacni Setteni.

Jadrem predkladané¢ho vyzkumného projektu je kvalitativni evaluacni empirické
Setfeni. Provedeme evaluacni rozhovory s osobami, které se aktivné podili na organizaci
kurzu — v prvni fazi Mgr. Marek Uhlif, v dalsi fazi MUDr. Anatolij Truhlaf, FERC, Mgr.
Radek Mathauser, DiS., MUDr. Jose Mauricio Dizon a Jifi Kodet, DiS.. Pokud odhlédnu
od osoby autora tohoto vyzkumu, jedna se o kompletni sbér (Flick, 2006).

Dalsim bodem bude pozorovani na jednotlivych kurzech v Ceské republice a
kurzech v Birminghamu (UK). Vzhledem k faktu, Ze pozadavky na kurzy jsou stejné jak
v CR, tak v UK, neméla by byt pozorovéani ovlivnéna. Naopak je pravdépodobné, Ze
v Birminghamu, kde kurzy poradaji mnohem déle, nalezneme model organizace, ktery
mnohé problémy, zjisténé béhem rozhovort, vytesi.

Pti pozorovénich se budu zaméfovat na vzniklé problémy a komplikace a hledat
jejich piiginy. V dalii roving budu pozorovat odlisnosti v organizaci kurzii v CR a UK. Ve
budu detailn¢ zaznamenavat v podobé nestrukturovanych terénnich poznamek.

V druhé fazi vytvotrim na zakladé ziskanych informaci druhou verzi metodiky a
ovetim jeji pouzitelnost v praxi pii organizaci dvou kurzi stejnymi organiza¢nimi tymy
jako v prvni fazi. Po druhém praktickém testu opét zjistime zpé&tnou vazbu.

Na zaklad¢ kvalitativniho Setfeni, terénniho pozorovani a opakovaného praktického
testovani se zpétnou vazbou vytvotime univerzalni metodiku, diky které bude mozné




predat specifické know-how tfetim osobam bez obav, ze dojde ke snizeni kvality
organizace.

Predbeézny obsah prace:
I Uvod
IT Teoreticka ¢ast

Systém vzdélavani ve zdravotnictvi CR

e Pregradudlni vzdélavani
e Postgradudlni vzdélavani
e Porovnani se systémem vzdélavani ve Velké Britanii
— Kompetence a kvalifikace zdravotnickych pracovnikii v CR a Velké Britanii

Profesni rozvoj zaméstnancti ve zdravotnictvi a systém celozivotniho vzdélavani
— Vyznam a vliv kurzi Evropské resuscitacni rady

III Prakticka ¢ast

— Metodologie akéniho vyzkumu

— Metodologie kvalitativniho evaluac¢niho Setfeni
— Vysledky evaluaéniho Setieni

— Oveéfeni funk¢nosti metodiky v praxi

IV Zavér
V Pouzité zdroje
VI Ptilohy

- Metodika organizace kurzl
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