
Abstrakt  

Diplomová práce se zabývá tématem sociálního vyloučení a lidí ohrožených tímto 

fenoménem. V práci se zabývám procesem sociálního začleňování, se kterým souvisí 

sociálně vyloučená lokalita, včetně jejích specifik a problémů. Samostatná kapitola je 

věnována metodě komunitní práce, je zaměřena na efektivní postupy reagující na potřeby 

sociálně vyloučených osob. Dále se věnuji práci Agentury pro sociální začleňování, která 

je hlavním nástrojem Vlády ČR k zajištění podpory obcím v procesu sociální 

integrace. Tato práce také pojednává o vztahu majority vůči sociálně vyloučeným.  

Za klíčového aktéra v sociálním začleňování lidí ohrožených sociálním vyloučením 

je v mnoha studiích považována obec a její samospráva. Ve fungování a podpoře sociálně 

vyloučených je však mezi obcemi velký rozdíl. Sociální odbory některých obcí jednají 

proaktivně, jiné nikoliv. Hlavním rozdílem je přístup vedení samosprávy. Proto jsem se 

rozhodla na toto téma zaměřit svou výzkumnou část diplomové práce. 

Cílem práce je popsat postoje členů samospráv k sociálně vyloučeným u třech 

konkrétních obcí v jednom regionu České republiky. Vlastní výzkum v praktické části 

pomůže porozumět vztahu komunálních politiků a úředníků k inkluzi a pochopit jejich 

pocit odpovědnosti za tento proces v místě, ve kterém se nachází sociálně vyloučená 

lokalita.   
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