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Volba tématu:

Prace se zaméfuje na seniorskou generaci z hlediska o né ped&ujicich organizaci a
programu, se zaméfenim na pozici dobrovolnictvi v domovech pro seniory, véetné
porovnani role dobrovolnik( v zafizenich pro seniory v Nizozemsku a v CR. Autorka
zvolila téma ji osobné blizké i vzhledem ke zku$enostem se zafizenimi pro seniory
v obou uvedenych zemich.

Téma je aktualni nejen vzhledem ke starnuti &eské populace a ristu potfeby péce o
seniory, ale aktualné i vzhledem k probihajici implementaci zakona o sociainich
sluZzbach. V neposledni fadé je volba tématu vhodnym pfispévkem k deetatizaci a

humanizaci socialnich sluzeb, zdravotnictvi i dalSich pomahajicich profesi.

Cil prace:

Cilem prace je pohled na postaveni seniorli v CR prostfednictvim fenoménu
dobrovolnictvi.

Cilem vyzkumné &asti je porovnani spoluprace domovul pro seniory s dobrovolniky
v roce 2006 se situaci v roce 2001, kdy byl provadén vyzkum na téma: ,Bariéry
rozvoje dobrovolnictvi v prazskych domovech duchodcl zfizovanych magistratem®.

Teoreticka ¢ast:

V teoretické ¢asti se autorka zabyva pohledem na vyvoj dobroginnych spolkl

v Cechach, véetn& souéasného postaveni neziskového sektoru v CR a piehledu jeho
funkci a oblasti pasobeni. Cenny je autoréin pfehled o ,stavu dobrovolnictvi® ve 21.
stoleti. Podrobné je popsana situace a postaveni seniorll a stav a proces zmén péce

o seniory v CR v porovnani s Nizozemskem.



Autorka pfehledné uvadi zakladni pravidla spoluprace s dobrovolniky v zafizenich
pro seniory. Podrobné a ilustrativné je popsano dobrovolnictvi v Nizozemi.

Empiricka cast:

e Uzité metody vyzkumného Setreni

Vzhledem k pfedmétu vyzkumu zvolila autorka formu strukturovaného rozhovoru ve
srovnani s vyzkumem v podobném souboru domovd pro seniory v roce 2001.

e Charakteristika zkoumaného vzorku
Vzorek pro vyzkum byl postaven na zafizenich z vyzkumu Niklové (2001) dopinény o

zafizeni pro seniory obvykle se zku$enostmi s projekty s nizozemskymi partnery.

o Vystupy, vysledky, jejich pfinos

Vystupy rozhovor( autorka shrnula v obecném popisu domova a stavu dobrovolnictvi
jednotlivych navstivenych domovi a dale v komentovani hypotéz, ktere si stanovila.
Dale porovnava situaci v zafizenich, které se za€astnily vyzkumu Niklové.

Pfinos vyzkumu je nejen v postojich dotazovanych k dobrovolnictvi, ale ve druhém
planu jsou vypovédi odrazem jejich pfistupu ke zmé&nam rezidencnich sluzeb
smérem Kk jejich otevienosti a zapojeni obyvatel domov( do aktivniho Zivota, tedy

k napliiovani standard( kvality.

Autorka si uvédomuje subjektivitu ziskanych informaci a jen asteénou moznost
porovnani jejiho vyzkumu s Udaji z roku 2001. Pfes tato uvédomovana omezeni
autorka v zavéru své prace hodnoti progresi postojlu k dobrovolnictvi ve sledovanych

zafizenich jako patrnou a vyznamnou.

Literatura a prace s literaturou:

Na praci je patrné petliva a soustavna prace s prameny, vzhiedem k ne vieobecné
znamému tématu neziskového sektoru a dobrovolnictvi jsou kapitoly dopinény
pfehledem terminologie a praktickymi pfiklady organizaci a jejich programa.

Prace je psana peélivé a é&tivym slohem, s dirazem na podrobné zddvodnéni
jednotlivych témat, véetné konkrétnich udaijl a odkazu.



Kvalita priloh:
Prilohy vhodné doplfiuji text prace.

Celkové hodnoceni prace:

Piedlozeny text naplfiuje poZzadavky kladené na diplomovou praci po obsahové i
formalni strance.

Prace je vhodnym zdrojem informaci a metodickych postupl pro management
zZafizeni socialni a socialné zdravotni péce nejen z hlediska implementace
dobrovolnictvi do zafizeni, ale i z hlediska naplitovani standarda kvality pécée, jak v
socialnich siuzbéach, tak ve zdravotnictvi.

Vzhledem k dlouholeté dobré spolupraci a fadé spolecnych projekti mezi NL a CZ po
roce 1989, je mozno doporudit vybrané &asti prace k publikaci v odborném tisku, na
pfiklad ¢ast o dobrovolnictvi v Nizozemi, ktera popisuje kromé dobrovolnictvi
zakladni aspekty rezidenéni pé&e o seniory a dlouhodob& nemocné v Nizozemsku.
Z hlediska vyzkumné &asti by se dalo diskutovat o validité srovnani dat z prace
Niklové (2001) s autorinymi vystupy ze strukturovanych rozhovorti. Vzhiedem

k nedostatku jinych zdrojii z této oblasti to byl jediny dostupny zplsob jak zachytit
zmeény v postojich vedoucich pracovnikll. Zaroven je tfeba fici, Ze sama autorka si
zminéné omezeni uvédomuije a reflektuje, podobné jako reflektuje omezeni dana
metodikou kvalitativniho vyzkumu, ktera je sice nedokonala, ale jedina schopna

zachytit oblast psychosociaini problematiky.

Otazky k obhajobé:

1. Do jaké miry mohly uvedené postoje vedoucich pracovnikl ovlivnit oéekavané
zmény, které piinasi zakon o socialnich siuzbach a s nim spojeny systém inspekci
kvality péce?

2. Které v Nizozemi osvédéené postupy a metody prace s dobrovolniky by bylo
vhodné vice zddraznit a zavést v CR?

Navrh klasifikace:

Navrhuji hodnoceni prace: vyborné
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