Dotaznik

Hezky den,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery se tyka kvality sluzeb sportovniho

zatizeni Power Plate Centra pro Zeny v Praze v Jungmannové ulici (dale jen PPC). Dotaznik

slouzi pro ucely bakalatrské prace a jeho vysledky budou poskytnuty Power Plate Centru pro

zkvalitnéni sluzeb. Dotaznik je anonymni.

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku

Martina Ctiborova, studentka FTVS, obor management sportu

U hodnoceni otazek 1-13 pii zaskrtnuti znamkami

zduvodnéni.

2, 3, 4 nebo 5 prosime o kratké

1 - vyborné

2 - velmi dobie

3 - dobte
4 - dostacujici
5 - nedostacujici

Zdavodnéni

Sportovni vybaveni

Ostatni vybaveni (3atny, sprchy, toalety, recepce)

Casovy rozvrh lekci

Dostupnost na cvicebni lekce

Doplnikové sluzby (lymfodrendz, crossovy trenazér)

Ptistup pracovnikti recepce ke klientim

Kvalita lektort (profesionalita a pfistup)

Schopnost lektorti motivovat
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15) Jak dlouho navstévujete PPC?

a) 0-3 mésice

b) 3-6 mésict

€) 6 mésict — 1 rok
d) 1-2roky

e) Déle nez 2 roky

16) Jak Casto navstévujete PPC?

a) Méné nez 1x tydné
b) 1xtydné

c) 2xtydné

d) Vicekrat tydné

e) Narazové

17) Pro¢ jste si vybrala konkrétné PPC? (Ize zakrouzkovat i vice odpovédi)

a) Dostupnost

b) Cena

c) Kovalita poskytovanych sluzeb
d) Prostiedi

e Jiné:...............

18) Z jakého dtivodu navstévujete PPC? (Ize zakrouzkovat i vice odpovédi)
a) Zlepseni fyzické kondice
b) Snizeni télesné vahy
c) Posileni svala

d) Pratelské prostiedi
e) Jiné:............

19) Odpovida cena poskytovanym sluzbam?
a) Ano

b) Ne — cena je vy$8i nez poskytované sluzby
c) Ne — cena je niz8i nez poskytované sluzby

20) Je na lekcich splnéna fyzicka zatéz, kterou ocekavate?
a) Ano
b) Spise ano

C) SpiSe ne
d) Ne

21) Pozorujete na sobé¢ viditelné vysledky?

a) Ano
b) Zatim ne
22) Je pro Vas dulezité, kdo lekci vede?
a) Ano
b) Ne
23) Kterého lektora preferujete? (Ize zakrouzkovat i vice odpovédi)

a) Lukas
b) Zuzka



Petra
Lucka
Klara K.
Jana
Klara N.
Klara H.

24) Jak jste se 0 PPC dovédéla?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Z tiskovych médii

Z internetovych médii (Web, Facebook, apod.) — uved'te jaké

Z ostatnich médii (Tv, Radio)
Od znamého ¢i kamarada
Vsimla jsem si, kdyz jsem §la okolo

25) Kolik je Vam let?

a)
b)
c)
d)
€)
f)

do 20 let
21— 30 let
3140 let
41 —50 let
51 — 60 let
61 let a vice

26) Jaka je VaSe ¢ista mésiéni mzda?

a)
b)
c)
d)
€)

0-10 000 K¢

10 000 — 20 000 K¢
20 000 — 30 000 K¢
30 000 — 40 000 K¢
Vice jak 40 000 K¢

27) Co byste rada v PPC zlepsila?

28) Povazujete néco za vyhodu tohoto PPC? Pokud ano, co?







