Posudek diplomové prace

Petra Potuckova: Vliv ekonomické krize na aktivity spolecenské odpovédnosti
firem

Diplomova prace ma 139 stran textu (véetné jedné cCtyrstrankové prilohy — projektu DP). Seznam
literatury obsahuje celkem 71 citaci. VétSina citaci je domacich s minimem zahraniénich. Prace
obsahuje ctyfi hlavni kapitoly ¢lenéné do fady dil¢ich subkapitol. Z hlediska formalniho i obsahového
postradam alespon strucnou diskusi zjisténych vysledkl s literaturou. Hypotéza, resp. cil prace jsou
zminény v Uvodu a v pfiloze.

Diplomova prace se zabyva konceptem spolecenské zodpovédnosti firem (ve zkratce CSR), ktery
mulzeme definovat jako dobrovolny zavazek firem chovat se v rdmci svého fungovani odpovédné
k prostredi i spolecnosti, ve které podnikaji. Jednd se o v posledni dobé ¢im dal popularnéjsi
a frekventované téma mezi nadndrodnimi i tuzemskymi podniky. CSR zahrnuje velké spektrum
aktivit, které mohou rozvijet koncept udriitelného rozvoje. Je dilezité, Ze se autorka timto
fenoménem zacala zabyvat, a je chvalyhodné, Ze si k tomu vybrala region Kolinska.

Teoretickd ¢ast prace je rozdélena do dvou kapitol. Prvni se zabyvd konceptem CSR a jeho
souvislostmi (vyvojem, pilifi, cilovymi skupinami, kritikou ¢i souvisejicimi koncepcemi. Autorka
prokdzala zkuSenost a orientaci v problematice a dostatecné nastinila a na pfikladech z praxe ukazala
koncept a vyuZiti CSR. lJeji prace sliterarnimi zdroji (zejména ndarodnimi) byla dostatecna
a odlivodnéna. Mnohdy jsem vsSak citil jednostranny postoj k dané problematice a chybély mi zde
fakta podlozend objektivnimi ukazateli (kolik firem v CR aplikuje CSR, jaké jsou odhady nakladd atd.).

Druha kapitola o finanéni a ekonomické krizi mi pfisla spiSe jako kapitola ze severského
detektivniho romanu s Harry Holem. Bylo to velmi ¢tivé, nabizelo to vyvoj, zapletku i rozuzleni. Co mi
chybélo, byly literarni citace, kdy spousta kontroverznich tvrzeni nebyla podloZena Zadnym zdrojem.
Obsahové vsak tuto kapitolu hodnotim pozitivng, i kdyz je mi jasné, Ze v mnohych ekonomickych
kruzich by potlesk nepfinesla, coz by zmirnilo zminéné vétsi vyuzivani citaci.

Metodologie je dobie zpracovana, studentka projevila znalost v rozlicnych metodach a dostatecné
Cerpala z literatury. Zaokrouhleni procent na 2 desetinna mista u poméru 7 ze 13 (respektive 5 ze 13)
je ponékud zbytecné.

Zakladni nedostatek spattuji ve vybéru spolecnosti, kterych se prace tykala. Studentka si sice dala
zakladni kritéria vybéru spolecnosti, které chtéla oslovit (sidlo firmy, velikost firmy a délku fungovani
firmy), ale dale postupovala ndhodné, nesystematicky a subjektivné. Chybi mi detailnéjsi analyza
spolecnosti v okoli Kolina s po¢tem zaméstnanc( a historii. To jsou data, které jsou dostupna
z verejnych zdrojli. Tento aspekt se projevil ve vysledcich a v naplnéni vyzkumného cile, ktery znél
,Hlavnim cilem této prace je zjistit, jak krize ovlivnila realizaci spolecensky odpovédnych aktivit
téchto firem a také rozsifeni poznatkUl o spolecenské odpovédnosti firem v okoli mésta Kolina“.

Zavérecné srovnani CSR aktivit je provedeno souhrnné, le¢ z pohledu diskutovani vysledkd
nedostatecné. To je zplsobeno jednak nizkym vzorkem ziskanych firem (5), tak absenci porovnani
s vysledky z domdci ¢i zahranicni literatury. To spatfuji jako vyznamny nedostatek prace, ktery se
projevuje v zavérecnych kapitolach ,Vliv krize na CSR aktivity” a ,Odpovédi na vyzkumné otdzky”“.
V nich autorka ptichazi se zajimavymi, zobecriujicimi a logicky podloZenymi tvrzenimi o CSR aktivitach
jednotlivych podnikd, ale jakékoliv tvrzeni podlamuje jiz jmenovany nizky vzorek odpovédi.

Z formalniho pohledu musim konstatovat, Ze je v nékterych Castech zbytecné rozvlekld avelmi
subjektivné napsana: ,...tak ve mné oZil plamen nadéje...“ nebo ,,...dostala jsem nékolik pytlickd



“«

s jejich vyrobky, které davaji jako dary a rozloudila se....“.
a typografickych chyb, které snizuji jeji hodnotu.

Navic obsahuje fadu gramatickych

Celkové hodnoceni

Domnivam se, Ze diplomova prdce je dobre napsdna. Pozitivné hodnotim rozhled a detailni
prostudovadni klicové literatury. Na druhou stranu kvalitu prdce, a zejména jeji vysledky, ovlivnilo
absolutné nedostateéné mnoZstvi podniki ve vzorku respondenti. Tato skuteénost se negativné
prenesla zejména na zaveéry prdce, kdy autorka v dobré vire a logicky popisuje zjisténd zobechujici
fakta, avsak ta nejsou témér nicim podloZena.

Diplomovou praci pies vsechny vyhrady doporucuji k obhajobé.

Znamkové hodnoceni: dobre

Bodové hodnoceni: 9

Otazky pro diskusi:

o Provedla studentka pilotni ovéreni dotazniku pro zastupce firem na neutralni osobé pred
zapocetim rozhovor( ve firmach?

e Kolik spole¢nosti v CR (absolutné nebo v %) se dle minéni studentky zaobird aktivitami
spadajicimi do definice CSR? Jaké mnoZstvi z nich zna termin CSR?

e Jak studentka hodnoti moznost setkat se se zastupci podnik(i a zda diky této zkuSenosti
planuje pokracovat v oblasti CSR i po absolvovani vysoké skoly?

V Rudné dne 31. 8. 2014

Mgr. Josef Novak, Ph.D.



