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Body
V hodnoceni vyuzijte slovni vyjadreni s respektovanim charakteru a zaméreni prace 04
Aktualnost problematiky, originalita prace
Prace se zaméruje na dulezité a stale aktualni téma komunikace ve zdravotnictvi. Upozorriuje na
vyznam komunikace pro nastaveni divéry a dalSi spoluprace sestry s pacientem. Pro prezentaci
tématu komunikace a specificky komunikace ve zdravotnictvi se opira o relevantni literaturu vcetné
reSer§i zahrani¢nich ¢lanka. Cil celé bakalarské prace neni jasné definovan a vyplyva pouze z jejiho 3

nazvu. Cilem vyzkumné Casti je sebehodnoceni komunikacnich dovednosti sester ve zvolenych
oblastech komunikace a pfi dosahovani stanovenych komunikacnich cild. Autorka se nepokous$i se o
reprezentativni vyzkum, nybrz mapuje sestry ve viastni organizaci, a to se souhlasem jejiho vedeni.
Zvolena vyzkumna metoda, formulace otazek a jejich zpracovani odpovida zasadam pro zpracovani
vyzkumu v bakalarskych pracich a rovnéz ziskané vysledky Ize povazovat za zajimavé a odpovidajici
na poloZené vyzkumné otazky.

Samostatnost zpracovani, pohled autora do problematiky, prace s literaturou a prehled |2

domacich i zahraniénich literarnich prament

Autorka zpracovala téma samostatné s podporou relevantnich odbornych publikaci, které hojné parafrdzuje a
cituje. Lépe se ji to dari v casti o komunikaci, méné v cdsti vénované osobnosti a roli sestry. Je treba ocenit
mnozstvi prostudované literatury a snahu o hledani souvislosti. Nicméné by prdci s literaturou prospél vetsi
nadhled a odvaha vyjadrit obsah a hlavni myslenky textu vlastnimi slovy. Koncept locus of control neni autorkou
zcela pochopen a mohl by slouzit spiSe k porozuméni rozdilum V Cetnosti uvedenych vnitinich a vnéejsich
komunikacnich bariér. Rozhodné jej nelze ztotoznit s komercnim semindrem, ktery autorka doporucuje jako
vzdélavaci program. pro sestry. Uvedené zaveéry, diskuse a shrnuti bohuzel nereflektuji zajimavé vysledky, které
autorka ziskala ve svém vyzkumu.

Samostatné zvladnuti odborného problému, zpracovani ziskanych udajt, odborného textu

Autorka potrebovala pri zpracovani empirické casti hodné vést a o konzultace se také hojné opirala. Na druhé

strané doporuceni konzultantky K posilent srozumitelnosti a logické ndvaznosti nékterych éasti textu v teoretické
casti prace studentka piilis nerespektovala (diky tomu napyv. obsah 3. kapitoly neodpovida jejimu ndzvu). Ze své
vilastni praxe vsak vybrala situace, a také komunikacni cile, které jsou narocné pro sestry v ambulancich a na né
pak zamérila pozornost ve vyzkumné casti prace. Tento pristup ji prinesl zajimavé a cenné empirické vysledky.
Bohuzel na svoji vyzkumnou otdazku ¢. 2 (ndrocné komunikacni cile) odpovida odpovéedmi na dotaznikovou
otazku ¢. 13 namisto otazky ¢. 11, cimz jeji interpretace ztraci logiku. Také odpoved na vyzkumnou otazku ¢. 4 je
chybna. Uvedena procenta jsou spocitana ze Spatného zakladu, takze vysledné udaje nelze srovnavat.



4 Formalni zpracovani prace, jazykova a stylisticka uroven, rozsah prace, graficka uprava prace,

dodrzeni publikaéni normy

Jen obcas chybéji carky ve vete ¢i se objevuji jiné gramatické chyby. Na s. 14 neni jasné, zda autorka mluvi o
trech nebo o Ctyrech druzich profesionalni komunikace. Nékteré zajimavé pasdze jsou ve findlni podobé prace
bohuzel z neznamych divodii vypusteny v porovnani s pracovnimi verzemi bakalarské prace (napr. na s. 16). Na
stejné strane se autorka odvolava na Venglarovou, ale odkazuje pritom na praci jiného autora. I na jinych
mistech cituje autorka z jiz citovaného textu dalstho autora. Odkaz na Smidovou a Tollarovou neni spravny,
¢lanek nelze nalézt. Na s. 10 v prvnim odstavci chybi odkaz na naucny slovnik, z néhoz autorka cituje. Také na s.
29 chybi citace K bodiim, které se tvkaji podminek podnikové komunikace. Celkové lze tedy vznést urcité
pochybnosti o zpiisobu prdce s odbornou literaturou. Bylo by napr. vhodné davat piimé citace do uvozovek. Tim
by se pravdeépodobné ukdzalo, Ze vétsi cast textu predstavuji primé citace. Naopak diilezité odstavce, napr.
komunikacni cile sester se neopiraji o zadny zdroj. Pokud jde o vlastni navrh autorky, musela by odstavec uvést
slovy ,,Podle mého ndzoru ..." Knihu ,, Motivacni prvky pri prdci se seniory“ nelze vseznamu literatury
dohledat, chybi zde autor. Pod uvedenym odkazem ¢. 17 se uvadi publikace, kterd se nevztahuje k textu. V textu
cituje nejednotné, jednou odkazuje na jméno, jindy na cislovku — str. 21.
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Autorka ve své bakalaiské praci prokazala vysokou motivaci ke zpracovani

tématu komunikace ve zdravotnictvi. Prokazala schopnost zorientovat se

v odborné literatuie, najit relevantni odborné texty, které se vztahuji ke

zvolenému tématu. Nepodafilo se ji ovSem S témito texty samostatné a

tvofiveé pracovat, coz ubira na kvalité teoretické Casti jeji prace.

Cenny je i realizovany vyzkum, ktery od relativné¢ pocetného vzorku
Poznamky, ambulantnich sester piinasi zajimavé vysledky. Slabou strankou je vsak
doplitky jejich interpretace a diskuse, neprovazanost ziskanych vysledki se zavéry, ke
posuzovatele:  kterym autorka dospiva.

Otazky k Jaké jsou hlavni komunikac¢ni cile sester a k jakému zjisténi jste dosSla ve
obhajobé: svém vyzkumu? Ktery autor se problematikou komunikac¢nich cili zabyva?

Jaké jsou hlavni komunikacni bariéry v praci ambulantnich sester?
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* nehodici se vymazte nebo $krtnéte
Doporucena klasifikace celkového hodnoceni Poznamka
BODY KLASIFIKACE
13 a vice Vyborné Minimalné dva body v kaZdé poloZce
9az12 Velmi dobre Minimalné jeden bod v kaZdé poloZce
6az8 Dobie Maximalné moZna jedna "nulova” poloZka
5 a méné Nevyhovél Vice jak jedna "nulova" poloZka







