Abstrakt

Pravni postaveni finan¢niho arbitra v porovnani s vybranymi regula¢nimi a kontrolnimi
institucemi v Ceské republice a EU

Tématem moji diplomové prace je pravni postaveni finanéniho arbitra v Ceské republice.
Jedna se o zvlastni organ pro mimosoudni feSeni sporii mezi poskytovateli nékterych
finan¢nich sluzeb a jejich klienty. Finan¢ni arbitr nenahrazuje funkci soudu, ale existuje
paralelné vedle soudni soustavy, pfiCemz klientim financnich instituci nabizi rychlou a

bezplatnou alternativu k soudnimu fizeni s diirazem na smirné feSeni spora.

V tvodni kapitole této prace jsem se zabyval teoretickym pojetim této instituce a
charakterizoval jsem finan¢niho arbitra jako spravni organ sui generis. Finan¢niho arbitra
jsem dale porovnal s obdobnymi organy v CR a EU, abych tak ziskal lepsi piedstavu o jeho

systémovém zafazeni.

Za zé4sadni zménu pravniho postaveni finan¢niho arbitra bych oznacil odlouc¢eni od CNB a

ztizeni Kancelafre financ¢niho arbitra, kterd je organizacni slozkou statu.

Rizeni pted arbitrem pfedstavuje alternativu k soudnimu fizeni. Zahajuje se pouze na Zadost
klienta, pro které¢ho je bezplatné. Charakteristickym rysem fizeni je snaha o smirné vyfeseni

sporul.

Cinnost finanéniho arbitra byla v poslednich letech ve znameni rozsifujici se piisobnosti, coz
vyustilo ve vétsi pocet feSenych stiznosti. S ohledem na pravdépodobny budouci vyvoj jsem v
zavéru této prace nastinil nékolik Uprav, které by mohly pozitivné ovlivnit dalsi fungovani

finan¢niho arbitra.



