POSUDEK VEDOUCIHO DIPLOMOVE PRACE

Jméno diplomanta: Katefina Vorlova
Nazev prace: Marketingova strategie fitness centra Esporta

Cil prace: vytvofit marketingovou strategii pro Esporta Fitness Club.

Celkova narocnost prace:

Podpriimérné Primérné Nadpriimérné

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Vyborné - velmi dobre - dobre - nevyhovujici
Stupen spInéni cile prace Velmi dobre
Samostatnost pfi zpracovani tématu Vyborné
Logicka stavba prace Velmi dobre
Prace s literaturou — citace, vlastni komentar Velmi dobfe
Adekvatnost pouzitych metod Dobre
Hloubka tematické analyzy, vlastni pfinos Velmi dobre
diplomanta

Uprava prace: text, grafy, tabulky Velmi dobre
Stylisticka Uroven, jazyk Velmi dobre

Prakticka vyuzitelnost zpracovani:
Podpréimérna prdmérna nadprimérna

Hodnoceni:

a) Stupen splnéni cile prace — prace spliiuje sviij cil, tedy navrh nové marketingové strategie. Je
zde jasny pfinos autorky a povazuji tento navrh za realizovatelny, i proto hodnotim praktickou
vyuzitelnost jako nadprimérnou. Celkovou kvalitu prace vsak sniZuji nékteré nedostatky
v analyzach a dalsich kritériich, které jsou niZze hodnoceny a pfipominkovany. Celkové vsak
prace odpovida urovni diplomové prace jak svym obsahem, tak i rozsahem.

b) Samostatnost pfi zpracovani tématu — diplomantka pracovala samostatné, svédomité,
pravidelné konzultovala s vedoucim prace.

c) Logicka stavba prace — struktura prace je jasna a logicka, vzhledem ke stanovenému tématu.
Nicméné v praci zcela chybi kapitola 3.5.1, pficemz ostatni podkapitoly na ni navazuiji.
V metodice prace dale popisuje diplomantka jiz nékteré vysledky ziskané pozorovanim, coz
patfi az do vysledkové Casti prace. VSe viz nize pripominky.

d) Prace s literaturou — prace vyuziva celkem 46 zdrojd, z toho 11 zahranicnich, ¢imz splfiuje
pozadavky, kladené na diplomovou praci. Teoreticka Cast obsahuje standardni, obecna témata
tykajici se marketingu sluzeb a marketingovych strategii. Postrada vSak vétsi zaméreni na
oblast fitness a wellness, stejné tak vyuziti védeckych recenzovanych ¢lankd, které se timto ve
svété zabyvaiji. Seznam literatury a citace v textu taktéz obsahuji nékteré nedostatky — viz
nize pripominky.

e) Adekvatnost pouzitych metod — pouzité metody jsou vhodné a adekvatni vzhledem ke
zvolenému tématu. Jejich zpracovani a vysledky obsahuji nékteré vice, nékteré méné
vyznamné nedostatky, zejména pak tvorba BCG matice a SWOT analyzy — vSe viz nize
pfipominky a otazky k obhajobé.

f) Hloubka tematické analyzy — prakticka ¢ast prace je dostatecné podrobna, detailni, navrhy
jsou zpracovany konkrétné a nékteré jsou vcelku dobfe realizovatelné. V teorii vSak
postradam hlubsi reSersi tykajici se odvétvi fitness a wellness (viz nize ptripominky) Metodicka
Cast je velmi prehledné a detailné popsana, coz naopak pridava na kvalité prace.



g) Uprava prace — prace odpovida v tomto ohledu stanovenym pozadavkim, nicméné se zde
vyskytuji nékteré nedostatky v podobé nepresného obsahu, Cislovani kapitol a drobnych
preklepl. Ve viz nize pripominky.

h) Stylisticka Groven — diplomantka v praci stfida stylistické jazyky (nékdy ,ja", nékdy ,my",
nékdy dokonce ,Vy"). Nékdy jsou pouzity spiSe ,marketingové" text, nez akademicky odborny
jazyk (napt. ,Nabidka je velmi siroka, a proto si zde vybere opravdu témér kazdy.")

Pripominky:
V abstraktu v Casti vysledkd diplomantka popisuje pouze vysledky analyz i presto, Ze cile prace je

navrh marketingové strategie. Proto by bylo vhodné uvést zde né&jaké klicové informace o navrhované
strategii.

Kapitoly 3.4.3 a 3.5 maji stejny nazev Marketingova strategie.

V obsahu i v samotné praci zcela chybi kapitola 3.5.1. Dale v praci navazuji kapitoly 3.5.1.1, 3.5.1.2 a
3.5.1.3, které vsak v obsahu nejsou. Stejné tak v obsahu chybi dalsi podkapitoly 4. Grovné.

U ptimych citaci v textu je vhodné doplnit i Cisla stran publikaci, ze kterych je Cerpano a citovano.
Nékde to je uvedeno, nékde nikoliv.

Str. 37 — chybéjici odkaz na zdroj citace — ,Wayne Calloway, generalni reditel PepsiCo fekl ..."

V teoretické casti by mohlo byt vice prostoru vénovano specifickému prostredi fitness sluzeb,
nékterym vyzkumim, které se v této oblasti provedli jak v CR, tak v zahranici, apod.

V kapitole 4.2 diplomantka popisuje jiz danou metodou ziskané vysledky, coz neni vhodné psat v této
metodické ¢asti prace.

U tabulky 6.2 se jedna o tabulku pfijm(, nikoliv ziskd z jednotlivych produktd. Déle je zde nejspise
chybné pocitan prijem za Pole dance a lymfatické masaze. Diplomantka zde uvadi cenu za lekci 1800,-
K¢, popripadé u lymfatickych masazi pfi vypoctu vychazi cca 2500,- KE. Pri dalSim cteni prace jsou
vSak dané sluzby nakupovany jako 10 lekci za dané ceny, ¢imz dochazi k nepresnosti vysledkl pro
tvorbu BCG matice. Viz otdzka €. 2 k obhajobé. Dale z prace neni jasné, jak byl vypocitan, popt. chybi
podkladova data pro vypocet relativniho trzniho podilu a ristu trzniho podilu. Viz otazka ¢. 3

k obhajobé.

Str. 67 — preklep —,,... Pulase Wellness a Fitness ..."

Prilezitosti ve zpracované SWOT analyze jsou jiz spiSe dil¢imi prvky strategie, nikoliv vysledky analyzy
z vnéjsiho prostiedi. Stejné tak hrozby jsou pouze mozné domnénky, nevychazejici z predchozich
analyz. V tomto kontextu tak SWOT analyza ve své Casti vnéjsiho prostiedi neni spravné zpracovana.

Str. 100 — Spatna Uprava ve smyslu nedodrzeni predepsanych okrajd stran a text jesté pod cCislem
strany.

Seznam literatury vykazuje nékteré nedostatky v podobé rlizného poctu udajd o publikacich, jiné
formy (dajl, popf. jiného ¢i nespravného formatu.

Otazky k obhajobé:

1. Z jakého dlivodu ma ve scoring modelu kritérium Cistota nejmensi vahu, kdyz se jedna alespon
z mého pohledu o velmi ddlezité kritérium, podle kterého se sdm rozhoduji, zda dané fitness budu ci
nebudu navstévovat?

2. Mohla by diplomantka objasnit tabulku 6.2 a naslednou tvorbu BCG matice v ptipadé produktd —
Pole dance a lymfatické masaze?

3. Jak byl vypocitan u jednotlivych produktl relativni trzni podil a rist trzniho podilu u BCG matice?
Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifika¢ni stupen: velmi dobre.

V Praze dne 1.9.2015

Mgr. Josef Voracek



