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Abstrakt

Diplomova prace se bude zabyvat tématem, které ma za cil analyzovat vypovédi naratorti
Z pohledu védecké psychoanalyzy. Prace se zaméii také na pamét, ktera stoji u zrodu
lidskych myslenek a ptipadné fabulace. Nebude se zabyvat pouze striktné¢ danymi 1zemi,
ale také zapominanim, které stoji za upravovanim ¢i nechténym ptikraslovanim pravdy.
Diplomova prace se bude snazit docilit toho, do jaké miry je pamét zodpovédna za
nepfesnost informaci a jak chapat lez, ktera byla vyicena za plného védomi a s jasnym

umyslem fabulovat a skryt skute¢nou minulost.

Abstract

The aim of my thesis is to analyze testimony of narrators from the perspective of scientific
psychoanalysis. The thesis will also focus on memory which is at the origin of human
thoughts and potential fiction. The thesis is not given only deals strictly by lies but also
forgetting which stands for adjusting or accidental embellishing the truth. The aim of my
thesis is also determine the extent to memory. Thought is responsible for the inaccuracy
of information and understanding the lie was said in full consciousness and with the clear

intention fiction and conceals the true past.

Klicova slova
Pamét’, fabulace, konfabulace, vybavovani, zapomindni, sugestibilita, imaginace, ordlni

historie, psychologie

Key words

The memory, the fiction, recall, remembering, forgetting, imagination, oral history,
psychology



Uvod

Ma diplomova prace se bude zabyvat problematikou, ktera vyvstava pii kazdém
spusténi diktafonu ¢i jiného nahravaciho zafizeni, a to pfipadnymi fabulacemi,
konfabulacemi, sugestibilitou, imaginaci, a dal$imi nepfesnostmi ve vypovédi naratora,
které se mohou pfi nahravani rozhovoru vyskytnout. Tato prace bude mit za cil analyzovat
vypoveédi pamétnikli (naratoril) z pohledu védecké psychoanalyzy. Nebudu se zabyvat jen
striktné danymi klamy, ale také zapominanim, které stoji za upravovanim ¢i nechténym
pfikraSlovanim pravdy. Neni totiz snadné odsoudit ¢lovéka za lhani, kdyz se ma
rozpomenout na konkrétni udalost ze svého zivota, ktera se stala pfed mnoha lety a on si
nevybavi presny slet udalosti, ¢i si sam doplni ,,bild mista®. Proto se prace se zaméii
nejprve na pamét, kterd stoji u zrodu lidskych myslenek a ptipadné fabulace.

Toto téma bude uchopeno jako ordlné historicky psychoanalyticky rozbor, ve kterém
se bude vychazet z jiz publikované literatury, rozhovori, pfednasek a spist. Nebude se
vSak jednat o jednostranné zamétené prameny, tato diplomova prace se pokusi zahrnout
jak zdroje oralné-historické, tak zdroje zabyvajici se psychologii.

Problematika vypovédi naratorti, byla dosud zpracovana jen jako eticky a moralni
problém. Vysly také rizné védecké clanky a studie o zapométlivosti a vybavovani
vzpominek. K otdzce paméti byla jiz sepsana fada publikaci, nicméné vétSinou se jedna
0 popis Halbwachsovy kolektivni paméti a upozad’ovani paméti individualni, samoziejmeé
az na nékolik vyjimek.

V mé diplomové praci se budu snaZzit docilit toho, do jaké miry je pamét’ zodpovédna
za neptesnost informaci a vypliovani tzv. ,,bilych mist”, a jak chapat vymysl, ktery byl
vyi¢en za plného védomi a s jasnym uUmyslem fabulovat a skryt skute¢nou minulost.
Pravdou ovSem je, Ze Cloveék primarné nelze o svém zivoté, to jenom ve vyjimecnych
pfipadech. VZdyt’ pro¢ by mél narator lhat o tom, jak prozil détstvi, dospivani a jak na n¢ho
pusobila diivéjsi doba. Nicméné 1 toto se budu snazit podloZzit argumenty a riiznymi zdroji.

Cilem této prace je také skloubit vyzkum oralni historie nejen s védeckym
vyzkumem psychologickym ale také s psychologii forenzni, protoze pii svédectvich
Vv trestnépravnich procesech se stejné jako v oralni historii setkdvame s vypovéd'mi, které
mohou byt zavadéjici, nepiesné ¢i dokonce zcela nepravdivé. Také se budu snazit ukézat,

jak se nepfesné informace ve vypovédich projevuji a pro¢ tomu tak je.



Diplomové prace je rozdélena na dvé Casti, na prvni ¢ast teoretickou a druhou
empirickou, pficemz v prvni ¢asti prace nejdiive vénuji pozornost paméti, ktera, jak uz
bylo vySe nadneseno, s piipadnou fabulaci izce souvisi. Zaobirat se budu hlediskem
klinickym, jako je dlouhodobad a kratkodoba pamét, ale i1 hlediskem z pohledu oralni
historie jako je individualni a kolektivni pamét’. Diplomova prace se zaméfi i na piipady,
se kterymi se muzeme pifi nahrdvani rozhovorii setkat, a témi jsou poruchy paméti
a osobnosti. Poté se zaméiim na problematiku etiky, kterd hraje v oralné-historickém
vyzkumu podstatnou roli. Ma pozornost bude poté sméfovat k podstatné ¢asti prace a tou
je metodologicky piistup, kde se zaméfim na kvalitativni vyzkum, analyzu a interpretaci
Vv oralni historii, hodnoceni vyzkumu pomoci rozhovorti a na samotnou roli vyzkumnika.
Ve své praci se budu snazit vénovat vSem aspektim oralni historie, pficemz nékteré jsou
zpracovany na zaklad¢ kritického rozboru textd a jiné se stanou vysledkem empirického
zkoumani. V empirické ¢asti se tedy zaméfim na konkrétni piiklady, na kterych se
pokusim aplikovat predchazejici teorii, pifiCemz pouziji rozhovory s psychology

a psychiatry, ktefi se problematikou fabulaci a konfabulaci denné setkavaji.

Studium, analyza pramenti a metodika

Tuto praci jsem napsala na zdklad€é prostudované odborné literatury, piednasek,
spist, internetovych zdrojl, jenZ jsou uvedeny v seznamu pramend a diky vypovédim
naratord. Mezi mé primarni zdroje, ze kterych jsem ziskala nespocet informaci, se tadi
zejména kniha Lidsky mozek od neuropatologa FrantiSka Koukolika, kde rozpracovava
pamét a mimo jiné se zabyva Cinnosti mozkové klry pfi vybavovani vzpominek.
Pfinosnym primarnim zdrojem je také Kvalitativni pristup a metody v psychologickém
vyzkumu od Michala Miovského. Dalsi dilezity titul je Ucebnice obecné psychologie od
Aleny Plhakové, kde jsou vylozené ruzné pojmy, teorie a metody, které jsou spojovany
S védomim a imaginaci.

Dalsi odbornou literaturou, ktera se taktéz vénuje problematice paméti, jenom
z jiného thlu pohledu, patii Kolektivni pamét’ od Maurice Halbwachse. Autor se zabyva,
jak uz nazev napovida, kolektivni paméti. Tuto pamét’ se snazi vysvétlit vzdy ve vztahu
s né¢im, napf. k prostoru, ¢asu, k historické paméti. Druhym vyznamnym prvkem, ktery
zde vysvétluje, je pamét individualni. Tuto pamét’ upozaduje pied paméti kolektivni,
protoze podle ného individualni pamét’ viibec neexistuje. Zaroven budu vychazet i z knih,

kter¢ na Maurice Halbwachse navazuji a aplikuji jeho mysSlenky ve vztahu k socidlni
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a zejména k rodinné paméti. Dllezitym zdrojem, ze kterého Cerpam je kniha Harolda
Welzera, ,,Miij deéda nebyl ndcek”. Tato kniha patii pro fadu cCtendfa jisté
Kk nejzajimavéjsim z divodu, Ze propojuje kvalitativni vyzkum, pamét’ a tradi¢né atraktivni
téma v jedné praci. Autor se zaméfuje na pamét’ rodinnou a socialni, kterou demonstruje
nejcasteji na Halbwachsoveé teorii o kolektivni paméti. Pohled na to, jak se postupem casu
meéni vzpominky, a jak se kazda generace diva na vzpominky a minulost jinyma oc¢ima, je
velmi ptinosny. Dalsi knihu, kterou pouziji pro demonstraci paméti, je Kultura a pamet od
Jana Assmanna. Tato kniha dobte popisuje Halbwachsovu kolektivni a individualni pamét’
a tadi ji ke kulturni paméti, se kterou pak velice zajimavé popisuje staroveké ritudly
a kulturu obecné. Autor se zde zabyva i kulturni identitou, kterou propojuje s tradicemi.
Pro aplikovani vzpominani a zapomindni na konkrétnich piikladech jsem vyuzila publikace
od Daniela L. Schactera, Sedm hiichit paméti a Searching of Memory.

Neocenitelnou zasluhu vsak na této diplomové praci maji naratofi, ktefi mi popsali
jednotlivé stavy a procesy fungovani lidské osobnosti a jakym zplsobem se to procesy
mohou projevit nejen u zdravého clovéka. Metodou, kterou pouziji k analyze
individudlnich prament je oralné historicky psychoanalyticky rozbor jednotlivych zdroja.

V ramci svého védeckého vyzkumu, jsem natdcela rozhovory s psychology
a psychiatry, pficemz kazdy se specializuje na jinou oblast badani. Vedla jsem s nimi
strukturovany rozhovor za tcelem zjistit fungovani paméti, kterd stoji za vySe uvedenymi
procesy.

Prvni odbornik, se kterym jsem vedla rozhovor, byl psycholog PhDr. Stanislav
Hajek. Pan doktor vystudoval v roce 1978 na Filozofické fakulté¢ Univerzity Karlovy obor
Psychologie a v postgradualnim studiu se vénoval penitenciarni psychologii. Patnact let
pracoval jako vézenisky psycholog. Doktor H4jek se ve své profesi zabyva posuzovanim
lidi, zejména jejich diagnostice z hlediska zpUsobilosti pro vykon konkrétni funkce ¢i
pozice. Pan doktor posuzuje uchazece také pro Centralu ¢eského ruchu — CzechTourism,
kde tazatelka byla po ur€ity Cas na stazi, a diky tomu ziskala na naratora kontakt.

M) druhy rozhovor se uskute¢nil v kancelafi Psychiatrické nemocnice Bohnice,
S psychologem PhDr. Petrem Goldmannem, ktery je klinicky psycholog a psychoterapeut
a soucasn¢ vedoucim psychologem v Psychiatrické nemocnici Bohnice, kde pracuje
S dusevné nemocnymi lidmi. Také se zabyva diagnostikou i poradenstvim. Pana doktora
jsem kontaktovala emailem na doporudeni pani doktorky Stépanky Tamové, kterou jsem

rovnéz kontaktovala na doporuc¢eni mého predchoziho naratora doktora Stanislava Hajka.



Dalsi rozhovor se uskutenil s panem doc. PhDr. Markem Preissem, Ph.D.,
klinickym psychologem v Psychiatrickém centru Praha, ktery také u¢i na University of
New York in Prague. Zamétuje se na klinickou neuropsychologii a poruchy osobnosti.
Provadi psychologicka vysetieni, vétSinou zaméfend na osobnost nebo na kognitivni
funkce a standartni psychologické vySetfeni formou rozhovorti, pozorovani, testovych
a klinickych metod. Pana docenta jsem kontaktovala emailem na doporu¢eni mého
predchoziho naratora pana doktora Petra Goldmanna.

Nasledujici rozhovor probéhl s panem primafem MUDr. Jifim Svarcem, Ph.D.,
primafem ochranného léceni v Psychiatrické nemocnici Bohnice a soudnim znalcem
v oboru zdravotnictvi odvétvi psychiatrie, sexuologie a navykové nemoci. Na pana primaie
jsem ziskala telefonni Cislo od pfedchoziho nardtora docenta Marka Preisse.

Posledni, ne vSak méné& dulezitou naratorkou, se pro muj projekt stala pani doc.
PhDr. Ludmila Cirtkova, CSc., ktera vystudovala jednooborovou psychologii na
Filozofické fakulté UK. Pani docenta je vedouci katedry spole¢enskych véd a prodékanka
Fakulty bezpeénostniho managementu pro védu a vyzkum na Policejni akademii CR
v Praze. Pisobi jako soudni znalkyné¢ a jako forenzni psycholozka. Pani docentku
Cirtkovou jsem kontaktovala prostfednictvim emailu, ktery jsem ziskala od piedchoziho
naratora pana priméfe Jifiho Svarce.

Tito naratofi mi poskytli neocenitelné informace pro vystup mé diplomové préace,
protoze mi vSichni velmi ochotné zodpoveédéli mé otazky a to i v pfipadé, Ze se nékdy
polozena otazka piimo nevztahovala k jejich védeckému zaméfeni. Doporucili rizné dalsi

zdroje a fadu knih, ve kterych jsem posléze nasla mnoho vysvétlujicich podrobnosti.
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1 TEORETICKA CAST

1.1 Otazka paméti
Jean Etienne Dominique Esquirol’ napsal: ,,Pamét je nasim jedinym bohatstvim.

Teprve prijdeme-li 0 ni, stanou se z nds skutecni Zebrdci.” Nicméné tento citat muzeme
uplatnit pouze pro druhy paméti, které si uvédomujeme, protoZze jesté existuje mnoho
jinych druhti paméti, které si neuvédomujeme.?

Pamét’ je mozné definovat jako schopnost zaznamenavat zivotni zkuSenosti, protoze
pravé diky ni je moZné normalni psychické fungovéani. Jiz ve druhé poloviné
devatenactého stoleti byly provadény prvni vyzkumy paméti. V roce 1885 v monografii
Pamer své vysledky publikoval némecky ufenec Hermann Ebbinghaus, ktery jako
pokusnou osobu pouzival sam sebe. Samotny vyzkum spocival v tom, Ze se n¢kolik let ucil
— BOK. KdyZ byla fada tvofena péti az sedmi slabikami, tak mu vétSinou stacilo jediné
opakovani. Timto zjistil, Ze kapacita kratkodobé paméti je pét az sedm prvki.® S délkou
seznamu rostl 1 po€et opakovani. Ebbinghaus pak zkoumal zapominani, kdy se naucil
pfiblizn€ sto sedmdesat rliznych souborli po tfinacti slabikach. Po uplynuti casového
intervalu se pak soubor ucil znovu, pficemz délka ¢asového intervalu se pohybovala od
jednadvaceti minut do jednatficeti dni. Jako méfitko rozsahu zapominani mu slouzila
casova uspora pifi novém uceni. Takto zjistil, Ze zapominani je z po€atku velmi rychlé, ale
postupné se zpomaluje.

Britsky psycholog Frederic Bartlett pak zkoumal pamét v kazdodennim zivoté.
Vychdzel z predpokladu, Ze za normalnich okolnosti si lidé pamatuji zejména smysluplné
obsahy. V roce 1932 vydal publikaci Zapominani ,,Remembering, kde se pokusil dokazat,
Ze je pamét ovlivilovdna kulturnimi a socidlnimi faktory. Béhem svych studii vytvofil
mnoho vyzkumnych procesii, hlavné metodu opakované reprodukce. Pokusna osoba
nejdiive precetla néjakou méné zndmou pohadku nebo myticky piibeh a pak se jej pokusila
reprodukovat zpaméti. Bartlett po urcité dobé chtél po stejné osobé€, aby piibéh znovu

opakovala. To jasn¢ ukdzalo, Ze pii reprodukci dochazi k vynechdni urcitych udajt, ke

vvvvvv

! Jean Etienne Dominique Esquirol (1772 — 1840) — francouzsky psychiatr.

2 KOUKOLIK, F. Jd. O vztahu mozku, védomi a sebeuvédomovani. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2003,
s. 101.

$PLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 193.

4 Tamtéz, s. 193.
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vyvodil, Ze pfesné vybavovani si riznych udalosti je ¢asto neuplné a vagni. Vybavovani se
tak stava pfedevsim rekonstrukei, kterd kromé svych informaci je zalozena na systémech

starSich poznatku. Bartlett tyto poznatky oznacil jako schémata.’

1.2 Kratkodoba / pracovni pamét’

Tento pamétni systém dokdze jen kratkodobé podrzet informace, které aktudlné
potifebujeme ke svym psychickym aktivitam. Tzn., ze kratkodoba pamét’ zvladne uchovat
omezené mnozstvi informaci po dobu nékolika sekund. V této paméti je mozné podrzet
takové informace, které odpovidaji smyslovym modalitdm, jako je melodie, ving, chut
nebo postaveni prsti pii hfe na housle. V kratkodobé paméti se uchovavaji i citové
zaiiitky.6

S ptipadnou fabulaci souvisi pravé pamét’ a to ,,uz jenom proto, zZe je znamo, Ze pri
poruchdach pameéti lidé fabuluji, aby odpovidali zdvorile na polozené otazky, treba
dementni lide, kteri maji porusenou kratkodobou pamet tak, kdyz se jich zeptate na néco
tkajici se krdatkodobé paméti tak to tzv. fabuluji.’ Samoziejmé musime vzit do avahy
i lidi, kteti zadnou poruchu paméti nemaji, protoze i lidé bez poruchy paméti mohou
fabulovat a to z fady diivodi a pfi&in, ne viak zdravotnich.?

Podle Aleny Plhakové nékteti odbornici poklddaji kratkodobou pamét za jakousi
pracovni plochu védomi, kognitivni systém, jehoZ funkci je docasn€ uchovavat informace,
které clovek aktualn€ zpracovava ¢i pouziva. A prave proto se kratkodobd pamét’ oznacuje
jako pracovni nebo operani pamét. V této paméti docasné lidé uchovavaji informace
prichazejici ze senzorickych systémi a také data, ktera jsme si vybavili z dlouhodobé
paméti. Kratkodoba pamét je oblasti psychika, ve které probiha aktualni mentalni aktivita.®

Pro neuropatologa Frantiska Koukolika je pracovni pamét pojem, ktery se
V soucasnosti uziva pro kratkodobou pamét. Doktor Koukolik odkazuje na klasickou
teorii, ktera ukazuje na tii slozky, které ma pracovni pamét z neuropsychologického
hlediska. Jedné se o fonologickou smycku, coz je systém, ve kterém se ukladaji zvukové
nefecové a feCové informace. Pokud tyto informace nejsou opakovany, tak se ztraceji

beéhem dvou az tifi sekund. Kapacita pracovni paméti je omezend, ale je mozné si

S PLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 193-194,
® Tamtéz, s. 198.

" Archiv autora. Rozhovor s Jifim Svarcem v Praze 12. 11. 2014.

8 Archiv autora. Rozhovor s Jifim Svarcem v Praze 12. 11. 2014.

SPLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 202.
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nehlasnym opakovanim tyto informace udrzovat dlouhodob&.’® V roce 1956 vystoupil
jeden ze zakladateli kognitivni psychologie, George Miller, s myslenkou, Ze kapacita
kratkodobé paméti se pohybuje kolem Ccisla 7 + 2. Zkoumana osoba ma pii
experimentalnim zjisStovani kratkodobé paméti zopakovat néjaky jednoduchy seznam
tdajti. Clovék si vybavi pfiblizné pét az devét informaci, nicméné pokud se mu podafi
propojit jednotlivé udaje do smysluplnych jednotek, kapacita kratkodobé paméti se zvysi.*
Druhou slozkou je vizuospacialni nacrtnik jehoz ¢innost souvisi s aktivaci zrakové kiiry
tylnich, temennich a Celnich lalokti. V praxi se jednd o smazani dat po kratké dob¢, kterym
se uvolni misto pro zapis novych dat. Tteti a posledni slozkou je centralni fidici slozka,
kterd je vazana na &innost prednich a dorzolateralnich &asti prefrontalni kiry™2. Pokud se
zadni oblasti podileji na zpracovani riznych druhli informace, napt. sluchové nebo
zrakové, pak se oblasti Celni klry aktivované pfi zatézi pracovni paméti, podileji na jejich

integraci.™

1.3 Dlouhodoba pamét’

Doktorka Plhakova polemizuje s Atkinsonem a Shiffrinem' v tom, Ze je dlouhodoba
pamét’ pomérné pasivnim komponentem paméti slouzici k ukladani nadmérného mnozstvi
informaci. I kdyz ncktefi teoretici se domnivaji, Ze je kapacita dlouhodobé paméti
neomezena, tak Alena Plhdkova, kterd je vysokoSkolskou ucitelkou uvadi, Ze svou pamét’
neustale pfetéZuje a Ze dlouhodobd pamét’ ma své hranice. Jako ptiklad uvadi, Ze si téméf
nikdy nevzpomene ,,co je dnes za datum®, protoze jeji mysl usoudila, ze tato informace
neni podstatnai.15
Profesor psychologie Daniel L. Schacter se vénuje tzv. sedmi smrtelnym hiichim

paméti, kde podle ného jsou zapominani, blokovani a roztrZitost problémy vedouci ze

selhavani. Podle ného zapomeétlivost se projevuje v toku Casu, takze to, co jsme d¢lali

Y KOUKOLIK, F. Lidsky mozek. Funkcni systémy. Norma a poruchy. Tieti pfepracované a doplnéné vydani.
Praha: Galén, 2012, s. 117-118.

Y PLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 119-200.

12 Centralni sloZka je to, co Fidi vizuospacialni naértnik a fonologickou smy¢ku. Prefrontalni kirra je oblast
Celnich lalokt, pticemz predni ¢ast se vyskytuje zcela veptedu a dorzolateralni se nachdzeji vzadu na bocich.
3 KOUKOLIK, F. Lidsky mozek. Funkcni systémy. Norma a poruchy. Tieti piepracované a doplnéné vydani.
Praha: Galén, 2012, s. 118-121.

¥ Richard C. Atkinson a Richard Shiffrin prisli v roce 1968 s modelem paméti, ktery je znam jako Atkinson-
Shiffrintv model. Tento model piedpoklada, ze lidskd pamét ma tfi oddélné casti. Za prvé se jedna
0 senzorickou (ultrakratkou) pamét, kratkodobou pamét’ a dlouhodobou pamét’. Pravé u dlouhodobé paméti
oba védci definuji jako pamét s obrovskou kapacitou, kterd u zdravého ¢lovéka uchovava informace na cely
Zivot.

B PLHAKOVA, A. Uéebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 204.
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V uplynulych ¢tyfech hodinach, bychom si méli dobfe vybavit. Pokud bychom si ale méli
vybavit, co jsme délali pfed mésicem nebo pted sedmi lety, uz bychom si tak dobie
nevzpomnéli.16 Co ale zpiisobuje, ze si mnoho lidi nedokaze vybavit, kolikatého je dnes?
Podle doktora Stanislava Hajka to zpiisobuji dvé véci. ,,Prosté to miize byt nejaka ta
presenilni demence, Ze to prijde moc brzo, to teda se miize stat, a to jsou ty lidi, co si
pamatuji, co bylo pred triceti lety, ale nevi kolikatého je. To je pak typickym projevem.
A pak je to druha véc a ta nemusi souviset uplné s pameti. Zase musime vyloucit ty
intoxikace, urazy hlavy a posttraumatické duvody, a také to, Ze mize jit treba
0 nepozornost, ten clovek se prosté nécemu vénuje a neni pozorny, takze treba nevi

kolikatého je. Cili jde o situacni kontext.«*’

Nebo se popfipadé mize jednat o to, ze
»vSechno se udriuje v mozku pomoci néjakych elektrickych okruhit nebo chemickych
neuroprenasecii. A kdyz vsechno, co si chcete vybavit, tak musite z toho mozku vydolovat.
A néco trva kratsi dobu a néco delsi dobu, néco je k dispozici a néco neni k dispozici.
Takze to datum nemusi naskocit vzdycky hned. "

Ptes vSechny namitky, které mohou nastat, tak dlouhodob4d pamét’ ma ohromnou
kapacitu a je nasnadé uvést, jak jsou vni informace utfidény a organizovany.
V dlouhodobé paméti mizeme rozliSovat pamét deklarativni a pamét procedurélni.19
V paméti proceduralni uchovavdme dokonale naucené, automatizované dovednosti, jako je
jedna se 0 pamét’ pro udalosti a fakta. Obsahy deklarativni paméti pro udalosti se vazou na
konkrétni ¢as a prostor. Prvni druh deklarativni paméti je pojmenovan epizodicka pamét,
jejiz soucasti je také pamét’ autobiograficka. Pro fakta se zase obsahy deklarativni paméti
ptirovnavaji k obsahlim hesel encyklopedického slovniku. Tento druhy druh deklarativni
paméti nese ndzev sémantickd pamét. Ob& paméti se li§i ve vztahu ke kontextu, zatimco
obsahy epizodické paméti jsou charakterizovany vztahem ke kontextu, tak obsahy
sémantické paméti jsou na kontextu nezavislé. Tzn., Ze pokud jsme s nékym méli schiizku
v patek ,,pod koném* na Vaclavském namésti piesn¢ v poledne, pak obsahy pojmt ,,pod
koném* a Viaclavské ndmésti jsou obsahy sémantické paméti, zatimco schiizka v patek

v poledne je obsah paméti epizodické.?

1 SCHACTER, D. L. Sedm hfichii paméti. 1. vydani. Praha: Paseka, 2003, s. 14.

17 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

'8 Archiv autora. Rozhovor s Jifim Svarcem v Praze 12. 11. 2014.

YPLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 205.

2 KOUKOLIK, F. Lidsky mozek. Funkéni systémy. Norma a poruchy. Tieti pfepracované a doplnéné vydani.
Praha: Galén, 2012, s. 124.
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Pomoci epizodické paméti si uvédomujeme, co jsme méli k veceti nebo na co, jsme
se vcera divali v televizi. Tento pamétni systém nam umoznuje vybavit si vzpominky
Vv podobé smiSenych forem mentalnich reprezentaci, které z velké Casti zahrnuji sluchové
a vizualni predstavy, ale i citové prozitky.”* Sigmund Freud jako jeden z prvnich psal
0 dvou druzich zapamatovani, a to sice o Aristi a pozorovateli. Rozdil mezi témito dvéma
vzpominkami je v tom, ze u hiisté si vybavujeme scénu ze svého Zivota, ve kterém piimo
figurujeme, zatimco pozorovatel vidi scénu tfeti osobou. Freud tvrdil, Ze pozorovatel
vzpominky, kterého vnimame jako nezaujatého pozorovatele, musel zménit verzi pivodni
vzpominky, protoze nase poc¢ate¢ni vnimani se odehrava z perspektivy htisté. Jinymi slovy,
pokud vstoupi mentalni reprezentace autobiografickych zazitkii do védomi, pak muze
Clovék pozorovat sam sebe jako ucastnika, anebo sledovat déni, kterého se osobné
nezl'léastfluje.22

Vzpominky na osobni zazitky, které meély vyrazny emocionalni dopad, jsou
nejtrvalejSimi obsahy autobiografické paméti. Takovymi vyznamnymi zivotnimi udalostmi
je naptiklad maturita, promoce, svatba, pohieb. Oproti tomu pomérné rychle zapominame
citové neutrdlni a pravidelné se opakujici déje, jako napiiklad menu ve Skolni jidelné.
Vzpominky se vSak po cely Zivot utvarteji a to pravé za pomoci paméti. ,,Vzpominka neni
obraz, kterej je uloZenej v paméti a je totdalné neménej, to neni pravda. Pamét je Zivy celek
a vSechno, co tam je uloZeno, at uz to nazyvame anagram, at' uz to nazyvame pamétovd
stopa, tak je viastné Zivy proces, a ten Zivy proces mi prozivame tak, Ze se ta povaha téch
vzpominek vlastné modifikuje. Je pochopitelny, kdyz tedka budete zamilovana, budete
tesné pred svatbou, tak budete véci kolem sebe zaZivat a vnimat uplné jinak nez kdyz za pét
let vas vase milovana bytost opusti, takZze vy budete na stejnym sveété a budete mit stejny
sousedy a bude jezdit stejna tramvaj, ale najednou vam vsSechno bude pripadat Sedivy,
vyprahly a ono to ziistava stejny, ale vy se menite. Takze ja si myslim, Ze je to to uizasny na
téch vzpominkach, Ze jsou to hrozmné Zivé, barevné véci a historici je tak jako tlaci do
nejaké formy, ziejmé na zaklade néjakyho konsenzu, tak jak to vnimame z pohledu, bych

v Ve ’ ’ I e ’ v . 23
rekla, z nejakyho obecnyho moralniho uhlu ve spolecnosti.*

2L PLHAKOVA, A. Uéebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 206.

22 SCHACTER, D. L. Searching for Memory. The Brain, the Mind, and the Past. 1. edition. New York: Basic
Books, 1996, s. 20-21.

2 Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
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Sémanticka pamét’ podle Tulvinga®® slouzi k uchovani a vyuZivani znalosti o slovech
a pojmech, jejich vzijemnych vztazich a jejich vlastnostech. V sémantické paméti se
ptame, napt. kdo je prezidentem Ukrajiny? Jak daleko je z Prahy do Bfeclavi? Atd. Hlavni
rozdil mezi sémantickou paméti a paméti epizodickou je vtom, ze udaje obsazené

, . y v, . . v r L . r 25
V sémantické paméti si pamatujeme bez vztahu k ¢asu a mistu jejich osvojeni.

2 Pamét individualni a pamét’ kolektivni

Divodem, pro¢ se ve své diplomové praci nazvané Umyslné a neiimysiné fabulace
Vv ordlné-historickych vypovédich vénuji paméti je to, ze pamét’ s piipadnou fabulaci tzce
souvisi. K samotné problematice paméti byl napsan nespocet rtiznych praci, ja bych se
vSak chtéla zamétit na Maurice Halbwachse a jeho vyzkumem kolektivni a individudlni
paméti. Halbwachs zastava tezi spole¢enské podminénosti paméti. Neohlizi se na télesnou
bazi paméti, ale na spoleCensky referencni ramec, bez kterého nemiize vzniknout a ani
uchovat zddnd individualni pamét. Podle Halbwachse ,,neexistuje zadna kolektivni pamet
vné onéch referencnich ramcu, jichz vyuzivaji lide, aby fixovali a znovu nachdzeli své
vz;mmz’nky“.26 Halbwachs déle tvrdi, ze individuum vyrlstajici v naprosté osamélosti, by
Zadnou pamét’ nemé&lo. AZ v priib¢hu socializace nartsta v ¢lovéku pamét’. Samoziejmé, Ze
ten kdo ma pamét’ je jednotlivec, nicméné pamét’ ziskava tvar az v kolektivu. Proto se
pojem kolektivni pamét’ nesmi chapat metaforicky. I kdyz kolektivy Zddnou pamét’ nemayji,
tak presto urcuji pamét svych piislusnikd. Vzpominky, i osobni, vznikaji jenom diky
komunikaci a interakci v ramci spolecenskych skupin. To znamena, Ze si nepamatujeme
pouze to, co se piihodilo nam samym, ale také to, co nam jini vypravéeji, co potvrdi
a relativné pfijmou jako vyznamné. Nicméné to, co prozivame, se zejména odehrava jiz ve
vztahu ke druhym, v kontextu spolecensky pfedem danych ramcii vyznamu, nebot’ neni
vzpominky bez Vjemu.27

Halbwachs zavedl pojem spolecenskych ramct, ktery se shoduje s teorii Ervinga
Goffmana o rdmcové analyze. Tato teorie zkouma spolecensky piedem vytycenou
strukturu (organizaci) vSedni zkuSenosti. Halbwachsova ramcova analyza je vzpomindni

v analogii ke Goffmanove ramcové analyze zakousSeni, a to s pouzitim stejné terminologie.

2% Endel Tulving — experimentalni psycholog a kognitivni neurolog, jehoZ vyzkum lidské paméti ma vliv na
neurovédce, lékare a védce zabyvajici se psychologii. Tulving pomohl rozdélit epizodickou pamét’ na dvé
odlisné casti.

® PLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 206-207.

% ASSMANN, J. Kultura a pamét. Pismo. Vzpominka a politické identita v rozvinutych kulturdch starovéku.
1. vydani. Praha: Prostor, 2001, s. 36.

?" Tamtéz, s. 36-37.
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V Halbwachsov¢ teorii se vyskytuje pojem cadres, které podle n¢j ustavuji a ustaluji
vzpominku. Tyto cadres odpovidaji Goffmanovym frames, které zajistuji organizaci
vSedni zkuSenosti. Halbwachs dale postuloval kolektiv jako subjekt paméti a vzpominky
a vytyCil pojmy jako skupinova pamét a pamét naroda, ve kterych se pojem paméti
pfesouva do oblasti metafor.”? Podle Assmanna je viak subjektem paméti a vzpominani
vzdy jen jednotlivy ¢lovek, avSak je jim v zavislosti na ramcich, které zajist'uji organizaci
jeho vzpominky. Assmann uvadi, ze piesnost této teorie spofivd v tom, Ze souCasné se
vzpominanim dokéaze vysvétlit i zapominani. Za predpokladu, Ze ¢lovek (spolecnost) je
schopen si uvédomit jenom to, co je mozné zrekonstruovat jako minulost uvnitf
referenéniho ramce dané pfitomnosti, potom v zapomnéni upada praveé to, co v podobné

v . SOy ’ v 7 I 29
pfitomnosti nenachazi zadny referenéni ramec.

Tzn., ze individudlni pamét se
U konkrétni osoby utvaii diky jeji ti€asti na komunikativnich procesech. Je vlastn€ vazanou
funkei na zaclenénost jednotlivece do rozmanitych spolecenskych skupin, jako je rodina,
nabozenstvi nebo narod. Pamét’ se uchovava v komunikaci, a pokud se komunikace pterusi
(zmizi), nebo se zméni v referencni ramce komunikované skuteCnosti, vede to
k zapomnéni.

Pamét’ z perspektivy individua vystupuje jako aglomerat, ktery vznika z casti
jedince na pluralit¢ skupinovych paméti. Pokud bychom se vSak divali na pamét
z perspektivy skupiny, tak by se mohla jevit jako otdzka distribuce, jako védéni, které
skupina rozdili mezi své ¢leny. Vzpominky pokazdé vytvareji nezavisly systém, pficemz
jeho prvky se navzajem podporuji a urcuji, a to jak ve skupiné, tak u jednotlivce. Proto
Halbwachs odliSuje individudlni a kolektivni pamét, a to 1 pfes to, Ze je vZdy individudlni
pamét’ spoleCenskym fenoménem. Ve smyslu jedine¢ného spojeni kolektivnich paméti
zustava individudlni jakozto mista rGznych kolektivnich paméti, které jsou vazany na
skupiny a mezi kterymi existuje specifické propojeni. V piisném slova smyslu jsou
individualni pouze pocitky, nikoli vzpominky, protoZze pocitky jsou tésné¢ spojeny s nasim
t&lem, zatimco vzpominky pochazeji z mysleni riiznych skupin.*

Spolec¢nymi vzpominkami, individualni a kolektivni paméti se zabyval také Friedrich
I3t

Kratochwi ktery zkoumd souvislost mezi socidlni reflexi, a pfedstavami

8 ASSMANN, J. Kultura a pamét. Pismo. Vzpominka a politické identita v rozvinutych kulturdch starovéku.
1. vydani. Praha: Prostor, 2001, s. 37.

* Tamtéz, s. 37.

% Tamtéz, s. 37-38.

3! Friedrich Kratochwil — teoretik mezinarodnich vztah.
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0 individualnosti a kolektivnosti.** Také Friedrich Nietzsche silng zdfiraznil roli historické
reflexe. Nietzsche vyhradil zvlastni kritiku pro prohlizeni minulosti a vidi historii jako
produkt paméti. Uvédomil si totiz, ze kazdd vzpominka piedpokladd schopnost
zapomenout a ze jakakoli historie existuje v napéti mezi odvolanim a zapominanim. Také
zduaraznil skute¢nost, ze minulost je hluboce zapojena do budovani jednotlivce. Aby bylo
mozné jednat, tak museji jedinci nejprve obnovit svou historii, protoze smysl déjin spociva
predevsim v tom, zZe lidské d&jiny maji byt upfimné, v soucasnosti tomu tak ale neni.®

Dalsi dulezita véc, které se u Nietzscheho mizeme vSimnout, je to, Ze pii urcitém
uhlu pohledu, neni proces individualizace pouze biologicky, ale je zprostfedkovan
komunikaci s ostatnimi. Tato komunikace je sdilena v uréité kolektivni paméti se
skupinou. Benedict Anderson®* fika, Ze individualni pamé&t’ je utvafena v komunika&nich
procesech. V tomto kontextu jsou diilezit¢ dva procesy. Jeden se tyka spolecenskych
pravidel a postupt, které potifebujeme pro kazdodenni vzajemnou interakci a nevyhnutelné
konflikty, které vznikaji. Druhy proces se tyka spolecnych vzpominek, které nam pomahaji
pochopit, kdo jsme. Prvni druh procesu byl obvykle povazovan za problém potadku
a spravedInosti.*®

Individualni a kolektivni pamét se 1isi v ne¢kterych dulezitych ohledech, ty jsou
ovSem obvykle brany v uvahu. Je snaz§i zapomenout kolektivni identitu nez identitu
individualni, protoze v pocatcich zivota miZe identita ,,jit dal* a nemusi vyustit ve stejné

patologické problémy, které jsou &asto spojené se ztratou osobni identity.*®

2.1 Individualni pamét

Podle Halbwachse a jinych historikd nic jako individualni (autobiografickd) pamét
neexistuje. Jini povazuji jeho nazor za extrémni, protoze podle nich by se neméla uznéavat
jen kolektivni pamét a pamét’ individualni zcela opomijet. Dalsi zase odkazuji na to, Ze

Halbwachs sam ve své knize Kolektivni pamét’ pfipousti potenci individualnich paméti

%2 KRATOCHWIL, F. History, ,, Action and Identity: Revisiting the ,Second Great Debate and Assessing its
Importance for Social Theory. European Journal of International Relations, 2006, s. 15.

% NIETZSCHE, F. Unzeitgemdsse Betrachtungen. Zweites Stiick: Vom Nutzen und Nachtheil der Historie fiir
das Leben. In: NIETZSCHE, F. Die Geburt der Trogddie, Unzeitgemdsse Betrachtungen, Kritische
Studienausgabe. Neuausgabe. Berlin: Deutscher Taschenbuch Verlag de Gruyter, 1999, s. 280-281.

% Benedict Richard O’Gorman Anderson — profesor mezinarodnich vztahd a asijskych studii, jeho
nejvyznamnéjsi prace je kniha Imagined Communities (1983), kde se zabyvda mechanismy konstrukce
naroda.

% KRATOCHWIL, F. History, ,, Action and Identity: Revisiting the ,Second Great Debate and Assessing its
Importance for Social Theory. European Journal of International Relations, 2006, s. 15-20.

* Tamtéz, s. 20-21.
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v paméti kolektivni. Pojmy, které pak vyvolavaji dalsi otazky, jsou podvédomi, védomi,
mytus a nevédomi. Tyto otazky se spojuji s kolektivnim nebo historickym.*” Aktudlng
vnimané okolnosti se v¢leiuji do ramce starych vzpominek stejné, jako se staré vzpominky
prizptasobuji aktualnim vjemim, a proto mizeme zaznamenat situaci, jako bychom mezi
sebou konfrontovali rtizna svédectvi. Pokud chceme poskladat soubor vzpominek takovym
zpusobem, aby davaly smysl, tak se svédectvi i pies jist¢ odchylky museji v podstatném
shodovat.*®

Ti, ktefi odporuji Halbwachsové teorii o neexistenci individualni paméti, tak
vétSinou pracuji s mySlenkou, ze skupina nema jeden mozek, ve kterém by byly vlozZeny
funkce paméti. Dokladaji to na prikladech, jako ze symfonii nenapsal vybor, narod nemtze
tancovat, nebo ze narod nemtze mluvit ¢i si snad pamatovat. Podle nich kolektivni pamét’
nenalezneme na urcitych mistech ale v jednotlivcich.39

Halbwachs pamét’ individudlni upozaduje, pired paméti kolektivni, protoze podle
n¢ho individudlni pamét’ vitbec neexistuje, je podle ného fenoménem. Individualni pamét’
neexistuje a myslenky maji piivod, ktery probihd v néjakém ramci a mize existovat jen

diky tomu, Ze existuje pamét’ kolektivni.

2.2  Kolektivni pamét’

Halbwachs pro popsani paméti uvadi jako piiklad to, ze jsme podnikli cestu se
spolecniky, se kterymi jsme se jiz potom nesetkali. Po dobu cesty bylo nase mysleni
blizkeé, ale 1 vzdalené témto spolenikiim. Mluvili jsme spolu a spole¢né se zajimali
0 detaily ptirody celé cesty. AvSak nékteré naSe myslenky, ziistaly spole¢nikiim utajeny.
Mezi tyto mySlenky jsme zatadili své pocity a pfedstavy, které pochéazely ze skutecnych
nebo imaginarnich skupin. Vnitiné jsme tedy udrzovali vztah s dal§imi lidmi. To znamena,
7e mista, ktera jsme na cesté vidéli, méla pro nés jinou hodnotu nez pro nase spolecniky.
V budoucnu by se mohlo stat, Ze bychom se s né€kterym ze spole¢nikt mohli potkat a on by
nam prozradil né€jaky detail z nasi cesty. Nicméné sami bychom si je nepfipomnéli, protoze
bychom uz je zapomnéli. Naopak bychom si pamatovali to, co jsme prozivali bez jejich
védomi. Svédectvi ostatnich v tomto pfipadé¢ budou nedostatecnd k nastoleni zapomenuté

vzpominky. Budeme si vSak pamatovat véci, o kterych jsme se nikomu nezminili.** To

8 SVARICKOVA-SLABAKOVA, R. O pameéti, historii, védomi a nevédomi. In: Studie a eseje, 2007, s. 241.
%8 HALBWACHS, M. Kolektivni pamét. 1. vydani. Praha: SLON, 2009, s. 50.

% SVARICKOVA-SLABAKOVA, R.: O paméti, historii, védomi a nevédomi. \n: Déjiny — teorie - kritika.
Praha, &. 2 (2007), 5. 242.

O HALBWACHS, M. Kolektivni pamét. 1. vydani. Praha: SLON, 2009, s. 60.
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vSak podle Halbwachse neznamend, Ze je existence individudlni paméti, jako protikladu
kolektivni paméti dulezitou a dostacujici podminkou pfipomenuti a rozpoznani vzpominek.
Protoze pokud ona prvotni vzpominka byla potlacena a pokud se ji nemizeme dohledat,
tak je to zplsobeno nasi dlouhodobou nepfitomnosti ve skupin€, v jejiz paméti se
uchovévala. Je zapotiebi, aby se paméti neptestaly vzijemné shodovat a vykazovat
dostatek bodl pruniku, protoze k tomu, aby si nase pamét pomohla paméti ostatnich,
nestaci jejich svédectvi.*

Nyni se budu snazit propojit kvalitativni vyzkum s paméti a tradicné atraktivnim
tématem — druhd svétova valka. Harold Welzer se zamétuje na pamét’ rodinnou a socialni,
kterou nejcastéji demonstruje pravé na Halbwachsové teorii o kolektivni paméti. A neni
divu, vzdyt’ pohled na to, jak se postupem ¢asu méni vzpominky, a jak se kazda generace
divé na vzpominky a minulost jinyma o¢ima, je velmi piinosny.

Kazda socidlni skupina ma kolektivni pamét’ a nejinak tomu je u rodiny. Kolektivni
pamét’ dava prevzatym a osvojenym vzpominkam jednotlivych ¢lend, socialni, kulturni
a historicky rdmec, pficemz jsou vzpominky jak kolektivni, tak individualni. Assmann
V navaznosti na Halbwachse a Goffmana formuloval tezi, Ze vzpominky jednotlivych
subjektil vznikaji pfes komunikaci a interakci v rdmci socialnich skupin. Jednotlivy clovek
zustava vzdy subjektem paméti, ale jen v zavislosti na ramcich, které jeho vzpominky
uspofédévaji.42 Podle Halbwachse plati pro rodinu, Ze vzpominkové piibéhy, které se
v rodiné predavaji, tak nepfedstavuji jednotlivé vyjevy minulosti, ale souasné modely
celkovych postojii skupiny. Definuje se charakter minulosti, jeji slabiny a vlastnosti.
Halbwachs také poukazuje na zobecnéni obrazu moralniho charakteru rodich. Tento obraz
podléha kazdé minulé udélosti, ktera byla vzpominana a pfedévéna.43

Halbwachs kolektivnimi a socidlnimi ramci mysli zplsoby piedstavovani si
a mysleni, postoje a presvédceni, prostiednictvim nichz se skupina definuje jako skupina,
akteré ji zajiStuje identitu v Case. Otazkou ziistava, jak se vytvaii vztah mezi
individudlnimi vzpominkami a jejich vztahovymi rdmci. Vztahové rdmce paméti se
vyznacuji tim, ze jsou tvofeny vzpominkami. Halbwachs to zmifluje na piikladech, jako
,.vnasi roding se doZivame vysokého v&ku“ nebo ,je lovek hrdy“.* Tyto véty, i kdyz

nevyslovené rezonuji vzdy, kdyz jednotlivi Clenové zatnou vzpominat na udalosti, které

* HALBWACHS, M. Kolektivni pamét. 1. vydani. Praha: SLON, 2009, s. 61.

* WELZER, H. a kol. , Miij déda nebyl ndcek*. Nacismus a holocaust v rodinné paméti. 1. vydani. Praha:
Argo, 2010, s. 20-21.

* Tamtéz, s. 21.

* Tamtéz, s. 107.
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hraji roli ve spolecné historii. Ale také se mize jednat o misto plivodu nebo
charakteristické vytvareni pfibéhu jednoho ze ¢lenti rodiny, které vymezuji symbolicky
prostor pro rodinné vzpominky. Podle Halbwachse si rodinna pamét’ vytvari ramec, ktery
se pokousi ji udrzet intaktni a ktery se zda byt stabilni v béhu sasu.®

Pokud se zamétfime na samotny pfenos vzpominek pomoci vypravéni v rodinném
prostfedi, dojdeme az k jejich proméné. Babicky a dédeckové predkladaji svym potomkim
vlastni piib¢h, bez ohledu na encyklopedické znalosti a to, co se potomci dozvédi ve skole.
Potomci a vnuci si pak vlastni piibéh sestavuji sami, pii¢emz pii vytvareni prazdnych nebo

. ’ ’ v . . r ;o v . , sy v v r
nejasnych mist se dasto objevuje fenomén, ktery je oznaden jako ,,prazdna fec“*. V dgjové

linii se pak nenachazi jasné a ptimé pojmenovani, ale pouze ,,oni*, ,,ti*, ,,to tehdy“.47

Tato bild mista jsou neustale dopliiovana, a proto se konecny piib¢h kvalitativné
podoba samotnému prozitku. Kazdy posluchac si sestavi vlastni jednotlivé prvky piib&hu.
Napriklad clovek, ktery vypravi utrzkovité pribéh o havarii luxusni lodi a o lidech, kteti
pomahali jinym lidem dostat se do zachrannych ¢lunti. V uzkém okruhu lidi, které piivodni
vypravec vétSinou znd, tato historka ponese nejspiS nazev ,,0 potopeni luxusni lodi®,
pfi¢emz pii opakovaném vypravéni piibéhu je plivodni o€ity svédek zatazen mezi ty, ktefi
zachranovali. Ted’ nastava jen otazka, jestli svédek pti tom své znamé necha.

Welzer ve své knize upozoriiuje na tzv. kumulativni heroizaci, kterd se v rodinné
paméti mize vyskytovat a vétsinou vyskytuje.*® Pivodni vzpominky potomki, které se
tykaly odpornych, neSkodnych ale i state¢nych ¢inil, se pak v generaci vnukl stavaji
jednozna(:n}'/mi.49 Nejmladsi generace pak z pachateld udéla aktivni odptirce. Podobné by
se mélo pristupovat 1 k heroické ctnosti, do které 1ze zahrnout vérnost a odvahu. Takovéto
ctnosti jsou nepostradatelné za predpokladu, Ze nastane zavazna krize, jako je valka,
povstani ¢i boj na Zivot a na smrt. Musime vSak mit na paméti, Ze 1 heroismus se mize
Vv krajnich situacich zvrhnout, pokud se hrdinské ¢iny ned¢ji kvili lidem ale kvili heroismu
samotnému.®

Centralnim hybnym momentem procesu vzpominek je tzv. tradovani, ze kterého
vyplyvaji tii podstatné zavéry. Tim prvnim je nutnost vypravéni dat prostor pro identifikaci

pamétnikova ptibéhu s poslucha¢em. Poté co dojde k identifikaci, nasleduje piepis ciziho

* WELZER, H. a kol. , Miij déda nebyl ndcek*. Nacismus a holocaust v rodinné paméti. 1. vydani. Praha:
Argo, 2010, s. 107-108.

* Tamtéz, s. 126.

¥ Tamtéz, s. 126.

* Tamtéz, s. 57.

* Tamtéz, s. 55-57.

* TODOROV, T. V mezni situaci. 1. vydani. Praha: Mlada fronta, 2000, s. 114.
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piibdhu do nového vlastniho piib&hu.”* A poslednim podstatnym zavérem je pamétnik
vybaveny vyhodou autenticity, kterda nuti ostatni ,,do defenzivni a afirmativni
sounalezitosti a souciténi, které¢ veskeré kritické dotazy €ini nemyslitelnymi, nebo alespon

nevhodnj/mi.“f’2

2.3 Vztah mezi kolektivni a individualni paméti
Nora Gedi a Yigal Elam piichazeji s hypotézou, Ze spole¢nost jiz neni sumou
individudlnich input, ale jednd se spiSe o stav, ktery nemlze byt redukovan do
individualnich komponentd. Z toho vyplyva, ze kolektivni pamét’ neni pouhym souhrnem
individudlnich paméti. A z kolektivni paméti, kterd neni sloZzena z individualnich paméti, je
mozné vyvodit, Ze spolecnost neni jen ramec, ale entita, ktera by mohla byt povazovana za
realnou. Spole¢nost svou realitu demonstruje svymi socialnimi produkty, jako jsou
instituce, zdkony, normy a zvyky. V tomto pohledu se minulost stava spise reflexi potteb
spole¢nosti nez reflexi realnych udalosti, které se staly. V tomto duchu je pak historie
jenom nastrojem pro moralistické a ideologické potieby spole¢nosti. Proto je pro Elama
a Gedi jediné legitimni pouziti kolektivni paméti metaforické. Také se nemuze stat, ze by
kolektivni pamét’ byla zaménovana za mytus ¢i za Stereo'[ypy.53 Nazory se vSak casto
rozchazeji a popiraji se navzdjem. Napiiklad W. Kansteiner fikd, Ze neddvna
psychologickd a neurologickd zjisténi nasvédcuji tomu, Ze neexistuje néco jako
individuadlni pamét, zcehoz potvrzuje Halbwachsovy nédzory. Nicméné psycholog
Daniel Schacker povazuje Halbwachstiv nazor za extrémni, a to proto, ze se Halbwachs
domnival, Ze vSechny paméti jsou v jistém smyslu spiSe kolektivni nez individudlni.
Psychoanalytici na individualné-psychologickém pfistupu trvaji, a to proto, Ze jesté pred
Halbwachsem zacal psat o potlacené paméti a nevédomé mysli Freud. Ten fika, Zze chovani
paméti ve snu je velmi vyznamné pro kazdou teorii paméti vibec. To, jak se pamét’ chova
ve snu, ze pokud jsme jednou néco duSevné vlastnili, tak to nikdy nemiizeme uplné ztratit.
Kli¢ovou myslenkou se pro n&ho stala otazka nevédomi.>
Freud probira vSedni zivot, aby se analyzoval, izoloval mechanismy nevédomi
a pokusil se tak zvitézit nad nediveérou svych soucasniki v nové véde. Freud patrd po

pivodu nevédomi. Napiiklad, chybné uUkoly a zapomenuti vlastnich jmen svédci

S WELZER, H. a kol. , Miij déda nebyl nécek*. Nacismus a holocaust v rodinné paméti. 1. vydani. Praha:
Argo, 2010, s. 157.

*2 Tamtéz, s. 165.

%3 SVARICKOVA-SLABAKOVA, R.: O paméti, historii, védomi a nevédomi. \n: Déjiny — teorie - kritika.
Praha, ¢. 2 (2007), s. 242.

* Tamtéz, s. 242-243.
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0 nevédomé determinaci. Také poskytuje nékteré aspekty vlastni autoanalyzy. A to tehdy,
kdyz chce zastfit vyroky spojujici smrt se sexualitou, a nakonec zjisti, ze zapomnél jméno
italského malife Signorelliho a vybavi si jej, az kdyz je vytésnéna asociace znovu nalezena.
Freud podrobné uvadi charakteristické znaky nevédomi, kterym jsou neznalost rozporu,
neznalost &asu a fenomén viry.”

Freud vroce 1904 napsal spis Psychopatologie vsedniho Zivota, kde tika, ze ,rys
spoc¢iva v tomto: vSechny zkoumané jevy, bez jakékoliv vyjimky, se redukuji na netplné
vytésnény psychicky material, ktery, byt potlaceny nevédomim, neztratil vS§echnu moznost
se projevit a vyjadfit.“*®

V knihach Totem a Tabu, Nespokojenost v kulture, Mojzis a monoteismus Freud
analyzoval religiozni myty o plvodu lidstva. D4 se fici, ze vtomto bod¢ kolektivni
a individualni pamét splyvaji, resp. kolektiv nabyva ryst individudlnich bytosti. To

;N s e 1.7 o e o 1wr «r 757
znamen4, Ze individualni pamé&t je ta viidéi a rozhodujici.”

3  Pamét a historie

Vztah historie k paméti a rozdily mezi nimi se zcela jisté fadi mezi otazky, které si
jiz polozilo mnoho historikl, nicméné Pierre Nora se zcela jist€ fadi mezi ty nejstézejné;si
predstavitele tohoto tématu viibec. Podle Nory je pamét nositelem zivota a neustale se
rozviji. V paméti probihaji vzpominky, ale 1 amnézie, pficemz se nedokdze branit
manipulaci a zneuziti. Historie je naproti tomu rekonstrukce toho, co uz neni a navic je
I netiplna. Zatimco pamét’ je vzdy aktualni, tak historie je pfedstavenim ¢i zobrazenim
minulosti. Podle Nory je pamét’ citova a pfijima pouze ty elementy, které ji vyhovuji.
Pamét miize bez nejmenSich problémti byt podrobena cenzuie, prenosim, filtrim,
a projekcim. Historie piedstavuje operaci intelektualni, a tak vyzaduje analyzu a kriticky
diskurs. Zatimco pamét’ uklada vzpominky do urcitého prostoru, historie ji odtud vypuzuje

. N . 58
a vSe proménuje v prozu.

% SAURET, M-J. Freud a nevédomi. 1. vydani. Praha: Levné knihy, 2006, s. 34-35.

*® Tamté, s. 35.

" SVARICKOVA-SLABAKOVA, R.: O paméti, historii, védomi a nevédomi. \n: Déjiny — teorie - kritika.
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% NORA, P. Mezi paméti a historii : problematika mist. Cahiers du CEFRES. N°10 Antologie francouzskych
spolecenskych véd: Mésto. Mayer, F. — Bensa, A. — Hubinger, V. (ed.), Mis en ligne en / published on : juin
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Podle Halbwachse existuje tolik paméti, kolik existuje spoleenstvi. Oproti tomu je
historie univerzalni a pfimyka se pouze k vyvoji véci, Casovym kontinuitdam a vztahim
mezi véemi.>

Z toho vseho vyplyva, Ze historie je obeznamena pouze s vécmi relativnimi, zatimco
pamét je zcela absolutni. Rozdil mezi paméti a historii, spoc¢iva podle Pierra Nory tedy
V tom, Ze pamét’ funguje v rezimu zivé tradice, zatimco historie se diva na minulost jako na
cizi objekt, od které¢ho je pritomnost odd€lena urcitou hranici.

Vratme se nyni k Halbwachsové kolektivni paméti, kde dilezitou roli hraje
odstranéni proménlivosti, ¢imz se opacnym pojmem k této paméti mohou stat déjiny. Podle
Halbwachse pravé déjiny jsou opakem kolektivni paméti, a to z toho diivodu, ze kolektivni
pamét’ se snazi dané skupin¢é ukazat obraz jeji minulosti ve vSech jejich stadiich, a ve
kterém jsou vymazany vSechny hlubsi zmény. Naopak déjiny vSechny nehybné zmény
odstranuji a davaji platnost pouze procesu nebo udalosti, kterd vykazuje zménu. Kolektivni
pamét dava diraz na odliSnost vlastnich dé&jin, zatimco dé&jiny sva fakta reorganizuji ve
zcela historickém prostoru, ve kterém je vSe srovnatelné a stejné vyznamné a dileZzité.
A tak historie nemize byt typem paméti, protoze univerzalni paméet’ neexistuje.60

Vztah mezi paméti a déjinami je urcen podle Halbwachse tim, zda lidé jesté
vzpominaji na minulost. Pokud uz nikdo na ni nevzpomind, pak nastupuji déjiny. Skutecna
minulost je pro historii takova, ktera jiz neni zahrnuta v §ifi mysSleni skute¢nych skupin.
Kolektivni pamét’ se vSak nevymezuje jen vici dé€jinam ale i vicéi objektivované
a organizované formé¢ vzpominky, kterou oznacuje pojem tradice. V Halbwachsové pojeti
je pojem tradice spiSe deformaci vzpominky, s ¢imz Assmann nesouhlasi, protoze podle
n¢ho mohou byt pfechody z ,,mémoire* a ,,tradition” plynulé, a tudiZ zde neni zapotiebi
zavadét ostrd pojmova rozliSeni. Pro Assmanna se kolektivni pamét’ stdvd nadfazenym

pojmem, ve kterém se rozlisuje jesté pamét kumulativni a kulturni.®*

Na tradici klade diiraz i jiny autor, a to Zdenck Vasicek, ktery dava tradici do
souvislosti s legitimitou, kterou uvadi jako odivodnéni prava samotného, tak i uréitym

zptiisobem jednat. Podle Vasicka si kazdé hnuti vybird své tradice a tim si pfizpisobuje

% NORA, P. Mezi paméti a historii : problematika mist. Cahiers du CEFRES. N°10 Antologie francouzskych
spolecenskych véd: Mésto. Mayer, F. — Bensa, A. — Hubinger, V. (ed.), Mis en ligne en / published on : juin
2010/ june 2010, s. 42-43.

% ASSMANN, J. Kultura a pamét. Pismo. Vzpominka a politické identita v rozvinutych kulturdch starovéku.
1. vydani. Praha: Prostor, 2001, s. 42-43.

* Tamtéz, s. 43-44.
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minulost. Jako pfiklad pouziva legitimizovani Ceskych komunisti, které bylo Siroce
akceptovano.®

Soubor praci, ktery je v knize od Vasicka a Mayer ptedlozen, kriticky reflektuje
vznik dé&jin a zabyvad se otazkou, zda historikové nesou za relevanci konstrukci
odpovédnost. Zajmy statu jsou totiz dany konsenzem.

D¢jiny potiebuji prostiednika, ktery se jim podfizuje a ktery podle nich uzptsobuje
své chovani. V dnes$ni dob¢ tuto funkci zajist'uje stat. Stat se bud’ snazi byt viici spolecnosti
nadfazeny a nezavisly anebo nejen, ze stat neni spolecnosti nadiazen, ale spole¢nost na stat
pfimo navazuje. Stat kazdopadné musi mit bezprostfedni centrum paméti, coz predstavuji
archivy a knihovny. Historikim by méla byt svéfena orientace paméti. Stat potiebuje
zejména transformovat svou vlastni minulost do sdélovaci podoby pifib&éht a obrazii Dé&jin.
Zpravidla zakladajicim ptibéhem zacina velky ptibch statu.%

Do historiografie paméti se fadi také pomniky, které velky piibeh statu vykladaji
proto, aby je vsichni videli, dokonce aby budily pozornost, ale zaroven jsou nécim proti
pozornosti impregnovany, a ta po nich poslusné stékd jako kapky vody po olejovém
povlaku a ani na okamzik se to nezastavi.“**

Pozadi vykladu dé&jin je jen obrazem potieb historikli, nakladatelti a statu, ktefi
0 podob¢ minulosti rozhoduji. Historie se tak stava pfinosnou jen v oblasti metodologie

a Vv nalézani nezvratitelnych fakta.

4  Porucha paméti

Az dosud jsme mluvili pouze o idealnich piipadech, kdy je pamét’ v potadku a tedy
schopna spravné a funkéné pracovat. Zaméfme se vSak na jeji poruchy, které se u lidi
vyskytuji.

Zacnéme u amnézie, u které zapocCalo i moderni chdpani paméti jako soustavy
neurokognitivnich siti® velkého rozsahu a to popisem amnestického pacien‘ta.66 Amnézie
je ve strucnosti porucha deklarativni paméti a tykat se maze jak epizodické, tak sémantické

paméti zvlast nebo dohromady. Pfi amnézii byvaji obvykle postizeny obvykle dva druhy

%2 VASICEK, Z. — MAYER, F. Minulost a soucasnost, pamét’ a déjiny. 1. vydani. Brno — Praha: CDK
a Triada, 2008, s. 81.

6% Tamtéz, s. 145-146.

% Cit. HOJDA, Z. —- POKORNY, J. Pomniky a zapomniky. 1. vydani. Praha: Paseka, 1997, s. 9.

% Funkéni systémy v mozku pro poznavéni.

% KOUKOLIK, F. Lidsky mozek. Funkcni systémy. Norma a poruchy. Tieti pfepracované a doplnéné vydani.
Praha: Galén, 2012, s. 117.
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paméti, bud’ se jedna o retrogradni amnézii, kdy jde o udalosti, které prob&hly pted dobou
vzniku amnézie, anebo anterogradni amnézii, kdy jde o udalosti, které se dé&ji po dobu
vzniku amnézie. Amnesticti pacienti vSak maji zachovanou procedurdlni pamét, i kdyz si
nepamatuji, ze se néco jiz naucili.

Mezi dal§i amnézie se fadi hipokampalni amnézie, kdy tada teorii dava hipokampu
klicovy vyznam pro tvorbu epizodické paméti. Porucha epizodické paméti u pacientl
s jednostrannou temporalni epilepsii se zase u pacientl objevuje az do raného détstvi, tedy
do doby nez se dostavily epileptické zachvaty. Dal§i amnestické poruse miize dojit pii
vyvoji Alzheimerovy nemoci, kdy se objevuje porucha recentni epizodické paméti. Prave
Alzheimerova choroba je povazovédna za ptiznak starnuti. Diencefalickou amnézii muze
z velké casti zplsobit naptiklad alkohol, jeji pfi¢inou je Wernicketv-Korsakoviiv syndrom,
ktery je disledkem nedostatku vitaminu Bj;. K amnézii mize dojit i kvili poskozeni
bazalniho telencefala, kdy nejéastéji byva praskla vydut’ spojovaci nebo piedni mozkové
tepny. Kdalsimu druhu amnézie muze dojit pii loziskovém poskozeni bilé hmoty.
A tranzitorni globdlni amnézie se projevuje tak, Ze postizeny jedinec si nedokéze
zapamatovat nové informace. Pfedposledni amnestickou poruchou je psychogenni
amneézie, u které se rozliSuji ¢tyii druhy — disociativni amnézie, kdy si ¢lov€k neni schopen
vybavit traumatizujici ¢i stresujici privatni informace. Tuto rozsahlou poruchu vSak neni
mozné vysvétlit obyCejnou zapométlivosti. Dal§im druhem je disociativni fugu, kdy
dochdzi k ndhlému a neocekdvanému opusténi domova nebo tfeba zaméstnani. Tato
porucha se vaze i k vytvoreni si nové identity. Disociativni porucha identity je dal§im
typem psychogenni amnézie a jednd o mnohocetnou poruchu osobnosti, kdy jedinec
pfijima vice identit, které opakované piebiraji kontrolu nad jeho chovanim. Poslednim
druhem je depersonalizacni porucha, postizeni lidé maji opakovany pocit, ze jsou odtrzeni
od vlastnich duevnich procesii nebo vlastniho t&la.®’

Mezi poruchy paméti mizeme zatadit také syndrom falesSné paméti, kdy si jedinec
vybavuje zivé vzpominky na udalosti, které se nikdy nestaly. S timto syndromem je vzity
pojem represe, kdy existuje predstava, ze se vzpominky na traumatizujici zazitek mohou
dostat mimo dosah védomé pozornosti.68 Pojem represe zavedl do psychologie Sigmund
Freud, ktery ptfedpokladal, Ze pifi vzniku neurotickych poruch hraje vyznamnou ulohu

pravé obranny mechanismus represe, ktery rozliSoval na dva typy. Za prvé se jednalo

% KOUKOLIK, F. Lidsky mozek. Funkcni systéemy. Norma a poruchy. Tteti prepracované a doplnéné vydani.
Praha: Galén, 2012, s. 134-149.
* Tamtéz, s. 150.
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0 primarni represi, kterd méla zabranit mentélni reprezentaci pudového impulsu vstoupit do
védomi. Druhym typem je pak represe sekundarni slouzici k tomu, aby byly rtzné
odvozeniny a zménéné projevy pudovych impulsi udrzovany mimo védomi. Jedinec si

tedy vlibec nem¢l pfipoustet nepiijatelné impulsy.69

5 Porucha osobnosti

Co predstavuje lidskou normalitu? Je to otdzka zdravi ¢i snad jen subjektivni nazor
¢loveéka? Normalitu mizeme chéapat Ctyfmi zpisoby a to, kdy normalita je zdravi a vsSe
ostatni je nemoc. Dalsi moznosti jak chapat normalitu je podle statistického priaméru, ktery
vychazi z predpokladu statisticky normélniho rozlozeni vlastnosti, znakt ¢i rysti osobnosti
podle Gaussovy kiivky.”® Pokud nékdo 1Ze, aniZ by si to jednoduse uvédomoval, pak to
podle doktora Stanislava Héjka ,,je porucha osobnosti. Pokud tedy nemluvime uz o néjaké
psychiatrické diagnoze, ano je to mozné a vyskytuje se to a setkal jsem se s tim... Je to
podle Gaussovo krivky normalniho rozlozeni, kdy v kazdé mnozZiné lidi se urcité najde
nekdo, kdo takto vystupuje. Ja ale zatim vidycky hledam cloveka, ktery se neléci nebo ma
diagnostikovanou néejakou psychiatrickou diagnozu, jako treba schizofrenie, psychozu
néjakého typu. Vzdycky si rikam, Ze se spis snazi néceho dosdahnout, ptam se po motivaci,
ano ja si myslim, ze [Ze, myslim si, Ze nerika pravdu, proc to tak je? Je to umysl? Anebo je
to nahoda?*™

Normalitu mizeme také chéapat jako mnohastuptiovy vyvoj dosazeni vyzralé dospélé
osoby nebo také ji miZzeme chapat jako utopii, ktera ma koteny v klasické psychoanalyze,
tedy za normalni mizeme povazovat takovou osobnost, kterd je zcela prﬁmérné.72
Priklanim se k nazorim teoretikli, pro které normalita lidské osobnosti nejde stanovit,
protoze zavisi ,,pouze” na vSeobecné¢ platné domluvé a dohodé. Podobné tomu je
I v Hobbesove Leviatanovi, kdy jde o teorii spolecenské smlouvy.

Normalita se od abnormality 1i§i v tom, Ze prosté¢ nebyly shledany zddné poruchy.
Pokud bychom tento piedpoklad demonstrovali na piikladu, tak si vezméme naptiklad
uchazee na pozici bachafi ve véznici. Kazdy uchaze¢ musi projit osobnostnim

psychologickym testem, ktery vylouci ty, ktefi nezapadaji do stanoveného pfijatelného

% PLHAKOVA, A. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2005, s. 227.

® KOUKOLIK, F. — DRTILOVA, J. Vzpoura deprivanti. O Spatnych lidech, skupinové hlouposti
a uchvacené moci. 1. vydani. Praha: Makropulos, 1996, s. 55.
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normalu. ,,Kdyz bych se meél vyjadrit k tomu, jestli nékdo [ze nebo to zkresluje at’ uz je to
Z jakéhokoli duvodu, tak ja o tom cloveku potiebuju védeét co nejvic informaci. Ja potiebuju
posoudit, jestli ten clovek je psychicky jesté v norme, jestli u néj doslo k nejaké poruse
osobnosti, jestli to lhani je s néjakym zameérem, anebo jestli je to projev takto ,, postizené
osobnosti, protoze pak to budu posuzovat vSechno jinak. Cili jinymi slovy ja musim mit
néjaké metody k posuzovani ,, vérohodnosti “ vypovédi.«™

Citovy zivot se vyviji stejn¢ jako poznavani s tim, ze jeho vyssi stupné se rozvijeji
podobné jako u poznavani ucenim. V nizSich vyvojovych stupnich osobnosti se vyvijeji
poznavaci funkce soubézné s citovym zivotem. Tento vyvoj se mize v budoucnu oddélit
a ¢lovek ziskava spolu se schopnosti rozeznavat dobro a zlo elementarni zésady citového
zivota. Mnoho lidi si mysli, Ze vzd¢lany a inteligentni clovék nemuze byt citové a moralni
vakuum.™ Opak je ale pravdou, existuje mnoho pftipadi, kdy pravé takovy ,.seridzni
aslusny“ ¢loveék stal za zloCiny rtizného druhu. Ponechme stranou osoby jako Josef
Mengele, Pol Pot, Josip Broz Tito nebo Cortés a ukazme si méné znamy i kdyz vystizny
pfipad francouzského basnika a dvojnasobného cynického vraha Pierre-Frangois
Lacenaire, ktery byl velmi inteligentni a po dokonceni svého vzdélani s vybornymi
vysledky vstoupil do armady, kterou nakonec opustil. V roce 1835 byl Lacenaire za
dvojnasobnou vrazdu a jeden pokus o vrazdu odsouzen k trestu smrti. Chvile ve vézeni si
kratil tiskovymi konferencemi a bavenim spisovatelii. Pfed soudem se ke svym zlo¢inim
hrd¢é hlasil a pfirovnaval se k banditovi Vidocqovi, ktery utekl z galeji a diky svym
zkuSenostem se stal §éfem specialni policie.” Po odsouzeni napsal Lacenaire své paméti
a jeho basné se po zvetejnéni staly bestsellery. Roku 1836 byl popraven a nazory na jeho
setkani s gilotinou se ruznily, zatimco noviny psaly, ze zemfel jako zbabélec, jeho
obdivovatelé prohlasovali, Ze ziistal hrdinou aZ do konce. Dostojevskij se jeho pfipadem
nechal inspirovat pro jeho slavné dilo Zlocin a trest, ve Francouzské encyklopedii (Grand
Dictionnaire Universel, 1860) o ném psali jako o odporném vrahovi, pficemz mu vénovali

témer stejné velky prostor jako vojeviidci Lafayetteovi a v roce 1945 byl o ném dokonce

® Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.
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Insiders & Outliers. A Procession of Frenchmen. Stanford, California: The Portable Stanford, 1980, s. 35.
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natocen film Les Enfants du Paradis. Diky dramatu BBC hraného v Londyné nosi také
piezdivku Literarni vrah.™

Pierre-Frangois Lacenaire rozhodné nemuzeme zafadit mezi ,,0obycejné” lidi
vypraveéjici svlyj piibéh, do urcitého svédectvi doby bychom jej vSak zaradit méli, protoze
ackoli trpél poruchou osobnosti, tak jeho paméti a vypovédi zanechdvaji svédectvi
0 chovani spolecnosti devatenactého stoleti.

Kdyz mluvime o poruse osobnosti, rozhodné si musime uvédomit, ze u dospélych
jedinct jsou casté, takze bychom na né¢ neméli zapominat ani pii oralné-historickych
vypovédich, kdy neni vylouceno, ze se snimi mizeme nevédomky setkat. Vymezit
poruchu osobnosti v§ak neni jednoduché a nabizi se moznost, Zze se mtze jednat jen o tzv.
pfehnani normy. Nékdy se vSak nemusi jit jen o normu ale dokonce i o nelplnou
schizofrenii.””

Mezi bézné se vyskytujici poruchy osobnosti patii histrionskéd porucha, jejiz mirngjsi
podobou je hystericka porucha osobnosti. Typickymi znaky jsou abnormalné vystupnované
citové projevy chovani a nutkavost byt stfedem pozornosti, jsou ptehnané emotivni a jejich
nalady se rychle stfidaji. Dalsi poruchou osobnosti je porucha narcistni, kterd se vyznacuje
velikaSstvim a neschopnosti vzit se do pocitit druhych. Tito lidé Spatné snasi kritiku, ktera
je dohani k zufivosti a také zneuZzivaji jiné lidi a jejich praci pro sviyj vlastni cil. Schizoidni
porucha osobnosti se projevuje v raném détstvi a zptsobuje, ze jedinci jsou lhostejni vici
spoleCenskym vztahim s tim, Ze jejich citovy zivot je zna¢né omezeny. Tito lidé nechtéji
mit vlastni rodinu a hledaji takovou praci, kde by mohli byt sami. Nyni bych ptesla
K paranoidni poruse osobnosti, ktera zpusobuje, Ze jsou jedinci abnormalné neduvétivi
a podeziravi. Mnohdy jsou podrazdéni a nepfatelsti. Tuto poruchu osobnosti maji bézné
patologiCti Zarlivei, Castéji se sni setkdme u muzl nez u Zen. Postizeni lidé neustale
prepokladaji, Ze je jini lidé zneuZzivaji a chtéji je jakkoli ohrozit, neodpoustéji a mysli si, Ze
kazda informace bude zneuzita proti nim."®

Schizoidni poruchu osobnosti vSak nesmime zaménovat za schizofrenii, coZ je
duSevni choroba fadici se mezi endogenni psychozy a postihuje pfiblizn€ jedno procento
populace na Zemi. PfiCina této nemoci neni zndma, nicméné se projevuje hlubokou

poruchou a dezintegraci osobnosti, poruchami mysleni a jednani. S floridni (aktivni)

® WRIGHT, G. Insiders & Outliers. A Procession of Frenchmen. Stanford, California: The Portable
Stanford, 1980, s. 31-37.
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schizofrenii prichdzeji i shodné klinické znaky jako je neklid a agresivita, které zptisobuji
bludy nebo halucinace,” pri¢emz bludy jsou mylna piesv&dceni, kdy dilezitou ulohu hraje
chybna interpretace vjemu nebo proiitkﬁ.go Dalsimi ptiznaky pak jsou pak deprese Ci
katatonni projevy projevujici se neklidem a impulzivitou.81 ,,Schizofrenie a porucha
osobnosti je uplne neco jiného. Jako poruchy osobnosti obecné, cim teézsi porucha
osobnosti, tak tim vyraznejsi zkresleni reality tam muzZe byt. Ono tohle to plati i pro
psychoticka onemocneni jako je treba schizofrenie, ale u toho psychotického onemocnéni
je to vlivem toho onemocni a nejde o védomou lez, ale o zkresleni reality viivem toho
psychotického procesu. U téch poruch osobnosti tam takhle se to rict uplné neda. A ti lidé
nejsou schopni rozpoznat, co je realita a co neni realita. Ale treba v ramci hysteriozni
poruchy osobnosti, tendence K teatralnosti, povrchnimu vnimani reality, sugestibilita, tak
je znacna. Ale neni to tak, Ze ten clovek by nebyl schopen jako si uvédomit, co je realné a
co neni a co je pravda a co neni. Ale je tam vétsi tendence vnitini jako treba nékteré veci
opomijet nebo si jich nevsimat a tak dale. «82

Prvni paranoidni schizofrenie byla zdokumentovana V devatendctém stoleti
v Londyné, kdy byl James Tilly Matthews hospitalizovan v Bedlamu a ¢ekal na soud,
protoze prerusil debatu ve Snémovné tim, Ze z vefejné galerie kfticel ,,spiknuti®. Pfi
vySetfovani pak jesté prohlasoval, Ze se zacastnil tajnych zalezitosti statu, ale byl zrazen
administrativou Williama Pitta. Nékolik 1ékait mélo uréit, zdali je pficetny. Polovina jej
méla za pricetného, polovina naopak. Potom se ukézalo, Ze je normalni, jen nikdo nesmél
mluvit o politice, protoze vtom ptipadé¢ zacal bésnit a mluvil o muziccich, co ziji
V podzemi a pomoci ,,vzdusnych tkalcovskych stroji pronikaji do jeho mysli a vpravuji
mysSlenky a totéZ délaji parlamentu a kréli. Jednalo se o druh bludného pfesvédceni, které
vyvolavalo konkrétni slovo.®

Dalsi bézné se vyskytujici poruchou osobnosti je antisocidlni porucha osobnosti.
Jedinci s touto poruchou vyuzivaji druhé ke svému vlastnimu obohaceni, jsou impulsivni
a trvale podrazdéni. Jejich bezohlednost se Casto projevuje jizdou v auté, kdy velmi Casto
hazarduji, jsou velmi nezodpovédni a malokdy soustavné pracuji. Lidé s antisocidlni

poruchou (sociopatie) casto 1zou, pfiblizn€ Ctvrtina z nich je napadna kvili své vyrazné
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Galén, 2004, s. 21.

81 SVESTKA, J. a kol. Akumi psychiatrie. 1. vydani. Brno: MU Fakulta lékatska, 1993, s. 56-57.

8 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

8 ANDREWS, J. Haslam, John (bap. 1764, d. 1844). 1% published, 2004, Oxford Dictionary of National
Biography, viz www.oxforddnb.com/view/article/12548, 13. 8. 2014.

30


http://www.oxforddnb.com/view/article/12548

bezcitnosti a naprosté absenci svédomi. Z mnoha z nich se stdvaji mnohondsobni vrazi,
kterym se Fika psychopati v uzkém slova smyslu.®

U normalnich lidi se setkavame s vytésiiovanim vzpominek, doktor Stanislav Hajek
ve své praci zkoumal lidi, ktefi byli ve vézeni poprvé. ,,Co mé zaujalo a napsal jsem to
taky do te prace, ja jsem mél tendenci si treba sednout s tim clovekem a rikat mu ,, popiste
mi, jak jste spolu Zili* a to bylo samozrejmé na dlouhy povidani a na nékolik sezeni a pak
byla pasaz, kterou oni neméli radi, a to byla pasaz, kdy jsem jim vikal ,, dobre a ted ten
den, stalo se to tehdy a tehdy, popiste mi ten den . Oni mi to zacali popisovat a prosté kdyz
prijde k tomu momentu, kdy ji treba patndactkrat bodnul nozem nebo kdy ji zastrelil nebo
kdy ji prosté néjak usmrtil, tak on prestane mluvit a ja mu rikam , no, pokracujte,
povidejte, co jste prozival, kdyz jste mél ten niz* a oni Fikaji, ,,ja si to nepamatuju*
a shodou okolnosti mi to rikali vsichni: ,ja si to nepamatuju.“ A ja jsem to konzultoval
S psychiatry a se svymi profesory a shodli jsme se na tom, ze bud’ nechtéji, protoze to je tak
otresny zazitek, Ze ho prosté vytésni anebo, coz nam nikdo nikdy nepotvrdi, to bychom se
sami museli stat vrahy, prosté ja tomu neverim, Ze si to nepamatuji, ja si myslim, Ze to
vytésnuji, Ze to prosté nechtéji popisovat, Ze to je bolestivy, Ze to je traumatizujici a Ze
prosté reknou ,,ja nevim.“® V pripad¢ sériovych vraht je vSak pan doktor jiného nazoru.
LVetsina seriovych vrahit byva velmi silné patologickych. Ty si to podle mého nazoru
pamatuji anebo jsou schopni o tom mluvit, ale opatrné a ne do detailii. On je schopny
mluvit o tom, co to délalo s nim, ne co délal s tou obéti. <38

Hrani¢ni porucha osobnosti se také vyznacuje impulsivnim chovanim s tim, Ze toto
chovani poskozuje je samé — utraceji hodné penéz, uzivaji drogy atd. Mizeme se setkat
i stim, ze vyhrozuji sebevrazdou a sebeposkozuji se. Maji vyraznou a trvalou poruchu
pocitu identity, kterd se miiZze projevit v pfedstavé o pohlavnim zaméteni, ale 1 o volbé
zivotni drahy a druhu ptatel. Sadistickd porucha osobnosti piedstavuje zase jedince, ktefi
jsou kruti, ito€ni a maji nutkani ponizovat druhé a to vefejné. K tomu, aby jiné poSkodili,
tak bezosty$Sn¢ 1Zou. Dal$i poruchou osobnosti je zavisld osobnost, kterd neni schopna se
kazdodenné rozhodovat a je zcela zavisla na jinych lidech a pasivné agresivni osobnost,
kterou charakterizuje pasivni odpor vici pozadavkiim spole¢enského i profesionalniho
zivota. Tato porucha se vétSinou projevuje tim, ze postizeny jedinec odklada véci, které

musi udélat tak dlouho, az je prosté nestihne. Vysmiva se autoritam a casto kritizuje jiné.
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Toto byl vycet n¢kolika poruch osobnosti, se kterymi se miizeme setkat v bézném zivoté.
Nicméné existuje spousta lidi, kteti maji néjakou poruchu osobnosti, ale jeji druh neni
mozné uréit a zatadit.®’

Dilezité je si vSak uvédomit, jestli lidé disponujici témito poruchami jsou, v ptipade,
kdyz je oslovi naptiklad oralni historik, schopni hodnovérné vypravét sviyj zivotni piibeh

a odpovidat na otazky.

6 Pamét a nevédomi

Sigmund Freud rozdéluje nevédomé procesy na deskriptivné nevédomé
(predvédomé) a dynamicky nevédomé. K deskriptivnimu nevédomi se vazou vzpominky,
dovednosti a informace, které mohou byt pfesunuty do védomi. Dynamicky nevédomé
procesy Cloveék vytésituje a jsou to fantazie, ptani a vzpominky, jejichZ existenci je mozné
jenom piedpokladat a védomymi se stavaji az po prekonani odporu. Odpor se projevuje
pusobenim obrannych mechanismi, které¢ maji za ukol chranit védomi pted vstupem
nepfijatelnych nevédomych obsahi.®

U psycholozky Rity Atkinson se miizeme setkat i s oznacenim piedvédomé
vzpominky, coZ jsou takové vzpominky a myslenky, které jsou vyvolany ve chvili, kdy je
to potfeba. Predvédomé vzpominky obsahuji konkrétni vzpominky na osobni udalosti a na
informace ziskané béhem zivota. S touto souvislosti se poji 1 pojeti disociace, které
vytvofil francouzsky psycholog Pierre Janet v roce 1889 a pfi které se n€které myslenky a
&iny za uréitych okolnosti disociuji od zbytku védomi a tak nejsou uvédomovany.®®

Proces vytésnéni nezavisi na tom, jestli zruSime predstavu reprezentujici pud, ale na
tom, jestli ji zabranime, aby se stala védomou. Tato ptfedstava se pak nachéazi ve stavu
nevédomi.*® Nevédomi tak zahrnuje akty, které jsou bud’ vyté€snéné, nebo latentni. Rozdil
mezi nimi je vtom, ze latentni jsou jen doCasné nevédomé a vytésnéné predstavuji
pochody, které kdyby se staly védomymi, tak by se musely od ostatnich védomych
pochodi intenzivné odlisovat.® Je tieba si oviem uvédomit, Ze vytésnéna predstava

v r_o s 1 92
v nevédomi zistava akceschopna.’
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Pokud nevédoma myslenka se chce prelozit do pfedvédomého, aby poté pronikla do
védomi, tak to neznamena, Ze se méa v nové lokaci vytvofit néjaka nova myslenka, ale Ze
urcité energetické obsazeni je pfesunuto na urcité uspotradani a tim se dany psychicky utvar
dostava pod kontrolu piislusného stupné fizeni nebo je mu odebran.*

K otazce nevédomi se mizeme postavit rizn¢. Freud se na nevédomi dival jako na
temny pud, chaos primitivnich pudovych impulst a podvédomé pftijatych zékazii, zatimco
naptiklad C. G. Jung, Freudlv zak, v ném spatfoval pozitivni princip, ktery je mistem
aktivity piipravujici se pro budoucnost.**

Pravé podle C. G. Junga vznikd individualni pamét z nevédomi a tim navazal na
Freudtv koncept individudlniho nevédomi. V Jungové pojeti vSak neni zcela ziejmé, co
nevédomi znamend. Jungova mySlenka kolektivniho védomi se setkala s naprostym
neporozuménim. V Jungové smyslu je nevédomi osobni, ale také kolektivni, tzn., ze
prinalezi veskerému lidstvu.*® Ego neni pro n&ho pevnym a stalym bodem, piedstavuje sice
ustfedi védomi, ale jeho funkce mutize byt pfi riznych pfilezitostech prozivana s riznou
intenzitou. V tomto piipadé se pak nevédomi stava sférou, ktera muze byt védomim
Vv riznych podobach registrovana. Jung se snazil rozsitit zorny thel pohledu na nevédomi.
Pritom vychazel nejen ze svych kazuistickych klinickych zkusenosti, ale i z lidovych
moudrosti v podob¢ mytl, pohadek, ndbozenskych predstav ¢i umélecké tvorby a lidovych
Zvyklosti.96

Jung pfiznava, ze jeho pojem kolektivniho nevédomi se setkal s naprostym
neporozuménim a tak se ho snazi definovat jako ,,cast psyché, jiz lze od osobniho
nevedomi negativné odlisit tim, Ze za svou existenci nevdéeci osobni zkuSenosti a neni proto
osobnim ziskem.“®" Podle Junga se osobni nevédomi sklada zejména z obsahi, které byvaly
svého casu védomé. Nicméné z védomi zmizely, a to tak, Ze byly vyt€snény nebo
zapomenuty. Obsahy kolektivniho v€domi nikdy ve vé€domi nebyly, a tudiZ nebyly ani
individualné ziskany, ale za svou existenci vdéci jenom dédi¢nosti. Pojem archetypu tvoii

korelat k mySlence kolektivniho nevédomi a naznaCuje tak existenci jistych forem

’ r ;s vy r v wr r 98
V psyché, které jsou roz§ifené a vSudyptitomné.
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Podle Junga jsou archetypy chapany jako kolektivné pfitomné dynamické vzorce.
Pfitom se nejednd o zadné vlastnosti ¢i kvality. Archetypy si mizeme ptedstavit jako
formy bez obsahu ptedstavujici jenom moznost urcitého typu vnimani a jednani. Jung dale
tvrdi, ze archetyp je snaha vytvofit védomou reprezentaci motivu.*® S archetypem se
setkaval také Freud pfi jeho sezenich s pacienty, kteti mu vypravéli vzpominky souvisejici
s oidipovskym komplexem. Z téchto hovorti vyplynulo, ze i kdyz se tyto vzpominky ¢asto
opakovaly, tak nemohly byt pravdivé, pokud se jedna o jejich individualni zkugenosti.'®

Pokud bychom tento koncept vztahli k oralni historii, tak pro¢ by mél ,,obycejny*
Clovék primarné lhat o svém osobnim zivoté? Podle doktora Stanislava Hajka ,,je
verohodnost vypovedi o sobé zavisld, kontextova, zalezi na kontextu, v jakéem vam ten
clovéek vypovida a v jakém kontextu vy se ho ptate. Jaké to md konsekvence, jaké tam ty
konsekvence anticipuje, ublizi mu to, nebo naopak mu to prospéje? Pokud by to bylo
nezavislé na néjakém uspéchu nebo neuspéchu, tak si myslim, Ze je pravdépodobnost, Ze
ten clovek nema diivod az tak treba tam davat néjaka zkreslena fakta, ale pokud by to pro
néj melo néco znamenat tak je zkresli zase do urcité miry vedome, do urcité miry
nevédomé. Rika se, Ze nevédomé je to dokonce ze sedmdesati procent, Ze ty védomé
procesy mame pod kontrolou asi ze triceti procent. Ja jsem se nikdy nedocetl, proc¢ pravé
tenhle pomer, nicméné to signalizuje, zZe to nevéedomi tam hraje velkou roli. <%

Povrchova vrstva nevédomi je do jisté miry osobni (osobni nevédomi). Tato vrstva
uz vSak nepochazi z individualni zkuSenosti a z toho, co bylo ziskano, nybrz je vrozena.
Tato hlubsi vrstva je kolektivni nevédomi. Toto nevédomi ma vSeobecny charakter, nikoli
individualni.'*
~Problém je vyslychat malé deti, u kterych je podezieni, Ze se staly obéti sexudlniho
zlocinu. Existuje na to takova metoda, kdy to dité ma vypovidat co se stalo, a vychadzi se
Z teoreticke premisy, Ze to dite nema Zadnou sexualni zkuSenost, takzZe si nemiize vymyslet,
Ze to neprozil. Dospély clovek to dovede, protoze uz vi, kdyz se zeptaji a ,, kam vam ten pan
sahal“ nebo ,,co u toho Fikal“, tak tam muzZe sehrat roli ta zkusSenost a ten zamér néceho

dosahnout. Zatimco to dité tu zkuSenost Zadnou nemd, takze opravdu je to strasnée

kontextova zaleZitost souvisejici se zkuSenostmi a taky S tou paméti, ale jestlize tam v té

% SVARICKOVA-SLABAKOVA, R.: O paméti, historii, védomi a nevédomi. \n: Déjiny — teorie - kritika.
Praha, &. 2 (2007), s. 245.
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pameéti ta fakta nemohou byt, protoze ten clovek to objektivné neprozil, tak pak je to pro meé

. Lo , ., 103
ditkaz, Ze néco neni v poradku.

7 Hledisko etické

Metoda oralné-historick¢ého vyzkumu je stale vice uplatiovdna a s tim souvisi
I uplatiiovani legislativnich a etickych kritérii, ktera jsou spolu s rozhovorem stézejnimi
pilifi oralni historie.'® V3eobecn& plati, aby historik odstoupil od d&jin, neboli od
zkoumaného objektu, podobné jako sociolog od spole¢nosti. Otazka ovSem zustava, jestli
je toho ¢loveék schopen, vzhledem ke kolektivni paméti, kterd modifikuje minulost a sdm
historik je jeji soucasti.

Nyni bych rada alespon ramcové odkazala na konstruktivismus a zminila se
o polemice mezi Friedrichem Kratochwilem a Alexanderem Wendtem'®, ktefi oba dva
uznavaji privilegovany status védy, ale s rozdilnym vysledkem. Podle Wendta maji védci
moznost intervenovat V politickém boji jako rozhod¢i, protoze podle n¢ho védecko-
realistické stanovisko implikuje, Ze védec mize analyzovat spoleCensky svét a to nezavisle
na svém vlastnim spolecenském kontextu. Kratochwil vSak zastdva pevné stanovisko, Ze
objektivni véda mozna neni a tudiz védec rozhodné nemiize byt objektivnim rozhod&im. %

Pokud mluvime o oralni historii, nemiizeme opominout ani otazku etiky a empatie,
to, aby byl rozhovor veden korektné, se zcela jisté fadi to, Ze by mél tazatel co nejvice
potlacit své subjektivni nazory a postoje. V jistém slova smyslu bychom méli také reagovat
na emoce naratorti, nicmén¢ bychom se neméli pokouset moralizovat a bagatelizovat
situaci, kterou narator prozil. Také bychom m¢éli brat na zfetel to, Ze pamétnici nemusi byt
zcela vérohodnymi svédky, avSak neméli bychom je opravovat a poucovat o historické
pravde. Pfi rozhovoru musime byt vzdy opatrni na citliva témata a snazit se byt objektivni.
Takto se daji shrnout zasady, které by mély byt dodrzovany pii kazdém rozhovoru, bez
ohledu na to, s kym interview délame. Samoziejmé se to snaz fekne, nez udé€la, uz jen
samotna objektivita je problematicka a to z toho divodu, Ze vZdy nam né¢i nazory budou

bliz$i nez nazory nékoho jiného. Co se tyce reakci na pamétnikovy emoce, tak to nejspis

103 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

1% VANEK, M. — MUCKE, P. TFeti strana trojithelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
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neni prili§ velky problém, muize se vSak stat, ze zareagujeme Uplné Spatn¢ a vyvolame
zcela odliSnou emoci nez by si narator ptal, coz ovlivni zbytek rozhovoru.

Jean-Claude Kaufmann tvrdi, Ze pro rozhovor je podstatné teoretické vniméani, které
pracuje s pojmem socialni konstrukce reality, sou¢asné ale odmita rozd¢leni na subjektivni
a objektivni, jedince a spole¢nost.'®’

Nejlepsim ptedpokladem pro to, jak zvladnout rozhovor, je to, aby byla urcita
divéra mezi naratorem a tazatelem. Nicméné bychom se rozhodné nem¢li identifikovat
s tétmatem. Vyvstava vSak otazka, zdali je to prakticky proveditelné. At chceme nebo
nechceme, vzdy se o urCitou problematiku budeme zajimat vice a o jinou méné nebo
dokonce viibec nebude predmétem naseho badani, ale pamétnik se kni v pribéhu
rozhovoru dostal.

Plati totiz, Ze sami naratofi rozhoduji o tématech, kterymi se budou zabyvat, nebo
kterym se Upln¢ vyhnou. A samoziejmé neni vylouceno, ze dojde i k melancholickému
prebarveni minulosti nebo i ke snaze dodate¢né vlozit smysl do vlastnich roli, zveli¢ovani

a vyzdvihovani se v diskutovanych udélostech.*®

V tom piipad¢ zalezi na tazateli, kudy se
budou ubirat nasledné otdzky, nicméné podle mého ndzoru neni mozné se od identifikace
S tématem zcela oprostit.

Dulezitym etickym hlediskem je zasada, abychom se pfi intimnich a citlivych
tématech chovali co mozna nejtaktngji. V zadném ptipadé by se tazatel nemél uchylit
k moralizovani a bagatelizaci, to by zcela jisté naratora popudilo a vysledek rozhovoru by
byl kontraproduktivni. V rozhovoru by se nemély objevovat moralizujici véty typu:
,»Myslim, Ze jste zareagoval spréwné.“109 Kdo je tazatel, aby mohl urc€it co je spravné?

V souvislosti s etikou a empatii bych se nyni rada zamétila na Kathleen Blee, ktera
se zabyva metodologickymi principy tradicniho rozdilu mezi historikem jako autoritou
a naratorem jako subjektem. Tento vyzkum sociolozka Judith Spacey nazyva rovnostarsky
vyzkumny proces charakterizovany podle autenticity, reciprocity a intersubjektivity mezi
pracovnikem (vyzkumnikem) a jeho subjektem. Tento druh oralni historie ma sméfovat
zespoda nahoru a ma se tykat i rozhovort s organizacemi, feministkami, aktivisty, atd.
Oralni historikové maji také klast diraz na opatrnost a objektivnost v rozhovorech, které se
tykaji Clent elit a u lidi, ktefi stoji mimo elitu, také nemaji zapominat na reciprocitu.

Nicméné tato epistemologickd dichotomie odrazi implicitni romantické ptredpoklady

YT KAUFMANN, J. - C. Chdpajici rozhovor. 1. vydani. Praha: Slon, 2010, s. 69-70.
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0 historickych subjektech. Oralni historie podle Blee mize oteviit novy pohled
K historickému porozuméni, ale také nas muze uvést v omyl a zmast nas. Napiiklad ti, co
podporovali kampané proti riznym rasdm, nadfazenosti, naboZenstvi, ¢asto vypovidaji
klamné informace. Nicméné s opatrnou kontrolou a kritickou interpretaci mohou tyto
rozhovory byt prekvapivé informativni.*'® A to proto, Ze i zavadgjici informace, nebo
muzeme fict také fabulace, jsou urcitymi informacemi, které néco o néfem vypovidaji.
Podle klinického psychologa docenta Marka Preisse jsou fabulace ,,dokladem predevsim
socialni Zadoucnosti, Ze prosté nektera fakta jsou pro kazdého z nas neprijemna a tedka
muzZeme mit rizné zpisoby, jak s tim zachazime. Jsou lidé, co to priznaji a jsou lide, co to
nepriznaji. A ti lide, co ty véci nepriznavaji, i kdyz si je pamatuji, tak to muze byt z ditvodu
jednak té socidlni Zddoucnosti anebo proto, Ze prosté ta uddlost treba byla natolik
neprijemnd, Ze tam doslo k néjakym jako defenzivnim psychologickym mechanismiim, ktery
Jjako neumoznuji, aby si to ten clovéek adekvatné vybavil « 11

Oralni historie vyvolava otazky, které se tykaji empatie a etiky. Daphne Patai
zabyvajici se ordlni historii, poznamenala, Ze mnoho Zenskych odbornic nahradilo model
distancovaného, kontrolovaného a zdanlivé neutralniho tazatele chépavou interakci mezi
tazatelem a naratorem. Existuji nazory, Ze by mél tazatel usilovat o blizky vztah s kazdym
naratorem a tim maximalizovat informace, které mohou z rozhovoru nasbirat, a to 1 na tkor
bagatelizace ¢i vzdani se citlivych témat. Glen Jeansonne varuje, Ze se v oralni historii
nema objevovat neptatelsky vztah. Ani tento nepratelsky vztah predpokladat. Pokud vSak
se ktakovému stavu rozhovor schyluje, pak je nejlepSi nechat pamétnika, aby jej
bezproblémovée ukoncil a rozhodné se neptat na nepiijemné otazky. Blee v této souvislosti
upozoriiuje na svilj rozhovor s byvalym ¢lenem Ku Klux Klanu, kdy vynalozila velké usili,
aby se vyhnula kontroverznim tématiim, nicméné byla pfipravena na pifipadnou nenavist
a neoCekavala, ze by mohlo mezi ni a naratorem dojit k n¢jakému vztahu, spolecnym
rystim, ¢i zkuSenostem. Navic oCekavala, ze se pfed ni budou mit na pozoru a budou se
zdrahat vyjadfit své skutecné postoje. Misto toho, vSak Blee byla ptekvapena, protoze tito

byvali ¢lenové Ku Klux Klanu byli ochotni a pohotovi.112

U tohoto konkrétniho ptikladu,
bychom se vSak méli zaméfit na otazky, které mohou byt podobnym sdruzenim pokladany.

., ZaleZi na tom, o cem si s nim povidate, jestli je to teda o véci, kterd je pro ného vyrazné

10 B| EE, K. M. Evidence, Empathy and Ethics. Lessons from Oral Histories of the Klan. In: The Journal of
American History, Vol. 80, No. 2 (Sep., 1993), s. 596-601.

11 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

12 BLEE, K. M. Evidence, Empathy and Ethics. Lessons from Oral Histories of the Klan. In: The Journal of
American History, Vol. 80, No. 2 (Sep., 1993), s. 601-602.
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emocionalne vyznamna jako treba byt clen sekty, tak myslim, Ze ziskate jinou vypovéd, nez
kdyz se budete ptat tieba na néjaké nesouvisici anamnestické informace, tieba, jak mu to
Slo na zakladni skole. Faktem je, Ze strasné zalezZi na tom, na co se ptate a jak se ptate. «113
Je pravdou, ze v oralni historii a v zivotnich ptfibézich naratorti se mizeme setkat i s tim, Ze
1 na otdzce, ,,jak vam to Slo na zékladni Skole* mizeme najit n€kdy urcité nepiesnosti.
Podle docenta Preisse je to vSak , zkresleni dané tim, Ze ta uddlost je hodné casove
vzdalena, ale jiny typ zkresleni si myslim, Ze bude treba v tom, kdyz ten clovek bude treba
referovat o pritomnosti v sekte, ktera pro ného je treba hodné vyznamna osobné
a emociondlné. Ze ta vysokd emocionalita, vysoky emociondlni nasazeni, Ze miize vyrazné
zkreslovat tu vypoved. Dejme tomu, ze byl v Ku Klux Klanu pred deseti lety, ale je to pro
ného vyznamna véc a bude na to vzpominat, a kdyz na to bude vzpominat, tak bude
vzpominat na néco, co se Ku Klux Klanu netykd a co zazil pred deseti lety, tak si myslim, ze
ta informace bude validnéjsi, kdyz se to nebude tykat toho Ku Klux Klanu, Ze zalezi, jak je
to emocionalné nabity. «d14

Z toho jasné vyplyva, Ze tazatel bude mit vzdy urcité predsudky ¢i ocekavani, ktera
nemusi byt naplnéna, ale vzdy budou hrat v oralni historii velkou roli, protoze jak

predsudky, tak prehnana o¢ekavani budou vztah tazatel — narator ovliviiovat.

8 Metodologicky pristup

8.1 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum muize byt metodology chépan rtzné, pro nékteré se jedna
0 pouhy doplngk k tradi¢nim kvantitativnim vyzkumim a nektefi jej pojimaji jako protipol
¢1 vyhranénou vyzkumnou pozici ve vztahu k jednotné védé, kterd je postavena na
ptirodnich zékladech.™® Napt. Strauss a Corbinovd terminem Kvalitativni vyzkum
oznacuji kterykoli vyzkum, jehoZz vysledkl se nedosahuje pomoci statistickych metod nebo
jinych zplsobl kvantifikace.™™® Totozné myslenky ma také B. G. Glaser. Tito autofi vSak
povazuji za vyhodné kombinovat kvalitativni pfistup S pfistupem kvantitativnim, pokud to

vyzaduje povaha zkoumaného problému nebo stanovené cile vyzkumu. Soucasné vSak

13 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

14 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

Y HENDL, J. Kvalitativai vyzkum. Zékladni teorie, metody a aplikace. Druhé, piepracované a aktualizované
vydani. Praha: Portal, 2008, s. 47.

16 STRAUSS, A. — CORBINOVA, J. Zdklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky metody zakotvené
prace. 1. vydani. Brno: Sdruzeni podané ruce, 1999, s. 10.
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kritizuji termin kvalitativni pfistup, protoZe s poukazem na riznost jeho vykladu je
zavadgjici.t’

Rada autori vSak stouto definici nesouhlasi, protoZe jedinednost kvalitativniho
vyzkumu pry nespociva pouze v absenci Cisel, nicméné pravda je takova, ze kvalitativni
vyzkum ptedstavuje obsirné oznaCeni pro rozdilné piistupy. Jan Hendl ve své praci
upozoriuje na metodologa Creswella, ktery kvalitativni vyzkum definoval jako ,,proces
hledani porozumeéni zalozeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného
socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz,
analyzuje rizné typy textii, informuje o ndzorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumani
V prirozenych podmz'nkdch.“118

V souvislosti s moji diplomovou praci se zamétim na kvalitativni vyzkum ve spojeni
s vyzkumem psychologickym. V Psychologickém slovniku se vSak termin kvalitativni
metody ani metodologie nevyskytuji.**® Abychom se viak dostali k samotné podstaté
zkoumani subjektd pomoci kvalitativniho pfistupu v psychologickém vyzkumu, tak se
0 konkrétni definici potfebujeme opfit. Nejprve si tedy shriime daje o kvalitativnim
pfistupu. Je to ur€ity princip, ktery v zavislosti na vyzkumném problému urcuje vybér
a zpusob aplikace kvalitativnich metod. To znamenad, Ze nerozhoduje kolik ¢i jakou mirou
jsou v konkrétni studii vyuzivany kvalitativni principy, nybrz zda se v nékteré casti
uplatnuji kvalitativni metody. Tato cesta zarucuje splnéni obou podminek: je zachovéana
obsahova integrita pojmu metodologie psychologickych véd a jiz nemusime rozliSovat
mezi kvalitativnim a kvantitativnim piistupem.”®® Miovsky kvalitativni vyzkum
v psychologii charakterizuje takto: ,,Kvalitativni pristup je Vv psychologickych védach
pristupem vyuzivajicim principi jedinecnosti a neopakovatelnostiul, kontextudlnosti*?,

123 4

. . . . BT . o 12
procesudlnosti a dynamiky ™ a Vjeho ramci cilené pracujeme s reflexivni povahou
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121 pravé pojmy jedine&nost a neopakovatelnost piimély nékteré autory, aby pouZivali oznaGeni idiograficky.
Kvalitativni vyzkum se t€mito terminy zabyva a dokonce v psychologickém vyzkumu se s t¢mito fenomény
mizeme setkat mnohem castéji.

122 70, ze zohlediujeme kontextudlnost znamena skute¢nost, 7e v psychologii neexistuji téméf zadna pravidla
¢i zakonitosti. Napiiklad v oblasti kognitivni psychologie se téchto pravidel nachazi hodné. Naopak v oblasti
motivace, hodnoceni a prozivani se objevuji velmi sporadicky.

128 Je tieba respektovat, Ze v daném procesu se odehrava zkoumany fenomén, ktery ur&itym zptsobem
vznikl, rozviji se a zanikd. Dany proces pak probiha v ¢ase a obvykle nema linearni pribéh.
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jakéhokoli  psychologického  zkoumani. Pro popis, analyzu a interpretaci
nekvantifikovanych ¢i nekvantifikovatelnych vlastnosti zkoumanych psychologickych
fenoménit nasi vnitini a vnéjsi reality vyuziva kvalitativnich metod.“*®

Jak kvalitativni tak kvantitativni vyzkum v psychologii mizeme chapat jako dva
kooperujici pfistupy, které pouzivaji rizné metody a rlznymi zpisoby uvazuji
0 moznostech psychologického vyzkumu vnéjsi i vnitini reality ¢lovéka. Maji rozdilné
filosoficko-historické kofeny a jejich cilem je rozvijet a prohlubovat lidské poznani i samu
schopnost poznétvalt.126 Také metodologové Glaser a Strauss tvrdi, ze neexistuje zadny
elementarni spor mezi kvantitativnimi a kvalitativnimi principy nebo daty. Upozoriiuji
vSak na to, ze kvalitativni data hraji dilezitéjs$i ulohu pfi generovani hypotéz, protoze tato
data popisuji strukturalni podminky, odchylky, normy, konfigurace, nasledky a systémy.127

Amedeo Giorgi se prostfednictvim dichotomie pozitivistického versus
fenomenologického paradigmatu snazil vylozit rozdily mezi témito mySlenkovymi
tradicemi. Kvantitativni vyzkum je tak zredukovan na zakladni vychodiska pozitivismu.
Do vychodisek fenomenologie je zase redukovan ptistup kvalitativni, pravé fenomenologie
kvalitativni pfistup do uréit¢ miry modelovala. Giorgi se pokousi poukazat na rozpor
spocivajici v tom, ze vyzkumnik, ktery je pozitivisticky orientovdn, povazuje realitu za
néco daného, tedy za néco, co se musi objevovat. Vyzkumnik, ktery se orientuje
fenomenologicky, nepopira existenci reality nezavislé na nas. Zastava vsak stanovisko, Ze
moznosti poznéavat tuto realitu jsou omezené¢ a bezprostiedni zkoumani je vyloucené.
Kazdy proces poznani je tak interpretaci reality a zatizen na urCitou miru zkresleni. Dalsi,
kdo se snazil popsat oba pfistupy a jejich hlavni rozdily byl Ivo Cermak, ktery &tyimi
zakladnimi tezemi popsal postmoderni epistemologicky postoj 12 Pryni tezi je anti-
fundamentalismus, ktery ptredpoklada, ze kazdy clovek vse filtruje interpretativnimi
schématy a védeni je tak vysledkem interpretaci, které je formulovano riznymi vyznamy
zkuSenosti. Druhou tezi je fragmentarnost vychazejici z toho, ze realita neni jednoduchym

integrovanym systémem a podléha neustalému procesu kontinudlnich zmén. Za tieti se

124 px: . . ’ , ’ e s s s r A
Pti kvalitativnim vyzkumu se vyzkumnik piimo nebo neptimo spolupodili na procesech, které zkouma.

Takze je jistym zplisobem ovliviiuje a sdm je jimi ovliviilovan.

125 Cit. MIOVSKY, M. Kvalitativai pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada,
2006, s. 17-18.

126 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéani. Praha: Grada, 2006,
s. 19.

YT HENDL, J. Kvalitativai vyzkum. Zékladni teorie, metody a aplikace. Druhé, piepracované a aktualizované
vydani. Praha: Portal, 2008, s. 54.

128 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada, 2006,
s. 20-22.
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jedna o konstruktivismus vychazejici z predpokladu, ze lidské védéni neni zrcadlenim
reality, ani universdlni struktury a ani reality povrchniho chaosu. Lidské védéni je
konstrukci vystavénou z kognitivnich procesti a interakci s vnitinim a vnéj$Sim svétem.
Ctvrtou tezi je pak neopragmatismus, ktery fiké, Ze neexistuje z4dné koherentni prediktivni
védéni zalozené na transparentnim piistupu do nezavislé reality. Posun je zaloZen na tom,
ze se az prili§ nesnazime vytvofit obraz, ktery by co nejlépe korespondoval s realitou,
protoze tuto korespondenci nemiizeme piimo otevrit. Lidskym cilem je posilit fungovani
segmentil vnimané reality tak, aby byl dosazen zamysleny cil.*?®

Formulovany zékladni epistemologicky postoj a kvalitativni pfistup rozhodné neni
jedno a totéz, nicméné vySe uvedené charakteristiky obsahuji zobecnéné vlastnosti
psychologickych kvalitativnich metod, které vychazeji z historickych tradic hermeneutiky

130 podle Cermaka je dalSim vyznamnym zdrojem epistomologického

a fenomenologie.
postoje kvalitativné orientovaného vyzkumnika feministicky proud. Zenskéa verze védéni
ma obsahovat témata jako je situacni védéni, kulturou a socialni pozici podminéné védéni,
vztahy mezi moci a védénim a epistemologii ,hlediseke !

Naptiklad Disman akcentuje rozdily mezi kvalitativnim a kvantitativnim piistupem
z perspektivy cilt, kterych je mozné za pomoci téchto pfistupii dosahnout. Podle Dismana
ma kvalitativni princip nejvétsi vyhodu v generovani a formulovani hypotéz a princip
kvantitativni v mozZnosti tyto hypotézy testovat. Na Dismanovu teorii navazal Jan
Ferjencik, ktery se oba piistupy snazi vyloZit na ose redukcionismus versus holismus.
Vychazi z ptedpokladu, ze kvalitativni metoda ma spise prizkumovy charakter a ptevazuje
v ném induktivni zaméfeni, v tomto pifipadé se jedna o holisticky pfistup. Kvantitativni
ptistup pak charakterizuje jako reduktivni, ktery zdaraziiuje spiSe konfirmacni charakter
a odvozuje se od deduktivniho zaméfeni. ™

Cermak podle Schwartze a Ogilvy a Lincolnové a Guby sestavil zékladni pilife
veédeckého vyzkumného kanonu, se kterym je vyzkumnik konfrontovan, kdyz se rozhodne

pro kvalitativni vyzkum. Uvadi, ¢eho vSeho se metodologicky orientovany vyzkumnik

129 CERMAK, 1. Kvalitativai vyzkum v psychologii: problémy a vyhledy. In: CERMAK, I. — MIOVSKY, M.
(eds.), Kvalitativni vyzkum ve véddch o clovéku na prahu tietiho tisicileti. Brno, Boskovice: Psychologicky
tstav AV CR, Nakladatelstvi Scan, 2000, s. 14-15.

B0 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
S. 22.

B CERMAK, 1. Kvalitativai vyzkum v psychologii: problémy a vyhledy. In: CERMAK, I. — MIOVSKY, M.
(eds.), Kvalitativni vyzkum ve véddch o cloveku na prahu tietiho tisicileti. Brno, Boskovice: Psychologicky
tstav AV CR, Nakladatelstvi Scan, 2000, s. 15-16.

132 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada, 2006,
S. 22-23.

41



musi ve svych postojich vzdat: Objektivity, iluzorni pfedstavy o tom, Ze védecka Cinnost
muize byt né¢im neutralnim a nezavislym. Jednoduchosti, piresvédéeni, ze zkoumané jevy
je mozné separovat a udrzet v konstantni podobé mimo jejich piirozené vazby, interakce
a jiné kontextualni vztahy. Hierarchicnosti, ptedstavy, Zze zkoumané skute¢nosti je vlastni
inherentni hierarchicky uspotfddana struktura nebo cast. Mechanicnosti, Newtonovské
pfedstavy, ze svét €i jevy v ném je mozné ztvarnit modely odpovidajici piedstaveé stroje.
Determinismu, predstavy, ze je mozné nalézt a matematicky vyjadfit determinanty
zkoumanych jevl a na jejich zakladé predikovat budouci stavy zkoumané skutecnosti.
Linearni kauzality, predstavy o existenci tifi vykladovych modelti reality: za prvé,
jednoduchy dvoj¢inny model; za druhé, pravdépodobnostni model obsahujici myslenku
zpétné vazby a za tieti, model obsahujici princip zpétné vazby a princip anticipace.
Montdze, ptedstava o ,,projektu konstruovani, podle kterého je mozné separované casti
sdruzit podle poznatelného kli¢e ¢i planu. Reprezentativnosti, predstavy
0 nepostradatelnosti vyzkumu u statisticky vyznamné ¢ésti populace, aby bylo mozné
formulovat psychologicky spolehlivé zavéry. Metody, sofistikovaného a védeckou obci
posvécen¢ho, neutrdlniho nastroje k hledani odpovédi na vyzkumné otazky. Expertniho
postaveni vyzkumnika, ptedstavy o tom, ze vyzkumnik je nezdvisla osoba provad¢jici
nezavisly vyzkum, osoba, kterd vi o zkoumaném problému vice nez zkoumany jedinec.
Validity, statistické spolehlivosti vyzkumného nastroje a konsekventné i vyzkumnych
zjisteni.*

Autor poté uvadi, co naopak vyzkumnik ziska, kdyz se rozhodne opustit tradi¢ni
vyzkumné postoje a prijme epistemologickd vychodiska kvalitativniho pfistupu:
Komplexnost, ptedstavy o tom, ze nékteré fenomény neni mozné délit na mensi jednotky
apfi kazdém psychologickém vyzkumu je zapotiebi tuto skute€nost respektovat.
Hierarchie, predstava pfipoustéjici existenci urcitych struktur a tadu, které vedle sebe
koexistuji. Tato predstava predstavuje pochybnost o tom, Ze existuje fad jako takovy. Rad
je realit¢ vnucovan lidskym mySlenim. Holograficnost, ptedstava o modelu svéta jako
stroje je nahrazena piedstavou modelu svéta jako holografického zdznamu, tzn., Ze celek je
vice nez suma jeho casti a ze kazda ¢ast obsahuje v sob¢ i celek samotny. Indeterminismus,
predstava, ze ruzné aspekty budouci podoby zkoumané reality jsou principialné

neptedpoveditelné ze zjisténi jejiho soucasného stavu a ze vyzkum sam o sob¢ je zasahem

133 CERMAK, 1. Myslet narativné: kvalitativni vyzkum ,,on the road”. In: CERMAK, |. — MIOVSKY, M.
(ed.), Sbornik z konference Kvalitativni vyzkum ve véddich o ¢lovéku na prahu tietiho tisicileti. Brno:
Psychologicky tstav AV CR, Nakladatelstvi Albert, 2002, s. 12-13.
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do zkoumané skutecnosti a tim ji méni. Vzdjemna kauzalita, predstava o simultannim vlivu
mnoha faktor v ¢ase takovym zplsobem, Ze neni podstatné klast si otazku tykajici se
jejich specifického a konkrétniho ucinku. Morfogeneze, piedstava, ktera se opira
0 biologické pojeti morfogeneze a ktera popisuje evoluci galaktickych forem nebo
predstava vychazejici z matematické teorie katastrof. Perspektiva, nutnost pfijeti
vychoziho stanoviska, ze neexistuje jedno univerzalni pojeti pravdy a vyzkumu a Ze se
vzdy na zkoumany psychologicky fenomén divame z urCité perspektivy. Je tieba
respektovat 1 moznou existenci jinych perspektiv, které nemusi byt ve vzajemném souladu
s perspektivou vyzkumnou. Sdileni, misto experta se vyzkumnik sam stava ucastnikem
vyzkumu a muze s dal$imi ucastniky sdilet prozitky a zkuSenosti. V priabéhu vyzkumu
dochazi ke vzdjemnému ovlivilovani ucastnikii. Participativné-dialogickad interpretace,
interpretace zjiSténi je zavisla na zpétné vazbé participantti vyzkumu a tvoti se v dialogu.
Duivéryhodnost  zjisténi, klasické pojeti validity je nahrazeno obecnéjSim pojetim
pravdivosti ¢i daveéryhodnosti, které v sobé obsahuje smysluplnost, sdélnost, dialogi¢nost

a koherenci.***

8.2  Aplikace kvalitativniho vyzkumu

Pokud chceme spravné aplikovat kvalitativni vyzkum, musime si nejdfive nastinit
orientaéni ramec, ktery bychom méli dodrzovat. Prvni, kdo se v redukované formé
Vv Ceském prostiedi vénoval aplikatnim moZznostem, byl Vaclav Bfichacek™.

Ptistup kvalitativni metody je mozné pouzit v nékterych zékladnich situacich a je na
vyzkumnikovi, kdy tento druh metody zvaZzi jako jednu moZnost pro svij vyzkum anebo
jej alespon pouzije v kombinaci svyzkumem kvantitativnim. Vyzkumnik vSak musi
dodrZovat metodologické pravidlo, Ze vybér metod musi byt podiizen cilim vyzkumu
apovaze jeho piedmétu. Aplikace kvalitativniho vyzkumu pfed rokem 1989
zaznamenavala naprosté nedostatky a nehegemonitu, nedodrzovaly se zakladni principy
a tento zplsob prace byl hluboce podceniovan. Po roce 1989 se kvalitativni vyzkum zacal
nejdiive uplatiovat v medicinskych oborech, zejména v epidemiologii. Prave

epidemiologové odhadli uzite¢nost a vyhodnost téchto metod, naptiklad umoznovali ziskat

134 CERMAK, L. Myslet narativné: kvalitativni vyzkum ,,on the road*. In: CERMAK, |. — MIOVSKY, M.
(ed.), Sbornik z konference Kvalitativni vyzkum ve véddich o clovéku na prahu tietiho tisicileti. Brno:
Psychologicky tstav AV CR, Nakladatelstvi Albert, 2002, s. 13-14.

135 Vaclav Brichagek (1930 — 2010) — &esky psycholog zabyvajici se pedagogikou volného Gasu.
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138 Kvalitativni vyzkum byl

relevantni epidemiologické data i v populacich uzivatelti drog.
ale uz pouzit v boji proti epidemii cholery v 19. stoleti. Ve stejné dobé pak nastal vyvoj
epidemiologie jako oboru. Vyznamny prulom piedstavovala aktivita chirurga Johna
Snowa, ktery se s cholerou setkal v roce 1831, nicméné nevédél nic o jeji etiologii.**’ Poté,
co Vvroce 1854 pocet mrtvych exponencialné stoupl, tak pravé Snow zacal analyzovat
vSechna umrti, ke kterym do té doby doslo. Diky této analyze dospél k zavéru, ze pric¢inou
onemocnéni je zdroj vody na Broad Street a to proto, ze téméf vSichni nakazeni chodili
k této pumpé pro vodu.*®

Existuji riznd pohledy na aplikatni moznosti kvalitativnich pfistupd. Nicméné
nejcastéji se pouziva pojeti Denzina a Lincolnové, které¢ vychazi z predmétu vyzkumu. Na
zacatku piipravy ideového planu by se mély rozeznavat alespon étyfi elementarni prvky,
pfi kterych by mél vyzkumnik zvazit, zda kvalitativni metodu skute¢né pouzit. Vyzkumnik
by se mél nejdiive zamétit na predvyzkum a orientacni vyzkum, coz v praxi znamena, ze
vyzkumnik pfi své pfipravé vyzkumu nardzi na nedostatek informaci. Takovym
nedostatkem miize byt absence literatury, nezkusenost vyzkumnika ¢i samotny problém,
ktery chce zkoumat. V takovémto ptipad€ je mozné rozeznat nékolik variant, které ve
svém vyusténi pomahaji k rozhodnuti pouzit kvalitativni principy. Za prvé jde o otevieni
nového tématu v psychologii. Tim, Ze se obory stale vyvijeji tak dochazi k prohlubovani
a poznani, coz vede k hlubsi deskripci.139 Problém nastava ve chvili, kdyZ je objev nového
fenoménu necekany, atd. Thomas Kuhn tikd, ze anomdlie a vznik védeckych objevii
a poznani porucila o¢ekdvané vysledky vyplyvajici z paradigmatu, které vladne v normalni
védé. Objev ma pokracovat rozsahlym prizkumem oblasti anomalie a uzavien je ve chvili,
kdyz je paradigmatickd teorie upravena takovym zplsobem, aby anomalie spadala do

Y0 7Za druhé si je tifeba uvédomit, Ze Vv publikovanych

oblasti ocekavanych vysledk.
pracich v dané oblasti se vyskytuje velkd rozporuplnost, takze pokud ma urcity
psychologicky fenomén malo vyostienou definici a je vice spekulativni, tim rozporuplng;si

publika¢ni ma ohlas. Za tfeti jde o zmapovani terénu pied provedenim vyzkumné studie,

1% MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup v modernim adiktologickém vyzkumu v Ceské republice v pritbéhu 90.
let. FF  UP Olomouc: Centrum adiktologie, Psychiatricka  klinika, viz na  webu:
file:///C:/Users/user/Downloads/Miovsky Kvalitativni%20pristup%20v%20modernim%20adiktologickem%
20vyzkumu%20v%20Ceske%20republice%20v%20prubehu%2090.%20let.pdf, 21. 7. 2014.

B0 jaky ptivod nemoci se jedna, zda tuto nemoc zpusobuje vir, nebo bakterie, apod.

38 PORTER, R. Déjiny mediciny. Od starovéku po soucasnost. 2. vydani. Praha: Prostor, 2013, s. 454-455.
139 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
s. 28-29.

Y0 KUHN, T. S. The Structure of Scientific Revolutions. 2. vydani. Chicago, London: The University of
Chicago Press, 1979, s. 52.
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podobn¢ jako u jinych vyzkum tak i v tom psychologickém plati, Ze je zapotiebi dokonala
znalost terénu. V nasem kontextu mame na mysli cilovou skupinu nebo napiiklad fenomén,
ktery se rozhodneme zkoumat. Posledni ¢asti, ktera spada do predvyzkumu a orientacniho
vyzkumu je navrh sledovani proménnych pro statistické Setfeni, protoze pokud chceme
porozumét prostiedi, kde se dany vyzkum bude odehrévat, tak je zapotiebi identifikace
proménnych. V praxi jde o to, Ze se své predstavy snazime konfrontovat s realnym
prostiedim. Tato konfrontace ndm umozni provést konecnou formulaci vyzkumnych
hypotéz a ureni povahy proménnych, které¢ béhem vyzkumu budeme sledovat.**

Poté, co si vyzkumnik zjisti dané informace, by se mél zamétit na ovéreni nebo
,podbarveni vysledkii statistické analyzy na pripadové urovni. Nastroje k ovétfeni
vysledkl, kterymi disponuji metody statistické analyzy, maji své limity, coz miize
mnozstvim piipadd nezpisobily, ze vysledek mtze plsobit nevalidné z hlediska redlné
klinické situace. Také ovSem muze dojit k vzijemnému doplnéni obou pfistupi pfi
prezentaci vyzkumnych vysledkd. I kdyz vysledek statistické analyzy pfinese ziejmy
a prokazatelny zavér, tak prezentace mlze predstavovat ilustrativni ukazku, ze které bude
ziejmé, jak dany fenomén v praxi vypada, apod. Proto je zapotiebi kvalitné zpracovana
studie, ktera mize dat ¢islim hlub$i vyznam a dokreslit jejich Sirsi souvislosti. K tomu je
zapotfebi ovéfeni redlného kontextu vztahll zjiSt€nych statistickou analyzou
a,,podbarveni” vysledkl statistické analyzy, kdy kvalitativni metoda v kombinaci
s metodou kvantitativni umoziuje Sirokou nabidku moznosti, diky kterym mtizeme zvysit
srozumitelnost prezentovanych vysledkl,, zkvalitnit prezentaci a nazorné predstavit
konkrétni lidské p¥ibshy.'*?

Pot¢ by mél vyzkumnik zhodnotit projekt stejné tak jeho metody a dopady.
Kyvalitativni evaluaéni néstroje jsou pruzné a flexibilni a mozné je pfizpisobit jakémukoli
typu hodnoceni. Také kladeni otdzek dopadii tyto metody umoznuji, napt. jaky dopad ma
naSe vyzkumna prace na blizké okoli nebo jakou stopu zanechala v ucastnicich. S tim
souvisi 1 ovéfeni volby metod ¢i jejich kombinace, protoze populacni Setfeni jsou ndrocna
jak ekonomicky, tak Casové. Zejména pak v socidlni psychologii je bézné, Ze planované
nastroje nebo jejich kombinace jsou ovéfovany dopiedu. Cinnost tohoto ovéfeni se

prakticky shoduje s metodou piedvyzkumu. Poté nastava zhodnoceni projektu piipadné

YL MIOVSKY, M. Kvalitativai pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
s. 30-31.
2 Tamtéz, s. 32-33.
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dopadi jeho putsobeni. Vyzkumna cinnost probihd v interakci mezi vyzkumnikem,
ucastniky vyzkumu a pouzitymi metodami (nebo také historickymi dokumenty), a proto
predstavuje zasah do okoli. Z etick¢ého hlediska je tieba si ovéfit, zda jsou ucastnici
vyzkumu schopni vyrovnat se s tim, co participace na vyzkumu dala nebo vzala.!*®
Posledni ulohou, kterou by mél vyzkumnik provést je pak samotny vyzkumny projekt,
ktery vyuziva zejména kvalitativni metody. V psychologii se mnohdy objevuji témata zcela
vyluCujici kvantitativni metody, napf. vyzkumy emoci a prozivani, vyzkum motivace,
etické hodnoty, psychologie estetiky, uméni, atd. Pouziti riznych metod musi vychazet
Z predmeétu a cilu zdajmu vyzkumniki a vyzkumu samotného, pricemz je zapotiebi
kvalitativni pristup. Jak uz bylo nadneseno vySe, pro vyzkum mnoha psychologickych
témat je zapotiebi kvalitativnich metod, ale nemusi se jednat vyhradn€ a pouze o metody
kvalitativni. V psychologii se vSak muzeme setkat s problémem, kdy mame spravné
nastroje, jako jsou dotazniky nebo testy, ptesto je vSak z néjakého divodu nemiizeme
pouzit. Takovym divodem miize byt velmi nizky pocet ¢lenti cilové skupiny, nebo ze

absolutn& nezname charakteristiky a vlastnosti cilové skupiny.™*

8.3 Elementarni ramec aplikace kvalitativniho vyzkumu

Aplikacni ramec, kterym se nyni budeme zabyvat nelze chépat jako pevné stanovené
dogma, ale jako specifikaci hlavni charakteristiky vyzkumu spojené s kvalitativnimi
metodami. Pro vytvofeni tohoto rdmce pouZiji teorii podle Philipa Mayringa, ktery
formuloval pét zakladnich postulatt slouzici jako zéklad pro tfinact pilifta kvalitativniho
mysSleni. Téchto pét postulati by mélo zvysit vyuzivani kvalitativniho mysleni ve vSech
oblastech vyzkumu. Prvnim postulatem je subjekt, protoze pifedmét vyzkumu
V humanitnich védach ptedstavuje vzdy Clovék jako subjekt. Tyto subjekty museji byt
zaCatkem 1 cilem zkoumani. Kvalitativni mysleni vyZaduje orientaci na dany subjekt.
Druhym postulatem je deskripce, pred kazdym vyzkumem je zapotiebi provést presnou
deskripci a poté nastava interpretace, jelikoz zkoumany subjekt neni zcela jasny, je nutné
jej stale objasfiovat a to pouzivanim interpretaénich metod. Ctvrtym postulatem je pak

kazdodenni zivot, protoze subjekty v humanitnich védach musime zkoumat prave v jejich

Y3 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody vV psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
s. 33-35.
! Tamtéz, s. 35-37.
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kazdodennim kontextu. Patym postuldtem je zobecneni vysledkii, které musi byt neustale
zdiivodiiovano a musi se davat diiraz na vlastnosti subjektu.**

Mayring téchto pét postulat rozvinul do pozd¢€ji znamych tiinacti postulatt, kterymi
jsou: ojedinély piipad souvislosti — postupy a vysledky museji byt zaloZzené na konkrétnich
piipadech a mély by se opirat o vice vzorka'*®; otevienost — je-li pfedmétem vyzkumu
ptepracovani, doplnéni nebo revize, pak to musi byt realné proveditelné a mozné; metody
kontroly — je dulezité, aby kazdy krok postupu byl popsan v procesu vyzkumu; predsudek
— je nezbytné zvefejnit predbézny vyzkum, teprve pak se miize rozvijet vyzkumné téma.
Tento postup se nazyva hermeneuticky kruh; introspekce — jedna se o analyzu vlastniho
mysleni, citéni a jednani'*’; interakce vyzkumnikii jako objektii — v socialnim vyzkumu je
nutné reagovat na ménici se témata a data je mozné ziskat pouze prostfednictvim
komunikacnich procesii, které se odehravaji ve formé dialogu; celistvost — jednotliva
funkéni ,,mista” jako je mysleni a citéni nebo prace, rodina pratelé, je tfeba povazovat
pouze za analytické rozdily; historicita — humanitni pfedméty maji svou historii, kterd se
muze ménit. Zobectiovani skrytych historickych kontextlh musi byt peclivé kontrolovano,
aby nedosSlo k nespravnému vykladu; orientace na problém — védecké studie by se mély
zamg¢fit na praktické problémy v oblasti vyzkumu a vztahovat se k vysledkiim této praxe;
dedukce — zobecnéné vysledky védeckého vyzkumu museji byt vysvétleny a odivodnény;
indukce — pro dosazeni vysledkl je v kvalitativnim mysleni zapotiebi indukce. Diky
zvefejnéni vyzkumného projektu jsou vysledky ovéfitelné a kontrolovatelné, v socialné-
vé&dnich studiich slouzi induktivni metody k zobecnéni vysledka'*®; pravidlo pojmu —
vV humanitnich védach nejsou subjekty reprezentovany obecnymi piedpisy ale pravidly

kontextovymi, protoZe na rozdil od pfirodnich zdkont je lidské mysleni, citéni a jednani

wrwe

mohou piedstavovat piedpoklad pro vérohodnou kvantifikaci vysledki.**

7w o

Téchto tfinact pilifth ma predstavovat snahu operacionalizovat zakladni obecné

pozadavky na kteroukoli vyzkumnou studii aplikujici kvalitativni metody. Miovsky vSak

¥ MAYRING, P. Einfiihrung in die qualitative Sozialforschung. Weinheim: Beltz Verlag, 2002, viz web:
http://gsf.e-learning.imb-uni-augsburg.de/node/519, 22. 7. 2014.

148 7de je navaznost na myslenky gestaltpsychologil, ktefi formulovali tezi, Ze celek je vice nez suma jeho
casti. Tito psychologové striktné odmitali snahy nékterych psychologickych skol poznavat cloveka
prostfednictvim studia jednotlivych casti, stejné tak nesouhlasili s mechanistickymi modely clovéka. viz
MIOVSKY, 2006, s. 78.

Y7 Mayring se nezabyva rozdilem mezi kontextem ve vyznamu intersubjektivity a kontextem danym
vnéj§imi podminkami. V psychologii je vsak toto rozlideni dilezité, viz MIOVSKY, 2006, s. 81.

148 Alternativni k principu indukce a dedukce je princip holismu, viz MIOVSKY, 2006, s. 78.

Y MAYRING, P. Einfiihrung in die qualitative Sozialforschung. Weinheim: Beltz Verlag, 2002, viz web:
http://gsf.e-learning.imb-uni-augsburg.de/node/724, 22. 7. 2014.
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tyto pilite vztdhnul na jiny vyzkumny pfistup, protoze urcitou kvalitativni analyzu
vyzadujeme i po kvantitativné orientovaném vyzkumu. Kvalitativni analyza pomaha
snadné&ji operacionalizovat proménné, urcit vyzkumny cil a zvolit spravné metody.

Prvni pravidlo piedstavuje orientaci na subjekt jako na synopticky celek. Toto
oznaceni znamena, ze vSichni lidé, kteti se vyzkumu ucastni, jsou lidské bytosti se svoji
historii a ma byt na n¢ takto nahlizeno. Musime brat na zietel, ze vztahy a jednotlivé
fenomény musime respektovat, jinak s témito vlivy nebudeme moci dikladné pracovat.
Kazdy clovék se pohybuje minimalné v Sesti rovinach: biologické, socidlni, kulturné-
historické, psychologické socidlné¢ psychologické a intersubjektivni. VSechny tyto roviny
jsou rovnocenné.

Podle druhého pravidla se na subjekt musime divat z pohledu historickych zmén.
Vétsina fenoménli naseho duSevniho Zivota mé vlastnosti jako je neopakovatelnost
a jedinecnost. 1 pfesto, ze lidé mohou tyto fenomény popisovat odlisSné a v riznych
rovinach, tak je kvalitativni pfistup pouziva a snazi se vyvijet metody a postupy, kterymi
by bylo mozné tyto fenomény zkoumat.

Tteti pravidlo tika, Ze se madme orientovat na problém. Obecné plati, Ze v socialnich
védach by m¢l védecky vyzkum piinaSet takové poznatky, které umozni feSit souCasné
problémy spolecnosti. Vyzkum by tedy mél hledat feSeni realnych problému a ne téch
virtualnich. Potiz s timto pravidlem je ale v tom, Ze na zacatku vyzkumu neni zfejmé, zda
budou vysledky prakticky pouzitelné.**®

Kromé orientace na subjekt je tiecba se zaméfit i na jeho kontext, protoze kazdy
fenomén je nejlepSi pozndvat v jeho piirozeném prostredi. Laboratorni podminky by totiz
mohly pfispét ke zkresleni a redukci dulezitych faktori. Vlivem laboratornich podminek
mohou vyzkumnikovi uniknout riizné malickosti a souvisejici faktory, které by
V pfirozeném prostfedi ¢i v terénu snadno odhalil. Zkresleni mlZe nastat i tehdy, kdyZ se
ucastnik vyzkumu snazi vyhovét vyzkumnikovi anebo chce néco skryt. Nevhodné zvolena
metoda mtize data také zkreslit, protoze ucastnici vyzkumu mohou reagovat na situaci,

ktera ve skuteénych podminkéch probiha jinak anebo viibec.™

B0 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
s. 78-80.
L Tamtéz, s. 80.
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Nesmime zapomenout jesté na jeden fenomén, ktery ma v psychologickém vyzkumu
velkou dilezitost. Henry Louis Mencken'? jednou fekl, ,na kazdy problém existuje
jednoduché reseni — prosté, presvedcivé a s“patné“.l‘r’3 Takze, pokud feseni problému neni
prosté, presvédCivé a Spatné, tak musi byt slozité, nejasné a spravné. V Brazilii motyl
zamava kiidly a v Texasu nastane hurikan — Motyli efekt pochdzi z prednasky Edwarda
N. Lorenze Predictability: Does the Flap of a Butterfly’s Wings in Brazil Set Off
a Tornado in Texas? piednesené 29. prosince 1972 na kazdoro¢nim zasedani Americké

asociace pro pokrok ve vede B>

Motyli efekt vyjadiuje citlivou zavislost na pocatecnich
podminkach, pricemz jejich malé zmény mohou vyvolat velké variace. Jde o zcela
odmitnuté linearni uvazovani, o nahodnou souhru okolnosti, ktera muze mit
nepiedvidatelné nasledky. Pro Lorenze nebyl motyli efekt nahodny, ale byla to nutnost.'
Vratme se nyni k ptipadim, které se nejlépe zkoumaji v jejich piirozeném prostiedi. James
Gleick se zabyva fenoménem, kterému umélé podminky prakticky znemoziuji s nim
pracovat hloubéji. Tento fenomén nazval pravé motylim efektem. Jak uz bylo nadneseno
vyse, jedna se o princip, kdy malé pfic¢iny mohou vést k velkym dusledktim. V praxi to
znamena, ze n&jaké bezvyznamné rozhodnuti bude mit zésadni vliv v naSem budoucim
zivoté. Kdyby byl fenomén zkouman v uméle navozenych podminkach, tak by byl pro
redlnou praxi nevhodny, protoze by neobsahoval vlivy spojené sjeho vyskytem
Vv pfirozenych podminkach.

DalSim pravidlem je pak deskripce a otevienost. Deskripci je nutné nejdiive provést
na jednotlivém piipadu. Vyzkum, ktery vyuziva kvalitativni metody, by nemél zacinat
s velkym poctem vzorkl. Dilezité je zacit jednim ¢i nékolika malo pfipady a snaZit se jit
do co nejvétsi hloubky. Az poté, co ziskame zakladni teoretickou orientaci, se mizeme
zabyvat dalSimi pfipady. Je tfeba vzit vV potaz, Ze vysledky vZdy musi byt vztahovany na
jednotlivé ptipady, stejn€ tak musi byt na jednotlivé piipady aplikovatelné. Praveé timto
zpusobem se zajisti kontrola adekvatnosti zvolenych postupli a zpasobl interpretace

vysledki. To vysvétluje také to, Ze nejdiive je nutné provést deskripcei, ktera méa vyzkum

12 H. L. Mencken (1880 — 1956) — Zurnalista, satirik a spoleGensky kritik, byl zndmy jako ,,Mudrc
Baltimoru“ nebo ,,Americky Nietzsche®. Mencken je povazovany za jednoho z nejvlivnéjSich spisovateli
dvacatého stoleti.

18 MENCKEN, H. L. “The Divine Afflatus in New York Evening Mail, 16" November 1917, viz New York
Evening Mail: New York City, NY, U.S.: CH. H. Sweetser, 1867.

15 Viz piednaska Edwarda N. LORENZE, Sc.D ,,Predictability: Does the Flap of a Butterfly’s Wings in
Brazil Set Off a Tornado in Texas? “ American Association for the Advancement of Science, 139th Meeting,
December 29, 1972, viz web:
http://www.academia.edu/684260/Chaos_Theory_Sensitive_Dependence_and_the_Logistic_Equation, 25. 7.
2014,

5 GLEICK, J. Chaos. Vznik nové védy. 1. vydani. Brno: Ando Publishing, 1996, s. 28.
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dikladné a ptfesné popisovat a az posléze analyzu a interpretaci. Popis samotny vyzaduje
co nejveétsi otevienost k netradiénim, novym a atypickym pfistupim, tak aby v piipadé
potieby bylo mozné vytvorit novy pohled ¢i vyklad fenoménu, jeho revizi, atd. Pred
vyzkumem je nutné formulovat urcita teoretickd vychodiska a vyzkumné otazky, které se
vSak v priabéhu vyzkumu rozsifuji o nové informace a zdsadné pak mohou upravovat
aménit ptivodni piedpoklady. Zadnému z pozorovatelnych fenoménti bychom neméli
pridavat zvlastni vyznam, ale naopak se mame snazit vSemu davat stejnou vahu, této
zéasadé se tika pravidlo horizontalizace.

Metody, techniky a vSechny vyzkumné strategie musi byt opakované podrobeny
kontrole a uc¢innd kontrola vyzaduje dusledny popis postupu, jedna se vlastné o reflexi
vlastni prace. Aplikace kvalitativniho pfistupu je nckdy oznacovéana jako tzv. oteviené
postupy ¢i piistupy, tedy ze dopfedu existuje pouze malo jasna struktura a pevné dany
a zavazny postup. To ovSem piinasi ztizenou moznost kontroly a ovérovani spravnosti pii
realizaci konkrétni studie. Proto byly formulovany dva pozadavky diasledného popisu
a objasnéni volby metod a zplsobu jejich pouziti. Prvnim pozadavkem je, Zze vyzkumné
postupy musi byt co nejvice explicitni. Plati tedy zasada, Ze ¢im je méné€ pevna struktura
a zakotvenost jednotlivych prvkd, tim je postup otevienéj$i a musi byt konkrétngji
popsano, jak byly jednotlivé procedury realizovany. Druhy pozadavek ftikd, aby popis
vysvétloval také ugely pouzitych metod.™®

Interpretace vysledkii a kontrola metod vzdy souvisi s urCitou piedpojatosti, protoze
jsme vzdy ovliviitovani mnoha faktory souvisejici s nasi individualni historii a zkusenosti,
coz se projevuje v nasem zpusobu uvazovani o problému, ktery zkoumame. Za pomoci
introspektivni metody je mozné provést sebereflexi, bez které by nebylo mozné odliSovat
vlastni zkuSenosti, individualni vyznamy a motivy od pozorovanych vnéjSich zkoumanych
jevi. Pokud je vyzkumnik schopen autoreflexe, tak je schopen provést i cilenou
introspekci. V tomto pojeti je tieba chapat vyzkumnou ¢innost jako proces interakce mezi
vyzkumnikem a pfedmétem jeho vyzkumu, na jejimz zaklad¢ se data ziskavaji, analyzuji
a interpretuji.’>’

I kdyz zobecniovani po krocich nepatii mezi hlavni cile kvalitativniho vyzkumu, tak
se muzeme setkat s tim, Ze vysledky studii, které kvalitativni metody vyuzivaji, mohou mit

urcity stupen obecnosti. Existuji postupy, které umoznuji z kvalitativnich dat provést urcita

18 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
s. 81-83.
7 Tamtéz, s. 83-84.
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zobecnéni. Pii procesu zobeciiovani kvalitativnich dat musime brat ohled na
argumentativni zobecnéni, tedy na cil, kterého chceme dosdhnout a na jednotlivé kroky
k jeho splnéni. Pii zobecnéni je diraz kladen na induktivni postup a to z toho divodu, Ze se
vychézi z dat, které odpovidaji ptfipadové urovni. To, ze mizeme zobecnit kvalitativni
data, znamenad, ze plati jen za uréitych podminek, pro konkrétni skupiny lidi v ur¢itém
Casovém ramci. Zobecnéni kvalitativnich dat mé& kontextualni omezeni a vyzkumnik

behem procesu analyzy musi toto zobecnéni popsat a zdiivodnit.**®

8.3.1 Analyza v oralni historii

Cilem analyzy a interpretace je porozumét a pochopit smysl sdéleni v rozhovorech
ziskanych z terénniho vyzkumu anebo v nahravkach potfizenych z let pfedchozich.™®
Podobn¢ jako pro mnoho jinych autorti, tak i pro Kaufmanna skute¢nou védeckou praci
tvofi analyzovani rozhovorl, propojovani sebranych materiali s teorii, diky ¢emuz je
mozné vytvofit nové koncepty, hypotézy a také nové teorie. Pravé tato faze je pro autora

180 Nicméng v oblasti kvalitativniho vyzkumu je jeden

skute€ny zacatek vyzkumu.
Z hlavnich sporti, do jaké miry by se mély udaje interpretovat. Nékteti autofi se domnivaji,
ze badatel ma spiS$ udaje shromazd’ovat a prezentovat v tom smyslu, ze informatoti mluvi
sami za sebe. Podle téchto nazori nemusi byt naratordv pohled na realitu ,,pravdivy®,
nicmén¢ je piedkladan se stejnou mirou smysluplnosti, Sjakou byl pivodné vyjadien.
Druhd skupina kvalitativnich badateld se pii analyzovani a prezentaci svych zavéra
zaméefuje na presny popis. Podstatna je pak prezence piesného popisu dan¢ho predmétu
vyzkumu, 1 kdyZ nejsou prezentovany vSechny udaje, které byly v pribéhu vyzkumu
Zkoumainy.161

Grounded theory neboli zakotvena teorie je induktivné odvozena z procesu zkoumani
jevu, ktery se prezentuje. Podle Corbinové a Strausse klademe na zakotvenou teorii Ctyfi
zakladni poZadavky, tim prvnim je shoda mezi kddovanymi a pozorovanymi skutecnostmi.
Za druhé jde o srozumitelnost, to znamena, ze teorie méd byt postavena na zakladé

empirickych, srozumitelnych a ovéfitelnych poznatkl. Tietim poZzadavkem je obecnost, ve

18 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada, 2006,
S. 84-85.

9 VANEK, M. — MUCKE, P. Treti strana trojithelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
FHS UK a USD AV CR, 2011, s. 164.

10 KAUFMANN, J. - C. Chdpajici rozhovor. 1. vydani. Praha: Slon, 2010, s. 87.

181 STRAUSS, A. — CORBINOVA, J. Zdklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky metody zakotvené
prace. 1. vydani. Brno: Sdruzeni podané ruce, 1999, s. 13.
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smyslu vypovidat o podobnych jevech a jejich vysvétleni. A nakonec nastava kontrola, coz
je ovéfeni vychozich dat s vybudovanou teorii.'®?

Zakotvena teorie se tedy fadi mezi zakladni kvalitativni metody, ktera ma sva
pozitiva ale 1 limity. Jednim takovym limitem je pfiliSné spoléhani na indukci, kterd mize
predstavovat dobrou vychozi pozici, kde se terén ptimo stykad s hypotézami. Zptisob této
prace vsak v jistém bodé¢ prestava fungovat, protoze nakonec dosahne svého stropu. Pokud
chce vyzkumnik opustit induktivni a zejména pak popisnou rovinu, musi zacit hledat dalsi
spojitosti s etablovanymi teoretickymi metodami, protoze timto zpisobem dosahne
hlubsich hypotéz a novych teorii.'®®

Je tfeba si uvédomit, ze moznosti, jak analyzovat rozhovor je mnoho, mezi jeji hlavni
cile patii vysvétleni nardtorovych sdéleni a také pochopeni jeho smyslu a obsahu. Dal§imi
cili jsou pak osvétleni kontextu, které formuje naritorovu osobnost, vyklad faktorti
ovlivitujici pribéh vzpominani a analyza konkrétnich vzpominek, okolnosti a prostiedi
provadgjici rozhovory.*®

Steinar Kvale podal piehled o postupech, moznostech a cilech analyzy a interpretace.
pocatecni faze vyzkumu. Kvale dospél k Sesti krokiim analyzy, pfi¢emz prvnim krokem je
subjekt, ktery béhem rozhovoru popisuje sviij zivotni ptibeéh. Ve druhém kroku uz subjekty
objevuji ve vzpominkach zmiflovanych v rozhovoru nové vazby a nové vyznamy. Ve tieti
fazi tazatel béhem rozhovoru zhust'uje a interpretuje vyznam toho, co dotazovany popisuje
a své zavery sdéluje naratorovi, ktery s interpretaci souhlasi anebo ji uptesiiuje. Ve ctvrté
fazi nasleduje prepis rozhovoru, jehoz interpretaci provede tazatel sam anebo s pomoci
vyzkumného tymu. Pfepis je nejdiive strukturovan a potom vysvétlovan eliminaci
opakovani, d&jinnych odbocek a rozliSovan na to, co je v ném podstatné vice a co méné.
Prepis se snazi vysvétlit nardtorovu vlastni interpretaci. Piedposlednim krokem je re-
interview, kdy se narator vyjadiuje Kk interpretaci tazatele, poptipad¢ jej dopliuje. Obvykle
se tak d&je pii druhém rozhovoru s naratorem. Piipadny Sesty krok muze zahrnovat po
skonCeni nahrdvani naratorovy postoje, které se mohou meénit na zékladé novych

poznatki.*®®

162 STRAUSS, A. — CORBINOVA, J. Zdklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky metody zakotvené
prace. 1. vydani. Brno: Sdruzeni podané ruce, 1999, s. 191-193.

163 KAUFMANN, J. - C. Chdpajici rozhovor. 1. vydani. Praha: Slon, 2010, s. 105-107.

164 VANEK, M. — MUCKE, P. TFeti strana trojithelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
FHS UK a USD AV CR, 2011, s. 171.

185 KVALE, S. Interviews: An Introduction to Qualitative Research Interviewing. Thousand Oaks California:
Sage publications, 1996, s. 189-190.

52



Pii analyze muzeme sledovat nckolik rovin, napiiklad vztah mezi verbalnim
a neverbalnim projevem nardtora béhem nahravani rozhovoru. S tim souvisi i analyza
prostiedi, ve kterém je rozhovor realizovan. Badatel by mél mit vzdy na paméti vhodnou
volbu prostfedi, samoziejm¢ je idedlni, kdyz se rozhovor nahravd u naratora
v domacnosti*®®, nicmén& nemiizeme vzdy ocekavat, e nds narator pusti k sob& domd,
koneckoncti jsme pro ného mnohdy cizi lidé. Néco jiného pak je, kdyz se postupem casu
vytvoii mezi naratorem a tazatelem urcity vztah, kdy mezi nimi bude panovat duvéra, coz
ovlivni nejen samotnou vypoveéd’ ale 1 vybér prostredi.

Rozhovor jde s naratorem nahrat bud’ ve zvukové podobé anebo na videozaznam.
Ob¢ tyto moznosti maji své pro i proti. Audiozdznam nezachyti fe¢ téla, ale na druhou
stranu narator pii ném vétSinou nebyva tak nervozni a pftili§ se na pfistroj nesoustredi,
proto se pifi vypovédi vice otevie. Videozaznam to ma piesné naopak, zachyti veskery
pohyb téla, jako je sklopeni o¢i, mnuti rukou, ale i naznaky piipadné nepravdy, protoze
clovek, kdyz nefikd pravdu, tak ma tendenci si dat ruku pted usta. Na druhou stranu, u této
metody bude narator nejisty a nejspi$ netekne pfili§ podrobnosti o svém Zzivoté. VétSina
psychologt se v§ak shodnou na tom, Ze fe¢ téla nema az takovou vypovidajici hodnotu, jak
by se mohlo na prvni pohled zdat, minimalné co se ty€e posouzeni, zda doty¢ny mluvi
pravdu ¢1 nikoli. ,, 7Ty teoreticky prameny rikaji, Ze ano, Ze téch indicii k tomu, jestli ten
clovék rikal pravdu nebo ne je v ty fyziologicky oblasti spoustu, ale je potieba to brat
S rezervou, nepodcenovat, ale neprecenovat. Nakonec existuje fyziodetekce, tak zvany
detektor IZi, ktery je zaloZen pravé na principu fyziodetekce a je prokdzano, proto také ve
Spojenych statech v radé statii ja nevim v kolika, neni povazovan detektor IZi za ditkazny
prostredek a v Evropé v zadny zemi. Ja si myslim, Ze je to dobre, protoze jsou ditkazy
0 tom, Ze se to da nacvicit ta fyziologicka reakce, Ze neni to uplné pravda. Ja mam
zkusenost a bral jsem to s rezervou, Ze po osmdesatém devatém roce byly ucebnice reci
téla, tak co jsem mohl, jsem prostudoval a zkousSel jsem to v praxi a velmi casto jsem se
setkal s tim, Ze to nefunguje. Ale taky jsem se mozna stejné tak setkal ve stejném poctu, ze
to funguje, napriklad to, Ze clovek IZe, zase je to kontextova zdleZitost, v jaky situaci ten
clovek IZe, kdyz mu jde o hodné tak se to projevuje daleko vic ty fyziologicky symptomy
a kdyz teda z daleka o nic nejde tak jsou lidi, ktery IZou ani nemrknou okem. Takze je to
zase kontextova veéc. (...) Ja jako doporucuju brat to s rezervou, ja mam kolegy, tohle

specielne byla kolegyné, se kterou jsem porad bojoval a tieba ten pohyb, ktery jste ted’

186 VANEK, M. — MUCKE, P. Treti strana trojihelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
FHS UK a USD AV CR, 2011, s. 173.
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ukazovala (mnuti rukou), tak kdyz nékdo vypravél, tak ,,pro mé* rikala, je to signal jakoze
si nekdo myje ruce, ze s tim nechce mit nic spolecného. Ja si myslim, Ze to neni viibec
pravda, Ze to prosté je ta nervozita. Jde o to, vite jak je to slozity, to ma néekolik vrstev, jako
proc teda je nervozni? Miize byt nervozni z toho, Ze ta doba pro néej byla tak tézka a sloZita,
Ze se mu ty pocity vrati a on treba zacne byt nervozni nebo zacne si s nécim hrat, nemusi to
znamenat, ze IZe, viitbec ne. Ja kolikrat, kdyz prednasim tak tak nékteri studenti, nebo
posluchaci, frekventanti, tak si sednou a sedéj takhle (piekiizi ruce) a v ty reci téla je, ze
tohle znamena bariéra, tak treba prerusim a reknu, ,,muZete mi rict, co ted prozivate? Vy
nesouhlasite s tim, co ja tady rikam?* A ted’ je videt jak rikaji ,,ne, vitbec ne.* ,,A proc¢
mate ty ruce takhle? Klidné mi to reknéte, pro mé je to dulezity.” A ona rekne ,, protoze se
mi tak dobre sedi.“*®’

Dalsi rovinou pro sledovdni je analyza obsahova, kterd u psaného dokumentu
zahrnuje Siroké spektrum dil¢ich metod a postupd, které slouzi k tomu, aby objasnily jeho
vyznam, identifikovaly jeho stylistické a syntaktické zvlastnosti a uréily jeho strukturu.'®®
Pii obsahové analyze rozhovori je tfeba nashromézdit vSechny potifebné védomosti z co
nejvice pramend a literatury jeSté pted prvnim nahravanim. Po skonceni rozhovoru neni na
Skodu pokusit se ,,bila mista® doplnit pfipravou otdzek pro druhy rozhovor s naratorem.
Postup pfii obsahové analyze opét nema zadné dogmatické pravidlo, ale Milan Otahal podle
S. Kvaleho sestavil pfipadny navod, jak je mozZné postupovat. Tzv. kondenzace nam
pomahd podchytit vyznamné okruhy rozhovoru, kdyZz pomoci ,,odbocek* a opakovani
odd€lujeme podstatna sd€leni od méné podstatnych. Poté nasleduje proces tzv. indexace
prepisu, pfi kterém vznikd seznam jednotlivych prvki rozhovoru, které pifimo souvisi se
zkoumanymi cili projektu. V ,,papirové™ ¢i elektronické form& nadm tyto indexy ukazuji
konkrétni aspekty dané problematiky, jako je subjektivita naratora, atd. Diky témto
indexiim se 1épe orientujeme a miizeme vysledovat dokonce i dosud nejasné souvislosti.'®®

Dale je kondenzovany celek rozhovoru rozdélen podle témat, musime se zaméfit na
faktografickou rovinu i na vypovédni hodnotu, na miru zajmu naratora, na jeho otevienost,
apod. Pokud je roz¢lenovani chronologické, tak bychom si pfi analyze méli v§imat onéch

,»odbocek®, které narator zminil. Musime ovSem také zjistit, zda narator ,,vybocil* zdmérne

anebo se pokusil ilustrovat dobové déni. Pokud se vyskytne situace, kdy se ve vypovédi

187 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

18 MIOVSKY, M. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydéni. Praha: Grada, 2006,
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naratora s kontextem doby najdou rozpory, je tieba nezpochybinovat pravdomluvnost
pamétnika ¢i jeho ptehled o udalostech, ale musime se snazit zjistit ditvod onoho rozporu.
Casto se jednd o selektivitu nebo transformaci paméti, svou roli mize hrat i nezajem &i
soustiedénost pamétnika v konkrétnim okamziku'”’, anebo lIéty ,,upravovana“ verze
ptfibéhu, ktery si naritor nevédomky upravoval, samoziejmé nesmime zapomenout na
védomé upravovani ptibehu.

Psychologicka analyza je z téchto vSech rovin nejvice komplikovana. Uz proto by
méla byt realizovdna nejlépe samotnym psychologem. Odbornik mé vétSinou cit pro praci
Spaméti a vyhleddavani jednotlivych segmenti piibéhu. Predmétem této analyzy je
vyhledani vyznamu ve vyf¢eném rozhovoru i vyznamu témat, o kterych se narator nerad
zmifiuje & nezmitiuje vibec. Vyzkumnik se posléze zamé&ii na to, pro¢ tomu tak je.!"*

Co vSak mizZeme soudit o ¢lovéku, ktery nam pfi rozhovoru udava zavadéjici
informace? ,,Pokud vite, jak to bylo doopravdy a ten clovek vam vika néco jineho, tak to
0 ném pochopitelné vypovida néco o jeho bud obrannych mechanismech, nebo o jeho
fantaziich, jak by chtél, aby to bylo a podobné. <"

V ¢lanku Journal of Interdisciplinary History, doktor Miles Shore navrhuje
psychoanalyticky pfistup, a definuje podminky, za kterych by se mél tento druh analyzy
zkoumat. Shore upozorfiuje na to, Ze psychologicky vyklad pottebujeme, protoze
psychologickymi faktory vysvétlime nevysvétlitelné udalosti. Psychologickou interpretaci
potiebujeme 1 k dokumentlim vyzadujici tento druh vykladu. Psychoanalyticky koncept je
dobie vyuzitelny pro konkrétni Zivotni piib&hy, protoze zvysuje miru porozuméni.'”
Rozpoznat, zda se jedna o pravdu ¢i lez, je velkym problémem i pro zkuseného psychologa
a i Vv jeho ptipadé se nemusi dobrat ke skuteCnosti. ,,Ja si myslim, Ze v urcité casti toho
zdznamu muzZete mit pocit, tady ten ¢lovek meni hlas, logicnost a tak. S uvadénim detailu,
tam muzete mit adekvdtné pocit, a je to jen pocit, vétsinou nemate moznost, aby on pak
jako rekl, tady jsem lhal, tady jsem nelhal, to nejde. To by musel byt néjaky experiment,
takovy moznosti vy nemate. Ale umim i predstavit, Ze v urcité casti vyprdavéni mate pocit, ze

to nerikal tak jak to bylo. “*™

Y0 VANEK, M. — MUCKE, P. TFeti strana trojithelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
FHS UK a USD AV CR, 2011, 5. 175-176.
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Lingvisticka analyza je dal$i rovinou, kterou je tfeba sledovat, nebot’ zplisob
vyjadfovani ndm toho o dotazovaném vypovi jak moc je seCtély, vzdélany, z jakych
pochézi poméra, atd. Proto je zcela zésadni pfili§ neupravovat prepis rozhovoru, ale snazit
se zachovat jeho autentiCnost. Tato autenticita je diillezitym voditkem pro porozuméni
Lhlasti vychazejicich z Zivotopisnych rozhovort.'™ P lingvistické analyze se miZzeme
zaméfit na to, zda dotazovany mluvi bud’ v prvni osobg, a to v prvni osobé ¢isla jednotného
nebo prvni osobé Cisla mnozného, nebo ve druhé osobé c¢isla mnozného nebo dokonce
Vv plural majestatis. Je tfeba si v§imat zmén v osobach, a zda souvisi s t¢ématem rozhovoru
anebo naznaCuji osobni postoje naratora. Lingvistickd analyza odhaluje 1 snahu
dotazovaného zapadnout v davu, napf. ,,stalo se“ nebo ,,néco se rozhodlo®. Pouziti pluralu
vSak nutné nemusi mit hlubsi vyznam, ale to plati i pro jin¢ jazykové fenomény, jako jsou
napiiklad vatova slova. Mnohdy jde o ukazovaci ¢i neurcita zdjmena, spojky, atd.*"

Vatova neboli vyplnkova slova se vétSinou objevuji v celém rozhovoru, nicméné
podle zkusSenosti se zvyseny pocet t€chto slov objevuje v mistech, kde je narator nervozni
at’ uz z diivodil neptijemné otazky nebo se za néco stydi, poptipadé si je védom, Ze netika
piesné udalosti.

Valerie Yow zdiraznuje, ze védci pii svych vyzkumnych metodach s rozhovory
zkoumaji opakujici se témata, snimky, rétoricka zatizeni, symboly a myty. Naptiklad se
pouzivaji symboly jako individudlni svédectvi. Dalsi cestou k analyze Zivotni historie, je
rozeznani individualnich roli. Zde odkazuje na Langnesse a Franka, ktefi ptredkladaji

diskusi 0 antropologické analyze Zivotni historie.!”’

Yow kombinuje obé tyto analyzy na
své sbirce rozhovord. Také se zamé&fuje na jednotlivé druhy oralni historie a kombinuje
pfistupy nékolika oborl. Z toho je mozné dojit ke zjisténi, Ze pro vSechny nebo pro alesponi
velkou vétSinu vypravéct byly témata a odpovédi stejné, a tak bylo snadné dospét
k zobecnéni.'"®

Analyza se zabyva klicovymi frdzemi struktury vyprdvéni, kontextu Zivota,
sebepojeti, protiklady, opomenutimi, volbami, touhami, metaforami, symboly a vlivem
¢innosti na jednotlivce. Tento proces analyzuje nejen negativni a podobnd témata, ktera

z rozhovoru miizeme zjistit, ale jakmile dospéjeme k vysledku analyzy, podivame se na

" GABLASOVA, D. Tenkrdt se to takhle nerikalo, Komunisticky rezim...": Lingvistickd analyza
Zivotopisnych rozhovorov. In: VANEK, M. (ed.), Obycejni lidé...?! Pohled do Zivota tzv. mlicici vétsiny.
Zivotopisnd vypravéni prislusniki délnickych profesi a inteligence. Praha: Academia, 2009, s. 98.

18 VANEK, M. — MUCKE, P. Treti strana trojithelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:
FHS UK a USD AV CR, 2011, s. 178-180.
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ruzné udélosti ve vypravéni. Ve vysetfovani kazdého individudlniho zivota je analyza
volbou interpretace a vysledné interpretace nejsou nikdy definitivni.'”

Narativni analyza je jednim ze zpiisobt, jak porozumét vnitinimu svétu a patii mezi
pristupy majici jedny z nejhlubSich kofenti a to ztoho divodu, ze lidské ptibehy byly
odpradavna prostiedkem k ptedavani kulturni tradice, spole¢enskych hodnot, atd. Miizeme
fici, ze kazdy, kdo poslouchd ony piib&hy, Stava se intuitivnim interpretem. Narativnim
vyzkumem se tedy stava pfistup, ktery je zaméfeny na dil¢i, Zivou, jedinecnou
a subjektivni zkusenost ucastnika V}'Izkumu.180

Provadéni narativniho vyzkumu je eticky zévazek, ale nepodporujeme myslenku, ze
bychom to piestali délat. Ruthellen Josselson je psycholozka, ktera své respondenty
psychologicky analyzuje. V piipad€, Ze oralni historik je soucasné i psycholog, dojde
Kk piinosu pro cely vyzkum, ktery nabude zcela nového rozméru, protoze analyza bude
zcela kompletni. Tazatel-psycholog by se nejspiS Iépe orientoval ve verbalnim
I neverbalnim projevu naratora, ktery by knému mél moznd i vétsi diavéru nez
k ,,oby¢ejnému‘ historikovi.

Ve IV. d¢jstvi Shakespearovy hry Mnoho povyku pro nic, se objevuje postava
Dogberryho, coz je negramotny konstabl, kterého urazil jeden z kumpanti Johna Dona,
kdyz mu na rovinu fekl: ,,Dejte ty ruce pry¢! Vy jste osel, vy jste osel.“ V odezvé na tuto
udalost pak Dogberry horlivé a zalostné prohlasuje ,,Oh, kéz by tu byl jesté kostelnik, aby
zapsal, ze jsem osel (...) 6h, Skoda, ze neni v zapisu, Ze jsem osel.«!®! T&mito slovy kon¢i
IV. déjstvi. Za predpokladu, ze byl Dogberry tak téZce urazen, se mizeme ptat, pro¢ by
tuto urdzku chtél dat do zapisu. Shakespeare nas timto zada, abychom vénovali pozornost
sile psaného slova. Prakticky fika: co je psano, je skutecné; co je psano, to se opravdu

182

stalo.™ Dilezity je tedy prozitek psaného textu a mozna i jeho fyzicka podoba. Avsak, ,,co

. ., ovs . . . < .y 183
je po jménu? Co ruzi zvou i zvano jinak vonélo by stejné.

Timto jinym
Shakespearovcovym citatem bych vyjadfila vztah k ordlni historii. Vzdyt' d¢jiny samotné

jsou zapisovany a vstépuji se lidem do paméti. Copak Dalimilova ¢i Hajkova kronika jsou

1% yOW, V. Recording Oral History. A guide for the Humanities and Social Sciences. Lanham: Altamira
Press, 2005, s. 306-307.

180 MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada, 2006,
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181 SHAKESPEARE, W. Much ado about Nothing. In: The Library Shakespeare. Volume I. — Comedies.
London: Trident Press International, 2001, s. 153. D&jstvi IV. scéna I1.

182 JOSSELSON, R. On Writing Other People’s Lives. In: Josselson R. (ed.). The Narrative Study of Lives:
Volume 4. Ethics and Process in the narrative study of lives. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications, 1996,
S. 60.
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zcela presné jenom proto, ze jsou pisemné¢ vydané? Uz ve starovéku se sepisovala ustni
sveédectvi, ktera se pozd¢ji pretransformovala téméer do dogmatickych pravidel. V ¢em je
tedy metoda ordlniho svédectvi méné hodnotnd nez pisemné dokumenty?

Josselson analyzovala své interpretace s UCastniky o svych zkuSenostech
se zapisovacim procesem. Hlavnim zajmem autorky bylo dozvédét se, do jaké miry byli po
ur¢ité dobé ovlivnéni ti, o kterych napsala, a které studovala. Prvni spontanni komentaie
piiSly od zen. Rozhovory, které autorka vedla, byly s jednadvacetiletou a dvaatficetiletou
zenou, o kterych piSe v knize s nazvem Finding Herself. Dalsim zdrojem byly informace
od lidi, se kterymi mluvila o jejich minulosti a vztazich, to uvadi v knize The Space
Between Us. Josselson poté analyzovala to, co tikali jeji vybrani u¢astnici. Jedna z ucastnic
tekla, ze ,,jeji* Usek v knize dava jejim détem nadéji, Ze by ji mohly 1épe pochopit. Déti
totiz znaly trauma jejiho Zivota a doufala, Ze by mohly ocenit, jak to ovlivnilo jeji chapani

tisku.'®

8.3.2 Interpretace v oralni historii

Interpretace pfedstavuje postupy, beéhem kterych vyzkumnik vysvétluje smysl na
zéklad¢ analyzované a strukturované vypovédi naratora. Vysvétleni podava o tom, co bylo
Vv rozhovoru vyslovné feceno i o tom, co odkryl a vysvétlil, poptipadé zahrnul do kontextu
celého vyzkumného projektu. Interpretace a analyza si miZou byt nékdy trochu podobné,
protoze mezi nimi je jen tenkd hranice, nicméné interpretace dat je dopliiovana o vynatky
Z protokolil, o zapisky z diskusi nad rozhovory nebo jejich analyzami nebo o citace.'®
V oralni historii se vSak objevuje jeSt€ vyznamova interpretace, ktera znamena vice ¢i
mén¢ spekulativni smysl vykladu a interpretace se tak snazi proniknout do hlubsi roviny. 186

Je treba si uveédomit, ze vyzkumnik musi stale délat rozhodnuti, plati to
I U interpretaci rozhovoru. Badatel zde musi posoudit, zda je narator upfimny, zda mluvi
pravdu, atd. Interpretace je nezbytna, avSak jeji status je paradoxni, protoze je zalozen na
vyzkumnikové subjektivité, na které zavisi objektivizace. Interpretace nespociva pouze na

imaginaci, ale je propojovana s analytickou mtizkou.'®’

184 JOSSELSON, R. On Writing Other People’s Lives. In: Josselson R. (ed.). The Narrative Study of Lives:
Volume 4. Ethics and Process in the narrative study of lives. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications, 1996,
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Katherine Borland tvrdi, Ze ordlni osobni piibéhy se pfirozené vyskytuji
v konversacnim kontextu, vnémz se ruzni lidé stiidaji v feci, a tak se ihned stdvaji
zakofenénymi v siti expresivni socialni ¢innosti. Identifikujeme kusy diskuse v tomto toku
konversace a davame jim fyzickou existenci. Poté je vkladdame do nového kontextu
expresivni nebo alespont komunikativni aktivity. A tak se postavi piibéhy do druhé tirovné,
ktera je zaloZend a ptetvorena tou prvni. Stejn¢ jako pivodni vypraved, tak i my se divame
smérem dovnitt, k nasi vlastni zkusSenosti a k naSemu publiku. Je zde ptedpoklad, ze vzory,
na kterych stavime naSe interpretace, mohou byt prokazany tim, ze vézi v pivodnim
pribéhu. Ale nase cile poukazuji na urcité¢ funkce nebo vytvareji spojeni mezi narativnimi
a dalSimi kulturnimi funkcemi, které se mohou ¢asem lisit od ptivodniho zdméru naratora.
Pravé toto je misto, kde problémy naSi odpovédnosti vii¢i naSim zivotnim zdrojim jsou
nejvice akutni. Borland vydala zaznam, ktery se stal pfedmétem sporu mezi ni a jeji
babickou, kdyz se pokusila o vyklad jejiho vypravéni. Nejdiive shrnula cely piib¢h,
protoze nahrand verze bézela dvacet pét minut. Potom prezentovala své vypravéni
aramcovy pohled v pribéhu interpretacniho procesu. Tazatelka musela po reakci své
babicky interpretaci piedélat, protoze s ni naratorka nesouhlasila.*®

Obvykle se proti interpretaci rozhovorti vymezuji tfi namitky, tou prvni je, podle
Frische, ze v jednom rozhovoru nachazi vice interpreti vice vyznami, a proto neni
védeckou metodou. Proti této namitce vSak mizeme fict, ze v samotném rozhovoru neni
pouze jedind ,,pravda“ a jediny objektivni pohled na v&c. Vzdyt' i na psané dokumenty
muzeme nahlizet z vice thll a kazdy badatel na né¢ mize mit svoji vlastni interpretaci.

Druha casta namitka vychazi z ptredpokladu, ze vysledky interpretace neni mozné

zobecnit.'®

Proti této namitce vSak muizeme postavit teorii Jany Plichtové vychazejici
z epistomologického hlediska a z jeho empirického kritéria pravdy, které odkazuje na
ztotoznéni se s pozorovatelnou skuteCnosti. A pravé na empiricky vyklad navazali
pozitivisté se svoji teorii pravdy, kdy pravda se ztotoziiuje s poznanim a ptredklada pozitiva
jako je validita, reliabilita, ovéfitelnost a zobecnéni. Pozitivisté tak z vyzkumu vyloucili

. . o 190
city a emoce, které¢ nemaji obecnou platnost.
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Treti namitka je namifena proti spolehlivosti naratorovy vypoveédi a to proto, Ze
vieobecné se po v&dé pozaduje, aby dolozila generalizaci, reliabilitu a validitu.®* Pravdou
ovSem je, ze pro narativni vyzkum nejsou tato kritéria az tak podstatnd, protoze
Vv kvalitativnim vyzkumu se musi ptihlédnout k jeho zvlaStnostem a pravidla pro hodnoceni

kvality vysledkii neni mozné aplikovat mechanicky.

8.4 Hodnoceni vyzkumu pomoci rozhovoru

Podle Steinera Kvale by vysledky vyzkumu ve spoleCenskych védach mély byt
generalizované, spolehlivé a ovéfitelné a to ve vSech fazich vyzkumu. Problematika
ovéfovani by méla byt feSena v pribéhu celého vyzkumného procesu. Validita
nepiedstavuje striktni védecky princip, ale spiSe se jednd o kvalitni zpracovani

, . o 193
vyzkumného pracovnika.

Vysledek vyzkumu nesmi zniCit snahy o interpretaci
a konstrukci teoretického objektu. Proto musime dikazy hledat v dikladné analyze
teoretického modelu, ktery v§ak ma své slabiny, kazdopadné€ musi byt badatel obeznamen
se viemi informacemi, statistikami tykajici se vyzkumné prace.'®* Podle Luca Van

195 3 Raymonda Quivy*®® je nutné hledat dikazy v souvislostech celého

Campenhoudta
procesu vyzkumu. Je nutné rozliSovat mezi kategorizaci a obycejnym porozuménim.
Metody nemaji byt pouze technickymi pravidly ale spiSe praktickymi moznostmi.™®’ Nutno
ale dodat, Ze francouzsky kontext mozZna klade az ptehnany diiraz na individuélni ptistup
k védeckym vyzkumim.

Validita se vramci kvalitativniho vyzkumu testem nehodnoti, misto toho vénuje
vyzkumnik pozornost spolehlivosti modelti zaloZzenych na pozorovani. Zhodnoceni
teoretické¢ho vyzkumu trva dlouho, nicméné po letech se mtize ukézat, Ze to, co se nejdiive
jevilo jako nestandardni, tak po ur€ité dobé mizeme chapat jako védecky a konstruktivni

V}’/zkum.198

91 VANEK, M. — MUCKE, P. Treti strana trojihelniku. Teorie a praxe ordlni historie. 1. vydani. Praha:

FHS UK a USD AV CR, 2011, s. 193-194.

192 HENDL, J. Kvalitativai vyzkum. Zdkladni teorie, metody a aplikace. Druhé, prepracované a aktualizované
vydani. Praha: Portal, 2008, s. 337.

19 KVALE, S. Interviews: An Introduction to Qualitative Research Interviewing. Thousand Oaks California:
Sage publications, 1996, s. 190.

94 KAUFMANN, J. - C. Chdpajici rozhovor. 1. vydani. Praha: Slon, 2010, s. 34.

1% uc Van Compenhoudt — belgicky sociolog.

1% Raymond Quivy — doktor politickych a socialnich véd zabyvajici se metodologii vyzkumu v socialnich
védach.

197 VAN CAMPENHOUDT, L. — QUIVY, R. Manuel de recherche en sciences sociales. 4° édition. Paris:
Dunod, 1995, s. 225-226.

198 KAUFMANN, J. - C. Chdpajici rozhovor. 1. vydani. Praha: Slon, 2010, s. 35-36.
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Validitou a reliabilitou se zabyva také Alice Hoffman, pfi¢emz se v oralni historii
zamétuje na jeji limity z praktické perspektivy. Hoffman definuje oralni historii jako
proces sbéru, zejména prostiednictvim nahréavani rozhovord, vzpominek a interpretaci
rozhovorti z nedavné minulosti, které maji historicky vyznam. Kritici tohoto piistupu
obvykle poukazuji na nedokonalost lidskych vzpominek a ptaji se na spolehlivost
a platnost daji shromazdénych timto zpisobem. Také poukazuje na to, Ze jednou
Z nejzajimaveéjSich forem projektt ordlni historie, jakou mizeme v Asociaci nalézt je fada
medicinskych projektd. Dalsi typ projektu, ktery muze tuto Asociaci reprezentovat je ta,
kterou mizeme nazvat: ,,Znami 1idé a jejich pratelé a spolecnici.” Tento projekt je zaméten
napf. na generala Marshalla, ¢i prezidenta Roosevelta a na jejich zivot. Dalsi projekt, ktery
reprezentuje oralni historii, je historie etnickd. Ve skupin€ Oral History Association jsou
napft. Zidé, riizné indianské kmeny nebo sem spada fada projekti, které jsou zaméfeny na
historii &ernochi.**®

Zde je dobré upozornit na rozdil mezi rozhovorem se slavnym jedincem
a primérnym clovékem. ,,Obycejny* ¢lovék neni na rozhovory zvykly, a tak jisté¢ bude
plny obav a do jisté miry 1 zastraSeny. Je ovSem pravda, Ze rozhovor bude brat jako urcitou
vysadu a bude patti¢né hrdy. ,,Prominentni*“ osoba, 1 kdyz nebude nervézni a nebude mit
problém s vyjadfovanim, protoze je jiz na rizné druhy rozhovora zvykla, bude mit nejspis
problém rozliSit oralné-historicky rozhovor od rozhovoru pro média.?®

Hoffman se zabyva jednim z pfetrvavajicich problémd, kterym se odbornici na oralni
historii permanentn¢ zabyvaji. Jde o spolehlivost a validitu rozhovord. V této souvislosti
muze byt spolehlivost definovana jako konzistence, ve které ndm jedinec fekne stejny
ptibch o stejnych udalostech pfi mnoha rliznych ptileZitostech. Validita se tyka urcité miry
shody mezi udalosti samotnou, vypovéd'mi a ostatnimi primarnimi zdroji, jako jsou
dokumenty, deniky, fotografie nebo dopisy.201

Rozhovory maji urcité vyhody, ale da se fici, Ze nepfedvidatelnym zplsobem se
dobereme k néjakému vysledku. V této souvislosti vedou oralni historici konzultace
s odborniky zabyvajici se feCovou komunikaci a tim se zvySuje jak spolehlivost, tak

validita oralni historie.

199 HOFFMAN, A. Reliability and Validity in Oral History. In: Dunaway, D. K. — Baum, W. K. (eds.), Oral
History. An Interdisciplinary Anthology. Lanham: Altamira Press, 1996, s. 88-89.

200 RITCHIE, D. A. Doing Oral History. A Practical Guide. 2. edition. Oxford — New York: Oxford
University Press, 2003, s. 101-102.

21 HOFFMAN, A. Reliability and Validity in Oral History. In: DUNAWAY, D. K. - BAUM, W. K. (eds.),
Oral History. An Interdisciplinary Anthology. Lanham: Altamira Press, 1996, s. 89.
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Oralni historie se zkratka vyskytuje v mnoha oblastech historie. Podle Hoffman je
nejvetsi vyhodou ordlni historie to, ze umoziluje zachovani zivotnich zkuSenosti osob,
které nemaji literarni talent nebo volny Cas k napsani svych paméti. Je to prosté novy druh
historie. Historii netvofi jen generalové, prezidenti a kralové a imigranti. Strucné feceno se
da fici, ze oralni historie je jen jedna z n€kolika zdroji a neni o nic hor$i nez psané
dokumenty.?%

Metodologickymi a teoretickymi problémy v oralni historii se zabyva také Ronald
Grele, ktery se zamétuje jak na jeji silné tak slabé stranky. I pfes prvotni nekritické piijeti
vysledkl pouzivani ustniho svédectvi, tak existuji urcité skepse, pochybnosti a nedivéra
k oralni historii, a to i mezi profesionalnimi historiky (ti, ktefi jsou za psani a u¢eni historie
placeni). Néktera odvétvi historie o oralni historii bud’ u¢i, anebo podporuji terénni praci,
vénujici se ustnim pohovoriim. Grele poukazuje na historiky, kteti jsou k oralni historii
vice skeptiCti, nez jini. Za vSechny jmenuje minimaln¢ Williama Cutlera, ktery varoval
oralni historiky zejména pied rozmary paméti a pred dalsimi vlivy, jako je kulturni
prostiedi.

V orédlni historii jsou vétSinou kritizovany tfi kategorie. Za prvé se jedna
0 rozhovory, které jsou standardnim vyzkumem pro ptipravu historické metodologie. Podle
Grelea by mél byt oralni historik schopen se s touto prvni kritikou vypofadat snadno,
protoZze jiz existuje dostatecnd bibliografie a dostatecny soubor znalosti o rozhovorech
a technikach dotazovani, které jsou zajemctim k dispozici.?®

Druhou kategorii problémt, které se soustfed’uji na zasady vyzkumu, mize byt
jednoduse splnéna tak, ze od oralnich historikti bude pozadovana nejvyssi troven vyzkumu
a vyborné oralni ptipravy. Grele vSak poukazuje na to, ze t€émto problémiim celi vSichni
historikové a Ze by se tento kdnon mél vztahovat na vSechny. Tteti kategorii problému jsou
otazky metodologické, které by nemély byt tak snadno zamitnuty, a se kterymi by se mélo
zodpoveédné pracovat.204

Dvé nejvyznamnéjSi debaty o povaze oralni historie vylozili Cutler a Benison
a Staughton Lynd a Jesse Lemisch. VSichni C¢tyfi se zabyvaji teoretickymi
a historiografickymi otdzkami rozhovoru. Do prvni debaty vstupuje Cutler, ktery tvrdi, ze

rozhovory v oralni historii, tak jak existuji ve své kone¢né podobé, tedy piepisu, jsou

22 HOFFMAN, A. Reliability and Validity in Oral History. In: DUNAWAY, D. K. - BAUM, W. K. (eds.),
Oral History. An Interdisciplinary Anthology. Lanham: Altamira Press, 1996, s. 91-92.

23 GRELE, R. J. Movement without aim. Methodological ant theoretical problems in oral history. In:
PERKS R. — THOMSON, A. (eds.), The Oral History Reader. Routledge: London, New York: Routledge,
1998, s 38-40.

2% Tamtéz, s. 40-41.
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podobné jakémukoli jinému zdroji. Benison ovSem ftika, ze rozhovory v oralni historii jsou
autobiografické monografie a v§ima si tvur¢i role historika-tazatele, ktery jako prvni
pronika do konkrétnich individudlnich zkuSenosti. Ve druhé debaté Lynd tika, Ze oralni
historie je historie sama o sobé ve form¢ jasn¢ vyjadieného védomi a chtél pro oralni
historii radikaln¢jSi vyuziti. Lemisch md& na rozdil od Lynda vice tradi¢ni pohled
arozhovory oralni historie chape jako limitovany dokument, na kterém jsou postaveny
nov¢ historické syntézy.205

Pro Grelea je dulezitou problematikou teoreticky nebo ideologicky kontext ve
smyslu slova a frazi a ptitomnost nebo absence nékterych konceptti a problémd. Poukazuje
na to, ze mizeme nalézt syntézy ve vSech rtznych strukturdlnich vztazich rozhovoru.

Stejnd tak je miZeme najit v partikularnich vztazich jedince k jeho vizi d&jin.?

8.5 Role vyzkumnika

Nejprve je tfeba si uvédomit, ze kazdy vyzkumnik je pfi praci ovlivnén svymi
emocemi a neni mozné se z téchto pocitli vymanit. Badatel se vS§ak ma snaZit tyto emoce
poznavat a také s nimi pracovat. Plati totiz pravidlo, ze ,,¢im lépe clovek rozumi svym
viastnim motiviim, svému vlastnimu prozZivani, tim lépe je schopen odlisovat jejich viiv na
jeho pohled na svet, na proces hodnoceni a prisuzovani vyznamii fenoménum vnitini
i vngjsi reality. “*" Vztah mezi zkoumanym subjektem a vyzkumnikem je do jisté miry
vztahem mocenskym, a to z toho diivodu, Ze badatel je odpovédny za vyzkum a pfitom
drzi ur¢itou moc nad jeho ucastniky. Nesmi se vSak jednat o manipulaci s lidmi, ale ma jit
o zcela rovnocennou spolupraci mezi vyzkumnikem a naratorem.’”® Proto neni dobré
pfiklonit se k ndzoru Jana Hendla, Ze je za urcitych podminek dobré a pifinosné zatajit
zkoumanym osobam cile a okolnosti V}’Izkumu.209 Dotazovana osoba se od vyzkumnika
musi dozvédet veskeré okolnosti 1 cile vyzkumu a neinformovat jej znamena poruseni
etickych prav.

Oralni historie ma stale fadu kritikd, kteti ji vytykaji ptiliSnou subjektivitu, kterd ma

vychézet uz ze vztahu mezi vyzkumnikem a zkoumanou osobou. Alessandro Portelli vSak

%% GRELE, R. J. Movement without aim. Methodological ant theoretical problems in oral history. In:
PERKS R. — THOMSON, A. (eds.), The Oral History Reader. Routledge: London, New York: Routledge,
1998, s. 42.

2% Tamtéz, s. 45.

207 Cit. MIOVSKY, M. Kvalitativai pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vydani. Praha: Grada,
2006, s. 71.
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na tyto kritiky reaguje a ukazuje na to, Ze vztah mezi tazatelem a dotazovanym by mé¢l byt
povazovan spiSe za silnou nez slabou stranku. Oralni zdroje jsou Ustni zdroje. Je pravda, ze
aktualni dokumenty jsou zaznamenavany na paskach, nicméné témeét vsSichni pracuji
S piepisy rozhovort, a to jesté s prepisy, které jsou publikovany. Samotny piepis ma ovsem
tu nevyhodu, Ze asem miiZe dojit k jeho zméné & dokonce ke ztrate.?'°

Portelli také tika, Ze lhostejnost k oralnim zdrojiim ma pfimy vliv na interpretacni
teorie. Prvnim aspektem, ktery je nutné zdiraznit je ptivod. Ustni zdroje nam poskytuji
informace o negramotnych lidech, ¢i socialnich skupinédch, ktefi v jiz sepsané historii
chybi. Dalsi aspekt se tyka obsahu. Tim mysli kazdodenni zivot a kulturu téchto lidi
a skupin. Na druhé stran¢, o jinych skupindch lidi, jako jsou napf. emigranti, byly studie
sepsany (i kdyzZ méli stejny plivod). Portelli se tak snazi hledat rozliSovaci faktor
a poukazuje na jazyk jako na dulezity rozliSovaci faktor. Oralni historii je nutné chapat
jako narativni zdroj. Ustni zdroje jsou totiz spojeny s tradici lidovych vypravéni.?*

Hlavni odlis$nost oralni historie spo¢iva v tom, ze Casto fikd mén¢ o udalostech nez
0 jejich vyznamu. To znamend, Ze ordlni historie nemé faktickou platnost. Rozhovory tak
Casto odhali neznamé udalosti nebo neznamé aspekty znamych udalosti. Také objasiiuji
nové svétlo v neprobadanych oblastech kaZzdodenniho Zivota nehegemonnich skupin.
Z tohoto hlediska Portelli spatiuje za jediny problém ordlnich zdroji ovéfovani.
Samoziejmé& poukazuje i na subjektivitu a objektivitu, kdy se pfiklani k vSeobecnému
nazoru, Ze oralni zdroje objektivni nejsou, nicméné dodava, Ze to mizeme fici o kazdém
zdroji. Historikova badatelska prace je velmi dulezita a to z toho divodu, ze kontrola
historickych faktt lezi pravé na historikovi, protoze je to prave historik, ktery vybira ty, co
budou dotazovéni.?*?

Valerie Yow se zabyva interaktivnim procesem mezi naratorem a tazatelem.
Nastiftuje koncepcni posun, ktery potvrzuje reakce tazatele na vniknuti do vyzkumu
mluveného projevu. Yow stru¢né¢ mapuje discipliny, které do hloubky pouZzivaji rozhovor
jako vyzkumnou metodu, protoze vSechny tyto discipliny se podileji na zméné
Vv paradigmatu. Autorka poukazuje na rtizné rozhovory. Pfipomind Studs Terkela, ktery
tikd, Ze musime zkusit byt objektivni, ale nékdy se na vypravéni podilime s naratorem. Pak
odkazuje na historika Theodore Rosengantera, o kterém fika, Ze byl bezpochyby ovlivnén

spoluucasti na politické debaté let Sedesatych, kdy se mezi studenty vyvijel novy étos.

29 PORTELLI, A. What makes oral history different. In: Perks R. — Thomson, A. (eds.). The Oral History
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Bylo totiz ptfesvédéeni, ze védec musi pracovat smysluplné, aby byl vytrzen povrchni
vyzkum a jednotvarny vyklad.?*®

Yow se primarn¢ zabyva problematikou subjektivity tazatele a proménnymi, které
ovliviiuji pribéh rozhovoru, jako je otazka gender nebo veéku. V této souvislosti odkazuje
na sociolozku Dorothy Smith, kterd z feministického hlediska provadéla Casté komentate
k metodice vyzkumu tak, ze prohlasovala, Ze objektivni sociologie zavisi na odstranéni
tfidnich a sexudlnich pfedsudkit. Védci zabyvajici se feminismem piredpokladaji, ze
podrobny rozhovor a dominantni postaveni vyzkumného pracovnika si mize podmanit
narétora — pta se ten, kdo zné viechny otézky a tim na n& dostane implicitni odpovéd’.?*

Rozdily ve véku, rase, pohlavi a etnickém ptivodu mtizou ovlivnit jak otazky, tak
odpovédi, nicméné nejsou stanovena zadna dogmaticka pravidla, jak se k t€émto rozdilim
postavit.?*®

Pokud jsou pocity mezi naratorem a tazatelem pozitivni, ma to vliv na celkovy
postup rozhovoru. Pokud nékdy tazatel se vaha naratora na néco zeptat, mize jit 0 pocit
naklonnosti, kdy mize tazatel citit, Ze jeho otazky budou nardtorovi neptijemné, proto mu
je radéji nepolozi.?*®

Mezi nejvétsi kritiky oralni historie se vSak fadi jiz dfive zminény historik William
W. Cutler III., ktery se zabyvéa nardtorovou moznou zapomnétlivosti, zdrzenlivosti a do
jist¢ miry 1 samotnym bludim. Cutler vénoval i velkou pozornost sebehodnoceni

tazatele,?*’

coz se da vyzdvihnout jako pozitivni zaleZitost, protoZe to pifimé&je tazatele
zhodnotit svij pristup k dotazovanému, a tim zjistit, do jaké miry k nému pfistupoval
subjektivné ¢i objektivné. Je ziejmé, ze Cutler se neveénuje jen pozitivnim aspektiim oralni
historie, ale i aspektim negativnim, které s timto procesem nastavaji.

Cutler tika, Ze prace v takovych oblastech jako je Iékafstvi, psychologie, ¢i
sociologie, ukazuje, Ze presnosti v rozhovoru neni snadné dosahnout.?'®

Naptiklad Alice Hoffman poukazuje na to, Ze metody oralni historie se daji pouZit

v medicing, psychologii i sociologii. Hoffman bere oralni historii jako vérnou pomicku
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k uchopeni tématu, zatimco Cutler k této metod¢ je spiSe skepticky a stejné tak je skepticky
k lidské paméti.

Poukazuje na svij vyzkum, ktery predlozil vyzkumnik(m, ktefi se zajimaji
0 spolehlivost lidské paméti. Vyzkum spocival v tom, ze opakované polozil lidem za jeden
rok sedm otazek, a jen padesat devét respondentit mélo shodu ve svych odpovédich, coz je

pouze 63,6 procenta.?*

Pokud bych zde méla udat protiargumentaci, tak dozajista lze
namitnout, ze pamét jednotlived, ale i kolektivu je vratkd, protoze Clovék zapomina
(zvlasté pak Spatné véci), na druhou stranu, kdyz vyCerpame vSechny moznosti, jako jsou
pisemné dokumenty, zadznamy, stenoprotokoly, bibliografie a pisemna svédectvi, tak
potom je nutné Cerpat také z Gstniho svédectvi.

Cutler se vénuje tazatellim a fika, ze tazatelé by vZdy méli znat své predsudky a skryt
je tak, jak jen to je mozné.”® S timto argumentem je mozno jenom souhlasit. Je jasné, ze
zadny clovek, tedy ani tazatel se neubrani subjektivite, nicméné by si méli zachovat urcitou
profesionalitu, mluvit s naratorem naprosto bez emoci a to i v pfipad¢, kdyz mluvi
s diktatorem. Toto je vSak idedlni stav a velice t¢Zko dosazitelny, tazatel by se vSak mél
snazit o to, aby se k nému co nejvice piiblizil.

Podle Cutlera existuje mnoho vnittnich chyb v orélni historii. I jini autofi pfipoustéji,
7ze ma sva uskali. Ale ani Cutler metodu orélni historie nezavrhuje a tikd, ze celkova
ptresnost nakonec zacina, kdyZ se spusti magnetofon, dileZzita je i1 proziravost pii vybéru
témat a responden‘u‘i.221 Cutler je spiSe realista nez kritik oralni historie a chce poukazat na

uskali, ktera mohou nastat.

219 CUTLER I1l., W. Accuracy in Oral History Interviewing. In: DUNAWAY, D. K. - BAUM, W. K. (eds.),
Oral History. An Interdisciplinary Anthology. Lanham: Altamira Press, 1996, s. 100.

220 Tamtéz, s. 102-103.

?2! Tamtéz, s. 104.

66



9 EMPIRICKA CAST

V piedeslych kapitolach bylo uvedeno nékolik metodologickych postupt a principti,
které se pii rozhovoru a naratorem mohou Vvyskytnout. Nyni bych se chtéla zaméfit na
konkrétni piiklady, na kterych se budu snazit demonstrovat projevy zapominani,
vzpominani, fabulace, konfabulace, sugestibility, ale i vypliiovani tzv. ,,bilych mist.” Také
se pokusim popsat, jak se tyto prvky projevuji, a zda je mozné se na ptipadné nesrovnalosti

ve vypovédi pripravit.

9.1 Vzpominani a zapominani

Pfi jednom neddvném experimentu si vybrani lidé méli vzpomenout na zkuSenosti
v riznych etapach jejich zivota a méli se klasifikovat jako Ariste ¢i jako pozorovatel
danych vzpominek. Posléze mély zkoumané subjekty odhadnout miru emocionalni
intenzity ptivodni zkuSenosti a intenzitu emoci, které pocitovali pii vzpominani. Kdyz si
méli opétovné piipomenout vzpominky, tak nékteti lidé ve svém vzpominani piesli z bodu
hti$té do hlediska pozorovatele. Tito lidé uvedli, ze piivodni zazitek byl méné emocionalni,
nez uvedli dfive a také, ze se u nich objevila méné emociondlni intenzita béhem aktu
vzpomindni, nez méli diive. DoSlo tedy k malé zméné, kdy bylo na stejnou udalost
nahlizeno dvéma pohledy a kdy se zménila hledisko hfisté a pozorovatele.??

Musime se ptat: Je viibec zapominani dulezité? A jakym procesem se tak déje? Podle
vetSiny odbornikli je samoziejme zapominani zcela ptirozené a hlavné nutné. ,,Zakladni
dynamika je takova, ze zapominame, pokud se nam dotycny materidl prezentuje podle toho,
jak je ten material pro nds diileZity. Jestlize jsme presvédceni, Ze to co prozivame, si mame
pamatovat, protoze je to z néjakého ditvodu pro nas bud’ treba dulezité, instrumentalnée
potiebuji si zapamatovat navod, jak ovladat novy elektronicky pristroj a tak dale, tak ta
pameét ma vetsi Sanci, ze si tam zachova, udrzi vetsi cast toho material. Pokud se néco stalo
tak, ze to clovek proziva jako béznou provozni situaci, to znamend, jde po ulici a jenom
viastné neuvedomované dava pozor, aby nezakopl o dlazebni kostku, aby se vyhnul
rozbitéemu chodniku, tak to jsou véci, které miize zapomenout vlastné velmi rychle, protoze
je za par vterin jiz nepotiebuje. Anebo si je miize pamatovat v globalizované podobé, tam
V ulici Na Prikopé byl rozbity chodnik. Pokud je ten materidal néjak emocné nabity, pak je

velka sance, Ze si ho clovek zapamatuje, a tady neni uplné predpovéditelné, zda si ji

222 SCHACTER, D. L. Searching for Memory. The Brain, the Mind, and the Past. 1. edition. New York:
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zapamatuje presne, anebo nepresné. Oboji byva v souvislosti s velkou emoci. To znamend,
pokud se pohdadame s nékym, kdo je nam blizky, tak tuto hadku si jisté budeme pamatovat
moznd cely Zivot. Ale je mozné, Ze tu hdadku bud pochopime od zacdatku jinak, anebo ji
behem doby, co ji v paméti mame, néjakym jinym zpiisobem zase pod vlivem emoci
prehodnotime.«**

Podobné jako u jinych zalezitosti, tak také zde plati staré réeni, ze vyjimka potvrzuje
pravidlo a my se miizeme setkat s lidmi, ktefi si pamatuji uplné¢ vSechno. Nicmén¢ je tieba
si uvédomit, ze se schopnost vybavit si zcela do podrobnosti vSechny své vzpominky
a detaily ze svého zivota, objevuje velmi sporadicky, a tak stim v ordlni historii, ale
I jinych oblastech zivota nemuzeme piili§ pocitat. ,,Podle néjakych publikaci s tim maji
spis problémy, cili zapominat je prirozené, fyziologické. Existuje také teorie, Ze v mozku je
uplné vsechno, co se stalo zaloZeno na téch Penfildovych pokusech taky z padesatych let,
uz kdyz se vrtal v mozku a stimuloval elektrickym proudem néjakd centra, tak mu lidi zacali
Fikat, co Cetli v novindch, kdyz jeli v metru pred deseti lety. Pry vSechno v mozku je
ulozeno, jenom se k tomu dostat.«**

Jako piiklad zapominani a vzpominani, kdy v obou piipadech muze hrat dilezitou
roli délka trvani od udalosti, ktera se stala, bych rada uvedla slavnou kauzu tykajici se
vypovédi amerického prezidenta Williama Jeffersona Clintona pfed soudem 17.srpna
1998, kde podle vseho védomé lhal o tom, Ze si nedokéze vzpomenout, zda mu jesté nékdo
jiny kromé jeho pravnikl fekl o tom, ze Monika Lewinsky dostala obsilku z kancelate
nezavislého pravnika Vernona Jordana. Clinton argumentoval tim, Ze si nemtzZe pamatovat
to, co se stalo pred tfemi tydny. Prezident taktéz mlzil v poctu schiizek s Lewinskou a stale
trval na své vypovédi, Ze k Zddnému sexudlnimu kontaktu nedoSlo. Clinton stale
prekrucoval skutec¢nost, bud’ aby se vyhnul doznani, anebo si skutecné nedokazal
vzpomenout, co se stalo pfed sedmi mésici, ale ani to, co se stalo pfed tfemi a pil tydny,
kdy pan Jordan ptisel do Bilého domu, aby prezidentovi sdé¢lil, Ze Lewinsky dostala soudni
obsilku.?®® Cemu méame ale tuto skute¢nost pricist, jednalo se skute¢né¢ o zamérnou lez
anebo to byl pouze disledek stresu ¢i pouhého zapomindni a nevybaveni si, kdy se
s doty¢nou setkal? Jakd mira zapomindni v riznych casovych odstupech od udalosti je
jeste vérohodna? To, Ze si nékdo nevzpomene na udalosti pfed pul rokem, jesté¢ jde

pochopit, ale kdyz n€kdo si nevzpomene na udélosti, které se odehraly pted tfemi tydny,
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s tim bychom se u zdravého ¢loveka stykat neméli. ,,Vite, tohle to vam nemuizu rict, nevim,
Jjestli lhal, protoze ta strategie, nerikal uplné vsechny informace a stylizoval hodné, to co se
stalo svym uhlem pohledu, takze si tam asi dosadil svij hodnotovy systém, neboli oral neni
sex. Ale zakon mluvi tFeba jinak, i oralni znasilnéni je prosté zndasilnéni, cili ergo je to sex.
Ale to jsou takovy ty tendence o neutralizaci, zachovani si sam pred sebou dobrého, takze
nejlepsi strategie jak dobre lhdt je sam sebe presvédcit, Ze to viastné tak bylo a Ze to delam
pro dobro véci a pak miizu pusobit velmi presvedcive. Co si pamatuju za posledni tri
nedeéle, v podstaté na to musim odpovédet, nepamatujeme si to, co pro nas nebylo diilezite,
takze nebyla-1li pro Billa Clintona néjaka sexualni epizodka s Monikou LeWinskou diilezZitd,
tak bych mu klidné vérila, Ze si nepamatuje detaily, protozZe takovych holek mél treba
i, 226

Billa Clintona skute¢né¢ mohla postihnout ,,pamétové indispozice®, protoze jednou
Z pii¢in zapominani je zvySujici se v€k a Clintonovi tehdy bylo dvaapadesat. Pamétové
poruchy jsou vyrazngjsi v ptipadé, kdy je starsi ¢cloveék pozadan, aby si vybavil podrobnosti
n&jaké udalosti, jako napiiklad kdy a kde k n&jakému zaZitku doslo.??” | Ja jsem takovy typ,
Ze kdyz néco nevim, Ze pro to nejsou tzv. tvrda data, tak rikam, Ze nevim i u soudu nebo ze
to neni oblast mé specializace nebo néco. Cili, samoziejmé ze ted abych se vratil k té
otazce, samozrejmé Ze lidé mohou mit black outy, okna, nejcastéji vliivem alkoholu nebo
navykovych latek nebo lékii, anebo urazu hlavy a samoziejmé si mohou néco nepamatovat,
treba traumatickou udalost, ale pro mé je diilezité jako pro soudniho znalce, Ze porucha
paméti nema zadny forenzni vliv na to posouzeni toho, co se stalo. TakZze ma okno, nevadi,
za své jednani toho okna je zodpovédny stejné jako by si to pamatoval. Pachatel trestného
Cinu tvrdi, Ze si to nepamatuje, coz md pravo v trestnim Fizeni, ja mu to mimochodem
vetSinou neverim, Ze si to nepamatuje, ale rozhodné na to moje posouzeni toho cinu to
nema vliv, cili ja se tim uprimné receno prilis nezabyvam, jestli si t0 pamatuje nebo
nepamatuje.«**®

Ponechme stranou, zda pan prezident udrZoval nemanzelsky pomér se slecnou
Lewinsky a zaméfme se na Casové rozpéti a podrobnosti, které si mél nejmocnéjsi muz
svéta vybavit. Je viibec mozné uchovat si mnoho jednotlivych udalosti, které se ¢loveéku
stanou v rozmezi jednadvaceti dni? ,,Zdlezi, jako zadlezi, jaké véci si nepamatoval pred

tremi tydny, zalezi na Zivotnim stylu toho cloveka. Ja si umim predstavit, Ze lidi, kteri toho
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maj strasné moc a jednu aktivitu za druhou, tak si prosté radu véci opravdu nepamatujou,
Ze na tom nemusi byt vitbec nic napadnyho. Zas néco jinyho je, kdyz ten clovek je treba
V invalidnim diichodu a vétsinu casu travi doma a téch podnétu zas tak moc nema. Kdyz by
to bylo néjak extrémni, Ze by si vyrazné dobre pamatoval informace staré a nepamatoval
by si, co bylo nedavno, tak to muze byt néjakej signal k tomu, Ze ta vypoved’ neni pravdiva.
Ale tyhle ty véci taky souvisi s kognitivnimi funkcemi, souvisi to s vekem. Starsi lidé treba,
kteri maji problémy s kognitivnimi funkcemi tak si lépe pamatuji to co se delo v minulosti
nez to co se delo pred tremi dny nebo tydny. Jako kdyz bychom uvazovali jako
0 neporuseném mozku a dobrych kognitivnich funkcich, tak jako bychom asi cekali, zZe
clovek si spise bude pamatovat to novéjsi a spise méné pamatovat to starsi, jo. Ale mezi
lidmi jsou velké rozdily, zdleZi tak o jaky jde taky materidl, to na co si clovek vzpomina
a jak to souvisi s emocemi, a tak.«?®

Podstatou informaci tohoto ptikladu pro oralni historii je fakt, ze pokud budeme
S naratorem mluvit o jeho détstvi a potom o jeho kariéte a najdeme v jeho vypovédi n&jaké
nesrovnalosti, tak to nutné¢ nemusi byt lez, narator si prost€¢ nemize vSe pamatovat. Ale
napiiklad v ptipad¢ jejich kariéry vime, ze byli pfislusniky Statni bezpecnosti, protoze
jsme si to uz davno zjistili z jinych zdrojd, a oni nefeknou, Ze toho byli soucéésti, na tuto
skute¢nost je neupozornime. V této chvili tedy mluvime o védomé 1zi, protoze neni mozné,

aby ¢lovek takovou to udalost, pokud netrpi néjakou poruchou, zapomnél.

10 Konfabulace a fabulace

10.1 Konfabulace

Nyni bych se chtéla vénovat fabulaci a konfabulaci, konkrétné piipadnymi vztahy
arozdily mezi nimi. Pan doktor Petr Goldmann vysvétluje samotnou fabulaci, ktera je
v rozporu se lhanim. ,,Lhani, fabulovani nebo lez, fabulace. LeZ je zameérné pozménéna
informace nebo zamernée zcela vytvorena informace pro oklamani posluchace. Fabulace
jesté nemusi byt vytvorena ani pro oklamani ani nemusi byt vytvorena zameérne. I kdyz
takové fabulaci, ktera by byla nezamérna a byla jiz patologicka, tak budeme rikat

konfabulace. Je to ostatné také jev, ktery se vyskytuje treba vyvojove, to znamenad u velmi
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malych deéti, které také konfabuluji rizné informace, aniz by to z jejich strany byla ucelova
Jez.«<*%0

Pan doktor Hajek se pti naSem rozhovoru snazil krom¢ samotného lhani a fabulovani
vysvétlit také souvislost s paméti a jejim fungovanim pfi téchto procesech. ,,Zkusme to
néjak poporade, systematicky. Co teda je ta pamét. Ja osobne si myslim, Ze je to schopnost
cloveka jednak vstipit si nejakou informaci, nebo néjaky kognitivni obraz, treba obraz,
ktery se sklada z néjakych viemui, podrzet ho a znovu si ho vybavit. A myslim si, Ze je nutny,
aby se to skladalo z tehle téch tii komponent. Kdyz to znovu zopakuji, tak vstipit, uchovat
a znovu vybavit. Pokud je narusena néktera z téchto komponent, tak se to projevi tim, Ze
ten clovek ma tu pamet treba zamsenou, nebo ma néjakou poruchu paméti a podle toho se
v té klinické praxi, v té klinické psychologii a v psychiatrii také néjakym zpiisobem
oznacuji, maji to svoje néjaké klinické oznaceni, a také se néjakym zpusobem adekvatnée
tomu diagnostikuji. A pokud jde o, vy jste rekla takovy ty terminy, jste vyslovila jako je
konfabulace a lez a ja si myslim, Ze je treba to rozlisovat, ze konfabulace je uz trosku
klinicky pojem a Ze ne kazda konfabulace je zameérnou IZi. My treba ve forenzni praxi, je to
nesmirné dilezity tohle od sebe odlisit, jestli ten clovek [Ze ucelové, to znamend, 7 toho
trestné-pravniho hlediska potiebuje sniZit svoji vinu a i anticipovany trest a u konfabulace
je to proto, zZe clovek ma snahu ta fakta, kterd si nemuzZe vybavit, nahradit jinymi
informacemi z nejriznéjsich ditvodii. A véii tomu dokonce. Takze ja to tady jsem si nekde
napsal presnou definici konfabulace, ja se s ni uplné ztotoznuju. Konfabulace: Je to takovy
vzpominkovy klam, neskutecnd udalost se ve vzpominkach jevi jako skutecna. Ten clovek
tomu tieba i véFi. Casto je spojena s tim, Ze clovék doplituje mezery v téch vzpominkdch
vymyslenymi a bohuzel casto i nesmysinymi udaji. Ale on jim veri. A to bych rekl, Ze je ten
rozdil mezi konfabulaci a zamérnou [ A

Jako jeden z moznych piipadt, kdy se mizeme setkat fabulaci ptipadné konfabulaci,
mi poskytla v osobnim rozhovoru pani docentka Cirtkova na piikladu student — zkouska.
~Ja mam v hlave ted asociaci zkouska na vysoké Skole a dvé otdazky. Na jednu otazku
student reaguje urcitym zpiisobem, je uvolnény, slangoveé mluvi, v druhé otdzce evidentné
vidim, ze je v kieci, kdyz z hovorové Cestiny se stava uporné spisovnd cesStina. Zcela se
meéni rec téla, tak je evidentni, zZe jeho celkovy psychicky stav se zménil a to vysvétleni je
nabiledni, takze moc nevi, co by k tomu mél Fict, takZe fabuluje, dokonce nékdy

| konfabuluje a ja to jenom tak uvadim, to je podle vas lez? Z myho whlu pohledu v tom
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oboru, kde ja pracuju, je 10 tieba trosicku presnéjs vymezit, takzZe je nebetycny problem
viastni rozdil mezi zcela ucelovou, zameérnou IZi, a pak jsou zcela jeste dalsi varianty a ty
zrejmé by se nevesly do vaseho Skriptu.“232

Jedna otazka vSak stale zlstavd nevysvétlend, a to zda miizeme povazovat
konfabulaci za lez nebo za jeji odnoz. Podle rozhovorii a dalSich rGznych prament se
konfabulace takto posuzovat neda a nemd, protoze konfabulace je ,,obvykle vnimana jako
porucha fungovani paméti a to v navaznosti na urcitou chorobu, cili vétsinou chybi
ndhled.“**

Jinymi slovy pamét’ slouzi k zapamatovani si informaci a tyto informace se snazi
v nezménéné podobé si uchovat a také vybavit. A fabulace a konfabulace ,,je umysiné nebo
neumysiné dopliovani, vypliiovani a umysind nebo neumysina prezentace néceho co neni
pravda, ale v néjakém kontextu doplném'.“234

Za otazku také stoji, zda se s rostoucim vékem zvysuji projevy frontalnich poruch
v kazdodenni paméti. Amnézie muze byt pro pacienty, ktefi maji poSkozeny frontalni
lalok, pfi¢inou: za poSkozenim frontalniho laloku muze také nové nauceny fakt, ze tito lidé
maji potom zvlastni problém a to, Ze si musi rozpominat, kdo jim co fekl. Muze to byt
proto, ze ziskavani informaci o zdroji vyzaduje urCity druh nacitani, které zavisi na celnich
lalocich.

Proto jsem se rozhodla ukézat jako piiklad konfabulace ptiklad dalSiho prezidenta
Spojenych stati a to Ronalda Reagana. V prezidentské kampani v roce 1980, Ronald
Reagan opakované prohlasoval srdcervouci ptibéh z druhé svétové valky, kdy pilot
bombardéru natidil zachranu své posadky poté, co bylo letadlo vazné poskozené
nepfitelem a jeho mlady stielec byl zranén tak vazné, Ze nebyl schopen se evakuovat. Pfi
této Casti Reagan sotva zadrzoval slzy, kdyZ pronaSel pilotovu hrdinskou odpovéd’: ,,To je
jedno, spadneme spole¢né.” Na tomto piibéhu by nebylo nic Spatného, kdyby si ale tisk
brzy neuvédomil, ze tento ptibéh je téméf presnou kopii scény z filmu A Wing and Prayer
z roku 1944. Americky prezident si tedy zfejmé& uchoval fakta, ale zapomnél jejich zdroj.235

| kdyz se v tomto pfipad¢€ jednalo scénu z filmu, tak je nasnadé fici, Ze si toho Ronald
Reagan nemusel byt védom. Pii vzpomindni se totiz uplatiuje jak rekonstrukce

vzpominek, tak 1 jejich konstrukce, coz znamena, Ze si to ani ¢lovék neuvédomuje, ale aniz
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by chtél, tak si vytvati novou vzpominku. ,,4 kdyz budu mit jistotu, zZe ten clovék je
normalni, nebo si reknu ano je to v ramci normy, neni tam zadna porucha osobnosti nebo
dokonce néjaka psychiatricka diagnoza, tak uz je to dalsi otazka, jak posuzovat, jak rika ta
fakta. Pro¢ to tak vika, kde, jak k tomu dosel. Vzdycky si myslim, Ze by mél, zejména
historik, nebo ten clovek, ktery vam dela néjakou historickou vypoved, tak by mel vsechno,
co tam uvadi, zejména to o cem jsou pochybnosti, tak by je mel umét dolozZit néjakymi
fakty. ProtozZe paklize to nejsou fakta, tak je to co? Jsou to domnénky nebo jsou to
konfabulace, nebo jsou to zameérné IZi, a paklize to jsou IZi, tak se ptam po motivu, proc ten
clovek [Ze? Proc to takhle rika, pro¢ to uvadi, jak to uvadi? Kdyz budu védet, Ze je
nemocnej, nebo zZe md poruchu osobnosti tak vim, Ze to k té poruse osobnosti patri, Ze tu
realitu zkresluje. Vemte si napriklad kognitivni poruchu, to je porucha vnimdni ale
komplexni. To je komplexni proces psychologickej. Tak vim, Ze ten clovek ma s timhle
problémy, ze ma poruchu kognitivity a tomu bude odpovidat i jeho vypoved u liceni realit,
nebo i minulosti, minulé reality a nebude to povazovat za lez, bude to povazovat za projev
poruchy osobnosti. Ale v pripade, ze budu mit pred sebou cloveéka, u kterého jsem
presvédcen, Ze touto poruchou osobnosti netrpi, pak si budu muset klast jinou otdzku.
Proc, kde k tomu prisel? Kde vzal tenhle fakt? Kde vzal tuhle informaci? A proc ji
pouéil?“236

U vétSiny piipadii se vSak setkdme stim, Ze na spoustu vypovédi a svédectvi
neexistuji fakta, ovSem nas piiklad neptfedstavuje tento fenomén. ,,To jsou véci, kde by bylo
idealni vedet maximum informaci, jako moznost vySetrit Reagana psychologicky, vidét ten
film, jako porovnat tu vzpominku s tim filmem, jako do toho jit hodné do hloubky. Pak si
myslim, Ze s néjakou veétsi ¢i mensi pravdépodobnosti se k tomu jako lze vyjadrit, ale
obecné, asi bych mél, myslim si, Ze valecné situace jsou cCasto situace, kdy tam neni tezké
najit osobni trauma, tak je to néco, co si clovek spis bude pamatovat, protoze to jsou jako
mimoradny véci. TakzZe spis bych mél tendenci, ale jako to spis muZe svédcit spis o mné nez
o tom, co se stalo, spis bych mél tendenci tohle vnimat, jako Ze to néjak souvisi s néjakym
sebeobrazem, ze to spis asi bude lez nebo néjaka takova jako uprava téch vzpominek, jako
V socidlné Zadoucim sméru. Protoze treba i pro mé, jako pro prezidenta, by bylo dobry
a socialné Zadouci, kdyz budu referovat o néjakym hrdinskym chovani béhem valky. Meél
bych asi tendenci to vnimat vic jako védomou lez nebo védomou upravu reality, ale co ja

vim, jak to bylo.“237
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Zde je vhodné ptfipomenout, ze Reagan byl sice v roce 1941 povolan do sluzby, ale
kvuli $patnému zraku byl uznan neschopnym boje. Reagan byl, po utoku na Pearl Harbor,
pridélen k First Motion Picture Unit, ktera predstavovala soucast letectva a vyrabéla
tréninkové a vzdélavaci filmy. Reagan tak ztstal v Hollywoodu az do konce Va'llky.238
S touto vojenskou minulosti si nemizeme byt zcela jisti, zda u Ronalda Reagana je mozné
mluvit 0 n¢jakém traumatu, ale jak uvedl docent Preiss, neméli jsme pfilezitost Reagana
psychologicky zhodnotit, proto jej nemizeme ani objektivné hodnotit. Podle vyzkumu je
tedy mozné, Ze si Cloveék prevezme urCitou scénu z filmu a vybavi si ji jako udélost, ktera
se stala jemu samotnému. ,,.Zejména pri konstelaci urcitych podminek to mozné je, to
znamend, Ze nelzu, Ze si nepribarvuju, zZe se nestylizuju, Ze se nestavim do lepsiho svétla,
ale Ze mi jako tak zapracovala pamét. Nékdy hur rozliSujeme mezi tim, co se nam zddalo,
zvldst kdyz jsme pod néjakym tlakem, Ze si na néco mame vzpomenout. Zvlast, kdyz se to
Jjevi takové jako plauzibilni a zvlast, kdyz to, zZe si v redlu prilis na to nevzpominame, ale
tech okolnosti miize byt vic. Tak kdyz vsichni koukaji, tak bych se méla prosté hodit do
néjakého lepsiho cili socidlni disability. Takze to vSsechno miize hrat samoziejmé roli, takze
Jjsou pravdepodobné jak verze, ze to byla umysina stylizace, ale zrovna tak verze, Ze na
zacatku to troSku jako vnimal, Ze, ale jak uz to Fikal, tak uz tomu sam veril. A ja bych se
koukla na to, jak to Fikal a jestli se rozohnil a rikal to hodné presvédcive, tak bych, tak
bych dala opravdu krk na to, zZe se presné dostal timhle tim mechanismem k tomu, ze sam
uvéril tomu, co Fikd.«*

Nemusi se vSak jednat pouze o filmy nebo o néjakou poruchu ¢i trauma, typické jsou
détské vzpominky. ,,Typicky to byvaji vypraveni doma, kdy clovek je presvédcen, Ze si
pamatuje treba néjakou détskou vzpominku, ale vlastné z riiznych ditvodii to neni mozné,
mnohdy i proto, Ze ta realita byla jina. Ale ma to pravé naposlouchané z takovych téch
domdcich cernych hodinek, kdy si lidé vypravi o tom, jaké to bylo, kdyz jsi byl maly.
A's timto materidalem vlastné potom zachazi tak, jako kdyby to byla skutecna vzpominka.
Obcas se to prave stava i treba u umeleckych dél, tam kde doslo k velkému emocnimu
prozitku, k velkému emocnimu souzneni. A pak je mozné, Ze prosté ten clovek vypravi
historku jako by byla jeho viastni, pravdépodobné proto, zZe ho tak zasdhla, at uz pozitivne
nebo mnegativne, Ze ji jakoby inkorporoval do své viastni paméti jako zkusSenost, kterou

reprodukuje. <%

2% Reagan Foundation. viz web: http://www.reaganfoundation.org/life-and-times.aspx, 21. 4. 2015.
2% Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
20 Archiv autora. Rozhovor s Petrem Goldmannem v Praze 21. 8. 2014.
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10.2 Fabulace

Nyni se pokusim vyli¢it fabulaci na konkrétnim ptikladu, pfiCemz jsem radéji
nezvolila zddny z mych, ani cizich nahranych rozhovorti, abych se v pfipadé¢ néjakych
nejasnosti a z neznalosti v§ech podrobnosti nedopustila klamu. Proto jsem si zvolila zdroj,
ktery Cerpa z autentickych zdznamu dialogii vedenych se zékazniky nékolika prazskych
knihkupectvi a vynatky z dopisti Ctenditi z celé republiky.241 Konkrétné se jedna
0 patizskou spolecnost, kdy se spisovatel Alexander Dumas starSi pii feéi o bitvé
u Waterloo rozpovidal o podrobnostech a li¢il bitvu tak barvité, jako by se ji sdm zucastnil.
Navic si pomoci pifibori znazornioval jednotlivé pozice armad. Pterusil jej az jeden
pfitomny general, ktery u Waterloo skute¢né velel francouzské divizi. Doty¢ny general se
proti Dumasovu vykladu ohradil s tim, Ze tak to viibec nebylo a neprobihalo. A Dumas mu
na to odvétil, 7e prosté nedaval pozor.**

Mohl Alexander Dumas skute¢né védét urité podrobnosti 1épe, i kdyz v konkrétni
bitvé nebojoval nez general, ktery se ji skutecné zucastnil? Nebo si prosté jen v§e vymyslel
pro pobaveni spolecnosti? ,,Mél lepsi fantazii, mél lepsi predstavivost, mél jiny kognitivni
styl, kdyz bych to rekla psychologicky. Ja vam reknu jednoduchy experiment z neddavné
doby, studenti. A ve dvojicich jim promitate snimek studentsky kuchyné, kde je neporadek
ajejich ukolem je vyjmenovat, co na snimku videli. Vzdy koukaj a referuji ve dvojici, jeden
z té dvojice je spoluhrdc a ten spoluhrdac ma za ukol Fict, Ze na snimku vidél toustovac nebo
cokoliv jinyho, kterej tam nebyl a vysledek je, Ze ta druha osoba Fikd, ano toustovac,
popisuje ho do detailii, a i kdyz byla upozornéna studenty, cili Feknu dusevné zdravy osoby,
alespon by to tak mélo byt, Ze. A dokonce, kdyz byli upozornéni na vliv sugesce, tak se
rozcilovali, Ze to nemiize byt pravda, dozZadovali se, aby se jim ukdzal piivodni snimek,
apak jesté obvinovali experimentdtora, Ze to schvalné podsunul. Cili presvédcivost
0 pravdivosti viibec nesouvist s pravdivosti samotnou. Prosté tak fungujeme. Cili jd jenom
odpovidam na toho Dumase, proc¢ bych méla poslouchat nudnyho generdla, kterej opravdu
to treba videl faktograficky, protoze on prosté musel davat pozor, kam ma néjaky bataliony
nebo co, divize poslat, takze nemél cas si v§imat, jak se to rozlihalo treba tim udolim, jak
se to nebe zakalilo, a takovyhle krasny veéci, ktery treba rekl ten Dumas.“*®

Podle docenta Preisse se tento ptipad odhadnout neda. Zalezelo by na situaci,

napiiklad kdyby oba dva bojovali v téze bitvé, v tom piipadé by mohly existovat dvé

2L RIVOLA, M. (vybral a uspotadal). Kniha — pritel clovéka: Clovék — pritel knihy. 2. vydéani. Praha: Lidové
nakladatelstvi, 1989.

282 Tamtéz, s. 108.

283 Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
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vypovédi a dvé pravdy a ani jedna by nebyla klam, protoZe by ji kazdy vnimal jinak.?** Na
jednu véc totiz mize existovat mnoho néazorti a pohledl, otazka ovSem zni, zda mize
existovat tak markantni rozdil v udajich, jak vSe v dané bitveé probihalo. ,.Jde o to v cem,
jako v cem jsou ty rozdily. Jestli jsou rozdily ve vecech typu, jak dlouho trvala bitva nebo
Jjakou barvu mely uniformy naseho vojska a jakou u druhého, tak tam je nepravdeépodobné,
Ze by to takhle bylo. Ale v jinych detailech bych si umél predstavit, Ze budou rozdily. Treba,
ja nevim, v popisech zbrani, tak predstavujou si, Ze mizZou bejt riizny zbrané jako v riiznych
castech bitevniho pole a takovyhle véci, nebo treba vnimani pocasi si umim predstavit pod
vlivem silného stresu, mohlo treba bejt jiné. Nebo treba vnimani faktoru, jako je tfeba mira
agresivity nepratelskych vojakii, v tom muizou byt znacny rozdily. Protoze ti lidi byli
V riiznejch treba cdstech té bitvy. Jako chtélo by to jit do téch detailu, a pak se na to
zamérit a porovnat vypovedi dalsich ucastniku té bitvy a porovnat tyhle ty dve vypovédi,
k cemu se blizi. Ty dve vypovédi, jestli se blizi vice nebo méné jako vypovédi téch dalsich
lidi. %

Jinymi slovy to znamend, Ze kdyZ nékdo bude tvrdit, Ze roku 1989 se na Narodni
ttidé vyskytovalo tolik a tolik lidi a n€kdo jiny zase bude oponovat, Ze jich tam bylo tolik
atolik a odehravalo se to a to, tak vSichni mohou mit svoji pravdu, protoze vSichni to
vidéli jinak. Mtize se ovSem stat, ze nékdo nemusel byt této udalosti pfitomen, ale mohl si
to pouze piecist v knihach a potom také mulze lhat, protoze tam nebyl. ,,Na tohle tieba
V soudnim znalectvi jsou Skadly, kde my se zameérujeme na vypoved' toho cloveka a ti ociti
svédkové to prosté Fikaji jinak, nez lidi, kteii [Zou. Ze tieba napiiklad tam chybéj detaily
nebo Ze u téch lhari je to prilis logicky poskladany. Ti primi ucastnici maji tendenci rikat
ty véci spise na preskdcku, takovyhle ruzny veéci. Ale zase néco jinyho je, kdyz néco se
tedka stalo a vy tedka s tim clovekem mluvite a néco jinyho je, kdyz se jedna proste o véci
casoveé vic vzdaleny, coz se asi tyka vasi prace. Ja si myslim, Ze prosté je to casto velmi
nesnadny rozpoznat ty lidi co [Zou a myslim si, Ze ti psychologové tireba nejsou o nic moc
lepsi nez treba vy.“246

Jak tedy mame chépat lez a jak s ni pfi ordlné-historickych vypovédich pracovat?
Nem¢éli bychom se spiSe ptat, pro¢ by mél ¢lovek vibec zdmérné lhat o tom, jak prozil
détstvi, dospivani a jak na n¢ho pulsobila diiveéjsi doba? ,,Vite tohle to, jestli se tedka

dostaneme k tomu, jak moc lze vérit povidani pamétnikii z hlediska néjaky historicky

244 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
%5 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
%6 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
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objektivity, tak ja bych z pohledu psychologa rekla, Ze je to takika neresitelna otazka,
protoze vzdy jsou otazky néjakym zpiisobem akcentovany a je uplné srozumitelny, Ze ty
vzpominky budou nasviceny ruznou barvou v priitbéhu nasi Zivotni cesty. TakzZe jak jsem
prozivala udalost ctrndct dni poté, co se stala a jak ji prozivala tFeba tri roky poté, co se
stala, je pochopitelné nebetycné odlisny a je to tak dobre, protoze kdybychom napriklad
U néjakych katastrofickych, strasnych véci méli porad mit tu silu vzpominky a tu
emocionalni nabalenost, ktera byla tésné v dobé poté, tak bychom nemohli prosté bézné
fungovat, to by se nam zirejmé celd mysl asi zavirovala a skoncili bysme, proste neméli
bysme kapacitu jit celym Zivotem, takzZe podle mé je treba brat vzpominky téch pamétniku
Z hlediska Zivotni faze, ve ktery je povidaji a moznd, ze by méla byt, ja nevim, jestli to
existuje jako vyvojova historie nebo narato..., jo, protoze je to pochopitelny asi i laik miize
si predstavit, Ze co vidim ocima patndctileté, vidim ocima tricetileté a co vidim ocima
padesdatileté, Ze ta jedna a tataz véc, tak je to prosté pro mé néco jinyho. Protoze mam jiné
Zivotni projevy v téch patnacti, v péetadvaceti a v padesati, Sedesati. Takze ja bych byla
spokojena s tim, jak to tak krasné naratori rikaji, protoze to je jejich pohled, to je preci
uzasny, kdyz se do toho promita néjaka lidskost a mozna i nepresnost. A kdyz bych si
predstavovala, zZe studuju jako déjiny nebo néco v tohle tom kontextu, tak by mi akorat
vadili konfabulace, coz uz se ocita nékde na hranici psychopatologie a snad pozna historik,
kdyz déla interview, jestli hovori s clovekem, ktery spliuje kritéria dusevni normality nebo
uz hovori s néejakym pomatencem nebo néjakym vySinutym clovekem, a pak i ta jeho
vypovéd nemusi bejt ale totalné Spatnd, protozZe prosté v mém oboru plati, Ze je uplnej
totalni rozdil mezi obecnou vérohodnosti, coz je svédecka zpuisobilost a mezi vérohodnosti
vypovédi. I obecné kredibilni ditveryhodny svédek miize v konkrétnim pripade lhat, protoze
se mu to hodi do kramu, napriklad aby neztratil image nebo tvar. A i totdlni vySinutec
neboli dusevné naruseny, miize v konkrétnim pripadé nabidnout néjaky detail pravdivy,
takze s tou otdazkou pitvodné pravda — lez, je to strasné sloZité a mozna jeste by bylo dobry
Fict, Ze psychologové si netroufaj na néjaky rozlisovani pravdy — IZi, ale mluvi
0 vérohodnosti a vérohodny je to, co jsem zazila a pamatuju si to tak, jak jsem zaZila

a i vérohodna vzpominka miize byt nepresnd, protoze ta pamét nam takhle ﬁmguje.“247

247 Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
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11 Védoma a nevédoma lez

A¢ se to mlze zdat neuvéfitelné, hranice mezi védomou a nevédomou 1zi je velmi
tenkd a to z toho divodu, ze od nevédomé 1zi, kdy si mnohdy sami neuvédomujeme ptesna
fakta a vyplitujeme je tzv. ,,bilymi misty*, je jen kracek k tomu, abychom védomé povédéli
néco, co zkratka neni pravda. Jak je v predchozich kapitolach uvedeno, vétSinou neni

. Vo Vv o 1.0 248
fyzicky mozné si vSe zapamatovat, a podle vétSiny autorti a odbornikti

je to naprosto
pfirozeny jev, se kterym musime pocitat také v oralni historii. Do jaké miry je tedy pamét
zodpovédna za nepiesnost informaci a za vyplnovani bilych mist? ,,Je za ni zodpovédna,
ale my musime, nez vyikneme néjaky soud, tak urcit jestli je to cil néjaky nebo je to jenom
diky tomu, zZe pamet ubyva. Musime rozlisit motivaci, proc¢ ten clovék dopliuje ta bila
mista, je to proto, ze tam je ubytek pameéti, tak to je mozna pricina, ale proc je ten disledek
ta lez nebo ta nepfesnost?“249

Nyni se tedy dostdvame ke stéZejni otdzce a to, zda je vliibec mozné, aby si ¢lovék
neuvédomoval, ze 1ze. Podle nézorid psychologii to rozhodné€ neni vylouceno. ,,Samoziejmé
Ze je mozné, Ze nékdo IZe neumysiné nebo jak to nazvat. Jsou to znamé obranné
mechanismy, kterymi se nejvic zabyval Freud, pokud vim. Proste clovék brani svoje ego
sam pred sebou, cili vytvdri si svoji historii néjak jinak nebo svoje ciny interpretuje jinak,
nebo ,,zapomind “, takZe ta nepravda miize byt neumysina neboli podvédoma v ramci téch
obrannych mechanismii kvili obrané sebe sama.“*°

Obrannymi mechanismy se skutecné zabyval Sigmund Freud, ktery v této skupiné
psychickych pochodli popsal, ze si clovék vzpomene na néco, co nemohl nikdy
zapomenout, protoze si toho nikdy nepovSiml, nikdy se to nestalo védomym a pro
psychicky pribeh se zda byt zcela lhostejné, zda se takovato souvislost dostala na védomi,
a pak byla zapomenuta, anebo zda nikdy do védomi nepronikla.?*

Jina situace vSak nastane tehdy, kdyz se vzpominka dostane do védomi. Je mozné,
aby cClovek vytésnil vzpominku, kdy naptiklad v minulém reZimu na n€koho donasel
informace? Vytésiiovani zlych vzpominek samoziejmeé mozné je, ale do jaké miry? ,,Jd
bych asi rozlisoval, jestli jde o jednordzovou aktivitu, na kterou si nemiize vzpomenout,

nebo jestli jde o opakovanou aktivitu. Kdyz by jako se jednalo o dondseni, které se

opakovalo v pribéhu casu, tak mi pripadd podstatne méné pravdepodobné, zZe by to ten

28 PORTELLI, A. What makes oral history different. In: PERKS, R. — THOMSON, A. (eds.), Oral History
Reader. USA: Taylor & Francis Group, 2003, s. 68-70.

249 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

20 Archiv autora. Rozhovor s Jitim Svarcem v Praze 12. 11. 2014.

»1 FREUD, S. Spisy z let 1913-1917. Psychoanalytické nakladatelstvi: Praha, 2002, s. 120.
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clovek néjak vytesnil nebo, ze by tam byl néjaky psychologicky mechanismus vytésnéni,
ktery by mu neumoznil si na to pamatovat. Kdyz jde o jednorazovou situaci, tam si myslim,
Ze to strasné zalezZi na tech vokolnostech a umim si predstavit, zZe ten clovek treba miize
nejaké casti té udalosti potlacit nebo to nejak jako zpracovat. Ono nejde jenom o to, ze by
si to ten clovek nepamatoval, tak jde i o zpracovani té uddlosti, kdyz si to jinak jakoby
pojmenuju, interpretuju. Cdst té uddlosti tieba jako kognitivné néjak nespravné podchytim,
tak si myslim, Ze ono to nemusi byt viitbec jednoduchy s tou jako IZi a dejme tomu jako
sveraznym zpracovanim tieba reality. Ale jako kdyz by se jednalo o udalost, kde ten clovek
vopakované jako néco déla a ex post si na to nepamatuje, a pritom jeho mozek neni
poskozeny, tak je podle mého nazoru dost nepravdépodobné, zZe by tam jednalo o néjaky
Jjako vytésnujici mechanismus. Ten néjaky vyrazny psychologicky mechanismus, ktery by tu
pameét jako uplné potlacil, tak to bych si umél predstavit snad jenom pouze v pripade, kdy
se jednalo o néjakou vyrazné traumatickou zalezitost. Tam takovéhle véci byvaji, jako
disociace, to Ze ten clovek si opravdu nepamatuje cast traumatické udalosti, i to se miize
stat. Ale jsou to vyrazné vyjimecné zaleZitosti, které by byli velmi tézké asi pro kaZdyho
clovéka. Pokud by Slo o dondSeni ve smyslu néjakeé aktivity, Ze to pro toho cloveka neni
nejakym vyraznym stresem, je to treba soucasti vykondavani profese, tak tam mi pripada
velmi nepravdépodobné, ze tam by k takovému mechanismu doslo.“***

Narator tedy miize nevédomky lhat, ale ,,jakmile si to neuvédomuje, tak viastné nelze.
Jen pouze nerika obsah, tak aby odpovidal realité, ale ta lez, ta uz v sobé zahrnuje tu

. v . ’ v . . v v v ’ vr 253
jednak véedomou a jednak ucelovou intenci. Ten clovéek chce néco ziskat tou 171,

12 Sugestibilita, imaginace a vizualizace

Tato kapitola se bude zabyvat vzpominkami, které jsou ovlivnitelné zvnéjsku a to tim

zplisobem, Ze zpétna vazba od druhych lidi mize vyustit v sugesci mylnych vzpominek na

254

udalosti, které se nikdy nestaly.” ,,O tomhle jsou riizné psychologické experimenty, jak

jsou lidé ovliviiovani polem, jako tim, co se déje okolo nas. A samoziejmé, Ze tohle to je
. v v er oy 7 . V. .2

vyrazné ovliviwjici faktor, ktery zkresluje nasi percepci.* >

Sugestibilita a ovlivilovani neni mozné vymezit pouze na recesivni ¢i dominantni

jedince, ovSem otazkou zistdva, zda mulze existovat nékdo, kdo je proti vnéjSimu

%2 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

253 Archiv autora. Rozhovor s Petrem Goldmannem v Praze 21. 8. 2014.

4 SCHACTER, D. L. Sedm hrichii paméti. Jak si pamatujeme a zapomindme. 1. vydani. Praha: Paseka,
2003, s. 19.
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ovliviiovani zcela imunni. ,,Ja si myslim, zZe néjaké ovlivneni je tam vidycky a Ze jsou lide,
kteri, jako dejme tomu, kdybychom vzali psychologicky koncept looks of control, tak jako
Jsou lide, kteri jako hodné prikladaji ty priciny, vnimaji jako zevniti a pak jsou lideé, kteri ty
priciny vnimaji spise zvnéjsku. Ten, kdo ty priciny vnima spiSe zvnéjsku, muzZe byt vice
ovliviiovan tim, co se déje okolo néj a ten kdo zvnitrku, tak vice tak vic da na to, jak on sam
to vnima a nenechd se treba tolik tim okolim ovlivnit. Takze urcite, myslim si, Ze se lidi dost
v tomhle lisej, Ze je to dost otazka sugestibility, jako té ovlivnitelnosti tim prostredim a Ze
Jjsou v tomhle tom velké rozdily a Ze jsou lidé, kteri se nechaji velmi mdalo ovlivnit a jsou
lidé, kteri se nechaji vyrazné ovlivnit.“**®

Jako priklad imaginace a vizualizace, tedy vzpominek, které se nestaly ale i1 pfesto se
nam zhmotni pfed o¢ima, jsem zvolila udalost, ktera se stala v Drazd’anech. Zde se konala
jedna historicka védecka prednaSka o konci druhé svétové valce. Historik Helmut Schnatz
byl tehdy konfrontovan s nazory starSich obyvatel Drazd’an, kdyz prohlésil, ze jeden
dalezity aspekt jejich vzpominek nemohl odpovidat historické skute¢nosti a to, ze 14. a 15.
unora 1945, po prvnim utoku, pry nizko letici letadla potfddala hony na lidi. Posluchace
pfednasky neptresvédcila ani pecliva analyza letovych plant a palubnich denikl, které
nedokladaly pravdivost vzpominek drdzd’anskych obyvatel a ani je neptfesvédcil fakt, ze
ohniva boufe, kterd byla zptisobena bombovym tutokem, by britskym letadlim znemoznila
to&it na cile hoficiho mésta.?’

»INa to je spousta vyzkumii, ne jenom ordlni historici se tim zabyvaji, ale i policajti
a soudci a organy cinné v trestnim rizeni. VSak udélejte vyzkum, vemte si skupinu lidi, kteri
jsou svedky néjaké udalosti, potom udélejte vyslech o té udalosti nebo chtéjte po nich
vypoved' o té udalosti. Kazdy vam to popise jinak a po deseti dnech jinak a po deseti letech
zase jinak. A to je problém soudcii, kteri musi soudit lidi podle toho, co jim svédkové
Feknou. A soudci maji taky ten problém, Ze ti svédkové uz to rikaji po desaté, ze to museli
Fict napred jako podané vysvétleni, potom to museli Fict pred advokatem jako oficialni
vypoved, potom se zmenil vySetrovatel, tak se to muselo délat znovu, potom se na to ptal
nékdo jinej, potom prisli k soudu a pak to rikaji skutecne po desaté a srovndvaji si to
V hlaveé a soudci na zdklade toho rozhoduji.“258
Do jaké miry ale stoji zapominani za upravovanim skutec¢nosti? Pravé sugestibilita

a imaginace piinasi naptiklad v trestnépravnich souvislostech fadu potizi. Existuji ptipady,

26 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.

®TWELZER, H. a kol. ,, Miij déda nebyl ndcek*. Nacismus a holocaust v rodinné paméti. 1. vydani. Praha:
Argo, 2010, s. 154.

8 Archiv autora. Rozhovor s Jifim Svarcem v Praze 12. 11. 2014.

80



kdy kladeni sugestivnich otazek vy3etfovateli vedlo k omyliim pii svédecké identifikaci.?>®
»Ja mam tu zkuSenost, ze kdyz je ten clovek komponovanej a tireba charakterove, moralné
prosté pozitivni, tak Ze se prizna k tomu, Ze si to nepamatuje, zZe nevi, ,jd uz si to
nepamatuju“ a jestli ten clovék zacne konfabulovat nebo tam zacne davat néjaky smysleny
informace, tak to musi mit néjakej sviij dirvod a ja jsem povinen jako odbornik, ktery
posuzuje serioznosti vystupu, posoudit proc to je. Ma néjaky motiv, proc¢ to zkreslit tu
realitu nebo je to jenom projev uz treba ubytku téch mentdlnich schopnosti a oslabeni téch
psychickych problémui, mezi ktery patii pamét, anebo i ta kognitivita. Dneska se tieba, a ja
si tech lidi vazim, lidi, kteri byli prokomunisticky zaloZeni a po tom osm a devadesatym
dokazali rict ,,ja jsem se zmylil, ,,ja to vidél jinak a ted’ to vidim zase jinak.* Ale jsou lidi,
co tvrdosijné trvaji a jeste tam je moznd jeden psychologickej fenomén a to je tak zvand,
V psychologii se tomu Fika selektivni pozornost, zZe ten ¢lovék pozornost zaméruje na fakta,
ktera se mu do toho konstruktu hodi, anebo je to ovlivnény i profesi a zameérenim, ale podle
mého ndzoru to muze byt i tim ideologickym zamerenim, politickym zameérenim, moralnim
zamérenim, charakterem, Ze prosté z té reality vyzobam jenom to, co se mi do toho myho
konstruktu hodi. A ja znam i takovy typy lidi, ale tim nechci Fict, Ze jsou normdlni, to je
prosté porucha, jestlize tohle délam, tak je to neobjektivni pristup. To je zase o tom
prismatu osobnosti.«?*

Stejn¢ tak se vyskytuji i1 pfiklady sugestivnich postupt uzitych psychoterapeuty
261 Typicky

U borderline diagnozy a konkrétné v posledni dobé téma falesnych vzpominek na udajné

vyvolavajici vzpominky na traumatizujici udalosti, které se nikdy nestaly.

sexualni zneuzivani a mame pocit, Ze problémy, ktery jsou redlny s rozvodem, nezvladani
studia, to je fuk, co to miize byt, vedou dotycnou slecnu nebo mladou Zenu do naruci
terapeuta. A terapeut hleda priciny, zvlast je-li hlubiné orientovany a trauma ma velkou
atraktivitu, protoze trauma muze vysvétlit a byt obéti je lepsi nez byt neschopna nebo
nezvladat kazdodenni zivot. Takze obéti se ulevi, ejhle a znovu objevena vzpominka,
vliastné ano byla zneuzivana svym otcem, dédeckem, stryckem a tak dale. TakzZe takhle
zjednodusené Feceno si predstavujeme vznik pseudovzpominek, které jsou presvédcive,

doprovazené silnymi emocemi, a protoze jim dotycna osoba sama véri, tak ony skutecné

9 SCHACTER, D. L. Sedm hrichii paméti. Jak si pamatujeme a zapomindme. 1. vydani. Praha: Paseka,
2003, s. 19.

20 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

%1 SCHACTER, D. L. Sedm hfichii paméti. Jak si pamatujeme a zapomindme. 1. vydani. Praha: Paseka,
2003, s. 19.
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boli. Tudiz i znalecké posudky mohou referovat o velké traumatizaci a presto jde o neprave
falesné vzpominky.«*%

Samotnd pamét’ nam dopomaha i k dopliiovani ,,bilych mist™ a to tim zpisobem, ze
za vytésnénou nebo prosté pouze zapomenutou vzpominku dosadi Upln€ novou linii.
»lakhle zkusenost vika, ze kdyz se stane néjaka situace a je pritomno vic lidi, tak casto jsou
od/isné vypovédi o tom, co se stalo. Ty lidi to vidéj z riznejch uhlii pohledu, myslim jako
fakticky, jako Ze treba stojej riizné, kdyz se néco treba stane treba na namesti. Tak to je
jedna véc, Ze uz treba uhel pohledu, ta vizualni stranka véci, tak jako méni interpretaci té
uddlosti. A potom jsou ruznd chybna kognitivni zpracovani a riizné domysleni si tech veci
tak, aby to skladalo néjakej konzistentni obraz. Takze v tomhle smyslu jako ano, bych rekl,
Ze domyslime si riizné véci tak, aby ten obrdzek té situace byl néjak pro nds konzistentni.
Protoze nikdy nemame uplné presné informace, skladame to z néjakych stripkii, jako i nase
pozornost, pamét’ tak jako nefunguje. Kdyz si vezmeme jenom pozornost, tak tam je
permanentni kolisani pozornosti, coz zase souvisi se zapamatovanim. TakzZe jako bezesporu
si jako tu zkuSenost a to, co potom vybavujeme jako néjakej pametovej materidl, tak si jako
néjakym zpiisobem prosté jako dokreslujeme, dopliiujeme, protoze nase védomi funguje
tak, abychom vsechno zachytili. My prosté potiebujeme si ty véci vyformulovavat tak aby
to bylo konzistentni.«**

Za témito ,,bilymi misty” pak castéji podle odbornikl stoji dlouhodoba pamét, ale
rozhodné se nejednd o striktni pravidlo. ,,7am bych se klonil k té dlouhodobé pameéti. Ale to
neni takhle jednoduché, ta kratkodoba skutecne miize byt ta, ktera nam velmi rychle jakoby
vymete ten prostor zapamatovani, protoze ohodnoti nebo vyhodnoti ten pamatovany déj

Jjako nediilezity, nepodstatny. Takze pozor, tohle to asi nejde presné oddélovat.«**

13 Vérohodnost oralné-historickych vypovédi

Vsechny namitky, které¢ byly vySe uvedeny a které se tykaly fabulace, konfabulace,
sugestibility a dalSich stupni ,,klama* a ptipadného zkreslovani, se samoziejmé vyskytuji
ne jen u soudd ¢i v psychiatrické 1éCebné, ale také v oralni historii. Orélni historie dle
mnoha nazori stale neni vérohodnym pramenem a to praveé kvili zkreslovani, konfabulaci
a tak dale. Vtomto kvalitativnim vyzkumu se totiz muze tazatel setkat s mnoha

informacemi, které si nebude moci nijak ovéfit. Donald Ritchie fikd, kdyZ ma tazatel

%62 Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
283 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
%4 Archiv autora. Rozhovor s Petrem Goldmannem v Praze 21. 8. 2014.
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podezieni, Ze narator lze ¢i zdmérné prehani, tak nemusi zcela pifijmout odpoveéd
dotazovaného, nicméné cilem vypovédi je zaznamenat piibéh =z hlu pohledu
dotazovaného a to i1 v ptipad¢ vyskytu fabulace. Da se fici, ze oralni historie s fabulovanim
a konfabulovanim pocita, protoze uz Ritchie piSe, ze lidé 1zou 1 sami sob¢, ze dramaticky
méni své postoje a Ze je pamét’ silnd ovlivnéna z vn&jiku.?®® Pravé tyto a dalsi skutednosti
jsem se snazila dolozit a popsat v jiném nez oralné-historickém prosttedi a za pomoci
odbornik.

Vsichni tito odbornici, se kterymi jsem vedla rozhovory, se shodli na tom, Ze oralni
historie je vynikajici a dilezity pramen, nicméné je zapotiebi jej dolozit né¢jakymi fakty.
»Ja si myslim, ze oralni historie a historie vitbec, ze by prosté méla odpovidat té realite,
odpovidat tém faktim a kdyz uz nelze pouzit fakta, tak alesponn mit ty domnenky oprené
0 néjaké logické konstrukty, o néco co je pravdépodobné nebo hodné pravdépodobné.“266
Vyskytuji se také situace, kdy ne vSe se da ovérit a nejsou k dispozici ani zadna konkrétni
fakta. ,,Ale da se to uvést alespon tak, Ze rekne: ,,.Ja se domnivam* nebo ,,dosel jsem
K tomu tak a tak.* ,, Podle mého nazoru* nebo ,,podle mych predstav*. Jo v tom je velkej
rozdil, v psychologii je to taky frekventovand i diagnosticka zdleZitost, Ze se lidi ptame:
,, To vite nebo si to myslite?“ A mezi tim je velky rozdil. Vite, znamena, jako odkud to vite
nebo jak jste k tomu dosel? A jestli rekne ,ja se jenom domnivaim*“ tak musi zase
zdiwvodnit, pro¢ se tak domniva. Cili zdivodnit motivaci té domnénky. Jak k tomu dosel.
A velmi casto u téch domnenek dojdeme k tomu, Ze to je projekce toho cloveka samotného,
projekce jeho vlastni osobnosti, to je takovyto: , Podle sebe soudim tebe a tyhle ty
moudrosti, které se pouzivaji. A to neni o nicem jinym, nez o tom, Ze kdyz clovek si mysli,
Ze on to tak vnimd, on to tak déld, on by to tak udelal, tak Ze to tak délaji i ostatni lidé. V ty
historii nevim, tam opravdu nevim, to si netroufnu rict, ale ne kazdy kdo tu historii
prekrucuje, musi byt lhar a podvodnik. A nevylucuju, ze mizZe mit néjakou poruchu
osobnosti, Ze to muze byt treba jenom, Ze se potiebuje zviditelnit, Ze chce prijit s néjakou
novou teorii a je to hodné, ja si myslim, Ze kdyz ne o poruse osobnosti, tak v néjaky
psychologicky akcentaci ty osobnosti. Hysterici treba k tomuhle maji tendence, ale to uz

jsme zase v oblasti psychopatologie.«?®’

%5 RITCHIE, D. A. Doing Oral History. A Practical Guide. 2. edition. Oxford — New York: Oxford
University Press, 2003, s. 105-106.

266 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.

7 Archiv autora. Rozhovor se Stanislavem Hajkem v Praze 6. 8. 2014.
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Stejn¢ tak se odbornici shodli i na Ritchieho ptedpokladu, Zze ¢lovék ma sklon
k prehnanym néarokiim a zamé&mému vychloubani.’®® A to i v piipadg, Ze vypravi o svém
détstvi, dospivani a podobné. ,,Kazdy z nas mame touhu nebo potrebu, spis mame potrebu
nejaké sve osobni distojnosti. Budeme se lisit v mire, jak jsme schopni sebe sami
prezentovat i v pozici nediistojné, nemravné a podobné. Zas to nejspis zase bude zalezet na
tom, jestli to celkoveé vyznéni je v zasadé prijatelné nebo pozitivni. Je to typické u lidi, kteri
treba délali néjaké dobré véci nebo hrdinsky skutek a v pribéhu toho hrdinského skutku
udelali néjakou necestnost nebo trapnost nebo néco takového. Tak tam prave, a to je
neodhadnutelné dopredu, nékdo je schopen tuto trapnost nebo necestnost priznat, pripustit,
protoze to celkové vyznéni je dobré. A nékdo, kdo ma vétsi potrebu, aby vystupoval jako
rytir bez bdazné a hany, tak ten takovouhle cast té historie bud’ vypusti anebo si ji néjak
prelakuje. Také musite u té oralni historie asi pamatovat na to, zZe clovek ma v zdsade
potiebu, aby jeho zivot byl smysluplny, to znamena, ze bude probléem u lidi, kteri treba
prozivali cely Zivot v prostredi, které je ujistovalo, ze je v pordadku pronasledovat tridni
neprdtele a najednou se situace ve spolecnosti obrati a ukaze se, ze tridni nepratelé nebyli
tridni nepratelé, respektive ze ti lide, kteri byli pronasledovani, byli viastné lidé normalni
nebo dokonce uctyhodni. A pak je pro toho naratora obrovsky problém, jak ma nalozit se
svym Zivotem v dobé, kdyz uz je treba stary a uz pred sebou nema mnoho moznosti, jakym
zpuisobem dat hodnotu svému Zivotu, tak potom bude ta jeho narace vypadat jinak, protoze
bude potiebovat si udrzet tu vlastni dustojnost, to znamend, Ze pokud se zménil tridni
nepritel v normalniho clovéka, tak muze mit tfeba tendenci na ném nalézt pres to néco
negativniho. Jiz to neni tridni nepritel, ale stejné to byl mizera, treba.«?®°

Oréalni historie ma stdle fadu kritiki a to ztoho divodu, Ze se pry jedna
0 nespolehlivy pramen, jelikoZ si lidé mohou vymyslet, o knih4ch ale miiZeme fici to samé.
»Jd to znam prave z té oblasti krestanstvi, kde je velmi zajimavé zjistovani téch ranych
pramenii kolem Jezise Krista, kdy jsou nékteré prameny k dispozici typicky z evangelia
a jiné prameny, které k dispozici jsou treba z Fimskych udajii, tém evangeliim neodpovidaji
a zdaroven se hledaji jiné zdroje a jsou to vetsinou néjaké fragmenty, vyjadieni treba
historikit soucasnych tedy z prvniho stoleti nebo udaje z nejakych Zidovskych pramenii,
které se tykaji té Kristovskeé otazky jenom velmi okrajove, a zjistuje se, nakolik se prolinaji.

A tam se pak docela zajimave dochazi k tomu, Ze tento udaj, ktery je také potvrzen udajem

%8 RITCHIE, D. A. Doing Oral History. A Practical Guide. 2. edition. Oxford — New York: Oxford
University Press, 2003, s. 105.
29 Archiv autora. Rozhovor s Petrem Goldmannem v Praze 21. 8. 2014.
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odnéekud uplné jinud a to od nardtora, jenz vithec nemél v umyslu se jakkoli natoz pozitivne
vyjadrovat dejme tomu pro existenci néjakého detailu z toho pocatku prvniho stoleti,
pritom se vyjadril v ramci svého osobniho pribehu. Tak potom ti odbornici z toho vysuzuji,
Ze pri nejmensim tento detail je velmi pravdepodobny, velmi pravdépodobné se udal. Takze
si myslim, Ze i ta ordlni historie ma viastné podobny ukol. Pokud o néjakem detailu mluvi
vice lidi, byt mozna v jiné konotaci, tak se ta uddlost stala a musi byt velmi zajimavé, tedy
alespon pro mé jako psychologa, zjistovat proc tutéz udalost nekdo glorifikuje a jiny ji
zatracuje.«?"

Stale mluvime o lhani, fabulaci, konfabulaci zkreslovani a vychloubani, podivejme
se vSak na véc z praktického a utilitaristického thlu pohledu: je mozné poznat u naratora,
ze 1ze? ,,To je urcité dobra otazka, ja na ni moc nejsem pripravenej, ale v literature byste
nasla pravé ty znamky, u téch lidi co lZou, jaké jsou. Treba, Ze tu informaci uvadéji vic
povsechne, zZe nejdou moc do detailii, nebo ze je to tam prilis logické a treba v jinych
mistech to vypraveni tolik logické neni. Ze se snazej to hodné rychle preskocit, protoze to
vyzaduje vetsi namahu to lhani a ¢lovék s tim ani vnitiné neni uplné komfortni, takze se
rychle snazi potopit k vécem, kde uz lhat nemusi. Jako jsou néjaké znamky, které se obecné
v literature popisujou jako znamky lhani, ale jak moc jako je clovek schopen, to rozpoznat
a musel by na to byt néjak trénovanej, musite davat na to hodné pozor na to, jak to ten
clovek rika, musite byt k nemu hodné prilepend a jako vnimat ho <™

Védecky vyzkum pomoci orélni historie je pomémé mlady obor a stejné jako jiné
inovatorské zalezitosti ma zkratka problémy s pocate¢ni nedavérou. ,,S tim bych si
nedélala starosti, protoze svého casu platilo ve forenzni psychologii: vypovéd svédka je
nespolehliva, takze zrusme ji jako ditkaz. To je slepd ulicka a to, co lidi zazili, si ukladaji
do paméti a je to s tim nejexcelentnéjsim pramenem poznani o tom, co se délo, protoze to
Jje skutecnost vidend ocima lidi.«?"

Podle jinych psychologli zase neni podstatné zabyvat se pravdou a 17i, ale zaméfit se
na celkovy koncept. ,.Ja si myslim, Ze tohle neni otazka pravdy, zZe pravda je filosoficky
koncept a treba u schiizi nebo néjakejch slozitych jednani to neni pravda a lez, to tam
podle myho, kdyz potom clovek posloucha ty ucastniky, tam jde o co nejpresnéjsi,

nejuplnéjsi obrazek toho, co se odehravalo, ale ta pravda a lez tam podle myho jako

219 Archiv autora. Rozhovor s Petrem Goldmannem v Praze 21. 8. 2014.
2"t Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
212 Archiv autora. Rozhovor s Ludmilou Cirtkovou v Praze 16. 12. 2014.
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nepatri, realita je podle myho ndzoru mnohovrstevnata a slozita a barvitd a nelze to
zjednodusené prevést na le a pravda.“*"

Podle mého nazoru je ,,pravda® n€kde uprostied. Za jisté je tieba sledovat celkovy
ramec piib¢hu, zaméfit se na osudy, chovani a pocity naratorti. Stejné tak si ale myslim, ze
je tieba se zam¢fit i na detaily, aby tak mohl vzniknout dal$i vérohodny pramen, ze kterého

budou moci Cerpat dalsi generace.

213 Archiv autora. Rozhovor s Markem Preissem v Praze 7. 11. 2014.
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Z.avér

Zamérem mé diplomové prace bylo podat analyzu vypovédi naratort z pohledu
védecké psychoanalyzy se zaméfenim na pamétové procesy. Tato prace se zabyvala
odpovédnosti paméti za nepfesnost informaci a to z toho divodu, ze pravé pamét’ slouzi
K uchovani toho, co se stalo. Ve svém vyzkumu jsem dosla k zavéru, Ze za vyplihovanim
tzv. ,,bilych mist* je zodpovédna vétSinou dlouhodoba pamét, ktera je vSak ovliviiovana
celou fadou vnéjSich faktorG. Pamét stoji jak za vybavovanim, tak za zapominanim,
Vv piipad¢ zapomeétlivosti hraje diilezitou ulohu ¢as, to znamend, Ze si normalni ¢lovék
snaze vybavi to, co se odehralo pted péti hodinami, ale uz si nemusi dobie vybavit, co se
stalo pred tifemi tydny nebo dokonce pted dvaceti lety.

M4 prace se také pokusila skloubit oralni historii s forenzni psychologii, pticemz
hned na zacitku vyzkumu jsem byla konfrontovdna s mysSlenkou, Ze i pfi béZznych
rozhovorech s naSimi naratory se mizeme setkat s lidmi, ktefi trpi poruchou paméti ¢i
poruchou osobnosti a ne vzdy to jsme schopni rozpoznat. Nekteti tito naratofi mohou mit
vétsi sklon k fabulaci a mlZeni, ale i tak je toto svédectvi o jejich Zivoté dillezZité, protoze je
podstatné sledovat Zivotni pfibéh z jejich uhlu pohledu. Fabulovat a konfabulovat vSak
nemusi pouze ¢lovék s deviantnim chovanim. VéEtSinou plati, Ze vétSina lidi zkresluje urcita
fakta, a to at’ védom¢ ¢i nevédome.

At uz ve forenzni psychologii nebo v ordlni historii, tak je zcela kli¢ové o daném
¢lovéku, se kterym vedeme rozhovor, zjistit co nejvice informaci, abychom ziskali metody
Kk posuzovani vérohodnosti dané vypovédi.

Cilem mé prace bylo také ukazat, jak se nepfesné informace ve vypovédich projevuyi
a pro¢ se tomu tak déje. Clovék ma nejdiive ve své paméti ulozeny presny sled udalosti
a pfesné podrobnosti o zazitku, ktery se doty¢nému stal. Vlivem ohromného mnoZstvi
podnéth v§ak béhem kratké doby na mnohé detaily zapomene. Po del$i dobé nam zistane
uz jen maly zlomek ,,pfesné‘‘ udalosti a tento zlomek uz si ¢lovék snaze zapamatuje a uz jej
nezapomind. Jinymi slovy, jedna se o samovolné ,,oklesténi“ nasi paméti.

Pamét’ predstavuje Zivy proces, ktery postupem casu upravuje vzpominky a ve
kterém je uloZeno vSe, co se v Zivoté Cloveka stalo. Vyraznéj§imi vzpominkami jsou pak
takové zazitky, které maji vyrazny emociondlni dopad.

Ve své diplomové praci jsem se také snazila ukéazat projevy zkreslenych

a zavad¢jicich informaci. V tomto ohledu se nejcastéji miZeme setkat s fabulaci
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a konfabulaci, pfi¢emz v obou ohledech se jednd o timyslné ¢i netimysIné vypliiovani
néceho, co neni pravda. Konfabulace na rozdil od védomé 1zi jesté nemusi byt vytvorena
zamern¢ a nemusi nutné slouzit pro oklamani posluchace. Dalsi mozné zkresleni informaci
a utvaii tak novy obraz udalosti, kterd se ¢lovéku stala. Tato skutec¢nost je dana tim, Ze
¢lovek je zoon politikon a tato spole¢nost na n¢ho silné puisobi nejen v chovani, ale také
v mysleni, které jej tolik ovliviuje.

Pii zpracovavani prace jsem doSla k nazoru, ze lidé zkratka ,,lzou* a ani k tomu
nemusi mit padny diivod. Nemtizeme vSak naratora jen tak lehce naiknout ze 1zi, kdyz se
pfi vypovédi objevi nejasnosti a nesrovnalosti sjeho minulosti. Clovék si nemiize
pamatovat vSe, co se mu piihodilo od narozeni az po dobu zralého véku, kdy se stava
pamétnikem. A je to dobfe, protoze S pfesnymi vzpominkami na kazdou kiivdu, ktera se
mu kdy stala, na své vlastni pochybeni, kterym mohl nékomu ublizit, nebo na rizné zivotni
tragédie, neni v lidskych silach zit. A proto je v oralné-historickych vypovédich podstatny

zejména celkovy pohled naratora na sviij Zivot.
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