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Hlavnim cilem této diplomové prace je analyza marketingového mixu sluzeb
lyzaiské Skoly Classic Ski School v Rokytnici nad Jizerou vcéetné¢ porovnani
zjisténych skutecnosti s teoretickymi poznatky. Na zakladé porovnani je cilem
prace navrhnout doporuceni pro zmény marketingového mixu sluzeb lyzaiské
Skoly Classic Ski School v Rokytnici nad Jizerou, které by pro ni mohly byt

ptinosné v nésledujicich sezonéch.

Stézejni metodou sbéru dat jsou rozhovory vedené osobné a telefonicky s vedenim
lyzatské Skoly Classic Ski School v Rokytnici nad Jizerou a s jejimi zakazniky.
Dale je v praci pouzita SWOT analyza ke zhodnoceni vnéjsich i vnitinich stranek

lyzatské Skoly.

Pti analyze marketingového mixu sluzeb lyZatské Skoly Classic Ski School
Vv Rokytnici nad Jizerou bylo zjiSténo nedostatetné vyuzivani nckterych ¢Casti
marketingového mixu, jako jsou naptiklad balicky sluzeb a programy. Vysledky
rozhovorit ukazaly zijem zakazniki o vytvofeni balicki sluZzeb, které by
vyzadovaly 1 rozSifeni spoluprace lyzafské Skoly s dal$imi subjekty. Jako
nedostatecné se ukdzalo i portfolio produktli, materidlni vybaveni a komunikace
lyzatské Skoly na internetu nebo ve formé propagace na svahu. Nejlépe vysla
Vv marketingovém mixu distribuce, kde se projevily pozitiva vyuZivani
bezroviiové distribucni cesty. Na zdklad€ sestavené SWOT analyzy, kde
pievazovaly slabé stranky a piilezitosti, byla stanovena jako nejucinné;jsi

defenzivni strategie ,, WO*.
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