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Uvod

Casto diskutované téma hudebniho primyslu a distribuce hudby v sobé nese
dlouhodobou problematiku. Hudebni vydavatelstvi maji zajem na zachrané svych
pfijmi, umélcim jde o duSevni vlastnictvi a konzumenti by radi poslouchali alba ¢i
tyto cile uskutec¢nit bylo a stale je mnoho. S dobou se méni modely a inovujici se
sluzby, které maji slouzit jako alternativni feSeni pro vSechny zicastnéné strany.

Ptichod digitalni distribuce znamenal vyraznou proménu charakteru hudby.
Jen velmi obtizn¢ bychom v minulosti hledali etapu, v niz se situace hudebniho
primyslu pretvarela rychleji, nez je tomu dnes. Jednu z pfi¢in lze vidét v
konvergenci médii, ktera je predmétem dila Henryho Jenkinse Convergence Culture
Where Old and New Media Collide*. Z teoretick¢ho zakotveni, jakym Jenkins
konvergenci popisuje, vychazi i tato bakalarska prace.

Propojovani pivodné nesouvisejicich technologickych platforem ovliviiuje
hudebni primysl dodnes. Proto hlavnim tématem této prace nazvané ,,Modely
konzumu a distribuce online hudby na hudebnich portalech Spotify, Deezer a Rdio “
je soucasnd problematika streamovacich serverli, distribuce hudby skrze né a
zpusob, jakym poslucha¢/hudebni fanousek hudbu konzumuje. Na dané téma Ize
nahlizet z n€kolika Uhld pohledu. V mém zdjmu je drzet se mediélni terminologie.
Dlivodem je ptedevsim to, Ze mnoZstvi tematicky podobnych praci zpracovanych na
medialni roving, je v porovnani s diskursy ekonomie ¢i prava minimalni. Pokud to
nebude, pro uceleni kontextu, vyslovené nutné, nebudu se detailngji t€émito dvéma
diskursy zabyvat. Stejn¢ tak neni pfedmétem prace zkoumani subkultur fanousk,
které spada spiSe do oblasti hudebni antropologie.

V prvni ¢asti své prace mapuji distribuci hudby od 50. let 20. stoleti v
socialistickém Ceskoslovensku. Zde se zaméfuji na problematiku nedostupnosti
velkého mnozstvi nahravek predevs§im ze zapadnich zemi a na piinos jednotlivych
hudebnich zatizeni pro konzumenty. Dale sumarizuji vztah fanouskt k hudbé, ktery
se prechodem do druhého tisicileti transformoval do nové podoby. Historicky vyvoj

uvadim pro systemati¢nost dané problematiky a kompaktnost préce.
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Ve druhé kapitole popisuji vyvoj technologie, ktery vedl k likvidaci hudby
jako komodity a kompetentnost hudebniho primyslu na tuto situaci zareagovat.
Jednim z nejnové¢jSich modelt distribuce hudby jsou v soucasnosti streamovaci
sluzby, které umoziuji neomezené prehravani hudby online zdarma nebo za mési¢ni
poplatek.

Tteti kapitola udava teoretické zakotveni. Prostiednictvim odborné literatury
vysvétluji pojem konvergence, vnimani konzumace, dopad digitalizace médii na
distribuci hudby a pfedstavuje streamovaci sluzby, které budou pifedmétem formalni
analyzy.

V posledni casti své prace provedu formalni analyzu vybranych
streamovacich sluzeb Spotify, Deezer a Rdio na zaklad¢ charakteristik, kterymi tyto
sluzby popsal Patrik Wikstrom ve své praci The Music Industry in an Age of Digital
Distribution. Jednotlivé sluzby analyzuji z pohledu bézného uzivatele. Vzhledem
k tomu, ze sluzby svym modelem distribuce stiraji penézni vyznam hudebnich
skladeb, zajimdm se o piidanou hodnotu, kterou mi mohou vysSe uvedené sluzby
nabidnout nad ramec poslechu hudby. To, zda streamovaci sluzby formuji pfistup
konzumenta k hudbé, je dalsim neméné podstatnym zkoumanym jevem, ktery je
zaroven 1 predmétem hypotézy. Celou analyzu nasledné uzaviu komparaci téchto

platforem a potvrzenim ¢i vyvracenim hypotézy.



1. Vyvoj konzumu a distribuce hudby v

Ceskoslovensku

1. 1. Situace zapadni hudby v komunistickém Ceskoslovensku

Jesté pfed samotnou sumarizaci vyvoje jednotlivych dekad zaméteného na
fanouSkovstvi a progres konkrétnich fyzickych médii v obdobi socialistického
Ceskoslovenska, je vhodné, pro co mozna nejucelengjsi pochopeni, ptibliZit kontext
doby a to ptedevSim v oblasti tehdejsi spole¢nosti, ktera hudebni scénu vyraznym
zpuisobem ovliviiovala a méla markantni podil na jejim formovani.

V prvé fadé je tieba zminit, ze Ceskoslovensko bylo v porovnani se
Zéapadem, odkud se do zemé& dostavaly nové hudebni trendy, ve znaéném zpozdéni.
Klasickou ukazkou je ptiklad provokativniho rokenrolu, jez se ve Spojenych statech
americkych poprvé objevil v polovin€ 50. let 20. stoleti. (Van€k, 2010) Tento
hudebni styl zahdjil vyvoj rockové hudby. Jednalo se o spojeni hudebnich Zanrt
jako blues, jazz a gospel spolecné s prvky swingu a country hudby. (Nosalek,
©2012) Rokenrol vsak nebyl pouze zanrem jako takovym. Pro pocetnou mladez
znamenal 1 Zivotni styl, ktery je samotné svym oblékanim ¢i chovanim diferencoval
od starSi generace rodi¢l. Na konci 50. let nasel zminovany zanr cestu i do
socialistického Ceskoslovenska, kde ziskal ptedstaviteli moci status upadkového
umeéni, jeZ se k nam dostalo z kapitalistického Zéapadu. (Vanék, 2010) Samotné
slovo rokenrol bylo ve sféfe stditni moci nezddoucim pojmem. Pozd¢ji ho u nés
nahradil ¢esky vyraz bigbit, vychazejici z anglického spojeni ,,big beat®. (Nosalek,
©2012) Z divodu nedostatecné znalosti anglictiny si Ceskoslovensti hudebnici
mysleli, Ze se jednd o synonymum pravé slova rokenrol. Vyraz bigbit se mezi
vefejnosti vzil a toto oznaceni se pouziva dodnes. (Bigbit, 1998) Navzdory nadSeni
a ving uspéchu, ktery rokenrol u vefejnosti vyvolaval, byla jeho distribuce v
Ceskoslovensku skrz masové sdé&lovaci prostiedky a gramofonovy primysl
zredukovana na okraj hudebni scény, presnéji feceno do malych sali a divadel.

(Van¢k, 2010)



Kultura méla byt pro komunismus pomocnikem a piikladnou ukazkou
rezimu. Zakofenénym a pfetrvavajicim programem, ktery po nékolik dekad
stanovoval umélecké idealy, se stal socialisticky realismus. (Alan, 2001) Hnuti,
které¢ se po dlouhou dobu v mirnéjSich ¢i siln€jSich podobéch, snazilo udrzovat
kulturni natlak a zaroven vytvaret literarni, vytvarny a hudebni obsah vyhovujici
tématim komunismu. V castych pfipadech se nejednalo o kvalitni uméni a jeho
hodnota byla minimalni. (Socialisticky realismus, @1999-2015)

Ptikladnou ukézkou smysleni politické moci Sovétského svazu je projev
Andreje Zdanova na konferenci predstavitelii sovétské hudby, kde vyzdvihuje jeji
dilezitost.

Ukol je i v tom, abyste upevnili prevahu sovétské hudby, stvoFili mocnou
hudbu sovétskou, zahrnujici vSechno nejlepsi z minulého hudebniho rozvoje, kterd
by odrazela dnesni sovétskou spolecnost a mohla jeste vyse pozvednout kulturu
naseho lidu a jeho komunistické uvédoméni. “ (Zdanov, 1949, s. 31)

Nespocetnékrat se Andrej Zdanov (1949) v proslovu zminil o burZoazni

hudbé Zapadu, kterd by neméla pohltit seridzni a tradiéni hudebni scénu socialismu.

1. 2. Dlouhé vlasy

I ptes nevoli socialistického systému, ziskavaly nové hudebni zanry pocetnou

skupinu fanouskd a tehdejsi Ceskoslovensko pomérné rychlym zptisobem propadalo
Zapadu. Udery a represe, které byly proti mladezi vedené, mély vefejnosti ukézat,
jak blizko ma rockova scéna k té kriminalni. Tyto zasahy, Casto publikované v
tisku, byly vsak jen marnymi pokusy, jak odradit mladou generaci od jednotlivych
zanru, bez ohledu na to, zda je jednalo o rokenrol, rock 60. a 70. let ¢i alternativni
scénu.
Skupiny osob, jez sympatizovaly se spole¢nosti angloamerické kultury, byly Stétni
bezpecnosti oznacovany jako ,,volna mladez*“. Jednalo se 0 jedince, které dobova
charakteristika definovala jako alkoholiky, drogové zdvislé a ty, jez netoleruji
stavajici rezim. (Vanék, 2010)

Kazdy novy hudebni styl sebou jiz od 50. let ptfinasel novou ideologii,

Zivotni postoj a zménu v oblékani, ktera nebyla, ani v jinak demokratickych statech,



piijimand jednoduse. Odlidny piistup nevykazovalo ani Ceskoslovensko. Dlouhé
vlasy a dzinové kalhoty, inspirované stylem hippie, se staly symbolem 70. let i u
nas. (Hlavackova, 2007) Vedené policejni zasahy proti protagonistim tohoto
vyznani nemély oporu pouze politické moci. Vitali je také konzervativni rodice,
ktefi Vetejné bezpecnosti d€kovali za pomoc pii vychoveé svych potomki. Tato
iniciativa ze strany rezimu dos$la az k vydani nékolika zdkazli, namifenym proti
dlouhovlasym muzim, slangové nazyvanym ,,Manicky*“. Nedovoleny vstup do
nekterych vetejnych prostor jako jsou kina, restaurace, kavarny, knihovny nebo
meéstské 1azné€, méla mladez predevsim v Praze nebo Podébradech. Prave zde vydal
méstsky ndrodni vybor rozhodnuti, jehoz pfedmétem byla dohoda s organizatory
kulturnich udélosti o tom, ze ,,vlasatci“ nebudou béhem hudebnich vystoupeni
ucinkovat. Jako odivodnéni naSel Gfad v ochrané hosti lazenského mésta, pied
osobami, které¢ jsou nevzhledné upraveni a naruSuji vefejny poradek. (Vanék, 2010)

Ani média v podob& novin a magazinli nebyla ze souboje o hudebni
nadvladu vytazena. Jak pro konzumenty hudby, tak i pro stit samotny hrala
dalezitou roli. Od let byl tisk pod piisnou cenzurou hldsajici propagandisticky a
negativni postoj k hudbé Zapadu a ve prospéch dominantni politické strany. I pies
to, ze usili eliminovat informace o subkulturach, hudb¢ i trendech Zapadu bylo
velké, do televize a tiSténych periodik stejné takové zpravy pronikaly. (Pospisil,
Blazek, 2010)

Obdobi normalizace pfineslo uméle vytvofené disco hvézdy, které zaplavily
oficialni scénu libivymi melodiemi, jez se v prostiedi mainstreamové vetejnosti
staly hity a jejich interpreti si naklonnost ziskali i u komunistické strany.
Nepretrzité postihy, represe, natlaky a degradace, kterou totalitni rezim soustavné
na hudebni scénu vyvijel, zcela znicil jakékoliv pfilezitosti pro svobodnou tvorbu,
formovani vkusu hudebnich konzumentii a v neposledni fad¢ i rozSifovani jejich
obzorli v oblasti ,,burzoaznich® umélct. Jediny mozny kontakt s interprety ze
Zapadu byl skrz zahrani¢ni rozhlasové stanice, ptipadné pies nelegalné zakoupené
vinylové desky na ¢ernych burzach. (Nosalek, ©2012)

Zatimco se angloamerické zem¢ snazili plné vyuzit systémda trhu k tomu, aby

uCinily z hudebnich alb a koncerti poptavané zbozi, v zemich Vychodu,
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Ceskoslovenska nevyjimaje, se piistup k fanouskovsky tsp&$nym zanram, jakym
byl naptiklad rock, vymezil jen na zdkazy, represe a v nejzazSich piipadech i1 odnéti

svobody. (Van¢k, 2010)

1. 3. Kontakt s hudebni scénou Zapadu

Z vyse popsané situace, kterd v totalitnim rezimu byvalého Ceskoslovenska
panovala, je zfejmé, ze blizsi kontakt s popularni hudbou Zapadu nebyl jednoduchy.
I presto vSak existovalo n¢kolik zplisobi, prostfednictvim kterych mohli tehdejsi

zainteresovani lidé americkou scénu konzumovat.

1. 3. 1. Rozhlasové vysilani

Jeden z prvnich dostupnych a s odstupem casu lze fici 1 velmi vlivnych
prostiedki, skrz ktery bylo mozné navazat spojeni s dosud nezndmymi Zanry, se v
50. letech 20. stoleti stalo rockové radio Luxembourg. Stanice, mladou generaci
pfezdivana ,,Laxik®, svou ¢innost zapocala jiz v roce 1924, kdy primarné slouZzila
pro vysilani vojenské hudby. O sedm let pozdéji odkoupila licenci radia spolecnost
Compagnie Luxembourgeoise de Radiodiffusion a sviij program pienasela ve
francouzské 1 anglickém jazyce. Nésledné pieruseni vysilani v dasledku 2. svétové
valky bylo obnoveno némeckymi okupanty a rozhlas se z neutrdlniho média stal
soucasti Velkonémeckého rozhlasu. Vstupem Americanti do Lucemburska radio
spustilo vysilani pro Némce, jehoz hlavni smysl spocival v mylném informovani o
neuspéSich némeckého vojska a snahy védomé docilit postupného niceni moralky
némecké vetejnosti.

Réadio Luxembourg svou pfitomnosti zna¢né ovlivnilo cely Vychodni blok a
to 1 navzdory nekvalitnimu signélu, které vysilani mélo. Stejné tak pravidelné rucni
ladéni radioptijimach bylo pro fanousky jen mala dan za poslech zahrani¢ni hudby
vznikajici za zeleznou oponou. Najednou jsme az do rana poslouchali skladby
znamych i neznamych kapel ze Zapadu. (...) Byla to volnost, svoboda, nadéje. (...)
Radio Luxembourg se stalo neodmyslitelnou ikonou konce padesatych, predevsim
pak sedesatych let, komentuje situaci jeden z posluchact. (Vanek, 2010, s. 157)
Suméni béhem pienosu zpisobovaly ,rozhlasové rusicky, kterymi se Sovétsky

svaz snazil zabranit poslechu zahrani¢nim stanic. (Masek, ©2011)
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VInova délka 208 metrti neslouzila pouze k pasivnimu poslechu. Pro vSechny
pfiznivce, ktefi Luxembourg pravidelné ladili, znamenala mnohem vic. Rokenrolovi
fanousci v Ceskoslovensku piepisovali texty pisni z odposlechu ve fonetické
podobé. Anglickym jazykem v té¢ dobé nemluvil nikdo, sepsand slova nedavala
smysl, ale to pfiliS nevadilo. Tim hlavnim cilem bylo vyrovnat se Zapadu. Pfiznivci
rocku si v tuzemsku vytvafeli poznamkové bloky s informacemi o jednotlivych
vydanych deskach, interpretech a kapely napodobovaly pisné, které ve vysilani
radia Luxembourg zachytily. (Van¢k, 2010)

Je ztejmé, ze na hudebniho konzumenta, rozvoj rokenrolové scény a
zakladani novych kapel u néas, mélo vysilani rddia Luxembourg podstatny vliv.
Mohl za to nepochybné i1 fakt, ze k zahrani¢énim gramofonovym deskdm ¢i
magnetofonu téméf nikdo pfistup nemél. (Bigbit, 1998) Pienos, u kterého nékteii
travili 1 hodiny denné, podaval sympatizantim se zépadni kulturou okamzitou
pfedstavu o aktudlnich trendech a tehdejsi hudebni scéné.

Zivé kapely vznikajici v 50. letech u nas, hraly skladby v originalnich a
pozdéji i pocesténych verzich. Amatérskym muzicirovanim nazyva v knize Byl to
jenom rock 'n’roll? Miroslav Vané€k, obdobi masivniho zakladani novych kapel, jez
se u posluchact tésily velké slavé a to i pfes to, ze hudebni aparatura prevazné
bigbitovych kapel, nepatiila k profesionalnim. Clenim staéilo nékolik kytar a bici.
(2010) Rokenrol patiil k hudebnim zanrim, za kterym publikum jezdilo. Ptikladnou
ukazkou nadmérného z4jmu se stal koncert v kulturnim sale nadrazi Praha — Stfed,
kde vystoupil Pavel Sedlacek se svou kapelou Studijni skupina big beatu. ,,Za nama
se lidi tahli a nikde to nebylo plakatovany a stejné bylo plno, protoze védeli, Ze tady
budeme hrat. (...) Lezli tamhle voknama a vsecko mozny,” vzpomind hudebnik a
prukopnik ¢eského bigbitu Pavel Sedlacek. (Bigbit, 1998, 1. dil)

Réadio Luxembourg vSak nebylo jedinym rozhlasovym vysilanim, které Slo
na stfedni vinové délce naladit. Americkou stanici AFN Munich, jez pivodné cilila
predevs§im na americké vojsko, mohli v dobré kvalité poslouchat i lidé v byvalém
Ceskoslovensku. Stejné jako u vyse uvedené stanice, i zde byly moznosti jako
zdokonalovani anglického jazyka, pfepisovani textu pisni a sestavovani vlastnich

hitparad, které AFN Munich konzumentim hudby svym vysilanim nabizelo, vice
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nez vitané. Velkou oblibenost mezi ¢eskou a slovenskou vetejnosti ziskali 1 piratské
hudebni stanice. NejznaméjSimi se stalo Radio Veronica a Radio Caroline. Zejména
pro vojaky ve sluzbé mélo toto ,,piratské* vysilani zvlastni vyznam. Poslech stanic
jim umozioval alespon na chvili zapomenout na stereotypni dny a pomoci pisni
plnych svobody snadné&ji vydrzet nepopularni zakladni vojenskou sluzbu. (Vanck,
2010)

Zavérem roku 1964 vznikl v Ceskoslovenském rozhlasu novy potad Dvandct
na houpacce. Jednalo se o prvni tuzemskou hitparadu, kde méli ptiznivei beatové
hudby moznost slySet nejprve zahrani¢ni a pozdéji i domaci pisné. Jejich umisténi v
zebticku méli ve svych rukach pravé posluchaci, kteti hlasovali zasilanim dopist do
redakce. Obzvlasté zahrani¢ni rubrika méla nezanedbatelny vyznam, protoze
seznamovala vefejnost se svétovou tvorbou. Hitparddou prochazeli jak interpreti
profesionalové, tak amatérské kapely a umélci, pro které znamenala ucast v
hitparad¢ moZznost zviditelnit se. (Vanck, 2010)

Dal$im potfadem, jenz se pfednostné svou Cinnosti snazil seznamit mladé
publikum s hudebni scénou za hranicemi Zelezné opony, se stala relace Mikroforum.
(Pospisil, Blazek, 2010) Mimo popularni a mladdezi Zadanou hudbou se v Mikroféru
objevovali také hosté ¢i zdbavna i1 vaznd témata. To vSe na ukor téch
propagandistickych, které v pofadu chybély Gplné. Pomérné uvolnéné vysilani se
vSak s ptrichodem ruského vojska roku 1968 zménilo. Popularni hudba byla
obsahem radia jen minimaln¢, nahrazovala ji vazna hudba, muzikaly, folklor nebo
jazz. Néplni rozhlasového hudebniho programu se stala prevazné domaéci tvorba, za
ni nasledovala tvorba Vychodniho bloku a nakonec az hudba z jinych statd,
trvajicim rezimem Kkritizovana a odsuzovana pro svou kycovitost a jednoduchost.

o 24

dostala rockova hudba Zapadu. (Kolektiv autorti, 2003)

1. 3. 2. Licen¢ni desky

Ur¢itou charakteristikou socialistického trhu se stala licencni alba. Jednalo se
0 gramofonové desky zahrani¢nich skupin a hudebniki, od kterych byla
ceskoslovenskymi vydavatelskymi firmami pfevzata licence a alba nésledné
distribuovdna. Krom¢ desek konkrétnich interpretll vydavatelstvi Casto vytvareli
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alba, ktera byla sestavena z pisni z nékolika alb jednoho, ale i1 vice umélcti. Na trhu
mohli vS§ak fanouSci zakoupit 1 gramofonové desky, jejichZz kompilace se zakladala
na specifickém Zanru nebo stylu.

Soucasti zahrani¢nich desek vydanych u nas byly sleevenoty neboli edi¢ni
poznamky, které podavali vlastnikovi alba informace o interpretovi a jeho dile.
Sleevenoty byly bézné jedinym dostupnym prostiedkem, skrz ktery se mohl jedinec
o autorovi a albu néco dozvédét. Licencni nahravky Casto obsahovaly pfilohy v
podobé prekladu textd. Nahravky vydané v Ceskoslovensku se také lisily svym
obalem. (Diestler, 2008) Mély jinak zpracovany design nez obaly pivodni a ti, ktefi
o vydané licen¢ni desce jako celku rozhodovali, proto Casto celili kritice z tfad
fanouskti. Pfizniveim populdrni hudby neslo jen o hudebni naplii alba. Pfidanou
hodnotu vidé€li také v obalu ¢i dokumentaci. (Vanék, 2010)

V tuzemsku licen¢ni nahravky vydavaly spole¢nosti Supraphon a Opus.
Pravé tyto dvé firmy zprostfedkovali velkému poctu hudebnich piiznivelh moZnost
ziskat Spatné dostupna alba z angloamerickych zemi a to i navzdory faktu, ze z
celosvétové nahranych desek, se jich v Ceskoslovensku vydalo jen minimum a
povétsinou s velkym zpozdénim. Je pochopitelné, Ze vyrobni a schvalovaci proces
byl v tuzemsku ¢asové naro¢ny, nikdo by vSak neocekaval, ze se naptiklad album
With The Beatles dostane do prodejen az po Ctyfiadvaceti letech od vydani v
zahrani¢i. (Diestler, 2008) Na tehdejsi situaci s nedostatkovym zbozim vzpomina
Cesky zpévak Ales Brichta:

Vychazelo toho licencné naproste minimum a clovek shanel hlavné v prodejnach
madarské a polské kultury, kde toho bylo prece jen o néco vic, nehledé na to, ze i
tuzemska produkce téchto statii méla svoji nepopiratelnou uroven. Hlavni

informacni hudebni kandl ale tvorily tehdy téemer vyhradné burzy desek. (tamtéz, s.

21)

1. 3. 3. Kulturni stirediska

Kulturni stfediska se fadila k dal§im distributoriim hudebnich nahravek. Byly
to legalni prodejny sptatelenych zemi, zejména Mad’arska a Polska, kde mohli
fanouSci u nas zakoupit zddana alba. Vydavatelstvi téchto zemi méla v porovnani s

domécim Supraphonem a Opusem znacné rozsahlej$i vybér licen¢nich desek.
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Nevyhodou, piedevsim bulharskych a sovétskych kompilaci, se stala nevyhovujici
zvukova kvalita vydanych nahravek. Vyjimkou v poloviné 80. let nebyly ani cesty
do vySe uvedenych zemi a Jugoslavie. Opravdovi fanousci je podnikali za ucelem
koupé¢ origindlnich a aktualnich alb, které v tuzemsku dostupné nebyly. (Vanék,

2010)

1. 3. 4 Cerné burzy

Nelegalnim, avSak naprosto béznym zplisobem, jak ziskat popularni, ale 1
alternativni nahravky Zapadu, se stalo sméfovani a prodej na cernych burzach.
Kromé toho byla tato setkdni komunika¢nim kanalem, ktery fungoval k distribuci a
pfipadné i nasledného rozmnozovani a Sifeni jinak neptistupnych alb. Lokality burz
se pravidelné ménily. Cim se stavalo jedno misto znaméji, tim pocetn&jsi dav lidi
se tam objevoval a tim rychleji se o udélosti dozvédéla také policie. I pfesto, Ze na
nékterych mistech jako naptiklad Slovansky diim dostala burza polooficialni status,
zbyld setkdni probihala v tajnosti. V tucastnicich tyto srazy vyvoldvaly pocity
dobrodruzstvi a rizik a svou pfitomnosti vyjadfovali negativni postoj proti
socialistickému rezimu. (Alan, 2001) Zprvu burza zacinala ¢ist¢ na vyménném
principu a s deskami lidé zachdzeli velmi opatrn€. I po paté az desaté vyméng,
vypadala vinylova deska velmi zachovale. (Bigbit, 1998) Jak popisuje v rozhovoru
pro webovou stranku vinyls.cz (Tacha, 2015) Miroslav Vodicka, koncept burzy byl
v 70. letech zaloZen na mySlence se k hudbé vibec dostat. Motivace prodeje
vinylovych desek a pozdéji i1 dalSich pfedmétti za tcelem zisku nastala az o jednu
dekddu pozdégji s nastupem obdobi hudebniho Zanru metal. Obzvlasté na vychodé
zemée, v Ostravé a Brné€ byla po tomto zbozi velka poptavka. ,,7ém jsme prodavali
desky, které staly v Praze 400 klidné i za 800 az 900 korun,” popisuje Miroslav
Vodi¢ka (tamtéz). Kromé samotného prodeje desek, plakatd ¢i knizek, se na
burzach také rozdéavaly seznamy s nadchazejicimi koncerty nebo pifeklady texti.
(Vanek, 2010)

Cerna burza se pro vefejnost stala diilezitym meznikem doby. Méla charakter
boje proti tehdejSimu rezimu, komunika¢niho kanalu, ktery umoznil distribuovat a
konzumovat nekonformni hudbu a v neposledni fadé nemalého piivydélku, kterého
prodejci dosahovali.
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1. 3. 5. Domaci nahravani

Sménovani desek mezi prateli nebo na cerné burze nemélo hlavni myslenku
v kratkodobém poslechu alba, pfesnéji jednotydennim, neZ se uskuteCnila dalsi
burza. Lidé méli hlavni z4jem na tom, si v idealnim ptipadé udélat kopii celé
gramofonove nahravky, aby ji mohli opétovné poslouchat.

Prvni metodou zaznamenavani se v Ceskoslovensku staly ,,rentgeny*.

Vzal se vyrazeny rentgenovy snimek, nuzkami se vystiihlo kolecko a
uprostied se udelal otvor. Pomoci rycky, napojené na rozhlasovy prijimac, se do
rentgenu vyryl zdznam a ,, ceské médium* pro Sireni americke kultury bylo na
svete, popisuje detailné Ale§ Opekar v rozhovoru vedeném Miroslavem Vankem.
(2010, s. 164)

Na jednu desku bylo mozné oboustranné nahrat az Sest skladeb. Ackoli
zivotnost okopirovaného média nelze s origindlem vilbec porovnavat, kvalita po
strance technické za vinylovou deskou o mnoho nezaostavala. (Vanék, 2010)
Kromé Ceskoslovenska se vyroba rentgenovych kopii rozsifila i v dalsich
vychodnich zemich. Jen Sovétsky svaz vyprodukoval v 50. letech touto technikou
miliony desek. (PospiSil, Blazek, 2010) Tento material byl pozd€ji nahrazen
kvalitngj$im.

Gramofonové desky patiily mezi 50. a 60. lety zcela jisté¢ k nejdostupnéjSim
hudebnim nosicim u nas. Magnetofony byly v té dobé drahé a tézce dostupné.
Sifeni kopii jednotlivych alb povaZovalo spoustu nadSencil &isté za druh zabavy,
vidinu finan¢niho vydélku.

Ptichod civkového magnetofonu v 60. letech pro mnohé znamenal moZnost
kvalitngj§iho a hlavné¢ dostupngjSiho pfistroje pro zaznamendvani zvuku.
Nejpopularnéjsi se stala znacka Sonet Duo. Svobod€ v nahravani, ktera nastala s
nartistajicim zajmem o magnetofony, uz se komunisticky rezim plné postavit
nedokazal. Vzniklé situaci se proto v ekonomické sféie prizplsobil a zahdjil prodej
této techniky. Potencialni zédkaznici zacali byt detailné informovani o parametrech,

které pfistroj ma.
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Pravni Gprava se snazila po celém svété redukovat nahravani a stanovit pro
kopirovani jasné hranice. I ptesto byla svoboda v Sifeni hudebnich kopii velka.
Jedind podminka, kterou zdkon ukladal, spocivala v tom, ze ,se tak musi dit
vyhradné pro vlastni potéchu a ziskané kulturni statky se neSmeji Zadnym zpiisobem
poskytnout uchu druhé osoby (vyjma prislusniki rodiny).” (Franc, 1970, s. 21)
Legislativa volného kopirovani nahravek umoziovala a v rozsahu, v jakém se
hudba duplikovala, by jeji nahla uprava zménu pravdépodobné neptinesla. (Vanck,
2010) VétSina vefejnosti si magnetofon pofizovala pravé proto, aby mohla
poslouchat hudbu, kterou chtéla a to bez ohledu na sdélovaci prostredky Cci
aktualnosti dostupnych gramofonovych desek. (Melodie, 1970, &. 5) ,,Zivot rockeri
je svym zpiisobem i ,,Zivotem ve vzpoure“, a co vic si k soukromé vzpoure prat nez
se postavit autoritativnim narizenim.”“ (Van€k, 2010, s. 167) Neopomenutelnymi
postavami, predeviim ve sféfe undergroundu’, které se na distribuci hudebnich
nahravek také podileli, byli tzv. to€i¢i. Timto pojmem lze oznalit osoby, které
zaznamenavaly Zivé koncerty pfimo na kotou¢ové magnetofony a tim umoziovali
jejich dalsi poslech a distribuci.

Doméci nahravani poskytovalo sdileni zkuSenosti mezi jednotlivymi
fanousky a moznost pfepisovat texty ¢i nazvy alb. Diky témto setkdnim ziskala
tuzemskd spole€nost moZnost poznat alternativni kultury v protikladu k té oficialni.
Magnetofony umoznily volny poslech hudby a to bez ¢asového omezeni. Kvalita
nahravek byla zavisld predev§im na tom, z kolikatého duplikatu si jedinec zdznam
kopiroval. Byt mél zvuk na magnetofonové pésce po technické strance vyssi kvalitu
neZz nahrdvky z rozhlasovych zahrani¢nich stanic, gramofonové desce se

nevyrovnal. (Vanék, 2010)

1. 3. 6. Tisténa média
Cerné burzy nebo prostfedi domovii, kam se hudebni fanousci ubirali za
kopirovanim alb, nebyly jedinymi misty, kde bylo mozné se seznamit novymi

informacemi ¢&i je dal predat. Navzdory politické situaci, jaka v Ceskoslovensku

! Pojem oznacujici skupinu lidi vyznavajici nekomeréni a od roku 1969 i rezimem zakazovanou rockovou
hudbu. V Ceskoslovensku se jednalo o neoficialni a rovnéz ilegalni ¢innost. Symbolem hudebni scény
undergroundu u nés se stala skupina The Plastic People of Universe. (ALAN, 2001)
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prevladala, existovalo n€kolik tiSténych médii, kterd o novych zpravach ze svéta
hudebniho Zapadu mluvila. Interpretace této kultury byla vSak pfedev§im ze strany
moci oznacovana jako tpadkova. (Pospisil, Blazek, 2010)

Casopis Melodie patiil od svého vzniku v roce 1963 k piednim tiskovinam, ktery
obsahem piinaSel rozhled o hudebni scéné a snazil se ji zachytit v ekonomickém,
uméleckém a kulturnim kontextu.

Vazeni ctendri, nezname vds jeste, proto pred vas predstupujeme s prvnim
cislem Melodie trochu s obavami. Vime sice, co chceme, aspon pro zacatek. Tusime
vaSe zajmy i co od nas ocekavate. Hodlame vam pomoci orientovat se co nejlépe ve
slozitych otazkach hudby, hlavne v malych hudebnich Zanrech, s nimiz nejcastéji
prichazite do styku, prali bychom si s vami co nejuzeji spolupracovat hned od
zacatku.... (Kuna, 1963, s. 1)

Jako oficialnimu periodiku byla Melodii pfeduréena ideologicka témata
socialistického rezimu. Obsah casopisu tak vypliovaly rozhovory s vedoucimi
hudebnich vydavatelstvi ¢ funkcionafi kulturni sféry KSC. I pies to, zde viak bylo
dostatek prostoru pro aktuality z hudebniho svéta, informace o novych zanrech ¢i
interpretech. Druhy ro¢nik mési¢niku Melodie pevné poukazal na to, Ze neni v jeho
zajmu vydavat pouze Clanky ovlivnéné tehdejSim rezimem, ale pfedev§im mapovat
oblast od bigbitu po moderni formu jazzu, amatérské métitko nevyjimaje.

Uvolnéna atmosféra 60. let pozvedla mési¢nik na uroven tiskoviny, kteréd
pfichazela s informacemi bez vétSiho zpozdéni. Ziskal si zaslouzeny respekt u
Ctenafli a s nim 1 zvySeny naklad vytiski. Kvili co moznd nejpravidelnéjSimu
prehledu o hudebnim déni v tuzemsku 1 ve svété, vznikl doplitkovy Etrnactidenik
Aktuality Melodie, ktery tuto funkci zastaval. Jeho vydavani bylo zastaveno v roce
1970 s ptichodem okupac¢ni armady. S obdobim normalizace nastala také zména v
obsahu &asopisu Melodie. Cesky uiad pro tisk a informace za¢al smérovat mési¢nik
k ideologii socialismu. Objevily se 1 ndzory, Ze se periodikum samo zacalo rezimu
podbizet. Pokud vSak mél v tehdejSim vyctu tiskovin zilistat alespon n&jaky oficidlni
zdroj, ktery by popisoval hudebni trendy a Zanry, bylo tieba z pozice Melodie

obcasnych ustupkt a kompromist. I piesto se touha hudebnich fanouskt po novych
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informacich zvySovala a ptedplatit si nebo koupit mési¢nik na stanku bylo casto
nemozné. Z Melodie se na ur¢itou dobu stalo podpultové zbozi.

V roce 1984 ziskaly clanky povahy bez ndpadu a profesionality, za to
naplnéné socialistickymi frazemi. Oduvodnéni nahlé zmény piineslo vyjadieni
Ideologické komise Ustavniho vyboru KSC. (Vangk, 2010)

Casopis Melodie neumérné propagoval populdrni hudbu, pricems se
zameéroval na propagaci extrémnich skupin a interpretu. (...) Vyzdvihoval autory a
zpéviky napodobujici zdpadni ,,vzory*. Kritické pripominky oddéleni kultury UV
KSC. tlumocené mnohokrdt prostirednictvim feditele Panoramy, redakce Melodie
nerespektovala. Proto bylo piikroceno ke kadrovym zménam. (UV KSC, cit. dle
Vanek, 2010, s.514)

Dopisy do redakce s dotazy, pro¢ najednou mési¢nik obsahoval témata
tykajici se podprimérného stfedniho proudu a ne bigbitu, jako tomu bylo doposud,
posilali pfedevsim nespokojeni fanousci. Po tomto nepopularnim obdobi, jimz Si
Melodie prosla a po proméné redak¢éniho tymu v ¢ele s novym séfredaktorem Janem
Dobiasem, se roku 1987 kvalita mésicniku opét zvedla. Hned v prvnim
inovovaném vydani redakce Ctenafe upozornila, Ze interakce s nimi je pro kvalitni
fungovani periodika velmi dilezita. (Vanck, 2010)

Hudebni témata byla predmétem 1 dalSich oficidlnich publikaci.
Vydavatelstvi Supraphon zacalo roku 1965 tisknout Sestnactistrankovy mési¢nik
Gramorevue. Informoval vefejnost o nov€ distribuovanych gramofonovych
deskach, pfinasel rozhovory s interprety ¢i hudebni recenze. (Hudebni mésicnik
Gramorevue, © 2015) Nechybély zde ani soupisy ¢eskoslovenskych desek ze vSech
tuzemskych vydavatelstvi. Vyznamnym tisténym médiem zabyvajici se hudebnimi
tématy byl také Mlady svet. (Vanek, 2010)

Samizdatovy vytisk Vokno byl viibec prvnim neoficialnim ¢asopisem tohoto
typu. Od roku 1979 se az do padu komunismu u nds, stal hlavnim infomacnim
zdrojem undergroundové kultury. (Vokno, ©2015) Od poezie, povidek az k
hudebnim trendim alternativni sféry. Tento nepravidelné¢ vychdzejici Casopis si
kladl za cil informovat o uplynulych, nikoli nadchazejicich udalostech.

Komunikovat se ¢tenéfi a kritiky prostiednictvim diskuzi a zasilanych ptispévki a v

19



neposledni tad¢ piekladat pro ceskoslovenského c¢tenafe zajimavé zpravy ze
zahranici. (Jirous, 1979, s. 1)

Hudebni tisténé sdélovaci prostfedky, at’ jiz oficidlni nebo nikoliv, mély v
dobé komunistického rezimu velky vyznam a to zejména pro pfiznivce
alternativnich ¢i zapadnich Zanrd, popfipadé bigbitovych interpreti u nas.
Poskytovaly kontakt se svobodnym svétem, nové informace a vSeobecny pichled
tykajici se hudebni scény. O tom, Ze pro lidi v byvalém Ceskoslovensku znamenala
hudba a vSe kolem ni opravdu hodné svéd¢i i skute¢nost, Ze tuzemsti hudebni
pfiznivci byli znalci v tomto oboru. Okamzité reakce na kvalitu jednotlivych
ro¢nikit  Melodie, jejiz obsah se v prubéhu let stfidavé proménoval z
propagandistickych a mainstreamovych ¢lanki na kvalitné zpracované recenze nebo
rozhovory, jsou typickym ptikladem zainteresovanosti nadSenct do zapadni kultury.

Z pohledu hudebni tematiky ceskoslovenska spolec¢nost, béhem obdobi
straveného Vv socialistické moci, prosla slozitymi i1 snazSimi fazemi. Vliv
zahrani¢niho rozhlasového vysilani ptinesl prvni bliz§i kontakt s nedostupnymi
nahravkami. Pravidelnd zpétnd vazba fanouskli smérem k tiSténym médiim
pomdhala ke zvySovani kvality jednotlivych tiskovin. Nedosazitelnost vétSiny
zahrani¢nich alb m¢la za nésledek jedno z prvnich masovéjSich sdileni a Sifeni
hudby mezi konzumenty v Ceskoslovensku. To v§ak nebylo primarné regulované
pravni strankou, jak by se mohlo na prvni pohled zdat, ale samotnou politikou.
Snaha o =ziskdni nekonformniho zboZi vytvofila z pfizniveld zépadni hudby
komunitu, kterd upeviovala odpor k tehdejsi ideologii a vidinu boje za svobodu.
Miroslav Van¢k sam ve své knize (2010) zminuje, Ze mnoho studentskych praci
zastava stanovisko, Ze praveé spoleCenska situace 60. a 80. let ma podstatny podil na
hudebnim nadSeni mladeze, kterou v dne$ni dobé¢ jedinci jiz nezaZzivaji. Participace
ve sdileni nahravek ¢i informaci jednozna¢né upevnila spotiebitelko-fanouSkovskou

zakladnu.
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2. 0d analogovych zarizeni k digitalnim

Na zékladé sumarizace obdobi Ceskoslovenska je patrné, e tehdejsi situace
nem¢éla zasadni dopad pouze na omezenou nabidku zbozi, ale pro Vychodni blok to
také znamenalo znacné zpozdéni ve vyvoji a dostupnosti zatizeni a nosicl, na které
se hudba zaznamenavala. Zna¢ny progres v technologickém postupu a revoluci
hudebniho primysl byl vzdy nejzietelnéjsi v zapadnich zemich, zejména v USA. Po
oblibou v rockové hudbé, dosahl hudebni priimysl vysokého profitu z nahravek

jesté n€kolikrat. Hned podruhé s nastupem audiokazety.

2. 1. Audiokazeta

S prvni ukazkou tohoto malého nosi¢e zaznamu piiSla firma Philips na
vystavé v Berliné roku 1963. Kazetu tvofi dv€é malé civky uzaviené v plastovém
obalu, ktery je pokryty magnetickou vrstvou. Zakladni princip nahravani spociva v
magnetizaci.

Vinutim civky prochazi elektricky proud s casovym pribéhem odpovidajicim
pribéhu zaznamendvané akustické zpravy. Magnetické silocary, vybuzené
elektrickym polem, se v misté Stérbiny uzaviraji pres magnetofonovy pdsek, cimz ho
magnetizuji. (Multimedialni technologie, ©2015)

Diky pomalé rychlosti, kterou se paska navijela, a jeji délce, nemél zvuk
zprvu prili§ dobrou kvalitu. (Digital to Analog: History of the cassette tape, ©2015)
Pomoci dokonalejsi technologie zacali vyrobci produkovat audiokazety se zvySenou
kvalitou poslechu bez Sumu a vérnou reprodukei zvuku. K tomu pfispélo nékolik
spolec¢nosti, mezi nimi i chemickych, a spojenim oxidu chromitého a kobaltu doslo
ke zdokonaleni urovné kazet zvanych ,,chrome®, v ¢estin¢ ,,chromky*. Spojenim
téchto o tfidu vysSich audiokazet s vykonnym piehravacim zatizenim mohl nosi¢
bezproblémové konkurovat gramofonové desce. (Nyvlt, ©2003)

Od plivodni kapacity audiokazety dvakrat 30 minut se vyrobci dostali na 90
minutovou stopaz, coz bylo o polovinu vice nez u vinylového nosice. Na jednu

pasku o této délce bylo mozné nahrat az dvé Gplna alba. (Digital to Analog: History
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of the cassette tape, ©2015) To, jak kvalitni byla kazeta samotna, se stalo zasadni
pro uroven zvuku. K nejlepS§im a zaroven 1 nejdraz§im kazetam patfila znacka
Maxell. V komunistickém Ceskoslovensku byla jeji dostupnost ojedinéla.
Posluchaci proto vyuzivali levnych verzi znaCky Emgeton. Kromé prazdnych kazet
si mohli fanousci koupit i MC kazetu? s Jiz pfedem nahranym obsahem. Soucésti
krabi¢ky byl mimo samotné médium také booklet® , ktery obsahoval texty a nazvy
pisni, fotografie ¢i sdéleni konkrétniho interpreta. (Nyvlt, 2003)

Ptistup k levnym a prazdnym kazetdm pomohl snadnéji nahravat hudebnim
interpretiim své skladby, ale hlavné umoznil mladé vetejnosti sestavovat své vlastni
kompilace nezdvisle na Zanru ¢i interpretovi. Domaci nahrdvani vytvofilo z hudby
fenomén dostupny pro Siroké masy lidi, coz mélo za nasledek vyrazné snizeni zisku

nahravacich spole¢nosti.

2.2.1. Walkman

Rozvoj a popularita audiokazet také zdsadné ovlivnila dostupnost pienosnych
hudebnich zafizeni. Tim nejvyznamnéj$Sim osobnim typem piehravace, ktery byl
zalozen na baterii jako zdroji energie, se stal Walkman. Mobilni hudebni ptehravac
na trh pfinesla firma Sony Corporation v roce 1977. (Digital to Analog: History of
the cassette tape, ©2015) Zatizeni bylo velmi snadné na ovladani a kvalita zvuku,
jakou Walkman zprostfedkovaval, piekonala vétSinu stolnich pirehravaci.
Nevyhodou byla jeho cena, ktera se pro vétSinu potencidlnich spotiebiteld stala
nedosazitelna. UpIné& prvni typ TC-D5 stal p¥iblizné 1 000 dolarii. (Hormby, 2013)

Hlavni myslenka Walkmanu jako produktu spocivala ve volném poslechu
hudby na jakémkoli misté a kteroukoli dobu. Omezen byl pouze vydrzi baterie. Pies
prvotni neduvéru vetrejnosti, se vSak piehrava¢ brzy stal Zddanym a béhem mésice
vyprodanym zbozim a zapocal tak novou revolu¢ni dobu v poslechu hudby. (Kasik,
2007)

Po roce 1982 se vyroba kompaktnich kazet zastavila, mohl za to pfichod
nového média na trh, ktery spole¢nosti Sony a Philips ptfedstavily — kompaktni disk.
(Digital to Analog: History of the cassette tape, ©2015)

? Musicassette — kazeta s predem nahranym obsahem
¥ Brozura, které je soucasti kazdé MC kazety. Slouzi jako dopliiujici informace pro posluchage
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2. 2. Kompaktni disk

S nastupem obdobi kompaktnich diskil, zkracené¢ CD, se spotiebitelé dockali
nového zpusobu distribuce hudby a to digitdlni. Cilem vyrobcl zdznamovych
nosi¢ll bylo vytvotit médium, které by v sobé bylo schopné ulozZit velké mnozstvi
informaci. Spolupraci firmy Sony a Philips se technologicky progres vyrazné
posunul az k vyvinuti optického disku. Roku 1980 tyto dvé spolecnosti rozhodly o
univerzalni verzi CD a vefejnosti dostupné se prvni kompaktni disky staly o dva
roky pozdéji. (Peek, 2010) Nasledoval rozsahly prodej hudebnich alb, jez stejné
jako CD piehravace ovladla hudebni svétovy trh. Dominovaly mu vydavatelské
spole¢nosti Universal/Polygram, Sony Music Entertainment, EMI, Warner Music
Group a Bertelsmann Group.

Uz v poloviné 90. let vsak doslo k obratu a hudebni primysl se ocitl v
krizové situaci. Prodej nahravek vyrazn€ klesal. Mohl za to piedev§im vyvoj
technologie, ktery dosavadni formy nosic¢l zastinil. Digitdlni hudbu bylo mozné
opakované kopirovat, aniz by doslo ke ztratd jeji kvality a diky komprimaci®
jednotlivé nahravky snadnéji §ifit a stahovat. Problematiku nelegalniho kopirovani
fe$i primyslovy trh dlouhd 1éta, avSak s ndstupem internetu, ktery se stal témet
okamzité idealnim médiem pro Sifeni tohoto druhu produktu, bylo tieba, aby tuto
situaci vyftesil ve svlij prospéch. Pro konzumenty se souhra téchto faktord stala
klicovou ve vyvoji preferenci, které¢ hudebni pfiznivci, zejména mladé generace,
ziskali.

Distribuce skrz internetové prostiedi, jez pfispélo k tak razantnimu poklesu
prodeje CD, bylo zna¢nou ¢asti zplisobeno i1 nezodpovédnym jednanim trhu.
Protoze soucasti kompaktnich diskii nebyla zddné ochrana proti kopirovani, bylo
mozné na dostupné prazdné kompaktni disky, za pomoci vypalovacich mechanik,

vytvaret velké mnozstvi kopii s nezhorSujici se kvalitou. (Dolata, 2011)

2. 3. Format MP3

Poté, co se ve druhé polovin¢ 90. let objevil software pro kompresi

hudebniho souboru do podoby MP3 formatu, doslo k jest¢ vétSimu prohloubeni

4 “ ,
zhustovani dat
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problematiky vefejného online sdileni hudby. Ani zde hudebni priimysl neocekaval,
jaky dopad bude mit ptichod tohoto zpocatku podceniovaného formdatu. (Dolata,
2011) Motion Picture Experts Group-Layer 3, zkracené MP3, je audio
komprimovany format vytvofeny némeckou spole¢nosti Fraunhofer Gesellschaft,
jenz napomohl ke zméné dosavadniho zpiisobu ukladani a zachazeni s hudbou.
Zatimco jedna minuta hudebniho zdznamu na CD vyzaduje v pocitaci ulozny
prostor o velikosti 10 megabyti, u MP3 formatu se stejnou délkou stopaze staci
pouze 1 megabyte a méné. (Alexander, 2002, s. 153)

K rozsiteni MP3 pfispél také zplsob, jakym se pocitace nové zalaly
pfipojovat k internetu. Kabelovym pfipojenim se data ptenaSela rychleji nez
zastaralejSim zptisobem pies modem. MP3 model byl ojedinélym v tom, Ze na
rozdil od jinych hudebnich formati, mél naklady na distribuci 1 vyrobu téméf
nulové. (Alexander, 2002)

Reakce nahravacich spolecnosti na tehdejsi situaci pfiSla s velkym
zpozdénim. I pfes to se snazily podniknout zdkladni kroky proti dalSimu
nelegalnimu Sifeni hudby. V druhé polovin€ 90. let spolecnosti vyvijely natlak na
upravu pravnich ptedpist v oblasti dusevniho vlastnictvi. Zakladni verze zdkonu o
ochran¢ autorskych prav, na kterou se firmy zacaly okamzit¢ odkazovat, vznikla
roku 1998. AvSak dal$i krok, jakym byl pokus o vytvofeni bezpecnostnich
technologii ve spolupréaci s vyrobcei spotfebni elektroniky, které ilegalni distribuci

zabrani, UCel nesplnil. VétSina hudebnich nahravek méla v té dobé& jiz podobu

v

2. 4. Napster

Pokusy o vznik stahovacich serveri pfisly také ze strany hudebnich
spole¢nosti. Prvni legalni obchod byl Music on Demand, ktery vznikl v Némecku
roku 1997. Jeho neuspéch zapfti€inily dva hlavni nedostatky - vysoké ceny a dlouha
doba stahovaného souboru. Zcela opaénym smérem se vyvijela sit’” Napster. (Dolata,
2011) Koncept tohoto serveru, jejz vytvoril americky student Shawn Fenning, byl
zalozen na pfimé vyméné soubort mezi hudebnimi pfiznivci skrz jednu centralni

sit’. Béhem ptl roku zacalo tento peer-to-peer systém vyuzivat 10 miliont uzivateld.
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Napster zkombinoval funkei sdileni, nahravani a stahovani hudebnich MP3 souborti
s moznosti chatovani a vytvofil tak jednotnou komunitu, kterd méa volny pfistup ke
2 milionim autorsky chranénych skladeb. V roce 2001 byla ¢innost Napsteru
zastavena na zékladé Zzaloby, kterou proti nému podala Asociace amerického
nahravaciho primyslu, za porusovani autorskych prav. (Giesler, Pohlmann, 2003, s.
4-6) Zacatkem milénia se jeSte¢ hudebni spole¢nosti pokusily upravit model
Napsteru do legalni podoby, za kterou mél uzivatel platit, avSak bez vysledku.
Soudni jednani vedené proti Napsteru volné Sifeni hudby nezastavilo, naopak.
Zacala vznikat druhd vlna ilegélnich sluzeb, ktera byla na rozdil od téch
ptedchozich centralizovanych jako Napster nebo MP3.com, zalozena na principu
decentralizace. Neexistoval zde jeden hlavni pocita¢ se soubory, ale slozita sit.
Uzivatel se ptipojil k tomu pocitaci, ktery pozadovany obsah mél. Proto bylo daleko
zodpovédny. Tento zpisob vyuzivali napiiklad sluzby jako Gnutella, FreeNet nebo
Kazaa.

Fenomén volného Sifeni hudby nastal jiz ptfed obdobim internetu. Jednalo se
ale spiSe o aktivitu mezi ptateli, kterd umoznovala se k hudbé prostfednictvim
fyzickych kopii viibec dostat. Sluzby jako Napster nebo Kazaa vSak pfispély ke
zménam v piistupu k hudbé a chovani uZzivatelii. S pfipojenim k internetu nebyl
problém si ji kdykoliv stdhnout. Kupovat ji uz nebylo nutné. Rychly technologicky
pokrok a nepfipravenost hudebniho primyslu na néj aktivné reagovat, ptivedly
hudbu do situace, ve které piestala byt komoditou a stala se volnym kulturnim

dédictvim pro vSechny.

2.5.1Tunes

Ptes dosavadni netspésné pokusy o utlumeni masivniho sdileni, se 1 hudebni
spolecnosti pokusily o vytvotfeni vlastniho modelu distribuce. Spole¢nosti BMG,
Warner a EMI zacaly spolupracovat na nové stahovaci sluzbé MusicNet, které se
soub&zné vytvorila konkurence v podobé sluzby Pressplay, jez mély na svédomi
firmy Universal a Sony. Pro svou nepiili§ velkou oblibenost a neshody mezi

spolecnostmi skoncily oba koncepty po dvou letech od spusténi.
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Neschopnost uspét na komercénim trhu s digitdlni hudbou se podafilo
ptekonat az v roce 2003 firm¢& Apple. Sluzba iTunes Store se uchytila v USA,
nasledné 1 v Némecku, Francii a Velké Britanii a postupné se rozSifovala a
oblibenost ziskdvala 1 v dalSich zemich. Mezi vydavatelstvimi 1 hudebnimi
fanousky patfil 1Tunes k nejpopularn€jSim komerénim sluzbam. Tato, po
technologické strance, uzivatelsky jednoducha platforma prodala béhem ctyi let
ptes 3 miliardy skladeb a soub&zn¢ s nimi na 100 milionti ptehravach iPod od firmy

Apple. (Dolata, 2011)

2. 6. Socialni sité

Internet sam o sob¢ je velmi interaktivnim prostfedim, avsak se vznikem
socidlnich siti se jeho podstata stala daleko osobnéj$i. Divodem byl pfedevSim
vznik socidlnich siti, kde mohou uzivatelé¢ pod svymi vytvofenymi Gty vyjadiovat
své nazory, sdilet fotografie nebo komunikovat s dal§imi lidmi. V poslednich letech
byl narust téchto typud siti obrovsky. Mezi ty nejpopularnéjsi patii dnes Facebook,
Twitter nebo Instagram. Navzdory tomu, Ze jsou zalozené na shodnych
technologickych vlastnostech, aktivitami a z4jmy, kvili kterym je lidé pouzivaji, se
li$i. Hudebni sférou ovlivnéna se stala predevsim socialni sit’ MySpace. Interpreti si
zde vytvareli oficidlni profily, které vyuzivali ke komunikaci se svymi fanousky.
Mohli sem piidavat své nahravky a dalSimi zpdsoby oslovovat své priznivce,
informovat je o novych udalostech a zapojovat do pfimé interakce, diky které méli
fanouSci moznost budovat si svou vlastni identitu a ptisluSnost k dané fanouskovské
skuping. Socialni sit MySpace se odliSovala také tim, Ze pravidelné uzivatelim
poskytovala funkce na zékladé¢ jejich poptavky a umoZnila jim stranku
personalizovat. Jedinym problémem, se kterym se sit’ potykala, bylo slabé
bezpecnostni opatieni. MySpace se diky tomu dostala do nepiijemné situace a v
roce 2005 byla odkoupena spole¢nosti News Corporation, které se v dosavadnim
uspéchu pokracovat nepodafilo. Stagnace a Spatnad strategie vedly k tomu, Ze
Facebook nahradil MySpace jak nartstem aktivnich wuzivateld, tak i

zabezpecenéjSim systémem a stal se dominantni socidlni siti. Druh této interakce
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piijali uzivatelé jako soucast jejich kazdodenniho Zivota. Dannah Boyd tvrdi, Ze
prostor téchto siti podporuje socializaci stejné jako veiejné prostiedi. (Boyd, 2008)

Diky neustalému progresu, jakym technologie prochazi, mame v dnesni dobé
moznost konzumovat hudbu pies pocita¢ ¢i jiné digitalni pfistroje, jakymi jsou
napiiklad mobilni telefony nebo tablety. Fyzicka média jsou pouZivana stale méné.
Nejnovejsi vyvojovou fazi je v soucasné dobé uchovavani hudby v ,.cloudu® a
sluzbach na tomto principu zalozenych. Cloud computing, jak se celym nazvem
model oznacuje, neuklada soubory na fyzickych nosic¢ich, ale ve volném sitovém
prostoru, ke kterému ma uzivatel ptistup z rlznych elektronickych zatizeni, jez
podporuji pfipojeni k internetu.

Hudebni primysl tohoto modelu vyuziva ve form¢ streamovacich sluzeb,
které¢ davaji uZivateli ptistup k velkému hudebnimu obsahu. (Morris, 2011) Takto
zalozené sluzby umoznuji pfedev§im poslouchat neomezené kdykoliv a kdekoliv
Sirokou nabidku hudebnich interpretti. Ackoli se prvni sluzby tohoto typu staly
soucasti trhu jiz v roce 2007, uspéch mezi hudebnimi ptiznivci zajistil az ptichod
Svédské znacCky Spotify. Vyvoj a problematiku této nejnovéjsi formy distribuce
hudby, ktera se v posledni dob¢ stala velmi diskutovanym fenoménem, popiSu v
dalsi ¢asti prace.

Audiokazeta zptistupnila hudebni obsah Siroké vefejnosti a podnitila tvorbu a
participaci v podobé fanouskem vytvoienych kompilaci. S ptfichodem Walkmanu
prestali byt jeho vlastnici omezeni na poslech hudby na jednom misté. Hudba se pro
n¢ stala vSudypfitomnym prvkem. Digitalni doba =zduraznila problematiku
nelegalniho sdileni a vznik sit¢ Napsteru zcela zniCil vyznam hudby jako komodity.
Lidé uz za nahravky nebyli ochotni platit. Situace se Caste¢né podafila vyieSit az
sluzb¢é iTunes, jejiz strategii si oblibilo velké mnozstvi hudebnich posluchacd. Ti
mohli skrz internetové prostiedi nejen stahovat a nakupovat hudebni skladby, ale
také byt v kontaktu se svymi oblibenymi interprety. Pravé ptes socidlni sité se
zacala budovat nova forma komunikace mezi umélcem a fanouskem a inspirovala

k dalsimu vyvoji distribuce hudby.
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3. Teoretické zakotveni

Jak bylo patrné z prvni ¢asti této prace, na vyvoj, jakym se distribuce hudby
ubirala, m¢l velky vliv technologicky pokrok. Nebojim se tvrdit, Ze k tém
nejmarkantn€jSim a nejrychlejSim zménam dochazelo s nastupem digitalizace. V
dlouh¢ historii jen sté¢zi najdeme etapu, ktera by se podobala poslednim tficeti
letem. Hudebni primysl se projevil velmi dynamickym zpisobem. Mechanismy
distribuce mély dopad na fungovani hudebniho trhu a v neposledni fad¢ také na
chovani hudebnich fanouski a jejich konzumaci hudby jako takové.

Tato ¢ast prace je zamétend na konvergenci médii a jeji dopad na distribuci a
konzumovani hudby, hudebni primysl a samotné posluchace. Pokusim se pomoci
odborné literatury vysvétlit, jak technologie ovliviiuje distribuci, poukazu na
zakladni charakteristiky posluchace a jeho formovani v zavislosti na technologiich,
kter¢ hudbu Sifi. Dale vysvétlim pojem konzumace v hédonistickém pojeti a

typologii toho, jak jedinec konzumaci vnima.

3. 1. Konvergence médii

Zejména s veétsi dostupnosti internetového pripojeni a prichodem digitalizace
mame moZznost byt svédky novych zplsobi distribuce neboli Sifeni hudby. Zatimco
pred nekolika desitkami let bylo mozné album obliben¢ interpreta piehrat jen na
gramofonové desce, dnesni doba nam diky zdokonalujici se technologii umoziuje
tuto Cinnost zprostfedkovat hned nékolika zpisoby. Medidlni terminologie o tomto
procesu mluvi jako o konvergenci.
Vyraz konvergence oznacuje ,,sblizovani médii z hlediska pripravy, distribuce a
vanimani obsahii, jehoz vysledkem ma byt vyskyt stejnych mediovanych sdéleni v
riiznych technologickych formdch.* (Reifova, 2004, s. 111) Henry Jenkins tento
pojem ve své knize Convergence culture where old and new media collide zminuje
ve vyznamu obsahu, ktery se prolina napii¢ medidlnimi platformami, a to ve
spolupraci s jak hudebnim priimyslem, tak publikem a jejich chovanim. (2006, s. 2)
Pravé vefejnost, v naSem piipadé mizeme pro lepsi orientaci pouzivat vyrazu

posluchaci, je zasadni. Pro ziskani Zadané¢ho produktu dokazou byt konzumenti
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vynalézavi a proto 1 Sifeni medidlniho obsahu zavisi z velké ¢asti na jejich aktivni
participaci. Sami propojuji jinak nesourod¢ platformy, zajimaji se o nové informace
a vzajemnou interakci s dal§imi spotiebiteli konvergenci vytvari. (Jenkins, 2006)

Jak bylo mozné vypozorovat v prvni ¢asti prace, nejviditelnéjSim se tento jev
stal v internetovém prostiedi. Upevnéni pravni stranky a Uprav zakona o dusevnim
vlastnictvi zptsobilo rozsifeni nelegélnich stahovacich serveri, kde posluchaci
relativné snadnym zplsobem ziskali ptistup k hudebnim polozkdm. Ty se zacaly
transformovat do podoby volné pfistupného produktu, a tudiz bylo a stile je v
hlavnim z4jmu velkych spole¢nosti hudebniho primyslu na tuto situaci efektivné
reagovat. Presnéji feceno pfizplisobovat modely distribuce novym trendim,
technologickému pokroku a v neposledni fad€ vlivnému faktoru, kterym je samotny
hudebni fanousek. Je proto logické, Ze vydavatel¢ a dalsi jednotky s touto
problematikou spojené, chtéji sféru internetu vyuzit.

Provozovani online sluzeb bychom jesté pred par lety mohli, v porovnani s
fyzickymi formaty, jakymi byly kompaktni disky povazovat za okrajovy produkt. V
roce 2014 vSak streamovana hudba piekonala vydélek 1,87 bilionii dolari a
prevysila tak zisk z prodeje CD. Je tfeba zminit, Zze se na pfijmu pro hudebni
pramysl i piesto podili fyzické nosice ve vétsSim mefitku nez streamovani samotné. |
tak lze tvrdit, Ze se jedna o sluzbu, ktera ma v soucasné dob¢ vedle kompaktnich
diski a digitdlniho stahovani pevné misto mezi zpisoby hudebni distribuce.
(Geslani, 2015)

Internetové prostiedi je stvofené pro interakci a aktivni participaci. Je mozné
zde Sifit své nazory a zkuSenosti a pomoci zpétné vazby inovovat a tesit problémy,
které¢ vznikaji nejen v hudebni sféfe. Je ziejmé, Ze pokud se hudebni spolec¢nosti a
vydavatelstvi nebudou o tento druh fanouskovského chovani zajimat, mohou
o¢ekavat snizenou popularitu svych sluzeb, hor$i povést a nizsi zisk z prodeje

produktt. (Jenkins, 2006, s. 24)

3. 2. Konzumace a typologie
Pojem konzumace muzeme definovat jako proces vyuzivani ¢i spotieby

zdroji. (Oxford Dictionaries, ©2015) Vzhledem k tomu, Ze hlavnimi konzumenty
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hudby jsou fanous$ci, je pro naSe tcely tfeba vnimat tento vyraz ve vyznamu
hédonické konzumace, ¢ili spotieby produktii, které jsou primarn€ zaloZeny na
touze radovani se a Stésti. (KamCity, ©2015) Poslech hudby ¢i jeji Sifeni
emocionaln¢ ovliviiuje jeji spotiebitele uz od davnych dob.

Zpusobt, jak mize poslucha¢ hudbu konzumovat a byt s ni v interakci je
nekolik. Douglas Holt vytvortil typologii konzumace, ktera vySe uvedené tvrzeni
vysvétluje. Ve své praci popisuje jeji ¢tyii metafory:

Konzumovani jako zkuSenost: Tato metafora ukazuje, jakym zplisobem si
spotiebitel uziva dan¢ho predmétu ve svém beézném socidlnim zZivoté. U spotiebitele
je v tomto piipadé¢ kladen dlraz na emocionalni stavy béhem konzumace.
Konzumenti interpretuji, vyhodnocuji a ocenuji predmét spotieby.

Konzumovani jako integrace: Metafora popisuje, jak podstatnou se pro identitu
Clovéka mulze stat spotieba daného objektu. Jedinec se zacleni do soucdsti
vyrobniho procesu spotfebovavané¢ho pfedmétu naptiklad tim, ze ho preménuje. V
pfipadé¢ hudebni sféry mize jit o Upravu stavajici hudby, vytvofeni vlastni
kompilace nebo remixu.

Konzumovani jako hra: Zde metafora ukazuje, jak je mozné vyuzivat konzumaci
k zabaveé, hram a interakci s ostatnimi. Spotiebitel zde vyuziva objektu jako
prostifednika pro komunikaci s dal§imi konzumenty. Piehravani hudebnich skladeb
se tak stava zdrojem interakci a zdbavy mezi jednotlivymi posluchaci.
Konzumovani jako tiidéni: Metafora odkazuje na to, jak tfidit sebe ve vztahu k
ostatnim na zéklad¢ spotieby konkrétniho produktu. Jak budovat vztah skrze
spolecné symboly participujicich, které je spojuji. FanouSci daného umélce budou
nosit obleCeni s nazvem interpreta nebo jeho fotografii. (Holt, 1995)

Proces konzumu hudby neznaci pouze jeji poslech. Hudebni fanousek vnima
tento jev v SirSim métitku spolecné s dal§imi atributy, které s procesem digitalizace
hudby nartstaji a upeviiuji nadhodnoty mimo poslech samotny. Konzumenti sdileji
spole¢nou symboliku a zajmy, vyuzivaji hudbu ke komunikaci s dal§imi
konzumenty, interpretuji a hodnoti pfedmét spotfeby a jsou tvirci, Sifiteli a
ucastniky, ktefi se podileji v rizném rozsahu na vyrob¢ hudebniho obsahu. Lze tedy

tvrdit, ze jedinec, ktery je konzumentem hudby, bude nepochybné i aktivnim
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spotfebitelem-participantem a to 1 v pfipad¢, ze se zasadi o pouhé vytvoreni
vlastniho playlistu nebo remixu.

Navzdory vyraznému poklesu prodeje alb umélcti, ktery v predchozich
15 letech trh zaznamenal, nelze tvrdit, ze by lidé poslouchali hudbu méné. Zatimco
v obdobi pred digitalizaci byly hudebni nahravky drahé a fanousSci si peclivé
vybirali, které album si koupi, diky otevienému prostiedi internetu a Sifeni soubort
nelegalni cestou je mozné ziskat velké mnoZstvi nahravek témér kdekoliv.
Vlastnictvim hudebnich fyzickych sbirek si fanousek budoval svou identitu, nastava

otazka, zda je toho schopny i jedinec dne$ni doby. (Wikstrom, 2014, s. 19-21)

3. 3. Vliv digitalizace na distribuci hudby

Proces prevodu analogového signdlu, at’ jiz zvukového ¢i obrazového, do
podoby binarni soustavy nazyvame digitalizaci. (UNIVERSUM, 2002, s. 533) Patii
naSem piipad€ hudba, tvofena, Sifena a sdilena. Digitalizace umoZznila propojit
jednotlivé sit¢ komunikace, které spolu nepfetrzit¢ a okamzité interaguji.
(Wikstrom, 2011)

Ptrechod na novy format umoziuje umélcim inovovat zptisoby prodeje jejich
alb a spottebitelim dava nové moznosti, jak pristup k hudb¢ ziskat. Marius Carboni
ve své praci The digitization of music and the accessibility of the artist popisuje
nékolik cest. Od nédkupu fyzického ¢i digitalniho média ptes streamovani celych alb
¢1 pouze jednotlivych skladeb. (2014, s. 150) Je tfeba mit na paméti, ze paralelné s
legalni cestou se vytvaii i ta nelegélni, kterd ma ke spotfebitelim Casto o krok bliz a
markantné se podili na vyvoji modeld online sluzeb. Peer-to-peer software Napster
dal svym ilegélnim modelem zdminku hudebnimu primyslu vyvinout alternativni
zpusob distribuce, ktery bude po pravni strance v pofaddku. Tato sluzba také ukazala,
ze pokud dostate¢ny pocet lidi souhlasi se sdilenim hudby v kontextu piratstvi,
online prostor se muize piiblizit k hudebnimi konzumenty c¢asto diskutovanému
pojmu ,,nebesky jukebox®. (Condry, 2004) Jedna se o sluzbu, ktera bude posluchaci

umoznovat konzumaci hudby na jeho vyzadani. (Raven, 2006)
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S prichodem online distribuce nastala zména i v nahledu na koupi alba jako
celku. Ilegéalni servery umoznili stahovat pisné jednotlivé a jejich uzivatelé tuto
moznost pfijali kladn€. Existuji teorie, ze peer-to-peer sité se staly castecné i
sluzbami, které prodej originalnich nahravek podporovaly. Uzivatelé ¢asto nemaji
z4jem na tom, kupovat si celé¢ album, pokud neznaji obsah. Prvni jejich kroky proto
sméfuji ke stazeni pisn& daného interpreta a k procesu ,,vzorkovani*®, kterym ziskal
konzument o obsahu piehled a nasledné si album zakoupil. (Peitz, Waelbroeck,
2004)

Patrik Wikstrom ve své praci (2011) uvadi, Ze poZadavky spotiebitelll se jiz
tolik nezakladaji na skuteCnosti vlastnit své oblibené pisné, jako moznost mit
ptistup k hudbé v jakykoliv ¢as a na jakémkoliv misté. Nahravky ztraceji svou
vyznamnost vlastnictvi a nahrazuji je faktory neomezeného pfistupu a piijimani
hudebnich zazitka ¢i zkuSenosti. Z téchto diivodld se na online distribuci hudby
pohlizi ptedevs§im jako na sluzbu a jiZ nikoli jako na produkt. Jednotlivé sluzby na
sebe vzdjemné plisobi, ovliviiuji se a vytvaii nové a spole¢né charakteristiky.
Jednou takovou je i model Freemium, ktery se stal béznou soucéasti velké vétSiny
online sluzeb. Jednd se o obchodni model zavedeny hlavné v internetovém
prostfedi, ktery nabizi zékladni poskytované sluzby zdarma a ndsledné pokrocilé
funkce, za néZ si uz musi uzivatel zaplatit. (Oxford Dictionaries, ©2015) V
zavislosti na typu sluzby se jedna o jednorazové ¢astky ¢i pausalni poplatky.

Pro udrZeni ptiznivci je zdsadni, aby hudebni legalni online sluzby byly svou
kvalitou alesponi srovnatelné s nelegdlnimi a mohly s nimi o hudebni ptiznivce
soutézit. Wikstrom (2011) si pokladd otazku, kde je hranice pravé této
kompetitivnosti? Kli¢ovym atributem byvala rozsdhld databdze, kterou mize
uzivatel konzumovat. S vét§sim obsahem roste i oblibenost. Dnes jsou vSak kapacity
hudebnich databdzi velmi podobné a jejich mnoZstvi neni pro uZzivatele jiz pftilis
podstatnym faktorem.

Tim se dostavame K jevu komodita. Zijeme v dobé&, kdy hudebni pramysl

nema zajem na tom znovu podcenit vyvoj technologie a pfichdzi s alternativnim

® P¥i vzorkovani neboli samplingu dochézi k rozdavani ur&itého produktu zdarma. Vzorek poslouzi jako
ukézka pro potencidlni spotiebitele (Peitz, Waelbroeck, 2004)
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feSenim, které by mohlo byt kompromisem pro vydavatelstvi, umélce 1 spotiebitele.
Hudebni online sluzby sjednotili svou cenu za poskytovani, pfipadné¢ za prodej
nahravek a pokracuji tak po iTunes v utvareni komoditniho hudebniho trhu. Tim, Ze
doslo k unifikaci téchto sluzeb, je v jejich vlastnim zajmu najit dal$i oblasti, ve
kterych mohou svymi funkcemi dominovat a ziskat pocetnou zakladnu pfiznivcet,
ktefi budou ochotni tyto sluzby vyuZzivat a pfipadné za né 1 platit. Typickou ukazkou
tohoto procesu komodifikace jsou streamovaci servery, které kromé piehravani

skladeb nabizi jeste dalsi funkce a dodatkové sluzby. (Wikstrom, 2011)

3. 4. Streamovaci sluzba

Streamovaci sluzby se staly hlavnim modelem distribuce hudebniho
pramyslu poslednich let. Samotny pojem streaming je zaloZeny na systému
plynulého ptfenosu hudebniho ¢i video obsahu mezi konkrétni sluzbou a uZivatelem.
Veskery obsah, ke kterému maji konzumenti piistup, neni uchovavan na fyzickém
ulozisti napiiklad osobniho pocitae ¢i nosice, ale v prostiedi ,,cloudu® neboli
virtudlnim prostoru, odkud je mozné ho stdhnout. Uzivatel neni vazany pouze na
jedno zatfizeni, na kterém soubory vyuzivd a mlze s nimi pracovat podle své
potteby kdekoliv.

Streamovaci sluzby ukazuji, na jakém principu by mohla distribuce hudby
fungovat v dnesni i budouci digitalni dobé a konkurovat ilegalnim podobam. O tom,
zda se tento model stane dlouhodobou =zalezitosti, rozhodnou s nejvetsi
pravdépodobnosti drzitelé hudebnich prav, uzivatelé sluzeb a technologicky vyvoj.
(Wikstrom, 2011) Platforem tohoto typu, které se snazi svym konceptem upoutat
pozornost hudebnich fanouSkl a zaroven uspokojit pozadavky umélcti a drzitell
autorskych prav, je velké mnozstvi. Jako ptiklad ptedstavim tii z nich, které¢ budu v

nasledujici ¢asti prace analyzovat.

3. 4. 1. Spotify

vvvvvv

Daniel Ek a Martin Lorentzon s cilem vytvofit pravné oSetfenou sluzbu, ktera by
mohla byt zdarma pro posluchace a zaroven vydélavala penize pro umélce, kteti

Spotify svym hudebnim obsahem podporuji. Dva roky po zaloZeni podepsali pfedni
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drzitelé autorskych prav se Spotify smlouvu o distribuci jejich nahravek v n€kolika
evropskych zemich. Pivodni koncept zalozeny na financovani sluzby ¢isté ze zisku
z reklamy nestaCil a byla proto vytvofena prémiova verze Spotify za poplatek.
Strategie celého systému spociva v tom, ze uzivatel nejprve vyzkousi sluzbu zdarma
a prejde sam na verzi pfedplatného modelu. (Wikstrom, 2011) MiZeme zde vidét
paralelu, jaka probihala u ,,vzorkovani* pisni piedtim, nez si konzument zakoupil
album, a o které jsem se zminovala v predchozi podkapitole.

V soucasné dob¢ poskytuje Spotify své sluzby 75 milionim uzivatelim, z
nichZ je 20 milion® predplatiteld. Od roku 2008 se jim podatilo vytvoftit ptes 1,5
bilionu playlistl a pfiblizny pocet skladeb, jez sluZzba k poslechu nabizi je ptes 30
miliont. (Spotify, ©2007-2015) Spotify nabizi také aplikace pro chytré mobilni
telefony, odkud je mozné hudbu konzumovat a pro osobni pocitace vytvofil

desktopovy program na piehrdvani hudby a dalsi interakci.

3.4. 2. Deezer

Koncept zaloZzeny na velmi podobné principu nabizi také francouzska sluzba
Deezer. Daniel Marhely se snaZzil o vytvofeni projektu, ktery by umoznil snadnéjsi
ptistup k hudbé. V roce 2007 zacal Deezer pln¢ fungovat a stal se tak prvni legalni
streamovaci sluzbou. Dnes je sluzba dostupna vel80 zemich svéta a ma 16 miliond
aktivnich uZzivateld, 6 miliont platicich a na 35 miliont skladeb. (Zhavé novinky,
©2006-2015)

Hudbu je mozné propojit i s dalSimi zafizenimi jako jsou mobilni telefony,
tablety a televize. Od roku 2015 nabizi Deezer tfeti typ prémiového uctu, tzv.
Deezer Elite, ktery konzumentim umoziiuje poslouchat dostupnou hudebni
knihovnu ve formatu FLAC. Oproti rozsifené MP3 verzi je jeho kvalita daleko
vyss$i. Deezer tak chce zacilit na opravdové hudebni fanousky, ktefi se zajimaji i 0

parametry, jez nahravka ma. (Deezer Announces, ©2015)

3.4. 3. Rdio
Tteti hudebni streamovaci sluzbou je Rdio. Zalozil ji Janus Friis v roce 2010
a dnes jeji databazi 35 miliént skladeb vyuzivaji lidé z 85 zemi. Rdio je sluzba

dostupna pro mobilni telefony v online i offline médu. Vyvojafi si kladou za cil
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vytvorit platformu, ktera bude zalozena na personalizaci, socialni participaci a
algoritmickém programovani, které ma posluchaci pfispét k objeveni novych
interprett. (Rdio, ©2009-2015)

Streamovaci sluzby ukazuji model distribuce hudby, ktery se stava odliSnym,
od téch stavajicich. Méni se povaha nahravky a uzivatele. Fyzicky hudby
nevlastnime, ale piesto mame moznost ji mit kdekoliv a kdykoliv. Média o tomto
systtmu mluvi jako 0 prostiednikovi, jenz se ma vyvinout do podoby nebeského
jukeboxu, ktery bude pod spravou hudebnich spolecnosti. Ty budou mit tak Gplnou
moznost kontroly nad progresem, jakym by se méla hudba jako komodita ubirat.

(Morris, 2011)
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4. Formalni analyza sluzeb Deezer, Rdio a Spotify

iTunes Music Store byl prvni legédlni poskytovatel, ktery svym modelem
prodeje a stahovanim zménil principy distribuce a konzumace hudby. Sjednotil ceny
vSech nahravek na ¢astku 99 centll a tim vytvofil komoditni trh s hudbou. Pfichod
streamovacich sluzeb na trh umoznil uzivatelim neomezeny pfistup k objemné
hudebni knithovné za mésicni poplatek. (Wikstrom, 2014) Doslo k unifikaci cen za
poslech hudby a lze s jistotou tvrdit, Ze neni daleko od sjednoceni hudebniho
obsahu v databazich online sluzeb. Hodnota téchto platforem narista spise nez
ptfistupem k hudebnim skladbam, s néstroji, které uzivatelim umoziuji s hudbou
pracovat. (Wikstrom, 2011) Diky nim mulze jednoduSe najit konkrétni skladby,
inspirovat se a sdilet svou oblibenou hudbu s ostatnimi. (Wikstrom, 2014) Patrik
Wikstrém popisuje tfi atributy, v jakych miZzeme online sluzby vnimat:
Usporadanost: V dneSni dobé neni problematicky samotny ptistup k hudbé jako
spi§ najit to, co hleddme. A to at' ve vlastni hudebni knihovné, v katalogu
pfedplacené online sluzby nebo jinde na internetu. Jednoduchd sluzba a jeji
uspofddani muze snadnéj$Sim zpisobem vytvofit naptiklad playlist z dostupné
hudby pro konkrétni ucely uzivatele.
Objevovani: Velke Casti posluchacii staci pustit piijemné melodie bez ohledu na to,
ktery konkrétni interpret to je. Funkce ,,objevuj* umoznuje uzivateli poslouchat
hudbu, kterou nezna, ale ztotoZnuje se s jeho oblibenym zanrem. Vybér pisni byva
na online sluzbach zalozen na algoritmu, programovani nebo na tom, co poslouchaji
jeho pratele, se kterymi je skrz hudebni sluzbu v kontaktu.
Komunikace: Hudba je dilezitym nastrojem komunikace a vyuZzivaji toho praveé
socialni média, prostiednictvim jejichz platformy se skladby sdili a mluvi o nich.
Nasledkem tohoto procesu je, Ze se posluchac¢i nechdvaji inspirovat vkusem svych
pratel.

Cilem této stru¢né formalni analyzy je rozbor nékolika predem urcenych
charakteristik, které mapuji nastroje nad ramec poslechu hudby na streamovacich
serverech Spotify, Deezer a Rdio. Divod, pro¢ jsem k analyze zvolila tento typ

digitalni distribuce hudby, je pfedevsim v jeho aktudlnosti. Streamovani patii k
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nejnoveéjSim modeltim soucasného online sdileni a poslechu nahravek, proto vidim
predmét rozboru jako odpovidajici.

Zabyvat se naptiklad hudebni databazi jednotlivych sluzeb a podilem zanrt v
nich nema velky vyznam, a to pfedev§im diky neustdlému riistu poctu novych
skladeb, které se na téchto sluzbach objevuji. Cela analyza by se na zakladé tohoto
zkoumani stala brzy neaktualni. Stejné¢ tak nebude ndplni mé analyzy hodnoceni
uzivatelské privétivosti, jez tematicky nezasahuje do sféry medialniho diskursu a
méla by byt pfedmétem zkoumani adekvatnéjsiho oboru.

Jako uzivatelka tfech vySe zminénych serveri se pokusim popsat, mozZnosti
sluzeb v placenych prémiovych verzich. Tento typ licence jsem zvolila proto, Ze mé
zajima maximalni rozsah nastroji, které sluzby Spotify, Deezer a Rdio nabizi. Na
streamovaci sluzby by bylo mozné pohlizet ze ttech riznych uhli pohledu. O¢ima
umélce, uzivatele a drzitele nahravaci spolecnosti. Vzhledem k charakteru, jaky cela
tato bakalarskd prace ma, bude formalni analyza pojatd subjektivnim zplsobem z
pohledu uzivatele.

Po zanalyzovéni vSech streamovacich sluzeb, bude pro uplnost kvalitativniho
vyzkumu tfeba komparace. Ta porovna piidanou hodnotu zkoumanych
charakteristik a nasledné dojde k vyhodnoceni a vyvraceni ¢i potvrzeni hypotézy.
Ta na zaklad¢ ptedeslého zhodnoceni doposud potvrzuje, Ze digitalni technologie a
online distribuce napomahaji k tomu, jakym zpisobem uzivatel pfistupuje k hudbé.
Nabizi se proto otazka, zda tomu tak 1 u streamovacich sluzeb. Navic se pokusim
vypozorovat, které faktory k tomu vedou.

Pti formulaci jednotlivych charakteristik zkouméni budu vychéazet z
Wikstromovych atributti hudebnich sluzeb, které doplnim o poznatky zmapované v
prvni casti své prace a kapitole 3. Prvni atribut, ktery je pro uzivatele této sluzby
podstatny, je tivodni strana. Ta by méla byt pro uzivatele piehlednd, aby se v ni
jednoduse zorientoval, aby rychlym zptisobem vyhledal potfebna data a ziskal
zakladni znalost o dalSich rozsifenych funkcich, které streamovaci sluzba nabizi.

Druhym podstatnym faktorem je interaktivita a participace uzivateld.
Internetové prostiedi stejné jako to vefejné vyzaduje formy komunikace. Ukolem je

zjistit, jaky druh jednotlivé sluzby nabizeji a jak je mohou uzivatelé vyuzivat,
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piipadné komunikovat mezi sebou a vzajemné se tak ovliviiovat. Zaroven popisu,
jaké mozZnosti nabizi jeho osobni ucet a do jaké miry se mize uzivatel podilet na
tvorbé samotného hudebniho obsahu.

Tteti kategorie obsahuje specialni a doplnujici sluzby, které tvoii pfidanou
hodnotu streamovacich sluzeb a snazi se témito aplikacemi zvySit pifinos pro
uzivatele a atraktivnost sebe samych. K rozboru vyberu jen nékteré a pokusim se je

nasledné zobecnit v ramci celé analyzy.
4. 1. Streamovaci sluzba Deezer

4. 1. 1. Hlavni strana®

Hlavni stranu streamovaci sluzby lze rozdé€lit do nékolika hlavnich ¢asti. V
levé nalezneme panel s hlavni nabidkou. Prvni poloZkou je nastroj pro vyhledavani,
ktery umoziuje na zdklad€é napsané ¢asti nebo celého slova, vyhledat pozadovanou
poloZzku. Vyhleddva¢ vyuZiva ,naSeptavace, ktery uzivateli usnadiiuje nalezeni
konkrétniho vysledku pomoci zadaného hesla. To vSe v kategoriich ,,umélci®,
»alba®, | skladby* a ,playlisty”. Pod vyhleddvacem jsou tlacitka ,,poslouchat®,
,hovinky“, ,top playlisty” a ,mix“. NiZze se nachazi panel, ktery je tematicky
zaméten na osobni profil uzZivatele. V levém dolnim rohu je umistény jednoduchy
hudebni piehrava¢ se zékladnimi funkcemi pro manipulaci s piehravanymi
skladbami. Dopliiuje ho obrazek a nazev aktudln¢ poslouchané pisné.

Nejvetsi ¢ast zaujima stiedni informacni ¢ast plochy s proménlivym oknem,
které uzivatele oslovuje poutavym heslem, v mém piipad¢: ,,Soustredte se na
hudbu. My se postarame o vse ostatni.” Pod titulkem se nachézi tlacitko ,,spustit
flow”. Flow neboli playlist se utvoii na zaklad¢ predchozich pirehravanych a
oblibenych skladeb. Kromé toho zde také sluzba nabizi moznost spustit radio Ci
interpreta, ktery byl systémem vygenerovan. Pod timto oknem Deezer zobrazuje
doporuc¢enou udalost ¢i hudebni obsah pro dne$ni den. Nize jsou pak stars$i

informace o dal$ich aktualitach a albech.

® Viz. Piiloha &. 1
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Treti a posledni vyraznou ¢asti hlavni strany sluzby Deezer je skryty
postranni panel slouzici k propojeni uctu uzivatele se socidlni siti Facebook. O

moznostech interakce se zminim v dalsi ¢asti analyzy.

4. 1. 2. Interakce a participace na sluzbé Deezer’

Interakce posluchace s dalSimi uzivatelskymi profily se na hudebni sluzbé
Deezer nejviditelnéji projevuje na komentarich, které mohou jednotlivci pridavat ke
kazdému albu, playlistu ¢i skladbé, a tim vyjadfovat své nazory k piisluSnému
obsahu. Samotné¢ komentéte je pak mozZné i1 sdilet na socidlnich sitich Facebook a
Twitter, kam se sami vkladaji. Po propojeni uzivatelského uctu Deezer s
facebookovym, dojde k synchronizaci uZivateld.

Jednotlivé osobni uCty jsou charakteristické profilovou fotografii posluchace
a vSudypfitomnym tlacitkem ,,Flow*, diky kterému, pii jeho spusténi zac¢ne hrat
hudba slozena z diive ptehravanych skladeb nebo téch, jez jsou ulozeny ve slozZce
,oblibené*. Uzivatel tak nemusi slozit¢ vyhledavat konkrétni umélce. Deezer se o
seznam hudby stard za n¢j. Opakovanym vyuzivanim sluzby dochdzi k
synchronizaci generovaného playlistu s vkusem uzivatele.

Uzivatelsky profil 1ze oznacit za oblast, kterd hudebniho fanouska na této
online platform¢ identifikuje. Tim je mysleny jednak libovolny popis v avodu
osobniho profilu, kterym ma fanouSek vyjadiit sviyy vztah k hudbé a za druhé
knihovnu, jez zobrazuje posluchadem nejhranéj$i nahravky, alba a playlisty. Pro
inspiraci ji Deezer doplituje o navrhy, které by se mohli uzivateli libit. Profilovy
ucet dale monitoruje historii naposlouchanych skladeb. Jeho neodmyslitelnou
soucasti je také vkladani vlastnich hudebnich souborti v podobé MP3 forméatu. Dalsi
zpusob, jak se miize jedinec na této sluzbé aktivné projevovat, je tvorba playlista.
Dany seznam skladeb pojmenuje, pfitadi mu podle uvazeni vhodny profilovy
obrazek, strucné playlist popise dle jeho charakteru a rozhodne, zda je bude jednat o
soukromy nebo tymovy playlist, ktery mohou piipadné¢ dale upravovat i ostatni

uzivatelé.

" Viz. Piiloha &. 2
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Podstatnou cast profilu kazdého umélce tvoii vypis skladeb a alb zatfazenych
v databazi sluzby Deezer. Pro nazorné&jsi ukazku uvedu profil kapely Kodaline. V
prvé fad¢ se uzivateli objevi skladby, které jsou nejvice prehravané, dale playlisty, v
nichZ se kapela objevuje a také néstroj generovani podobnych umélcii jako jsou
v ptipad¢ kapely Kodaline umélci Walk The Moon, The 1975 ¢i Delorentos. Profil
dopliuje stru¢na biografie, ktera interpreta predstavuje.

Inspiraci pro poslech nové hudby mohou uzivatelé najit v levém panelu v
sekci ,,Novinky*“ a ,,Top playlisty”. Zde mtize kazdy podle zanru filtrovat sviij
preferovany a nasledné si album ¢i seznam stop prehrat nebo piidat do slozky
,»Oblibené*. Vyznamnou polozkou je také ,,Mix*“. Uzivatel si vybere hudebni styl,
ktery mu vyhovuje a néasledn¢ je zcela ndhodné piehrdvan seznam stop daného Zanr,
ktery sluzba sama vygenerovala. ProtoZe se Deezer snazi o to, aby si fanouSci
uzivali hudbu, co nejefektivnéji, mohou si krom¢ hudebniho Zanru vybrat také
formu prilezitosti, k jaké se ma dand hudba hodit. Pro cvi€eni naptiklad sekci
»Workout“ nebo pro klidné posezeni u veceie ,,Candlelight dinner”. Kazda
piehravana pisen ddva moznost, aby ji uZivatel ohodnotil a tim dal sluzbé informaci
o tom, zda si pieje tuto skladbu v budoucnu slySet znovu ¢i nikoliv.

Uzivatel ma ve sluzbé Deezer moznost podilet se na tvorbé vlastnich
seznamu skladeb, pfidavat do systému své MP3 nahravky a dal s nimi operovat.
Deezer se snazi prostfednictvim svych mixt a playlisti vytvofit, co mozna
nejkomfortnéjsi pristup k velkému mnoZstvi hudby, ktera by posluchaci piesné
vyhovovala a to at’ jiz po strance zanrové, tak po té, kterd nejvice vystihuje aktudlni

naladu ¢i piilezitost.

4. 1. 3. Dopliikové sluzby a aplikace Deezeru

Prémiovy ucet sluzby Deezer nabizi uZivatelim nabidku aplikaci pro
zafizeni, na kterych lze hudbu prostfednictvim jejich sluzby poslouchat. Piehravac
je mozny instalovat na vybrana chytra mobilni zafizeni, tablety, televize, HI-FI i do
automobilii. Verze pro osobni pocitate operacniho systému Windows zatim
dostupnd neni. Je zfejmé, ze timto zpiisobem se sluzba Deezer snaZi propojit
jednotlivd digitdlni zafizeni skrz poslech hudby a umoznit poslucha¢lim jeji
konzumaci kdekoliv.
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Mimo to, samotny pifehrava¢ dava uzivateli prostor k tomu, vyuzivat dalsi
aplikace, které jsou soucasti sluzby Deezer a slouzi predev§im pro vylepSeni
moznosti, jak s hudebnim vybérem pracovat a v neposledni fadé vytvari uzivateli
misto, kde se muze bavit. Celé App Studio rozd€luje aplikace podle zplisobti vyuziti
do né¢kolika kategorii: editofi, hudebni vydavatelstvi, nastroje, objevovani, hry,
udalosti. Pro ucelenou ptedstavu popisu z kazdé kategorie jednu.

Rock Sound: Editorska aplikace tvofenad stejnojmennym hudebnim magazinem,
umoznuje uzivateli poslouchat alba, playlisty a radio vytvorené redaktory. Ti dale
odkazuji na magaziny, u kterych struéné predstavuji obsah kazdého nového
publikovaného vydani.

Jazz&Blues Experience: Diky této vydavatelské aplikaci miize uzivatel testovat
své znalosti v oblasti hudebniho zanru jazz a blues, stejné tak poslouchat playlisty
nebo sledovat hudebni vystoupeni umélcti vySe uvedeny styla.

Chordify: Nastroj Chordify pievadi aktualné¢ piehravanou pisen do podoby
kytarovych akordd.

Beeblio: Jedna se o databazi audioknih, které je mozné prostiednictvim sluzby
Deezer volné pichravat.

World versus: V této aplikaci uzivatelé voli vzdy sympatii jednoho ze dvou
interpretd. Napftiklad kapela Coldplay versus Muse. Nasledné je mozZzné poslouchat
pisné umélct v duelu ¢i o nich vést diskuzi s dalSimi uzivateli aplikace.

Deezer Session®: Tato sluzba piehrava videozaznamy ze Zivych vystoupeni
interpretd. Jednotliva videa mohou divaci sdilet na socialnich sitich ¢i je

komentovat.
4. 2. Streamovaci sluzba Rdio

4. 2. 1. Hlavni strana®
Rdio nabizi desktopovou verzi v &eském jazyce. Uvodni strana sluzby piisobi
velmi ucelenym dojmem. Horni €ast tvoii panel se zakladnimi funkcemi, jakymi

jsou smérova tlacitka umoznujici posun ve sluzbé doptedu a zpét. Dale vyhledavaci

8 Viz. P¥iloha &. 3
® Viz. Piiloha &. 4
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nastroj s ,,naseptavacem®, ikona upozoriujici uzivatele na novd oznameni a jméno
uzivatelského uctu, skrz ktery si mize jedinec upravit osobni udaje a nastavit
zékladni pozadavky na druh piedplatného, ptichozi e-maily, propojeni s dalSimi
socialnimi Ucty, jazyk ¢i kvalitu zvuku.

Ve spodni ¢asti se nachazi prosty hudebni ptehravac, se jménem interpreta a
piehravané skladby a zdkladnimi tlacitky ,,ptehrat”, ,dopiedu®, ,,dozadu“ a
nastavenim Urovné hlasitosti. Na levé strané desktopové verze je hlavni menu celé
sluzby. Podle potieb si muze uzivatel vybrat kategorie prehravané hudby mezi
»populdrni®, ,novinky* a ,doporuCeni”. Kazda kategorie automaticky nabidne
seznam alb v zavislosti na tom, kterou si jedinec vybere. Nasleduji sekce ,,lidé*,
,,stanice a slozka ,,sbirka®, ve které se nachazi ikona ,,stahovani“ a ,,oblibené*.
Nechybi zde ani moZnost vytvofit si ,,novy seznam skladeb®.

Hlavni ¢ast Gvodni strany tvoii uvitaci pozdrav, pod kterym se nachdzi
kratky seznam dfive piehravanych playlisti ¢i alb. Nize Rdio doporucuje alba
interpretd nebo stanice, které jsou populdrni a poslouchaji je ptatelé, s nimiz je
uzivatel v kontaktu. Jednd se ve své podstaté o piehled sdéleni, které sluzba vybira
na zaklad¢ aktivit uzivatele a jeho hudebniho vkusu.

Rdio nabizi ptehlednou tivodni stranu s témi nejzakladnéjsimi funkcemi — od
hlavniho menu ptes piehravac az po funkéni ¢ast s doporuenou hudbou. Uzivatel
tak ma moznost se snadno zorientovat a rychlym zplsobem zalit pracovat s

potiebnym hudebnim materidlem.

4.2. 2. Interakce a participace na sluzbé Rdio™

Sluzba Rdio nabizi propojeni uzivatelského uctu se socidlni siti Twitter a
Facebook, kam je také mozné sdilet pfispévky o poslouchanych stanicich a
informovat tak uzivatele jinych socialnich siti o svém vkusu a o tom, co aktudlné
jako uzivatel konzumuji. Pro lepsi socializaci umoznuje Rdio uZivateli pozvat k
prehravani své pratele, ktefi by se mohli téz stat posluchaci této streamovaci sluzby.
To lze prostiednictvim siti Facebook, Gmail, Yahoo, Aol ¢i Outlook. Nazor na

jednotlivé alba nebo skladby lze vyjadiit pomoci komentéte.

10 viz. Piiloha &. 5
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Profily uzivatel udavaji ptehled o tom, ktera alba nejradé€ji poslouchaji nebo
jakou aktivitu v posledni dobé provedli. Tim je mysleno, zda vytvotili néjaky novy
playlist, aktualizovali ho & si pfidali ndkterou z nahravek mezi své oblibené. Uget
také uklada souhrn doposud piehranné hudby. V piipad¢, Ze se nékomu libi hudebni
vkus jiného posluchace, je mozné vyuzit funkce poslechu stanice u daného
uzivatele, ¢imz se spusti skladby charakterizujici jeho vkus.

V profilech interpreti se zobrazuji alba, kterd je mozné ftadit podle
popularity, jména a data vydani. Stejné¢ tak je tomu i1 u skladeb. Rdio navic
prostiednictvim webové stranky songkick.com poskytuje nastroj, ktery posluchace
informuje o nejbliz§im koncertu daného interpreta v piislusném staté. V piipadé
kapely Imagine Dragons funkce informuje o tom, Ze je nyni kapela na turné a jejich
koncert v Ceské republice se uskuteéni 16. ledna 2016 v O2 Aréné v Praze. Na
hlavnim profilu interpreta nechybi ani Zivotopis kapely a piehled podobnych
interpreta.

Tviréi Cinnost miiZze posluchac ve sluzbé Rdio projevit sestavenim nového
seznamu skladeb. Ten je mozné libovolné pojmenovat, definovat vlastnim popisem,
ptizvat k podileni se na jeho tvorbé kohokoli nebo jen nékoho ze svych ptatel,
pfipadné nechat celou tvorbu ¢isté na sob&. Do tohoto seznamu stop je mozné vlozit
jakoukoli skladbu z databaze. Vytvoteny playlist se ndsledné objevi mezi ostatnimi
vefejnymi a umozni jinym uzivatelim objevovat jim doposud neznamé umélce.

Tim hlavni produktem celé streamovaci sluzby Rdio jsou stanice. Aby se v
nich poslucha¢ 1épe orientoval, jsou rozdélené do kategorii podle hudebniho zénru a
aktivit. Napiiklad se jedna o kategorie ,,Folk and blues®”, ,Fitness“ nebo
»Mezinarodni“. Spusténim stanice se zacinaji prehravat jednotlivé pisné¢ a uzivatel
ma moznost je negativnim a pozitivnim zpisobem hodnotit podle toho, zda o tyto

skladby stoji ¢i nikoliv.

4. 2. 3. Dopliikové sluzby a aplikace na Rdio

K zafizenim, na kterych je mozné sluzbu Rdio propojit, patii mobilni
telefony, tablety, iPod, iPad a pocitace. Pozitivnim faktorem je pifipadné stazeni
pozadovanych pisni z pocitate do mobilniho telefonu a jejich néasledny poslech v
offline modu.
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Jednoznacnou nevyhodou vsech aplikaci, které vyvojati sluzby Rdio nabizi,
je, Ze neni mozné jejich piimé spusténi z desktopové ani webové verze. Je tieba,
aby byly instalovany samostatné a nasledné se propojily s Rdio. Tato moznost je
navic podporovana pouze z mobilnich telefonti. Pfesto nékteré aplikace pro lepsi
pfedstavu o rozsifen¢ nabidce, kterou Rdio ma, popisu.

Shazam: Aplikace umoznuje vyhledat pisen, kterou uzivatel pravé slysi a nezna ji.
Propojenim s Rdio si ji mizZe poslechnout celou a operovat s ni dale podle néstrojt
dostupnych v této streamovaci sluzbg¢.

Talk Radio: Nastroj dokaze na zéklad¢ hlasového rozpoznani spustit jméno
skladby interpreta nebo konkrétniho zdnru podle toho, jakou moznost si posluchac
vybere. Staci sdélit naptiklad: ,,Play rock music,” a sluzba piehraje pozadovany
styl.

Wake up: Aplikace nabizi alternativni typ budiku. Kazdé rano uzivatele budi

specidlni playlist, ktery si sam vybere €1 vytvofi.
4. 3. Streamovaci sluzba Spotify

4. 3. 1. Hlavni stranal?

Svédska sluzba Spotify umoZiuje uZivateli pracovat v desktopové verzi,
ktera je rozdélena do Ctyi oddélenych ¢asti. Horni lista je uzplisobena pro zakladni
manipulaci se sluzbou. Nechybi smérova tlacitka, vyhledavac, ktery zadané heslo
filtruje v oblasti ,,nejcastéji hledany®, ,,pisné“, ,,umélci®, ,alba®“, ,playlisty” a
»profily”. Déle se zde nachazi ikony pro nova upozornéni, pfichozi zpravy a
manipulaci s uzivatelskym uctem.

Hudebnimu piehravaci byla uzpiisobena dolni ¢ast pocitacové verze. Kromé
tlaCitek umoznujicich zastavit a posunout nahravku jesté¢ prehrava¢ nabizi spustit
skladbu opakované, potradi pisni poslouchat ndhodné€ a regulovat jejich hlasitost. Na
listé se také nachazi tlaCitko pro zobrazeni textu ptrehravané skladby a ikona
»queqe®, kterd uzivateli zobrazuje, jaké dalsi pisn¢ se budou piehravat, ptipadné jiz

ptehrany byly.

11 vViz. Priloha &. 6
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Hlavni socialni interakce mezi jednotlivymi uZivateli je viditelnd v pravém
sloupci, kde se zobrazuje ¢innost konzumentu sluzby, které prostfednictvim svého
uctu uzivatel sleduje. Soucasti kazdé uvedené ¢innosti je profilovy obrazek a jméno
uzivatele s dalSimi nalezitostmi, které informuji, co doty¢ny posloucha.

Sloupec v levé Casti obsahuje pomérné rozsahlou nabidku klasifikace, ktera
je rozd¢€lena do tii okruhd. V prvnim z nich, nazvaném ,,hlavni“ konzument nalezne
tf1 poloZzky ,,prohlizej®, ,,aktivita® a ,,radio*. Kazda cili na jinou ¢ast Cinnosti. Prvni
z nich odkazuje na hlavni neboli vodni stranku Spotify. Druhd umoziuje sledovat
aktivity jednotlivych profilti a tfeti spousti funkci poslechu zaloZenou na principu
radia. Druhy okruh je zaméfen na tfidéni hudby, kterou uzivatel doposud poslouchal

«12 posledni ¢4sti tohoto bloku

podle atributl ,,pisn¢*, ,,alba®, ,,umélci a ,,local files
jsou ,,playlisty, které jsou tfideny sluzbou Spotify podle Zzanrl. Pro ilustraci se
jedna napftiklad o Top 100 popovych pisni, jez Spotify hraje tento tyden nejcastéji.
Ditlezitym prvkem je také moZnost vytvotfeni si nového playlistu. Ta se rovnéz
nachézi v levém sloupci. Posledni polozkou je pak informace o aktudlné piehravané
skladbé.

Stiedovou ¢ast sluzby zapliuji kompilace skladeb, které sluzba ptizptisobuje
konkrétnimu dni ¢i denni dobé. Pro vysvétleni uvedu priklad. Popisek uvadi:
,Music for any kind of night“'® a &ast playlisti pod nim se tématicky nazyva

napiiklad ,,Night rider“** nebo ,,Quiet evening“*

. Navic stfedni panel doporucuje
prosttednictvim dalSich playlisti objevovat nové interprety nebo ty, ktefi jsou
aktudlné v zebticku rtiznych hitparad ¢i jsou utfidény v kategoriich podle hudebnich

zanru nebo nalad.

4. 3. 2. Interakce a participace na sluzbé Spotify1é
O tom, zZe sluzba Spotify ma vétsi potencial neZ jen jako hudebni knihovna,
svéd¢i mnozstvi komunikaénich prostiedki, které uzivateli umoziuji byt v kontaktu

se svymi ptateli, hudebni sluzbou samotnou a v neposledni fad¢ 1 dal§imi socidlnimi

12 Seznam skladem, které si uzivatel importoval z pogitade piimo do sluzby Spotify
3 Hudba pro kazdy typ noci<

14 ,.Nocni jezdec*

1> Klidny veder

' Viz. Ptiloha ¢. 8
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sittmi. Prvnim ze zpiisobl, jak muze uzivatel komunikovat, je prostiednictvim
nastroje ,,zpravy“. Jedna se soukroma sdéleni, ktera jsou zasilana konkrétnimu
uzivateli, jehoz ma jedinec v okruhu svych pratel, respektive dany profil sleduje.
Druhou z moznosti je zaslani zpravy tém uzivatelim, ktefi naopak sleduji muj
vlastni profil. Tento druh pfispévku jiz soukromy neni a zobrazuje se v kategorii
LHActivity®, spolecné s dalSimi takto zaslanymi sdé€lenimi jinych profil. Informacéni
obsah zpravy je vZdy podminén pfipojenim pisné, alba ¢i playlistu. Primarnim
cilem zaslani zpravy je vést komunikaci o hudebni piiloze. Stejnym zplisobem
muZze uZivatel komunikovat vefejné, pifesnéji feCeno je mu umoznéno sdilet
konkrétni nahravku album ¢i playlist na nékterych socidlnich sitich, se kterymi ma
uzivatel propojeny svlij Spotify ucet. Tato hudebni sluzba nabizi interakci se siti
Twitter, Tumblr a Facebook, ktera vSak docasné propojeni ucti neumoznuje. V
pfipad¢ nasdileni se pfispévek objevi na jedné z uvedenych socialnich siti, jehoz
soucasti je odkaz na danou pisent ve webovém prohliZze¢i Spotify. Uzivatelim jsou
také nékolikrat tydné zasilany na mailovou adresu newslettery neboli zpravodaje.
Ty v jednoduché podobé informuji pifedev§im o novinkach a aktualizacich nebo
nov¢ pridanych albech kapel, které uzivatel sleduje.

Poslucha¢ ma také moznost podilet se sdm na tvorbé¢ hudebniho obsahu
Spotify. Respektive kompilovat vlastni hudebni playlisty. Pomoci tlacitka ,,New
Playlist se v postrannim panelu sekce ,,Playlists* objevi nova polozka, kterou
uzivatel libovolné pojmenuje. Nasledné do ni vklada dle svého uvazeni pisné, které
chce v dané kompilaci mit. Pokud mé uzivatel z4jem ptidavat hudbu hned, sluzba
Spotify ho odkaze na tvodni stranu, do kategorie nové uvetejnénych hudebnich
novinek se slovy: ,,This playlist is currently empty. Find more of the music you love

among our New Release.«!’

Jak uz jsem popisovala v pfedchozi podkapitole, na
hlavni strané se zobrazuji alba a playlisty, které Spotify vybira na zéklad¢ skladeb,
jez uzivatel poslouchal v minulosti. Vysledny seznam skladeb je mozné zvetejnit a i
nadale ho upravovat podle potteby. Jejich piehled se zobrazuje na profilu

posluchace spole¢né s dal$imi tdaji o tom, které interprety uZzivatel posloucha, koho

17 Tento seznam skladem je aktualnd prazdny. Najdéte vice své oblibené hudby tieba v kategorii nové
zvefejnénych®
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sleduje a naopak. Uzivatel miize poslouchat také vlastni radiovou stanici. Jedna se o
pisng, které jsou ndhodné ptehravany a uZivatel kazdou z nich hodnoti kladné ¢i
negativné v zavislosti na tom, jak se mu dand skladba libi. Sluzba Spotify tak
ziskava lepsi piehled o hudebnim vkusu posluchace.

Kazdy playlist umoziiuje nahled do seznamu skladeb, které obsahuje, a se
kterymi je mozné dal operovat. Dale informuje posluchace kratkym popisem o jeho
charakteru, poc¢tu skladeb v ném, jeho tvirci a souétu uzivatelt, ktefi danou
kompilaci sleduji. Jednotlivé skladby je moZzné zafadit na seznam praveé
piehravanych pisni, pfidat mezi oblibené skladby uZivatele, pfidat do konkrétniho
playlistu, sdilet a také kopirovat odkazy danych pisni, které je mozné nésledné
vyuzit pro vloZeni na webové stranky.

Profily jednotlivych interpretii jsou zaloZené na podobném principu jako
uzivatelské. Pro nazornou ukazku uvedu ptiklad profilu kapely Kodaline. Nejvyse
ma poslucha¢ moznost vidét nove pridané skladby, nasledné ty nejvice ptehravané a
dale pak soupis vSech pisni, které ma kapela Kodaline v databazi sluzby Spotify.
Kromé toho nas sluzba odkazuje na podobné umélce, ktefi svym hudebnim stylem
jsou kapele Kodaline podobni. V tomto piipad¢ se jedna napiiklad o interprety
Little Green Cars, The 1975 nebo Hudson Taylor. Kapela na svém profilu uvadi
také kratkou biografii doplnénou o nékolik fotografii.

Tato streamovaci sluzba umoziiuje poslucha¢i komunikovat s ostatnimi
pomoci soukromych zprav, vefejnych ptispévkl a socialnich siti Facebook, Twitter
a Tumblr. Dale ma uzivatel moznost vytvaret vlastni playlisty, které jsou funkéné
pomérné omezeny a to Cisté na pojmenovani a ptidani dané pisné¢ do kompilace.
Chybi mi zde vétsi zapojeni uzivatelovi identity, naptiklad pfidanim ilustra¢niho
obrazku ¢i popisu. Sluzba Spotify nabizi posluchaéi neustdle novou hudbu ke
konzumaci, at’ jiz prostiednictvim radia nebo doporu¢enim interpreti. Cim vice

o 24

dostane.

4. 3. 3. Doplnkové sluzby a aplikace Spotify
Kromé pocitate je mozné hudbu u sluzby streamovat i z jinych pftistroja.
Spotify nabizi uZivatelim pienos skrze chytra zatizeni jako mobilni telefon, tablet,
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televize nebo herni konzoly Playstation. Smyslem je propojit dostupnou elektroniku
a umoznit posluchaci ptistup k hudbé€ z co mozna nejvice mist, v jakoukoliv dobu.

Jedinou aplikaci, kterou vyvojafi ve sluzbé Spotify v tuto chvili ponechali a
kterou maze uzivatel plné vyuzivat, je Musixmatch. Je soucasti sluzby a neni tieba
ji instalovat. Aplikace spousti k pravé piehravané pisni jeji text. Ten je mozZny
zvétSovat ¢i zmenSovat podle potieb posluchace a v piipadé chybného textu je
opravnény ho upravit. Pokud uzivatel nezna nazev skladby, ale jen ¢ast pisn¢, mize
pomoci této aplikace pisenn vyhledat.

Hlavnim zamérem Spotify v oblasti doplitkovych sluZeb je cilit na aplikace
umoznujici konvergenci zatizeni umoznujicich poslech hudby. Naopak aplikace,

kterymi by se mohli uzivatelé bavit, chybi Gplné.

4. 4. Komparace formalni analyzy sluzeb Deezer, Rdio a Spotify

V analyze jsem porovnala tfi streamovaci sluzby, které¢ v soucasné dob¢ patii
k pfednim vyuZivanym hudebnim modeliim digitalni distribuce hudby. Kazda z
nich zaujima strategii co mozna nejvétsiho prizplsobeni se uzivateli a nabizi mu
proto zpusoby, jakymi Ize pracovat s hudbou nad ramec jeho samotného poslechu.
Presvédcit uzivatele o tom, pro¢ by mél vyuzivat pravé tu konkrétni sluzbu a ne
jinou, diky komodifikaci a zavedeni jednotnych poplatkt za streamovani uz nelezi
na davodech, jakymi je napiiklad cena. VSechny tfi sluzby stavi svlij model
predev§im na komunikaci mezi uzivateli a sluzbou, procesu poznavani novych
hudebnich interpretd a jevu konvergence, kterd umoznuje propojeni jednotlivych
zafizeni mezi sebou a tim 1 snadnéjsi pfistup uzivatele k hudbg.

Z prvni ¢asti zkoumani, jeZ se specializovala na ivodni stranu, je jiZ na prvni
pohled ziejmé, ze po vizudlni strance maji vSechny tii predméty analyzy mnohé
spolecné. Plsobi jednoduse a uzivatel nema vétsi problém se na strance zorientovat.
Umisténi, jaké maji jednotlivé néstroje, se lisi jen v detailech, a to pii pouzivani
pomérné nepodstatnych. Dulezitym poznatkem, ktery by nemél ziistat nezminén, je
jednoduchost samotnych piehravaci. Funkce jsou omezeny na nejzakladngjsi
uzivatelské naroky, jez nezahrnuji o nic vic, nez jsou tii fidici tlaitka, regulace

hlasitosti a pfipadnd moznost opakovani pisné¢ nebo nidhodné potadi ptehravani

48



konkrétniho seznamu stop. Z tohoto je mozné vyvodit, ze primarnim zajmem zadné
z analyzovanych sluZzeb neni diraz na funkce spojené se samotnym poslechem
hudby, byt’ by se to u hudebnich sluzeb mohlo predpokladat. Deezer, Rdio i Spotify
cili predevsim na to, jak nejrychlej$im zptisobem umoznit uzivateli ptistup k hudbé.

Druhd c¢ast analyzy byla zaméfena na jednotliva streamovaci média
umoziujici uzivatelim komunikovat, podilet se na tvorbé obsahu a dile s nim
operovat. Kooperaci se sociadlnimi sitémi umoznuji v témet totozné formée vSechny
ze tii analyzovanych sluzeb. Spotify dovoluje posluchaci navic propojeni se siti
Tumblr a posilani soukromych zprav. Deezer svou moznosti vkladani komentati ve
velké mife posiluje formu komunikace a vytvari tak dobry prostor pro socializaci v
uzivatelské zdkladné streamovaci sluzby. Podstatnym faktorem je také komunikace,
ktera ptichazi od sluzby samotné. Ta klade diiraz pfedevSim na zprostiedkovani
mého nazoru neni ani tak podstatné, zda miiZze uZivatel konzumovat playlisty, radia,
stanice ¢i celd alba jako spi§ fakt, ze jedinec pod mnozstvim doporucovanych
kompilaci ztraci kontrolu nad tim, jake interprety vlastné posloucha.

Streamovaci sluzby chtéji uzivatelim umoznit, aby poslech vybrané hudby
byl pro dany moment, co nejpiesnéjsi. Svéd¢i o tom i1 kategorie playlistii jako
»Work out® nebo ,,Fitness®, které¢ se hodi hlavné pro konkrétni ti€ely a davaji tak
uzivateli moznost travit s hudbou kazdy okamzik dne.

Moznost podilet se aktivné na praci s hudebnim obsahem, nalezne posluchac
na streamovacich serverech v podob¢ vytvareni novych playlisti ¢i seznamt stop.
Pfesto je manipulace s timto ndstrojem po funkéni strance ponékud stroha a
netvir¢i. Vytvoreni playlistu nezahrnuje nic vic, nez vyplnéni ndzvu kompilace,
kratkého popisu, vloZzeni uvodniho obrazku a piidani jednotlivych skladeb do
seznamu. V ptipadé€ sluzby Spotify neni mozné ptipojit popis ani obrazek.

Ttetimi a posledni charakteristikami, které jsem sledovala, byly doplitkové
sluzby a aplikace. Nejrozsitenéj$i nabidku zafizeni, skrz které je streamovanou
hudbu mozné poustét, nabizi platformy Deezer a Spotify. Riznorodost elektroniky,
kde mtize poslucha¢ hudbu ptehravat, jen potvrzuje, Ze hudba ma jedince provazet

doma, na cesté autem ¢i v jiném prostiedi. Aplikace, které zprosttedkovava sluzba

49



Rdio jsou tézko dostupné a jejich samotné spusténi uzivatele spiS odradi, nez
pfiméje k jejich pravidelnému pouzivani. Spotify se omezilo pouze na jednu
jedinou, jez je zakomponovéana piimo ve sluzbé. Deezer pak nabizi pomérné
rozsadhlou nabidku aplikaci, kterymi se muze uzivatel bavit, ziskavat informace
nebo objevovat dalsi hudbu.

Z vyse uvedeného jednoznacné vychdzi, ze streamovaci sluzby, stejné jako
digitalni technologie ptfed ni, definuji pfistup fanouska k hudb&. Ten ptrestava byt
zavisly pouze na jednom hudebnim zatizeni, dostava prostiednictvim socidlnich siti
moZnost okamzité¢ reagovat na aktualni situace, ziskdva pftilezitost podilet se na
tvorbé hudebnich kompilaci a vV neposledni fad€¢ objevuje nové interprety, které mu

socialni sluzby nepfetrzité nabizi.
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Zaver

Vyvoj hudebniho priamyslu pfedstavuje dynamickou proménu distribuce
hudby zejména od nastupu digitalnich technologii, které diky souhie okolnosti
spojenych se vznikem komprimovaného formatu MP3, Spatnou strategii
nahravacich  spoleCnosti a vzniku nelegalnich stahovacich platforem,
transformovalo hudbu do podoby nekomoditniho jednotky. Tato zména se projevila
i na pfistupu hudebnich fanouski k ni. Zatimco vlastnéni sbirky vinylovych desek
populdrnich interpretll byl pro hudebniho ptiznivce v 60. letech zptisob, jak se
identifikovat s dobou, dnesni konzumenti vlastnéni fyzickych nosi¢ii za prioritu
nepovazuji.

Zmény preferenci hudebnich fanouskti muzeme diky technologickému
progresu sledovat jiz nékolik desitek let. Gramofonové desky a magnetofonové
pasky umoznily volny poslech hudby bez ¢asového omezeni, audiokazeta ptispéla
k masové konzumaci hudby a tvorbé vlastnich kompilaci. S Walkmanem se
vytvofila mySlenka pfehravat hudbu na jakémkoli mist¢ a kompaktni disk zajistil
velky tlozny prostor pro uchovavani hudebnich soubord.

Zalozenim sluzeb jako Napster nebo Kazaa ptestala byt hudba zbozim a stala
se predmétem dosud stoprocentné nevyieSenych pravnich postihli. Alternativni
feSeni, které svymi pozadavky vyhovi nahravacim spole¢nostem, drzitelim prav i
hudebnim konzumentiim, hledd hudebni primysl tentokrat jiz ve sféfe internetu a
konvergovanych medii. Fungujicim piikladem teorie konvergence Henryho
Jenkinsona o uloze fanouSka jako konzumenta, Sifitele 1 tviirce potvrzuje i1
nejaktudlnéj$i model distribuce hudby. Streamovaci sluzby umoziuji svym
konzumentim neomezené, v jakykoliv ¢as a na jakémkoliv misté poslouchat velké
mnozstvi hudebniho obsahu. Aby mohly tyto sluzbu uspét mezi sebou, ale
predevs§im v boji s nelegalnimi sluzbami, musi uzivateli nabidnout pfidanou
hodnotu nad samotny rdmec poslechu.

Provedenim struéné formalni analyzy streamovacich sluzeb Deezer, Rdio a
Spotify jsem potvrdila, Ze tim hlavnim, co jednotlivé sluzby nabizi, neni postaveno

na samotném poslechu hudby. Dokladaji to velmi jednoduché a funkéné chudé
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piehravaci zafizeni, které kazda sluzba ma. Roz$ifenou plisobnost miize fanousek
najit v interakci S ostatnimi uzivateli, propojenim stavajiciho uctu s dalSimi
socialnimi sité, kde je mozné sdilet informace, hudbu nebo vlastni seznamy skladeb,
které si prostiednictvim streamovacich platforem vytvofil. VSechny tii sluzby se
pokousi uzivateli poskytnout opravdovy pozitek z poslechu hudby, mizu zde vyuzit
terminu hédonistické konzumace. Poslucha¢i je dovoleno propojit vsechna
zpusobila elektronicka zatizeni se sluzbou tak, aby bylo mozné hudbu piehravat
kdekoliv a stejné tak mu poskytnout co nejspecifi¢téjsi druh hudby, ktery se bude
rovnat jeho presnému vkusu. To umoznuji vSudypfitomné playlisty, které spiSe nez
konkrétni interprety doporucuji kompilace z Siroké nabidky umélcti, a které svymi
nazvy a charakteristikami podnécuji spusténi pii konkrétnich piilezitostech jako je
napiiklad cviceni. FanouSek se stava jedincem, ktery je ve velké mife oddany
vybéru generovaného hudebniho obsahu. Z formalni analyzy je patrné, ze digitalni
technologie, 1 v pfipad¢ streamovacich sluzeb, nadale formuji pfistup hudebniho
ptiznivce k hudbé¢ a tim se potvrzuje moje hypotéza.

Objevuji se zde dvé otazky, které by mohly byt pfedmétem dalsi avahy nebo
akademické prace. Zaprvé, zda téZzko kontrolovatelné mnozstvi hudebnich
interpretll neni pravé kvantitou zastirdno a znehodnocovano a nedochazi tak u
uzivatele K potlacovani jeho fanouskovské identity? A za druhé, zda se streamovaci
sluzby, které jsou nepochybné spravované hudebnimi spole¢nostmi, nestanou ¢istou
komer¢ni propagandou mainstreamového konzumu a budou nam uZzivatelim

doporucovat ,,to nejlepsi pro nas pozitek z hudby a jejich vysoké zisky.
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Nejlepsi alba

Novy seznam skladeb
Dalsi >

Night Visions Night Visions (Deluxe) smoke + Mirrors (Delux. The Host: Original Mot Warriors smoke + Mirrors

The Same — Birdy

Ptiloha ¢. 6

Spotify Premium

w Playback Help

Lukas Prochazka

e Digster HITS - Nejvetsi hity ...
Vu Hoang Anh
y D
&0 @
. . . . . . P PLAY FOLLOW

Michal Bulicka

OVERVIEW

ww  BBC Playlister

‘l.};f Filip Fry&ak

60



Piiloha ¢. 7

 Premium

Playback Help

Michal Bulicka

Kodaline | s

» pPLAY FOLLOWING

OVERVIEW Lukas Prochazka

g 1
h Honest (Remixes) Little Green Cars
KoDALINE ]

Luke Sital-Singh BBC Playlister

The 1975

fRoALNE James Vincent McMorrow
The One

Alll Want

High Hopes - filous Remix Hudson Taylor ‘{:E_J Filip Fry&ak

Pfiloha ¢. 8

=) otify Premium
File Edit View Playback Help

P4 musixmatch NOW PLAYING £ (_ GET THE MOBILE APP ) Michal Bulicka

Wity

Vu Hoang Anh

Luka$ Prochazka

You don't care for my thoughts
BBC Playlister

Just the light that | brought

FuLLLYRICS @) EDIT LYRICS  REPORT ‘\‘;j Filip Fry&ak

61



