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V diplomové praci se autor zabyva procesem implementace zmén v oblasti socidlné-pravni ochrany
déti, a to v souvislosti se zménou politiky ndhradni péce o déti a novelizaci zdkona o socialné pravni
ochrané déti v praxi OSPOD.

Autor podnikl prizkum reflexe proces(, které provazely zavadéni zmén zhlediska vedoucich
pracovnic oddéleni socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) prazskych méstskych ¢asti. Jejich pojeti
zmény, strategie a jejich reflexe provadénych zménovych krokl z hlediska fungovani a ucinnosti
novych procedur a nastroji je aktualnim vyzkumnym tématem. Predstavy a postoje vedoucich
oddéleni organu socialné-pravni ochrany déti maji na podobu zmény v praxi zasadni vliv a jsou tady
relevantnim predmétem vyzkumu zmén systému péce a socidlni prace tak jak je zména realizovana
v praxi a zdola.

Autor instrumentalné vyuzil Kotterova osmibodového procesu zmény, aby zjistil jak se tyto postoje a
predstavy vedoucich postupné promitaly do zpUsobu fizeni jejich oddéleni a do facilitace zménového
procesu pracovniky téchto oddéleni. Zavéry diplomant Cini i se zdmérem vysledovat, co se definuje
jako tzv. dobra praxe, kvalitni sluzba a jak vypada jeji vyjednavani mezi nadfizenym (magistratem) a
podfizenym orgdnem NP.

Diplomant se zaméfil predevsim na klicové zmény, které se z hlediska pracovnik(l nejvyraznéji odrazily
v praxi OSPOD v oblasti ndhradni rodinné péce: zvyseni participace klientt, pribézné vyhodnocovani
situace ditéte a individudlni planovani a na standardizaci kvality.

Autor zvolil pomérné narocné a komplikované téma, kde se protind rada aspektd implementace
zmény — vedeni a fizeni, personalni politika, evaluace, standardizace kvality péce/sluzby a kontrola
kvality a jeji evaluace, vykazatelnou socidlni prace, participace klientl, individudini planovani a
konecné zaméfil se i na velka témata, jako je deinstitucionalizace, institucionalni a organizacni zména
a organizacni kultura. Pfes tuto Siti dokazal formulovat vyzkumnou otdzku (a sadu navaznych otazek)
a zamérit se na pojeti implementace zmén vedoucimi obvodnich OSPODU. Diplomant pracoval
systematicky, samostatné formuloval vyzkumny problém a jeho aspekty, stanovil dosazZitelné cile
vyzkumu a vhodné volil vzorek — vedouci OSPOD. Perspektiva této skupiny insiderd navic neni dosud
vyzkumy dostatecné podchycena. Autor tak pfipravuje plidu pro dalsi vyzkum transformace a
deinstitucionalizace NRP. Koncepci vyzkumu, volbu vyzkumné metody, jakoZ i teoretického ramce
zdlvodnil a reflektoval také svou pozici ve vyzkumné situaci. Predmét zasadil do SirSiho kontextu.
Peclivé zpracoval normativni a institucionalni ramec transformace nahradni (rodinné) péce v druhé
dekadé tohoto tisicileti.



Velky a slozity tematicky zabér zvladl, sousttedil se na klicové — z pohledu pracovnic — zmény v agendé
a pojeti vlastni socidlni prace a sluzby pracovisté OSPOD. Postoj vedoucich ke standarddm kvality a
jejich zavddéni do praxe diplomant nasledné porovnal sevaluaci jejich nadfizeného organu —
Magistratu hl. mésta Prahy. Spojil dvé témata — zplisob (styl) fizeni zmény s pojetim obsahu zmény
samotné. Souvislost mezi obéma tématy je zfejma, ale bylo by uZitecné tento pfistup k vyzkumu
organizacnich zmén a inovaci vice ozfejmit ve svétle dat v zavéru prace nebo argumentovat v diskusi
pfi obhajobé.

Autor dosel k poznani, které zmény postuptl a jejich smyslu jsou pro vedouci pracovnice klicové a jak
se s nimi vyrovnavaji, dale dospél k radé dil¢ich nalezli o okolnostech a podminkach zavadéni zmény a
vztahu s nadfizenymi organy. Zjisténi jdou vzhledem k Siti zabéru spise do Sitky, nez do hloubky.

Prace se opira o rozsahlou peclivé vybranou literaturu k tématu NRP v CR, autor se dobie orientuje
v predpisech, v zdkonech a jejich vykladu a v teorii nahradni péce o déti, dale v metodologii vyzkumu
a teorii fizeni organizacnich zmén. S ohledem na téma prédce voli diplomant predevsim literaturu
Ceské provenience. Formalné i jazykové je diplomova prace na vyborné drovni.

Prace vyhovuje narokim na diplomovou praci kladenym a to jak po strance obsahové, tak i
formalni.

Otazka do diskuse:

Které dllezité aspekty zmény v procesu jejiho zavadéni do praxe vedouci OSPOD nereflektuji?
Zamyslete se, ¢im to mGze byt ?

Které chybéjici aspekty by podle Vas mohly vést k zamysleni a pfehodnoceni dosavadniho pfistupu a
praxe v oblasti ndhradni péce?

Praci doporucuji k obhajobé a hodnotim ji jako velmi dobrou.
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