Abstrakt

Vztah pracovnika k organizaci je v této praci zkouman skrze koncept organiza¢niho
zéavazku. Za jeden z dusledki organizacniho zavazku je povazovana mira fluktuace pracovnikd,
ktera je vzhledem k soucasné situaci na trhu prace aktudlnim tématem. Cilem teoretické ¢asti
prace je predstaveni jednotlivych pfistupt k organizaénimu zavazku a dale souhrn jednotlivych
faktori, které lze dle vysledkit mnoha vyzkumil povazovat za jeho antecedenty. Na teoretickou
¢ast navazuje cast empiricka, ktera si klade za cil shrnout vysledky z kvalitativné-
kvantitativniho vyzkumu, jehoz cilem bylo zmapovani miry a typu zévazku pracovniki
v konkrétni organizaci a souvisejicich faktort. Vyzkumnymi metodami byly polostrukturované
rozhovory, dotaznik Tii dimenzi zdvazku (TCM Employee commitment survey) a dotaznik
zjistujici jednotlivé faktory. Na zdkladé provedené korelacni analyzy byly zjistény faktory,
které souvisi s mirou zévazku pozitivné i negativné. Bylo téZz zjisténo, Ze mira zdvazku
nesouvisi kromé pohlavi s Zddnou z demografickych proménnych. Z proménnych souvisejicich
s pisobenim pracovnika u Firmy byla nalezena souvislost jen s délkou ptisobeni pracovnika u
organizace a afektivni dimenzi zévazku. Vysledky vyzkumu podavaji komplexni obrazek
o organizacnim zévazku v konkrétni pobocce dané Firmy. Tyto vysledky nelze generalizovat,

ale Ize je pouzit v praxi a zohlednit je v rdmci Firmou vyuzivanych HR postupti a metod.



