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Anotace

Rozdélila jsem text na cCtyfi hlavni kapitoly. Vliv psa na lidskou psychiku,
Zooterapie, Vodici a asisten¢ni psi a Canisterapie. Podle mého nazoru takhle
shrnuji zpUsoby, jak muze pes Clovéku terapeuticky nebo asistenéné pomoci.
Jako prvni mé uvedla do tématu kniha Pes lékafem lidské duse od MUDr.
Lenky Galajdové. Odbornéjsim titulem pro mé byla kniha Zooterapie ve svétle
objektivnich poznatki od Prof. MUDr. MiloSe Veleminského, CSs. Treti
nejpouzivanéjsi knihou byla Animoterapie aneb Jak nas zvifata umi |éCit od
MUDr. Zorana Nerandzi¢e. Cennym zdrojem pro mé byly také webové stranky
jednotlivych organizaci (SVVP, Helppes, Pomocné tlapky). Kde jsou
k dohledani informace konkrétni i obecné. Vybrala jsem zrovna tyto organizace,
protoZze podle mého nazoru jsou nejznaméjSi a nejvétsi. V ramci bakalarskeé
prace jsem méla moznost vidét canisterapii v praxi u odliSnych cilovych skupin
klientl. Také jsem méla tu Cest vést rozhovor s MiSou Holasovou, ktera je
majitelem dvou vodicich psu a zaroven pracovnikem pro Stfedisko vycviku
vodicich psti. Zdroje jsem citovala podle CSN 1SO 690.
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Anotation

| have divaded text to the four main chapters | have devided the thext in four
main chapters: Dog influence on human psyche, Zootherapy, Guiding and
assistance dogs and Canistherapy. In my view, i summarize all ways how dog
can help a person, therapeutically or by assistance. | was first introduced to the
topic with the book:"Pes Iékafem lidské duse", written by MUDr. Lenka
Galajdova. More scientific title for me was the book, written by Prof. MUDr.
Milo§ Veleminsky CSc., "Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkd". The book
that i used third most frequently was " Animoterapie aneb Jak nas zvifata umi
l&Cit", by Prof MUDr. Zoran Nerandzi€. Also valuable resource for my work were
the websites of organizations (SVVP, Helppes, Pomocné tlapky), where can be
found general and specific informations. | choosed these organizations,
because in my opinion, these organizations are the most famous and largest.
As a part of my work, i had a opportunity to see canistherapy in practice at
different target groups of clients. | also had the honor of having an interview with
Misa Holasova, who is the owner of two guide dogs and a staff member for the
“Stredisko vycviku vodicich psl”. Resources kation were made in acordance
with ISO 690.
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Seznam zkratek

AAA-Animal assisted activities

AAT-Animal assisted therapy

AACR-Animal assisted crisis response

SVVP-Stfedisko vycviku vodicich psU

SONS-Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

IAHAIO-International association of human animal interaction organization



Uvod

Cilem moji prace je porovnat, jak funguje socialni sluzba, pfi vyuziti
psa. V cilovych skupinach, na které jsem se zaméfila - osoby se
zdravotnim postizenim, seniofi a déti — muze probihat prace s klienty také ti
bez psa, ale pes miuze byt nahrazen Clovékem. DalSim cilem je zjistit do
jaké miry je schopen pes zastoupit ¢lovéka. Praci rozdélim na Ctyfi hlavni
kapitoly.

V prvni kapitole se budu zabyvat vlivem psa na lidskou psychiku, kde
popisi, jak rozdilné ovliviiuje pes psychiku ditéte, seniora nebo celé rodiny.
Dale popisi i jeho fyziologicky vliv na ¢lovéka.

V druhé kapitole se budu vénovat zooterapii a jejim druhim. Porovnam
ustavy socialni péfe a domovy pro seniory, kde vyuzivaji nebo naopak
nevyuzivaji moznosti zooterapie.

Ve ftfeti kapitole se budu zabyvat jednotlivymi rozdily a vyuZitim
vodicich, signalnich a asistencnich psu, jejich pfedvychovou a parovanim.
Dale si kladu za cil navstivit konkrétni organizace, které se vénuji vycviku
asistencnich a vodicich psu.

Ve Cctvrté kapitole se budu vénovat canisterapii, jejim metodam a
technikam. Chtéla bych se zaméfit i na rozdily pfi praci s détmi s riGznymi
typy postizeni. Pfedevsim bych chtéla vidét canisterapii v praxi, s co nejvice
cilovymi skupinami a rozdily v pfistupech k nim.

Praci bych rada uzavfela kapitolou, ve které se budu podrobné vénovat
rozhovoru s uzivatelem a pfimym aktérem déni v této oblasti socialnich
sluzeb. Rozhovor bude veden s Clovékem, ktery ma vodiciho psa a
pracovnikem z nékteré z organizaci, které se vycvikem vodicich nebo
asistencnich psu zabyvaji.

Zavérem mé prace by mélo byt zjisténi vytyCenych cill, probihajici
praxe a také mnoho dulezity poznatku, které budu moci vyuzit ve svém
dalSim osobnim i profesnim Zivoté.



1. Vliv psa na lidskou psychiku

V kapitole prvni popisuji, jak pozitivné muaze vlastnictvi psa pUsobit na
psychickou a fyzickou kondici. Jaky ma pes vliv na seniora, na dité a
v rodiné. ZdUraznuji, ze se zde nemysli pes s canisterapeutickym vycvikem,

ale jakykoliv pes. PFiblizim zde i historicky vyvoj vztahu psa a Clovéka.

1.1. Uvodem o vztahu ¢lovéka a psa

Asi tim nejCastéjSim duvodem Kk pofizeni psa je ziskani vérného pfitele a
spoleCnika. Pratelstvi mezi psem a Clovékem je v mnoha ohledech srovnatelné
s pratelstvim mezi dvéma lidmi, ale stejné tak se muze liSit, co do formy a
intenzity. Néktefi lidé se domnivaji, Ze hluboké citové pouto majitell ke pstiim
muUze nahrazovat vztah k détem nebo Zivotnim partnerim. Do jisté miry to
muUze byt pravda, ale spiSe se potvrzuje, Ze vlastnictvi zvifete a jeho pfitomnost

zlepuje existujici a pomaha navazovat nova pratelstvi.*?

1.2. Historie vyvoje vztahu psa a ¢clovéka

Spole¢na historie psa a Clovéka je datovana v rozmezi 10-60 tisic let.
Nicméné nesporné je, Ze pes byl jiz pro prehistorického clovéka nejen
pomocnik a spoleCnik, ale také hlidal, lovil a pasl stada. Tento fakt podporuji
nalezené hroby pohibenych lidi spoleéné se psy. Pes domaci je potomkem
prvniho domestikovaného druhu tedy vika. Pes byl domestikovan pfed vice nez
14 tisici lety. Jako nejpravdépodobnéjSi motiv pro domestikaci se jevi uzivani
pst klovu. ZplUsob, jakym se dnes chova i vas pes, je vysledkem

dlouhodobého procesu domestikace. >

' GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

> MUDr Lenka Galajdova, MRCOG, je profesi Iékarka, ¢lenka Britské kralovské
|ékaFské spoleCnosti, autorka knihy Pes Iékafem lidské duse (1991). Takeé je
profesionalni cvicitelkou psl s kvalifikaci psychologa zvitat.

* VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatk(i. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str 27 a 54, ISBN 978-80-7322-109-6.



Nékteré zplsoby chovani, pfitomné u vlkl, se béhem domestikace vytratily
(napfiklad nékteré prvky agresivity). Jiné ztratily svdj plvodni kontext a psi je

vyuzivaji ve vice situacich (napfiklad u stékani).

Kvuli domestikaci doslo u Sténat k prodlouzeni socializacni periody ve vyvoji
mladat. Toto obdobi trva od tfi tydnd do tfi mésicl véku, kdy se pes uci
komunikovat se svym Clovékem, a vytvareji si zaklady budouciho vztahu. Pokud
si Sténé v tomto véku neutvofi patficné vzorce chovani nebo je zanedbano,

téZko se to v pozdéjsim véku napravuje.’

1.3. Pes vrodineé s déetmi

Jak ve svém textu konstatuje Lenka Galajdova, lékarka a Clenka Britské
kralovské |ékafské spoleCnosti, pratelstvi ditéte se psem podporuje jeho
rozumovy a citovy vyvoj. Napomaha krozvoji sebevédomi a pocitu
odpovédnosti. V uréitém véku ma dité potfebu vlastnit n&jaké zvife. Cetné
prosby o pejska, koCiCku, Zzelvu nebo aspon kfeCka, zna asi kazdy rodi¢. Pokud
by bylo zvife pofizeno v nespravné vyvojové fazi ditéte nebo je volba zvifete
nespravna, muize to vést ke konfliktni situaci vroding, ba dokonce
k zanedbavani zvifete.® Podle webové stranky muj-pes.cz je pes pro dité
vhodnym partnerem uz v mladSim Skolnim véku, neni vSak schopno se o psa
starat soustavné a zcela samostatné. Zodpovédny a samostatny pfistup se

rozviji individuaing, vétsinou véak kolem 8-10 roku.’

* Prof. MUDr. Milo Veleminsky, CSc., priikopnik v oblasti zooterapie v Ceské
republice. Spoluzakladatel ob&anského sdruzeni HAFIK, praktikujici pediatr, kynolog a
zdravotnik v oblasti zdravotné socialni problematiky. Na JihoCeské univerzité jako prvni
prosadil do studijniho programu Zooterapii, jako volitelny pfedmét.

* VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 27 a 54, ISBN 978-80-7322-109-6.

® GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

" Dit& a pes. Mdj pes [online]. [cit. 2017-05-12]. Dostupné z: http://www.muj-

pes.cz/zivot-se-psem/dite-a-pes-240.html



Podle vyvojové psychologie je pro dité do tfi let pes jen néCim zivym na
podivanou a pro zabavu. Normalni teplota psa je 37,8 a 39,4°C, tedy vySSi nez
u ¢&lovéka.® Proto je hlazeni psa relaxaéni a dokaZe snizovat stres. U
predskolnich déti ma vSak pes uréitou vychovnou funkci. Déti si také se psem
vice vyhraji, a€ je na vzajemny kontakt tfeba dohlizet. Kolem osmi let nastava
ve vztahu ke psovi zlom, pes ziskava specificky a nezastupitelny vyznam. Kdyz
dité dosahne dvanacti let, pusobi pes na dité vychovné pravé tim, ze mu
umoznuje na sebe vychovné pulsobit. Pes rozviji détskou predstavivost a
fantazii, nabizi ditéti napojeni se na fad a pevnou kontinuitu dnl. Profesor
Reinhold Bergler® z univerzity v Bonnu, zjistil, Ze mladi majitelé ps(i jsou méné
ohrozeni, ze sklouznou ke kriminalité nebo drogoveé zavislosti nez mladi lidé bez
ps(.°
U jedinackli muze pes do urcité miry zastupovat sourozence, diky hie se
psem muze dité opoustét svuj pfirozeny egocentrismus. Déti se rady psim
svéruji, protoze je vyslechnou, neposmivaji se a jsou mi€enlivi, ¢imz pfispivaji
k psychické rovnovaze ditéte. Pokud dité Zije v roding&, kde oba rodiCe pracuji a
samo ma pevné stanoveny rozvrh a krouzky, mize se dostavat do ¢asového
stresu. Pes v tomto pfipadé slouZi jako zklidnujici element. Také proto, Ze diky
nému nema dité tisnivy pocit z prazdného bytu. Pes rovnéz podnécuje

zodpovédnost v(i&i Zivé bytosti a prirodé vibec.'

8 Méreni teploty [online]. [cit. 2017-05-13]. Dostupné z: http://www.vetonline.cz/mereni-
teploty

® Profesor Reinhold Bergler narozen 24. 1. 1929 v Norimberku, roku 1969 profesorem
na katedfe socialni psychologie a feditelem psychologického ustavu University of Bonn
v Némecku, zakladajici ¢len IAHAIO 1995

1 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

1 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.



Dité se od rodi€u postupné uci, jak se psem zachazet. Vnimaji postoj rodic
vuci pstim, a jaky postoj ma pes vuci nim. Je potieba, aby rodi¢e ditéti ukazali,
Ze i pes ma svUj rezim a osobni prostor, ktery je tfeba respektovat. Zaroven je
dulezité, aby dité bylo do péce o psa zapojovano a dostavalo ukoly pfiméfené
svému véku. Nutné je nastaveni rovnych podminek pfi feSeni konfliktu ditéte se
psem. Napriklad pokud se pes ozene po ditéti, které ho umysiné Stiplo, musi

dité vidét, Ze i pes ma v rodiné zastani a je nutné ho respektovat.*?

Dale je tfeba zminit situaci, kdy do Zivota doposud bezdétného paru pfijde
miminko a pes byl do té doby ,jedinackem®. Hrozi zde, Ze pes bude odsunut na
druhou kolej a nebude mu vénovana takova pozornost a ¢as. Pes se ji bude
zpravidla snazit ziskat zpét a bude-li odhanén, nebude mit dité rad a bude se
ho snazit ,zbavit®. Pokud dojde aZ k pokousani ditéte, je to zpravidla chyba
rodi€l, nikoliv psa, ktery nahly nezajem okoli nedokazal pochopit. Neni vSak
nutné davat automaticky psa pryc, jen je potfeba spojovat pfitomnost ditéte pro

psa s pfijemnymi podnéty, hodné ho chvalit a odmérnovat pamisky.

Také doporucuje se snazit nesidit psa na jeho Case straveném s panicky.

Jako jsou vychazky, volny pohyb po byté a spole¢na hra. =

.Pes vrodiné vyZaduje zvlastni Cas, zvlastni finance i hygienicka
opatfeni. Pokud jsou tyto tézkosti akceptovany tolika rodinami, je
Zfejmé, Ze pes ma také svou idealistickou hodnotu, ktera vsechny tyto

tézkosti vyvazuje.* **

2 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

¥ GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

1 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999., str. 39, ISBN 80-7169-789-3.



Vlastnictvi psa je spojeno svétsi rodinnou soudrznosti, narlstem
spolecného Casu, vzestupem rodinné spokojenosti a Stésti. Klidny a vychovany
pes také zlepSuje celkovou atmosféru v rodiné a urychluje usmifeni, dojde-li v
ni k hadce. Casto chodi od jednoho k druhému a projevuje nesmirnou radost a

tlevu, kdyz je konflikt vyresen. *°

1.4. Pes a senior

Protoze jsou zvifata na ¢lovéku zavisla, dokazou vracet do Zivota seniora
novou zodpovédnost, elan a chut do Zivota. Davaji mu emocionalni jistotu. Vse
si trpélivé vyslechnou. Dodavaji popud k pravidelnému pohybu, ktery je
prevenci osteoporozy, srdeCné-cévnich chorob a cukrovky. Vzajemny dotyk je
pak dulezitym prostfedkem vyjadfeni emoci, pusobi jako Iék na rizné psychické
stradani. Kontakt se zvifaty zvySuje regeneracni schopnost organismu,

zmirfiuje Zal a zkracuje dobu zotaveni.™®

1.5. Psychologické a fyziologické efekty plisobeni psa na
Clovéka

1.5.1.Fyziologické efekty

Profesor Reinhold Berger tvrdi, Ze kazdodenni pohyb a citovy vztah se
psem, pusobi u Clovéka jako télesny a duSevni faktor. Pravidelné prochazky
predchazeji srde€né cévnim onemocnénim a vykonnost organismu stoupa.
Védci zjistili, Ze vlastnictvi domaciho mazlicka maze prodlouzit Zivot Clovéka, az
015 %."

* GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-7389-3.
1 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékafem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-7389-3.
7 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.



Na univerzité v Pensylvanii byl proveden deviti mésicni vyzkum pod
vedenim doktora Jamese Serpella’®, ktery testoval ptisobeni psti a kogek na
ZlepSeni zdravotniho stavu nemocnych. Prvni skupina pacientt byla s koCkami
na pokoji, druha chodila se psy na prochazku. Po skon&eni vyzkumu bylo

zjisténo, Ze skupina se psy se uzdravovala rychleji neZ skupina s ko¢kami.*

Pokus byl proveden jesté tfikrat, vzdy se stejnym vysledkem. Da se to

vysvétlit tak, Ze psi maji vyraznéjsi mimiku a jsou expresivnéjsi nez kocky. 2°

1.5.2. Psychologické efekty

Podle Katchera® psychiatra z Pennsylvanské univerzity mohou mit psi
s ohledem na psychiku tyto schopnosti. Ulevuji od samoty, naplnuji potfebu o
nékoho pecovat, podnécuji ke zdravému Zivotnimu stylu a vylepSuji fyzické
zdravi kvuli nutnosti venceni psa. Uz jen tyto schopnosti mohou pomoci zbavit
se psychické deprese a socialni izolace. Kromé toho mazleni se psem a
prozivani urcitého pocitu jistoty a bezpeci, pomaha ulevit od pocitu uzkosti a

zvy$uje psychickou stimulaci. 2%

'8 Doktor James Serpell je profesorem etiky a dobrych Zivotnich podminek zvifat na
univerzité veterinarniho lékarstvi v Pennsylvanii. Napsal vice nez 100 odbornych
élankad.

' GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

2 GALAJDOVA, Lenka. Pes lékarem lidské duse: aneb Canisterapie. Praha: Grada
Publishing, 1999. ISBN 80-7169-789-3.

! Aaron Katcher, M.D, 84 let specializuje se na psychiatrii

> ODENDAAL, Johannes. Zvifata a nase mentalni zdravi: Proé, co a jak. Praha:
Brazda, s. r. 0., 2007. ISBN 978-80-209-0356-3.

» Odendaal Johannes 1946-2007, ziskal doktoraty ze zootechnologie, fyziologie,
psychologie. Je autorem osmi knih. Ma za sebou 14 let veterinarni praxe. 10 let byl

vedoucim katedry veterinarni etologie na univerzité v Pretorii (JAR).



2. Zooterapie

Kapitolu o zooterapii jsem zafadila z toho duvodu, Ze prace se psy je jeji
soucasti. V této kapitole popiSi druhy zooterapie a jeji metody. Nastinim
misto zooterapie v mediciné. Porovham Domovy duchodcl, kde zvifata
pouzivaji a ty, které ne. PopiSi mezinarodni zazemi a historicky vyvoj

zooterapie ve svété i v Ceské republice.

2.1. Definice a druhy zooterapie

V ramci zooterapie se muzeme setkat s pojmy animoterapie nebo animal
terapie, které maji stejny vyznam, jako zooterapie. Dfive se pouzival termin pet
terapie. Podle anglického slova pet, jako zvife nebo mazlicek. Od tohoto
terminu bylo upusténo v osmdesatych letech dvacatého stoleti, protoze je
zavadeéjici, nebot’ ne vSichni mazlicci uméji 1€Cit. Také se zacCalo rozliSovat mezi

AAT (angl. animal assisted therapy) a AAA (angl. animal asisted activities).

Zooterapii muzeme definovat jako pozitivni az Ié€ebné pusobeni zvifete na
Clovéka. ZlepSuje motoriku, pamét, komunikaci a zmirnuje stres. Zvife je zde

v roli koterapeuta tedy prostfednika.

Dale délime definice podle nasledujicich deseti kritérii.?*

2.1.1.Zooterapie dle zvirete

Podle Zorana NerandZite®® mlzZe byt zvifecim terapeutem jak velké zvite
jako kan, nékdy i slon (podle regionalnich zvyklosti) nebo bézné se vyskytujici
domestikovana zvitata, jako pes, kocka, ale i treba ptak, zaba, hmyz aj. %

# VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.
%5 MUDr. Nerandzi¢ Zoran, srbsko-makedonského pvodu, vystudoval fakultu
VSeobecného lékafstvi v Praze, pracoval jako gynekolog, rehabilitaéni I€kaF, od roku
1993 se zabyva rehabilitaci za pomoci zvifat, své zkuSenosti uplatil pfi praci se

zdravotné postizenymi détmi v integracnich taborech



Kritérium 1 - dle zvifeciho druhu
Terapie za pomoci psa (canisterapie), terapie za pomoci kocCky
(felinoterapie), terapie za pomoci koné (hipoterapie), delfina (delfinoterapie),

lamy (lamaterapie), hmyzu (insektoterapie), ptakl (ornitoterapie).

DalSi vyuzivané druhy zvifat nemaji pfesné oznaceni. VétSinou jsou

nazyvany opisem, napfiklad terapie obojzivelniky.

Mezi nejCastéjSi patfi mala domaci zvifata (drobni savci, akvarijni rybicky,
obojzivelnici a plazi). Hospodaiska zvifata nejvice kozy, ovce, ale také prasata.
Casto byva vyuzito raznych farem, kde je k dispozici vice druhl zvitat.
Timto spojenim vice zvifat, vznika specificky smér nékdy nazyvany

farmingtherapy tzv. terapie praktikovana na farmach. 27

2.1.2.Zooterapie dle pouzivané metody

Kritérium 2 - metoda zooterapie

Aktivity za pomoci zvifat (AAA - Animal Assisted Activities), terapie za
pomoci zvifat (AAT - Animal Assisted Therapy), vzdélavani za pomoci zvifat
(AAE-Animal Assisted Education), krizova intervence za pomoci zvifat (AACR-

Animal Assisted Crisis Response, ,KI“) nebo jejich kombinace.

U metody AAA je hlavnim cilem aktivizovat klienta, coz zahrnuje napfiklad
motivaci, zlepSovani komunikace, odbouravani stresu a necinnosti. Cile si
stanovi zooterapeut ve spolupraci s personalem. NejcastéjSimi klienty jsou
seniofi v domovech pro seniory, osoby se zdravotnim postizenim, détské
domovy a specialni Skoly. Zooterapeut zde spolupracuje s tymem pracovniku
pecujicich o program ve volném Casu klienta. Byvaji to napfiklad pecovatelé,
pracovnici terapii nebo vychovatelé ¢i dobrovolnici. Zooterapeut si vede vlastni

% NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.

?VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.



poznamky, které v pfipadé nutnosti konzultuje s personalem. Tato aktivita
vyZaduje pfitomnost proskoleného zooterapeutického tymu a odborny dohled

z vedeni zafizeni. Klienti si pfi tomto druhu aktivity psy hladi a hraji si s nimi.?®

U metody AAT je cilem zlepSit psychicky nebo fyzicky stav klienta a
podpofit jeho emocionalni a kognitivni funkce. Také ma podpofit proces l1éCby a
rehabilitace. Nej¢astéjSimi klienty jsou Kklienti s télesnym, mentalnim nebo
kombinovanym postiZzenim a lidé v rekonvalescenci. Zooterapeut se zde stava
soucasti tymu pracovnikl, pecujicich o klientovo zdravi. Tym pracovnik( se
v tomto pfipadé sklada z Iékaru, terapeutl, oSetfujiciho personalu, socialnich
pracovnikl, specialnich pedagogu atd. Pokud ma zooterapeut pfislusné
odborné vzdélani, mize se zooterapeuticky tym skladat jen z daného
je polohovani, hlazeni a pé€e o zvife. Hry s paméti, pro rozvoj motoriky a feci.

PFitomnost psti a jejich terapie zlep$uje kognitivni funkce u klient(.?

U metody AAE rozSifeni nebo zlepSeni edukace, vychovy nebo socialnich
dovednosti. Hlavnim cilem je zvysSit motivaci a zajem o u€eni a osobni rozvo;.
Cile jsou stanoveny pro skupinu nebo individualné. Napfiklad u klientd, ktefi
maji specifické poruchy uceni nebo problémy ve vychové. DalSi cilovou
skupinou jsou studenti béznych Skol, kde se jejich vyuka dotyka vztahu lidi a
zvifat. Kromé zooterapeutického tymu je zde potfeba spoluprace
pedagogického personalu nebo rodi€l v pfipadé individualniho pfistupu.
Typickou technikou je zde vyuzivani zvifete jako prostfednika pro vyuku hravou
formou a s nazornou ukazkou. Hrani her rozvijejicich motoriku, komunikaci a

motivaci.*°

% VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.
2 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.
*VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.
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U metody AACR je cilem poskytnuti okamzité pomoci v krizové situaci.
Napriklad obétem pfirodni katastrofy, teroristického utoku nebo kriminalniho
Cinu. Metoda je zaméfena predevSim na bezprostfedni odbourani stresu a
celkové zlepSeni psychického a fyzického stavu klienta skrze uklidfujici kontakt
zvifete a Clovéka. Klienty jsou také rodinni pfislusnici obéti. Pfi této konkrétni
metodé je od zooterapeutl vyzadovana perfektni znalost psychologie a také
praxe se Sirokou Skalou klientll. Zooterapeut také musi byt schopen samostatné
prace v krizovém prostfedi a jeho zvife musi byt zvlasté odolné vuci stresu. Na
misté si dle moznosti zooterapeut zaznamenava svou praci a po skonceni
zasahu ji vyhodnocuje s ostatnimi zachrannymi slozkami. Zakladnimi
technikami, s nimiz zooterapeut pracuje je empatie, psychologické metody.

Motivuje ke komunikaci a interakci, zvite si hladi pro zklidnéni.*!

2.1.3.Zooterapie dle formy

Kritérium 3 - Forma zooterapie:
Zooterapie muze byt vedena formou pravidelnych navstév, rezidentniho
programu, nebo pohybového programu. Muze byt také zasahem krizové

intervence, jednorazové aktivity nebo jejich kombinace.

2.1.4.Zooterapie dle ticastnikii

Kritérium 4 - zpusob prace:

Zootrapie se provadi samostatné nebo ve spolupraci jednotlivych aktéru.

Kritérium 5 - sloZeni pracovni jednotky:
Pracovni jednotka v zooterapii se mlize skladat pouze z klienta, zvifete a

terapeuta nebo muze byt pfitomen navic i personal.

Kritérium 6 - poCet zvirat:
Zooterapie muze probihat v pfitomnosti jednoho nebo i vice zvifat, vzdy ale

v pfitomnosti zooterapeuta.

1 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.
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Kritérium 7- pocet klientu:

Terapie zvifetem je urCena pro klienty individualné i ve skupinové verzi.

2.1.5.Zooterapie dle klientely

Kritérium 8 - analyza cilové skupiny dle véku, pohlavi, diagn6zy, vnimani

role zvifete ve spole€nosti

Kritérium 9 - analyza zdravotniho stavu:

Podle kritéria 9 je dulezité rozliSovat zooterapii také podle aktualniho i
dlouhodobého stavu klienta. Je provadéna u klientd zdravych, docasné
nemocnych, rehabilitujicich, zdravotné postizenych, klientl se specifickymi

poruchami, dlouhodobé& nemocnych, nebo i klientd v terminalnim stadiu nemoci.

Kritérium 10- analyza socialnich vazeb a dynamiky prostredi:
Dalsim aspektem, ke kterému je pfi zooterpii pfihlizeno je socialni prostredi
klienta a to, zda zZije v rodinném, azylovém ¢&i ustavnim prostfedi. Jestli je sam a

izolovany, nebo v ohroZeni a opustény.*?

Podle Zorana Nerandzie terapeuticky vyznam zvifat néktefi terapeuté
velmi pfecenuji, jini je zcela zavrhuji. Nerandzi€ voli uvazlivy a rozumny pfistup.
Také nabada k ohledupinému chovani k ekologickému systému. Tvrdi, Ze
dodnes Ziji mnohé kultury v uzkém spojeni s pfirodou, které dnesni civilizace
zna jen zhistorie. Pfiroda hleda rovnovahu, nemsti se. Selekci druhu
zaznamenala lidska rasa skrze epidemie a civilizaéni nemoci. Novodobé
nemoci dnesni doby, jako obezita, cukrovka, mozkova mrtvice, psychické

nemoci a zhordovani funkce smyslil zraku a sluchu, maji charakter epidemie.*

% VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 30-35, ISBN 978-80-7322-109-6.

* NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvirata Iéci. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Nejvice nas od svéta zvifat odliSuje oddéleni Clovéka od zvifat a jeho
nadfazenost nad pfirodou. Tento télesny a dusSevni upadek, jez se projevuje
zanikem celych civilizaci (Sumeroveé, Egyptané, antické staty). Lidé vzdy vSak
nasli silu, aby se monhli postarat o slabé, nemocné o déti a staré, Cimz prokazali
svou odlisnost od svéta zvitat. Clovéku v jeho snaze pomahaiji i idealy, kterych

chce docilit.3*

Zvire, které k Clovéku pfilne, nerozliSuje, zda je jeho majitel pohledny nebo
chytry. Pozna ale, kdo jej ma rad, a za to se odvdéc&uje podle svych pfirozenych
moznosti a schopnosti. Je tfeba si uvédomit, Ze zvifata jednaji vzdy instinktivné

a brani se pocitu ohrozeni.

Tim, Ze mnohé ustavy socialni péce, léCebny dlouhodobé nemocnych,
zUstavaji zcela neosobni, neumoznuji ¢lovéku kontakt s pfirodou, vykorenuji tim
pacienty z pfirozeného prostfedi. To vede vzdy k socialni agonii, postupné

k socialni smrti a nakonec k smrti biologické. °

2.2. Zooterapie a jeji misto na poli mediciny

Chov zvifat nepfimo zvySuje sebevédomi a sebeuctu chovatele. Zvife je na
Clovéku zavislé a Clovék za néj prebira plnou odpovédnost. Také tim, ze Clovék
musi vyhovét potfebam zvifete-umoznit mu pohyb v pfirodé, krmit jej, hrat si
s nim, oSetfovat ho v nemoci, zlepSuje si fyzickou kondici a udrZuje si
schopnost postarat se sam o sebe do vysokého véku. Zvife je také vitanym
pfedmétem rozhovorl, tim zlepSuji kolektivni a psychickou atmosféru ve
zdravotnickych zafizenich, v ustavech socialni péCe, domovech pro seniory a

v domacnostech.

% NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
% NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvirata léci. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Protoze zvife potfebuje pravidelny rezim, nuti tim klienty, pacienty nebo
osoby s handicapem ke stejné pravidelnému rezimu a to bez ohledu na vék.
Protoze zvifata nejsou tak naladova, jako lidé, kladné ovliviiuji psychicky a

fyzicky stav Clovéka, coz védecké vyzkumy opakované potvrdily.

Lidé, ktefi chovaji zvifata, maji niz$i hladinu krevnich tukd, cukru a nizsi
krevni tlak a méné trpi depresemi nez lidé, ktefi zvife nemaji. Protoze zvife
dokaze Clovéka milovat naprosto bezpodmineCné, ma také antidepresivni

Ucinek.%®

Hry se zvifaty a jejich vynucovani pozornosti zmirniuji psychické napéti a
uzkost. Napfiklad v ustavech, kde se rozhodli pro animoterapii, klesla spotfeba
antidepresiv, plen i donucovacich, uklidfiujicich a omezujicich prostfedkd, jako
jsou pouta, svéraci kazajky, uzaviena oddéleni a podobné. Také se tim sniZuje
psychické a fyzické vypéti pro personal a rodinné pfisludniky, coz snizuje
naklady na léky. V domovech dichodcu a ustavech socialni péce pfitomnost
zvitat snizuje adaptacni stres pfi nastupu novych klientd. Socialni klima je zde i
méné napjaté pro klienty, ktefi zde pobyvaji dlouhodobé a zvifata je motivuji
k aktivnéjSimu stylu Zivota. Nejvice se zlepSuje komunikace uzaviené komunity
se svétem venku. Vice pfimych kontaktl s okolim zprostfedkovava prace se

zvitaty lidem téZce postizenym a nepohyblivym. ¥’

Veskeré déni se orientuje na pfitomny €as a na budoucnost. Spole¢né
zazitky klientd a oSetfujiciho personalu upeviuji a polidstuji vztahy, zvySuje se
odpovédnost klientd a odvadi se od zavislosti na druhych. VSichni tim ziskavaji.

Zivot klient(i a prace o3etfovatel(l ziskava novy smysl.

** NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata 1é&i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
3" NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nés zvifata 1é&i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Ustavy socialni péée a domovid pro seniory maji moznost si pozvat zvite
v ramci navstévnich programl nebo rozhodnout o vlastnim chovu nékterych
druht ¢&i vytvofit podminky pfijeti klienta i se svym zvifetem. Pfitomnost zvifete

pfi navstévé znamych nebo pfibuznych posiluje vzajemné vazby.

Utvari se smluvni vztah mezi organizaci a sdruzenim. Ve smlouvé museji
byt zakotvena pravidla pro chovani psa i klienta k nému. Napfiklad pes nesmi
byt nemocny, nékomu ublizit, znecCistovat okoli nebo niCit véci. Za zvife vzdy

odpovida majitel a klient naproti tomu nesmi zvife tyrat.

Mezi nejoblibenéjSi zvifata pro animoterapii jsou koCky a psi, nebot se da
s nimi pracovat individualné. Psi jsou vazani na Clovéka, koCky na obydli.
Nepfili§ Casto pouzivani a docenéni jsou kralici, moréata nebo drobni hlodavci
vubec. Nejsou tolik fixovana na jednoho Clovéka, ale péfe o né a osobni
kontakt zlepSuji socialni kontakty mezi personalem, klienty i uvnitf skupiny. U

nepohyblivych pacient(i se pouzivaji akvarijni rybicky &i ptaci v klecich.*®

V situaci, kdy si klient pfivede do ustavu svoje vlasti zvife s sebou, je
dllezité dodrzovat urcita pravidla napfiklad najit spolubydliciho, ktery ma rad
zvirata. Je dulezité nastavit pravidla i pro chovani k psovi. Musi mit svoje misto
a soukromi. Pokud je v ustavu vice klientl se zvifaty délame s nimi spole¢né
aktivity. Zvife si zde zvykne na vice osob, které by byly schopny a ochotny se o
né postarat v pfipadé nepfitomnosti majitele napf. pfi pobytu v nemocnici nebo

amrti.3°

V kazdém ustavu by méla byt osoba, ktera je za zvifata odpovédna. Dohlizi
na to, aby nebyla rozmazlovana, pfekrmovana, tyrana, vyCerpavana nebo

zneuzivana. Z hlediska pravniho i finanéniho musi byt zvife pro Ustav unosné.

¥ NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata lé&i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
% NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nés zvifata 1é&i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Pred pfijetim zvifete do kolektivu je nutné se ujistit, ze vSichni, kdo ziji
v zafizeni, jsou schopni tolerovat a snaset zvifata, ktera maji byt zalenéna do

léCebného procesu.

Personalu i klientim musi byt fe€eno, jaka maji zvifata potfeby, a jak se

k nim maji chovat.

O efektivnosti 1éCeni za pfitomnosti zvifat dnes jiz neni Zzadnych pochyb. |
pres relativné vyssi vstupni naklady je konec¢nym dusledkem zlevnéni provozu
domovii diichodctl a ustavil socialni pése. *°

,Tam, kde zavedli zvifata jako asistenti a spolulééitele, jenom ziskali.“**

Lidé od davnych dob vyuzivali Ié€ivou symbidzu zvifaty riznym zplsobem.
Ve starovékych civilizacich se vyskytuje mnoho dikazl uctivani az zbozsténi Ci
spoleCenského vyuzivani pst a koCek. Stary Orient se mohl chlubit fadou
zamérné vyslechténych psich plemen, vyuzivanych vylu¢né pro spoleCenské
usely.*?
2.3. Porovnani ustavi socialni péce a domovi pro seniory
bez vyuziti a vyuZitim prace se zviraty

Ustavy socialni pé¢e a domovy pro seniory mohou byt pfeorganizovana
pracovisté, kde jsou klienti zbaveni odpovédnosti za sebe nebo naopak mohou

klienti pfevzit odpovédnost za chov zvifat.

“C NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.

“I NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata Ié&i. Praha: Albatros, 2006.,
str. 36, ISBN 80-00-01809-8.

42 NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nés zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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V ustavech je omezeno soukromi klientl. Zafizeni jsou orientovana na
uspokojeni zakladnich potfeb klientt jako jidlo, piti, hygiena nebo je mozno brat
zvifata jako zprostfedkovatele lepSi komunikace klienta s pracovniky a také

navozuji stav soukromi a respektu.

Podle Lenky Galajdové zde klienti mohou ztracet sebeuctu, nemaji pocit
uznani a respekt okoli. Naopak zvifata nesoudi Clovéka, citi jen, Ze je Clovék
miluje a vraceji to zpét. Handicapovani se také lépe soustfedi na pfitomnost a

budoucnost, nezabyvaji se minulosti.

Zdravotné handicapovani se stydi za svoje nedostatky, proto je pro né
dulezity kontakt se zvifaty. AC zvifata nemohou lidskou lasku plné nahradit,

mohou ji do jisté miry suplovat. SniZuje se spotfeba Iéku.

Domovy pro seniory jsou chudé na pozitivni podnéty, vyznamnym faktorem jsou
i finance. Kdyz je pfitomno zvife, klienti vyzaduji méné pozornosti od personalu,

coZ je i prevenci proti syndromu vyhoteni.*?

2.4. Mezinarodni zazemi

IAHAIO (angl. International Association of Human Animal Interaction
Organizations), ¢es. Organizace zastfeSujici narodni spole¢nosti zabyvajici se
vyzkumem vztahu lidi a zvifat). Byla zalozena 1990 v USA. Ceska republika se

stala ¢lenem v roce 1998.%

Organizace Delta Society vypracovala roku 1990 standardy pro asistované
a |éCebné aktivity prostfednictvim zvifat s cilem propagovat pozitivni vysledky
pusobeni zvifat na lidské zdravi, podporovat nové role zvifat v Iéebném a

rehabilitaCnim procesu pro zdravotné postizené.

“3 NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvifata Ié&i. Praha: Albatros, 2006.,
str. 23-24, ISBN 80-00-01809-8.

“ NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nés zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Pracovni programy AAA (angl. Animal-Assisted-Activities) jsou zakladem
standartim vytvofenych Delta Society. Jsou zaméfeny na praci laiku a
odborniku pracujicich se zvifaty. Cilem jejich prace je pfedevsSim zlepSeni

kvality klientova zivota v oblasti zajmové, sportovni a rekreacni €innosti.

Programy AAT (angl. Animal-Assisted-Therapy) ty mohou provadét jen
odborné vzdélani terapeuté, jako lékafi, fyzioterapeuté, ergoterapeuté, specialni
pedagogové, socialni pracovnici. Je nutné jejich vzdélani o zvifatech, se
kterymi pracuji. O jejich psychologii, zpusobech chovani a fyziologii. LéCebné
programy AAT u zdravotné postizenych podporuji rozvoj télesnych,

psychickych, citovych funkci.

Program AAT je na rozdil od programu AAA objektivné zhodnotit a zméfit.
Specialistt AAA a AAT musi pracovat s etickym kodexem, ktery byl poprvé

formulovan roku 1990.

Kazdy, kdo chce pracovat za vyuziti Ié€ebného procesu zvifat, musi tento
kodex pfijmout. Definuje etiku chovatele a odpovédnost terapeuta za zvife,
zdUraznuje dulezitost zachovani dustojnosti Clovéka a zvifete a ochranu jejich
zdravi skrze cely léCebny proces. Také musi zachovat micenlivost. Do

standard(l pro zvifata patfi kritéria jako jejich vék, vychova, zdravi a vycvik.*

% NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nés zvifata Ié¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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2.4.1. Ceskd republika

Ackoliv ma IéCebné vyuziti zvirat kratkou historii, vyznamnym byl pro nasi zemi
rok 1990, kdy byly zaclenény Ceské odborné spole¢nosti do mezinarodnich
organizaci, a Ceska republika se podili na mezinarodnich vé&deckych
vyzkumech v tomto oboru. Napfiklad prvni standardy pro IéEebné vyuziti psu
v Ceské republice byly vytvoreny ve sdruzeni Pomocné tlapky*® ve spolupraci
se SVOPAP s.r.o.*” Nejpropracovanéjsi a zarover nejdraz$i metody prace
v zooterapii existuji hipoterapii. Ceska hiporehabilitaéni spole¢nost dosahla
prosazeni metody vyuzivani koné ve fyzioterapii, diky ¢emuz je Castecné
hrazena zdravotnim pojisténim jako individualni IéCebny télocvik. Podminkou
prispévku je smluvni vztah mezi zafizenim a pojiStovnou. Pfispévek nestaci

k pokryti veskerych naklad(i hipoterapie, klient tedy musi zbytek doplatit.*®

2.5. Historicky vyvoj zooterapie

Lidé od davnych dob vyuzivali Ié€ivou symbidzu zvifaty riznym zplsobem.
Ve starovékych civilizacich se vyskytuje mnoho dikazl uctivani az zbozsténi Ci
spoleCenského vyuzivani psu a koCek. Napfiklad adorace koCek ve starém
Egypté. Stary Orient se mohl chlubit fadou zamérné vyslechténych psich

plemen, vyuzivanych vylu¢né pro spoleenské ucely.

** Pomocné tlapky o. p. s., byly zaloZeny v roce 2001. Zabyvaiji se pfedvychovou,
chovem a vycvikem asistencnich psl. Dale cvi¢i vodici psy pro nevidomé. Také se
zameéfuji na osvétu v problematice souziti zdravych a handicapovanych lidi a vyuZiti
asistencnich psu pfi integraci do spole¢nosti.

" SVOPAP vznikl v roce 2000 podle zakladatelek Ing. Ivony Svobodové, PhD a Mgr.
Mariky Papezové SVOPAP je vzdélavacim centrem s akreditaci Ministerstva Skolstvi
Ceské republiky, pro rekvalifikaci v oboru canisterapie, vycviku psd, chovu exotickych
zvifat-spolupracuii i se Zoo po celé CR. Zakladaji si na kvalitné zpracovanych
materialech a na lektorech s odbornou znalosti.

“ NERANDZIC, Zoran. Animoterapie aneb Jak nas zvirata léci. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8.
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Na pocatku 8-9. stoleti v Belgii slouZila zvifata pouze doplnkové v péci o
zdravotné postiZzené. Dale az v 18. stoleti mame zminku o praci na zahradé a s
malymi zvifaty v ustavé pro dusevné nemocné. V 18. stoleti byli psi pouzivani
k vyhledavani ranénych. Pfed 200 lety pak mniSi z klastera York véfili, ze

nemocnému &lovéku pomaha dusevné i fyzicky vira a zvite. *°

V 19. stoleti bylo zaloZzeno centrum pro epileptiky v némeckém Betelu, kde
pouzivali psy, koCky, ovce a kozy. Pozdéji dokonce ptaky a koné. Toto centrum
je v provozu dodnes. Roku 1919 v USA poprvé vyuZili psy v nemocnicich, zatim
jen ke hram. V New Yorku roku 1942 probihala rehabilitace ranénych letcl
z valky za pomoci psu. Koncem roku 1960 v USA a Anglii byla zalozena
spole¢nost, provadéjici vyzkumy lidsko-zvifecich vztahu. Na zalozeni se podileli
odbornici z oboru zdravotnictvi, psychologie, psychoterapie, gerontologie a
vyzkumnici chovani. V roce 1966 v Norsku, Beitostolenu se stavaji soucasti
|éCebného rezimu psi a koné. Vroce 1969 v USA byl zaznamenan nejvétsi
prulom v animoterapii diky osobnim zkuSenostem psychiatra B. M. Levinsona
(psi koterapueut). Roku 1980 se Némecko pfipojuje k praktické i vyzkumné
TéhoZz roku v Londyné probéhl kongres s tématem Human/Companion Animal
Bond. Tato spole¢nost dodnes funguje, je aktivné ¢inna v poradani

mezinarodnich symposii a vydavani publikaci.

Roku 1982 v USA B. M. Levinson ustanovil metodologické zasady nové
védni discipliny tzv. "pet-facilitatedtherapy”. Zacatkem roku 1980 byla
uvefejnéna obsahla komentovana bibliografie  k pet-facilitatedtherapy,
zpracovana veterinarnimi lékafi z Pensylvanské univerzity. V roce 1992 vznika
mezinarodni asociace IAHAIO (International AssociationofHuman-Animal

InteractionOrganizations).*

49 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 27-29, ISBN 978-80-7322-109-6.
**VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 27-29, ISBN 978-80-7322-109-6.
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Roku 1995 se CR stala ¢lenem IAHAIO prostfednictvim narodni asociace
AOVZ (Asociace zastanct odpovédného vztahu k malym zvifatim). O nejvétsi
rozmach nového védniho oboru se dale zaslouZilo USA. Anglosaské zemé
rozsSifuji navstévni programy v psychiatrickych zafizenich, pro osamélé a
nemocné osoby, cvii se servisni psi pro postizené. V Kanadé se uplatiuje
hlavné navstévni program. Rozvoji oboru se postupné pfipojuji dalSi evropskeé
zemé&: Anglie, Svycarsko, Rakousko, Ceska republika, Dansko, Francie. Ostatni

zemé Evropy jsou v8ak teprve v zadatcich, i kdyz zajem vzrosta.>

1 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 27-29, ISBN 978-80-7322-109-6.

21



3. Vodici, signalni a asistencni psi

V této kapitole vysvétlim rozdily mezi asisten¢nimi psy, predvychovou a

parovanim.

3.1. Definice, rozdily a vyuZiti

VSem psum, ktefi maji né&jakou specializaci v pomoci lidem, Fikaji

v Helppes asistenéni, i kdyZ toho uméji i vice.>?

3.1.1. Psi asistenc¢ni a balanc¢ni

Asistencni psi predstavuji pro voziCkare a osoby s télesnym postizenim
praktického pomocnika, ktery muze do jisté miry nahradit praci osobniho
asistenta nebo rodinného pfislusnika. Napomaha postizenému pfi
kazdodennich Cinnostech, které mohou byt pro klienta pfilis narocné. Pes je
vzdy cviCen pro individualni potfeby a pozadavki konkrétniho zadatele.
Vedle hlavni praktické cinnosti, pes rozviji jemnou i hrubou motoriku
soucasné s verbalni a neverbalni komunikaci. Balan¢ni asistencni psi jsou
navic cvi¢eni, aby napomahali klientovi napfiklad pfi zdolavani schodd,

zvedani se nebo udrzeni rovnovahy.

3.1.2. Psi asistencni priivodcovsti

Tito psi jsou trénovani pro asistenci osobam s poruchami autistického
spektra. Klienti stouto poruchou mivaji problém s rozpoznavanim Zivotu
nebezpecnych situaci. Privodcovsti psi dokazou dané situace vyhodnotit a

varovat pred nimi a navic klientovi vytvafi pfitele a jsou i uklidfiujicim

*? Psi pomocnici PRO. Helppes [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:

http://www.helppes.cz/psi-pomocnici/psi-pomocnici-pro/
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prvkem. Diky vztahu se psem vznika Sance, ze se vztah klienta ke psovi

pfenese i na ostatni osoby v jeho okoli.>

3.1.3. Psi asistencni terapeuticti

Psi jsou cviCeni pro détské klienty. Tento druh psu je cvi€eno na specifické
potfeby zakaznikl, kterym nevyhovuje klasicky vycvik pst asistencnich. Jedna
se o klienty napfiklad s Downovym syndromem, pacienty s ADHD a razné

dusevni &i Zivot ohrozujici onemocnéni.>*
3.1.4.Vodici psi

Psi jsou trénovani pro klienty se zrakovym postizenim. Cilem psu je byt
klientovym privodcem 24 hodin denng&, doma i venku a zaroven i klientovym
partnerem. Vodici psi jsou jistou formou kompenzace, ktera je za klienta

hrazena pfislusnym ufadem prace.

3.1.5.Signalizacni psi

Je urCen pro osoby se sluchovym postizenim. Umi upozornit na situace
bézného zivota, jako napfiklad zvonici telefon, doprani pracky, placici dité nebo

na jedouci Ci troubici auto.

Signalni pes umi podavat véci, protoze neslysici ¢lovék si ¢asto nevSimne, kdyz

mu néco upadne.

Helppes cvici jesté signalniho psa se zaméfenim na diabetes. Takto vycviCeny
pes pozna, diky pachu, kdy klientovi dochazi cukr v téle, a upozorni ho. V krizi

umi i podat inzulinové pero, pfivolat pomoc a podat vodu.>®

>3 Psi pomocnici PRO. Helppes [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:
http://www.helppes.cz/psi-pomocnici/psi-pomocnici-pro/.
** Psi pomocnici PRO. Helppes [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:
http://www.helppes.cz/psi-pomochici/psi-pomocnici-pro/.
*Psi pomocnici PRO. Helppes [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:

http://www.helppes.cz/psi-pomocnici/psi-pomocnici-pro/
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3.2. Piedvychova a parovani

Stén&, vybrané pro praci asistenéniho psa, projde takzvanou
predvychovou, jeSté nez zaCne cviCit. Pfedvychovou rozumime spoleCenskou a
socialni vychovu psa ve véku od dvou mésict do jednoho roku véku Sténéte.
Pfedvychova musi probihat v domacnosti dobrovolniki. Pes nesmi vyrustat

v kotci ani na zahradég. °°

Cilem této predvychovy je socializace psa s lidmi a vychovat psa, ktery je
zvykly na ruch mésta a vSechny dopravni prostiedky. Dobrovolny
predvychovatel by mél psa brat na rlizna vefejna mista, jako jsou banky urady,
kina, divadla nebo i restaurace Sténé v pfedvychové musi byt v celodennim
kontaktu s Clovékem a nikdy by nemélo zustat samo doma déle nez 3 hodiny.

Pes by se mé naucit zakladnim hygienickym navykam.

Dulezita u psa je socializace s lidmi, détmi a pokud mozno se psy a
ostatnimi zvirfaty. Mél by se naucit aportovat pfedméty. A majitel s nim musi

kazdy mésic navstévovat srazy sténat v predvychove.

U psa by se nemély rozvinout lovecké pudy a Spatné navyky, jako je

lezeni na sttil a do postele a ni¢eni interiéru.®’

Parovani psa ke klientovi se provadi az po predvychové, konkrétné po
¢tvrtém meésici vycviku. Po tomto mésici se teprve projevi charakter psa. Psa a
jeho povahu je nutné spravné skombinovat s klientem. Aktivni a energicky pes
se musi sparovat s relativné samostatnym klientem, naopak klidny pes se hodi

ke Klientovi s tézkym postizenim. U parovani je pfitomen fyzioterapeut a

*® Predvychova §ténéte. Stredisko vycviku vodicich pst [online]. [cit. 2017-06-20].
Dostupné z: http://www.vodicipsi.cz/main/predvychova.php
>" Predvychova §ténéte. Stiedisko vycviku vodicich psti [online]. [cit. 2017-06-20].

Dostupné z: http://www.vodicipsi.cz/main/predvychova.php
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psycholog, ktefi vyhodnoti fyzicky stav a charakter pacienta. To je dulezité, aby
pacient nezakrnél v Cinnostech, které zvlada sam a naopak se v urcCitych

ginnostech rozvijel.®

3.3. Organizace pro vycvik asistenc¢nich psi

3.3.1.Stredisko pro vycvik vodicich psii

SVVP je zkratkou pro stfedisko vycviku vodicich psu, jejiz stéZejni Cinnosti
je vycvik vodicich psu pro zrakové postizené (nevidomé a prakticky nevidomé).

Sami si §ténata vybiraji, nakupuji je a odchovavaiji je.*

Vycvik psu zde probiha podle standardi Mezinarodni federace vodicich psu
(The International Guide Dog Federation), ktera zde kazdych pét let déla
pravidelnou supervizi. Sidli ve Velké Britanii a pusobi ve vyspélych zemich
celého svéta. Tato organizace ma za cil dodrZzovat a vytvaret vysoké standardy
nejen v odchovu, vychové a vycviku vodicich psu, ale predevSim v péci o
zrakové postizené klienty. Stfedisko vycviku vodicich psu je ¢lenem této

organizace od roku 1997.

Stredisko vycviku vodicich psu teoreticky i prakticky pfipravuje zadatele na
prevzeti a uzivani vodicich psd, odbornym pfedavanim do uzivani, praktickym
zacvikem nevidomého cClovéka s vodicim psem a dale funguji jako poradna

béhem celé Cinné sluzby vodiciho psa.

Psi jsou pod pfisnym veterinarnim dohledem a je o né pecovano i

v pribéhu vycviku. Sami proskoluji a prakticky zacviCuji své nevidomé Zadatele

8 DIATKA, Krystof. Tlapkani: ¢ili Zivot asistencniho psa. Stary Plzenec:
Pomocné tlapky, 2012. ISBN 978-80-260-4359-1.
% Kdo jsme? Stfedisko vycviku vodicich pst [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:

http://www.vodicipsi.cz/main/kdo-jsme.php
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o vodici psy, které potom odborné pfedavaji a nasledné pecuji o kazdého

uzivatele.

SVVP klade vysoké naroky na vybér Sténéte Hlavnim predpokladem pro
zdravé a psychicky vyrovnané vodici psi, je vybér vhodného konkrétniho
jedince v ramci plemene a nalezita péCe o néj. SVVP vzdy dba na konkrétni

pozadavky klienta, jako jsou povaha, plemeno, pohlavi nebo barva srsti.

Zadatelé si pak mohou vyzkous$et chizi se psy rdznych povah a tempa
chlize. Mohou vidét psy ve vycviku a vyzkouSet si jeho pravodcovské

schopnosti.®°

Vedou také poradenstvi, kde se Zadatele dozvi, jakou pomoc mohou od psa
oCekavat. Také provadéji navstévy instruktord v misté bydlisté Zzadatelu, kde
zZjistuji jeho specifika, na ktera bude tfeba psa pfipravit. Cvicitel s sebou pfiveze
konkrétniho, vytipovaného psa pro zadatele. Instruktor s Zadatelem dale feSi i
praktické zaleZitosti, jako vybér idealniho mista pro venceni a umisténi pelechu
v byté. Jejich mottem je véta: ,Vodici pes je pro Clovéka se zrakovym
postizenim jednim zkrokl k samostatnosti a nezavislosti. Informujeme,
podporujeme a vzdélavame ty, ktefi vodiciho psa uzivaji, nebo se na jeho
uzivani pfipravuji.“ Stfedisko vycviku vodicich psi je soucasti Sjednocené
organizace nevidomych a slabozrakych (SONS). Poslanim organizace je
sdruzovat a hajit zajmy nevidomych a poskytovat sluzby vedouci k integraci

t&Zce zrakové postizenych ob&ant do spoleénosti. ®*

% Kdo jsme? Stredisko vycviku vodicich psd [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:
http://lwww.vodicipsi.cz/main/kdo-jsme.php
®1 Kdo jsme? Stfedisko vycviku vodicich pst [online]. [cit. 2017-06-20]. Dostupné z:

http://www.vodicipsi.cz/main/kdo-jsme.php
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3.3.2.Helppes

Cilem organizace je integrace zdravotné postizenych osob do spole¢nosti a
jejich navrat do aktivniho Zzivota, pracovniho i vzdélavaciho procesu, za

pomoci specialné vycvicenych psu.

Helppes je prvni organizaci poskytujici tento typ socialnich sluzeb v Ceské
republice, ktera ziskala Clenskou akreditaci v mezinarodnich organizacich
(Assistance Dogs International, Assistance Dogs Europe), zabyvajicich se

sluzbami tohoto druhu.

Cilovou skupinou organizace Helppes jsou lidé s riznymi druhy handicapu, jimz
organizace poskytuje kompletni sluzby od zaskoleni Zadatele o vycviCeného

psa, pfes vycvik psa az po jeho ,servis®, trvajici celou aktivni sluzbu psa.

Sluzby jsou provadény na zakladé smlouvy o poskytovani socialni sluzby dle

Zakona o socialnich sluzbach a standard(l poskytovani sociélnich sluzeb. %

3.3.3. Pomocné tlapky

Spole¢nost Pomocné tlapky byla zaloZena v roce 2001 a od té doby se zabyva
chovem, pfedvychovou a nasledné vycvikem asistencnich psu, ti jsou poté
bezplatné predany do uzivani télesné postizenym. Pomocné tlapky byly

prvni, kdo v Ceské republice vycvigil asistenéniho psa.

Od roku 2004 je spoleCnost Clenem mezinarodni neziskové spolecnosti

Assistance Dogs Europe.®

®2 Poslani a predstaveni organizace: Kdo jsme? Helppes: Centrum vycviku pst pro
postizené [online]. [cit. 2016-06-20]. Dostupné z: http://www.helppes.cz/index/

® O spole¢nosti Pomocné tlapky o. p. s. Pomocné tlapky o. p. s. [online]. [cit. 2017-06-
20]. Dostupné z: http://www.pomocnetlapky.cz/cz/o-spolecnosti-pomocne-tlapky/o-

spolecnosti-pomocne-tlapky-o0-p-s-2.html
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Organizace déli vycvik psu do tfi kategorii, psi asisten¢ni, psi na canisterapii a
psi vodici. Stejné jako u ostatnich organizaci je vycvik vodicich psU
financovan statem. Vycvik ostatnich psi je tak hrazen ze sponzorskych

dard, grantd, nebo z vytéZzku ziskovych aktivit.

Zakladateli spoleCnosti byli vroce 2001 Jifi Tomasu, Hana Pirnerova a
Michaela Freeman.

Spole¢nost Pomocné tlapky se také soustfedi na osvétu v problematice souZiti
zdravych a handicapovanych lidi. Také se zajimaji o integraci handicapovanych

do spole¢nosti za vyuziti asisten€nich psu.

Za dobu své existence s celostatni i regionalni pusobnosti spole€nost Pomocné
tlapky, vycviCila a predala témér devét desitek asistencnich pst a dva
canisterapeutické psy. Délaji také mnoho besed pro déti, mladez a ukazky na

$kolach a akcich pro télesné postizené. **

% O spole&nosti Pomocné tlapky o. p. s. Pomocné tlapky o. p. s. [online]. [cit. 2016-06-
20]. Dostupné z: http://www.pomocnetlapky.cz/cz/o-spolecnosti-pomocne-tlapky/o-

spolecnosti-pomocne-tlapky-o0-p-s-2.html
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4. Canisterapie

Ve cCtvrté kapitole jsem vysvétlila termin canisterapie a puvod jeho vzniku.
Dale popisuji techniky a metody canisterapie. U cilovych skupin jsem si vybrala
k podrobnéjSimu popsani jen dvé ztoho duvodu, Zze metody a techniky
canisterapie klientdm jsou podobné, ale ne stejné. Nejlépe je rozdil viditelny

v praxi, ktera kapitolu uzavira.

4.1. Definice, techniky a metody

Autorem terminu canisterapie se vroce 1993 stala Jifina Lacinova®.
Termin je slozenim ze dvou slov: canis (latisky pes) a terapie (Ié¢ba Feckého

pavodu).

Spojeni obou slov feckého puvodu tvofi slovo ,kynoterapie®, které nebylo
schvaleno z didvodu obavy o nespravnou interpretaci. Nejprve hovorovy termin
canisterapie se rozsifil nejen po Ceské republice, ale i v zahranigi. Canisterapie
se fadi do zooterapie. Jedna se o formu psychoterapie, ktera je zaloZzena na

vyhradnim kontaktu ¢lovéka se psem.®®

,Odhlédneme-Ili od pfimych forem fyzického puasobeni (Zivocisné teplo,
antibiotika ve slinach apod.), je zakladnim principem tohoto Iééebného
pusobeni skute¢nost, Ze Zivy organismus ma jakozto bioenergeticky zdroj,

schopnost probouzet samolécitelské schopnosti jiného organismu.” o7

® PhDr. Jifina Lacinova, zakladatelka terminu canisterapie spolu se sdruzenim Filia,
prikopnice canisterapie u nas. Iniciovala vznik Canisterapeutické asociace a velmi se
zaslouZila o jeji Cinnost. Je Feditelkou stacionare o zdravotné postizené klienty

% VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.

7 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 27, ISBN 978-80-7322-109-6.
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Canisterapii provadi pes a jeho majitel nebo psovod. Psovod je

canisterapeut a pes je koterapeut. Jejich spojenim vznika canisteraputicky tym.

.Canisterapie dale prispiva k rozvoji jemné a hrubé motoriky, podnécuje
verbalni a neverbalni komunikaci, orientaci v prostoru, zvySuje motivaci podilet
se na viastnim lé¢ebném procesu, zlepSuje interakci klienta s ostatnimi klienty-

oSetrovateli-rodici atd.“®

Jak uZ jsem zminovala v kapitole o zooterapii, délime metody na AAA,
AAT,AAE, AACR nebo skupinové a individualni.

Jednou konkrétni technikou canisterapie je polohovani.

Dullezité je, aby mezi psem a klientem panovala divéra. Pro uUspésné
polohovani je tfeba klid a dostatek €asu. Klient se musi na tuto formu terapie
nejprve adaptovat, coz muze trvat nékolik sezeni, jinému i rok.

Polohovani pomaha sniit spasticitu.®®"

Mélo by byt provadéno ve vyvétrane, tiché mistnosti na mékké podloZce.
K dopolohovani jsou urCeny polstare ve tvaru valce Ci podkovy nebo obycejny
tvar polstare. V jedné poloze setrvava klient 15-20 minut, ale je to uzpusobeno

individualnim potfebam klienta a jeho naladé.

Po pfivitani se psem si klient pfi vstupu na matraci sunda boty a mize se i
svléci do spodniho pradla z divodu maximalniho vnimani psi srsti a tepla. Poté

je vhodné nechat klientovi prostor a nenasilné mu nabizet vhodné polohy. Kdyz

® VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str.60, ISBN 978-80-7322-109-6.

* Spasticita je zvySené svalové napéti.

O VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
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si klient polohu zvoli nebo mu s tim pomazeme. Je potfeba poté zkontrolovat

spravnou polohu jednotlivych Casti téla.

Osvéd&enymi polohami jsou napfiklad: vleze na zadech s hlavou
podlozenou, pes lezi v podkolennich jamkach. Dochazi zde k nejvétSimu

predavani energie.

Nebo vileze na zadech, kdy je hlava podlozena, a pes je z boku ¢lovéka.
Vyuziva se i poloha na boku s dolnimi koncetinami pokréenymi. Pokud jsou

psi tfi, poloZi se dva po stranach klienta a jeden lezi pod pokréenymi nohama.’

4.2. Cilové skupiny

Canisterapie se da vyuzit pro déti, seniory, osoby mentalné i télesné postizené,
pro zrakové ¢i sluchové postizené. V ustavnich zafizenich, domovech pro

seniory ¢ domacim prostredi.’?

4.2.1.Seniori Zijici v domovech pro seniory

Clovék, ktery Zije v domové pro seniory, mize trpét steskem po svém starém
domové. Stafi je spojené se zdravotnimi obtizemi je-li choroba vazngjsi a
upouta seniora na lzko, je zasah do stereotypu vétSi. S odchodem do dichodu
ztraci senior svoje profesni postaveni ve spole€nosti a naopak vzrusta zavislost

na pomoci jeho okoli.”®

Canisterapie potlaCuje negativni emoce vznikajici vlivem necinnosti a

nahrazuje je za kladné. Pes pfedava seniorovi svou energii a pfichazi je potésit.

" VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
2VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
*VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
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Klienti se vzdy na tato setkani tési. Canisterapie posiluje sebevédomi seniora,

skrze lehké ukoly, jako hodit micek, pohladit, dat zvifeti pamisek.

Pes nenasilnou formou muzZe vzbudit v klientovi zajem jit ven, kde mizZe psovi

hazet aport nebo ho jen vodit na voditku.

V rdmci canisterapie mdzeme trénovat i zrakovou pamét. Skryjeme pod

Satek hracku psa a klient hada, co pod nim je.

Pfi canisterapii se seniory pouzivame polohovani, trénovani jemné motoriky
skrze uchop prfedmétl, hazeni micku. Hlazenim psa se procviCuje hybnost
ramenniho kloubu. Cesani a kartacovani zase kromé& ramenniho kloubu posiluje

jesté loket a zvySuje hybnost prstd.”

4.2.2.Déti

Cilem stanovenym pfi canisterapii u déti rizného véku je rozvijet jemnou i
hrubou motoriku a motivovat k pohybu. Snaha o to, aby déti zazZivali radost,

spokojenost, emocni jistotu. Byt oporou pfi odlou¢eni od rodiny.

Dale je to rozvijeni mySleni, fantazie, u€eni a paméti. Snaha motivovat
k navazovani vztahud, budovani vztahu ke zvifatim, naucit jemnému zachazeni
se psem a rozvoj peCovatelskych dovednosti o néj a vzdélavat déti ohledné

chovani pst a jeho projeviim.”

U déti s mentalnim postizenim
Canisterapie se soustfedi na podporu psychomotorického vyvoje, trénovani

paméti, rozvoj sebeobsluhy, rozvoj samostatnosti.

" VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
> VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
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U déti se zrakovym postizenim
Canisterapie se soustfedi na trénovani hrubé motoriky, orientace
v prostoru. Pomoc pfi trénovani samostatného pohybu. Pomoc pfi pfipravé na

vodiciho psa. Celkova stimulace zejména hmatu a sluchu.

U déti se sluchovym postizenim
Canisterapie se zaméfuje na emocCni podporu, trénovani samostatnosti.
Rozvoj kognitivnich funkci, trénovani samostatnosti. Pomoc s pfipravou na

signalniho psa.

U déti s psychosomatickym onemocnénim
Canisterapie se zaméfuje na podporeni sebedlvéry. Snazi se o klientovo
sebepfijeti, takového, jaky je. Pracuje na tom, aby klient zaZival hezké prozitky,

pocity bezpedi a jistoty.

U déti s télesnym postizenim
Canisterapie se zaméfuje na zvySeni sebeobsluhy u klienta.
Psychosocialné podporuje, stimuluje. Snazi se, abych klient zaZival hezké

prozitky.’®

U déti s autistickymi rysy
Canisterapie se zaméfuje na relaxaci, podporu bezpeCi a jistoty. Je

vhodna individualni prace.

U déti zijicich v astavnim zafizeni
Canisterapie se zaméfuje stimulaci, socializaci, prozitek pozitivnich emoci,

ziskani pozitivniho vztahu ke pstim.””

* VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
7VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
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4.3. Pes vhodny pro canisterapii

Je mylnym dojmem, Ze se pro canisterapii hodi jakkoliv pes. O tom zda je
pes vhodnym pro canisterapii rozhoduji jeho vrozené povahové vlastnosti,

vychova a mira socializace.

U konkrétniho plemene bychom mohli dispozice ke canisterapii geneticky
oCekavat, ale zalezi na tom, zda tyto vlastnosti majitel kladné Ci zaporné
podpofi. Pes je také kromé jiného utvaren prostfedim, ve kterém Zije. Neda se
tedy jednoznacné rozhodnout o prioritni vhodnosti urcitého plemene, mizeme

to jen predpokladat. "

,LPDomnivam se, Ze vhodnost plemene je mozné predpokladat na zakladé

jeho senzitivity.“

Podle R. Sheldraka® jsou tyto skupiny psl nejsenzitivngjsi. Do skupiny
prvni fadi pracovni a pastevecké psy, napfiklad seversky setr nebo border
kolie. Do skupiny druhé fadi lovecké a sportovni psy jako retrivry, setry,

blandhaundy.

Prikaz plvodu nam mize dat jistou garanci zdravotniho stavu a

povahovych vlastnosti.®*

Rozhodujicim faktem, ale neni prikaz plvodu psa i kfizenec muze

provadét dobfe canisterapii.

8 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 65, ISBN 978-80-7322-109-6.

8 Rupert Sheldrake biochemik a fyziolog rostlin. Autor knizky Vas$ pes to vi.

8 VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, ISBN 978-80-7322-109-6.
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Dulezité vSak jsou povahové a charakterové vlastnosti psa, jeho zdravi a

vzhled.

zkousky canisterapeutickych tymu, ¢emuz pfedchazi spravna pfiprava, vychova

a socializace.®?

4.4. Zucastnéné pozorovani

Pozorovani jsem se uc€astnila ve Ctvrtek 9. 6. 2016 na hfisti pro psy v Praze
Repich. Poznamky jsem si vedla pisemné na papir. Canisterapie byla vedena
Olgou Kapkovou ze zapsaného spolku Tam, kde zvifata pomahaji®3, pro
zrakové postizené klienty z organizace Palata. Pani Olga s sebou méla svoje
psy, border kolii Isoldu a kfizence border kolie a australského honackého psa
Tristana a jezevCika Bertika. Pani Olga méla pro klienty pfipraveny plastové
zidlicky, kam se mohli posadit do fady vedle sebe. Poté nafidila Tristanovi a
Isoldé, aby si sedli ke klientim kazdy jinam a Bertika posadila jedné klientce na
Olga prokazala nejen schopnost zvladnout psy, ale také byla velmi zdatna
v komunikaci s nevidomymi klienty, nékteré i znala jménem. Napfiklad fikala,
ktery pes u klienta sedi a konkrétné u Bertika, kterého jesté klienti neznali,
popisovala jeho barvu srsti, kolik je mu let a jaké ma povahové vlastnosti. Kdyz
se klienti domazlili, soutézili mezi sebou, kdo nejdal hodi baléonek a Tristan

s Isoldou se stfidali v aportovani.

Poté jsme odvedly klienty na vedlejsi pfilehlé hfisté, kde probihal vycvik psu
pro agility soutéz. Klienty jsme zde opét usadily na pfipravené Zidle a pani
Kapkova popisovala psy, ktefi bézi a trasu sloZzenou z prekazek. Vysvétlovala,

82 \VELEMINSKY, Milo$ (ed.) a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki. Ceské
Budéjovice: Dona; JihoCeska univerzita, 2007, str. 65-66, ISBN 978-80-7322-109-6.
8 Tam, kde zvifata pomahaji je malé sdruzeni o $esti canisterapeuticych tymech jejich

cilem je rozSifit povédomi o canisterapii, ale i o jinych terapiich za pomoci zvifat.
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jaké jsou podminky a pravidla agilit, co vSechno musi psi splnit, a za co se
strhavaji body. Trénovali poté ruzné rasy psu a klienti si to velmi uzivali. Po
dvou hodinach uz pro nas pfijelo auto z Palaty, klienti se rozloucili s pani

Kapkovou a se psy a jeli jsme zpét.

DalSi pozorovani se uskuteCnilo 10. 6. 2016 v Centru pro déti, pfi

Thomayerové nemocnici v Kr€i. Poznamky jsem si vedla pisemné do bloku.

PFitomny byly tfi z Sesti tym0 z organizace Tam, kde zvifata pomahaji.
Olga Kapkova s Isoldou, Tristanem, Bertikem a border kolii Grejsi. MVDr.
Marta Skrejvalova s parsson-russellteriérku Ketty a Anezka Palmova s border

terierem Makem.

VSe probihalo ve venkovnim arealu. Ve stinu jabloné byly rozlozeny dvé
Zzinénky, na kterych lezeli psi, a sedély déti. Pani Kapkova si brala jednotlivé
déti na klin, vypravéla jim, jak se psi jmenuiji, jaké jsou rasy, kolik jim je a ktefi
jsou jeji. Psi mezitim lezeli kolem ni a déti si je mohly hladit. Po mazleni a
hlazeni pfiSla na fadu hra. Déti hazely micky, pretahovaly se s Tristanem o
ruénik, Ketty a Mak byli Sikovni na hru s mic¢kem, border kolie Grejsi a Isolda

pak na hru s létajicim talifem.

Po hodiné intenzivni aktivity pani Kapkova zavelela k pauze. Détem mile
avSak dusledné vysvétlila, ze psi potfebuji chvili k odpo€inku ve stinu, protoze
se unavili a navic byl velmi teply den. Déti méli na zahradé vytvorena stanovisté
s aktivitou, pfiCemz canisterapie byla jednim z nich. Ke konci programu poté, co
si psi odpocinuli, byli majitelé se psy pozvani na mensi lou¢ku pfed hlavnim
vchodem, kde predvadéli pro seskupené déti, triky, které psi umi. Napfiklad
Stékat na povel, valet sudy, pfihrat fotbalovy mi¢, skakat pfes nohy, proplétat se
mezi nohama a stoupnout si na zadni. Déti nadSené kfiCely a tleskaly. Jeden
chlapecCek udilel pokyny ze svého mista, kde sedél, paralelné s trenéry. Poté

nasledovalo rozlou€eni déti se psy a bylo nam nabidnuto obCerstveni.

36



V utery 14. 6. 2016 jsem se zucastnila pozorovani v Jedlickové ustavu na

adrese Na Topolce 2. Poznamky jsem si délala pisemné do bloku.

Cannisterapie byla vedena Mgr. Barborou MareSovou s desetiletou fenkou
labradora Aishou z organizace Tam, kde zvifata pomahaji. Bara s Aishou
dochazeji do Jedlickova ustavu kazdy tyden uz od zari 2015 a tvrdi, Ze na
détech jsou vidét velké pokroky. U cannisterapie je vzdy pfitomna
fyzioterapeutka Martina, zaméstnankyné JedliCkova ustavu, ktera klienty
pomaha uvést do spravné polohy. Dozvidam se od ni také, ze Jedlickiv ustav

je primarné urcen pro vzdélavani.

Cannisterapie a ergoterapie, zde maji svoje misto, ale spiSe, jako néco
navic. To je dlivodem, pro¢ détem nefikaji pacienti, ale klienti. S Barou jsme
pfisly o palhodiny dfive, abychom mistnost pro cannisterapii pfipravily. Prvotné
je zde tfeba polozit velké matrace na zem a napfi€ polozit velky Zluty polstaF ve
tvaru valce, ktery maji klienti pod hlavou. Druhotné je tfeba zde vyvétrat,
protoZe je to mistnost podkrovni. Jako prvni pfijel mentalné i télesné postizeny
klient Denis. Martina za asistence jiného zaméstnance pfenesla Denise z
vozi€Cku na matrace na zemi, kde jej polozZili na zada. Pod hlavou mél polstar ve
tvaru valce a nohy pokréené v kolenou, pod které si na bok za Bafiny asistence
lehla Aisha. Zatimco klient lezi a uziva si pfitomnosti psa, Bara si povida
s Martinou a obCas zapoji i Denise. Po patnacti minutach meéni Martina
Denisovu polohu. Pretaci ho na pravy bok, kde si stejné leha i Aisha a Denis si
pfes ni dava pokréenou levou nohu. V poloze setrvava dalSich patnact minut.

Poté se louCi s Aishou i Barou a stfida se s klientkou Kristynou.

Kristyna nadSené zdravi psa a na canisterapii se oCividné tési.

Kristyna za pul hodiny vystfida stejné dvé polohy, jako Denis.

Bara mezitim vypravi, jak zaZily v Jedlickové ustavu klienta, ktery Aishu jen

tyral. Tahal ji za u8i a pichal do o€i. Bara ho chvili nechala, pak se vSak Aisha

37



sama zvedla a odeSla od néj. Zkusily to spole¢né s fyzioterapeutkou dvakrat.

Poté se domluvili, Ze k na canisterapii nebude klient dochazet.

Shrnuti zu¢astnéného pozorovani

Jsem velmi rada, Ze jsem se mohla ucastnit a nahlédnout pod poklicku, jak
funguje navstéva canisterapeuta a jeho koterapeuta. V détském ustavu byly déti
Stastné z pfitomnosti psu, i kdyZz se nékteré i baly. Zde probihala canisterapie
aktivnéji. Oproti tomu canisterapie s nevidomymi seniory z Palaty probihala
vyrazné klidnéji a pani Kapkova hodné popisovala, co se déje.

A v Jedlickové ustavu jsem zase méla moznost vidét polohovani klientl se

psem.
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5. Rozhovor

Pro osobni rozhovor jsem si vybrala pani Michaelu Holasovou, ktera je od roku
1997 Kklientkou Stfediska vycviku vodicich psl, stejného roku se stala i
majitelkou vodiciho psa. Roku 1999 zacala ve Stfedisku pracovat jako manager
pro chov a pfedvychovu psi. Dale ma na starosti zdravotni stav psi ve
stfedisku. S pani Holasovou se zname o roku 2015, kdy jsem uvaZovala o

prevzeti Sténéte do prevychovy.

1)Jak dlouho mate vlastniho vodiciho psa, a jak dlouho se psy pracujete?

Vlastniho psa mam dvanact let. Ted mam jesté jednoho dvouletého, mladého.

Stary ho v8e naucil, ted uz nic nedéla. Se psy pracuji dvacet let.

2)Pamatuji si spravné, ze jste mi fikala, ze Vam vyhovuje vice rasa

némecky ov€éak nez labrador?

Ano, ov€ak by se pretrhl pro jednoho konkrétniho pana, zatimco labrador ma
rad v8echny lidi a nejvice toho, kdo ma jidlo. U ov€aka je vidét, Ze je to sluzebni
plemeno. Je zvykly na trénink, je schopen pracovat neustéle. Zatimco labrador
byl nejdfive lovecky pes a az poté spoleCensky.

3)Pamatuji si spravné, ze vas vodici pes umél zahanét €incily do klece?

Také jste fikala, ze jste spolu jezdili na bézkach?

Ano, myslite moje osmaky a morcata. To délal ten starsi, ale tomu uz se ted nic
nechce.
| na bézky se mnou chodil. A vzdy, kdyzZ jsem se bliZila ke kopci, mé varoval

Stékotem. Méla jsem i dostihového koné.

4)Vy jste sama jezdila na koni?

Ano, kun si pamatuje cesty do staje a staci, kdyz vidi on. Na kole bych takhle

jezdit nemohla.
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5) Na vasich strankach vodicipsi.cz jsem nasla, ze psa a klienta
podporujete po dobu jeho aktivni sluzby. Jste skute€né po celou dobu v

kontaktu?

Nefekla bych asi v kontaktu, spiSe jsme k dispozici. Napfiklad umozfiujeme
hlidani pfimo ve strfedisku. Napfiklad ted klientka musela do nemocnice a my
se ji u nas starame o pejska. Také nabizi levnéjSi veterinarni péci, pfipadné

jsme schopni se na vylohach za operaci podilet.
6)VSimla jsem si také, ze stavajicim klientim nabizite u€eni se novych
tras. Znamena to, ze se pes a jeho pan nejsou schopni naucit novou trasu

sami?

Je to individualni. Néktefi klienti si troufnou chodit sami. Jini nas pozadaji o

pomoc. Tyfloservis uci zejména trasy.

7)Tyfloservis uéi také trasy se psem?

Tyfloservis uci trasy zejména s holi. Da se to délat tak, ze klient se nauci trasu

nejprve s holi a pak to sam nauci psa, protoze v Tyfloservisu to neuméji.

8)Spada pod Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych kromé

vas i Tyfloservis?
Nejsem si jista, jak to tam pFfesné je, ale myslim, Ze ano.
9) Na vasich strankach jsem dohledala, ze pofizovaci cena psa je 253 000.

Postup je takovy, ze zajemce ma pozadat urad prace o pridéleni prispévku

na porizeni zvlastni pomucky. Kolik prispévek ¢ini?
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Devadesat procent z ceny je pfispévek od ufadu prace. Zbytek je asi dvacet pét

tisic, coZ by mél klient doplatit, to se ale neda, tak na zbytek shanime sponzory.

10) Jak shanite sponzory?

Mame sponzory fadu let a vraceji se k nam, jini pfispéji jen jednou a uz se

nevrati.

11) Da se tedy frici, ze v sou¢asné dobé si sponzofi spiSe hledaji vas nez

vy je?

Ano, da se to tak fict.

12) Co je podminkou pro ziskani psa?

Podminkou pro ziskani psa je samoziejmé zrakové postizeni. Clovék musi byt
oCnim Iékafem klasifikovan jako zcela nebo prakticky nevidomy. Ma tedy narok
na pruvodce

13) Co navic musi umét pes vodici nez pes asistencni?

Co navic... No to je néco upIné jiného. Asistenéni pes je zalozen vice na
podavani véci, otevirani dvefi, zhasinani. Vodici pes déla véci spiSe venku, ale

i doma. Ten asistencni nema venku tolik prace.

14) Da se frici, ze asistenc¢ni pes je spiSe pro osoby télesné postizené,

zatimco vodici je pro nevidomé?

Ano, muZze byt i pro mentalné postizeného, zatimco vodici je jen pro nevidomé.

15) Kolik jste od roku 1997 vycvicili psu? Stredisko cvi¢i predevsim vodici

psi nebo i asisten¢ni?
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Odhadem jsme vycvicCili Ctyfi sta padesat pst za dvacet let, z toho jich bylo
primérné deset asistencnich. Na asistencni psi jsou vice zaméfeny Pomocné

tlapky a Helppes.

16) Takze da se fict, ze si klienty ,,dohazujete” nebo jste si konkurenci? A

v jakém pripadé byste vycvik asistenéniho psa odmitla?

Ne, to urCité nedohazujeme. Konkurence je to vzdycky. Zalezi, co od psa
oCekava klient. My jsme schopni ho nauc€it jednoduché ukony, jako napfiklad
podavani véci, ale pokud by chtél naucit polohovani, tak to uz nedélame.

17) Je srovnatelna nabidka s poptavkou po vodicich psech?

Nabidka je Siroka, poptavka je rozptylena. Zalezi na tom, co si klient pfeje.

18) Takze se neda fici, ze by byl velky previs klient ¢ekajicich na psa?

Ne to urcité ne. Do pul roku jsme schopni pfedat psa.

19)Vase Stredisko chova predevsim labradory, je to tak?

Ano, délame predevsim labradory nebo kfizence zlatého retrivra a labradora.

20) A ti jsou jaci?

Ty jsou jemnéjSi povahy, nejsou to takové zZivly, ale taky se jim leccos nechce.

Jsou to vétsi princatka.

21) Mohla byste mi zkusit porovnat asistenci provadénou clovékem s

asistenci provadénou psem?
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Tak pfedevSim pes ma na vas vzdy €as neustale, asistent ne. Také mam pocit,
Ze se psem se Clovék citi vic sobéstacné, protoze kdyz je u né& doma nékdo

dalSi, uvédomi si: aha, on je tady, protozZe ja sama na to nestacim.

22) Mohla byste mi shrnout zakladni informace o predvychové?

Pfedvychova je na dobu deseti mésicl, kdy je potfeba mit sténé skoro
nepretrzité u sebe. Dostane také zelenou vestiCku pro psy ve vycviku, aby mohl
napfiklad do obchodu s potravinami. Nase stfedisko hradi Sténéti granule a
veterinarni péci, plus od nas dostavaji tisic korun kapesné na meésic.
Nezkoumame, jak to utrati. My od nich jen chceme naucit psa zakladni hygienu,
a aby vidél, co nejvice rlznych viemu a zazil co nejvétsi spektrum situaci. Byl
schopen cestovat v dopravnim prostfedku a kazdy mésic se ucastnil srazu

Sténat u nas ve stredisku.

23) Pamatuiji si spravné, ze mate velmi prisné veterinarni testy?
Po pll roce jsou provadény prvni testy na srdce, pokud je jen trochu néco

Spatné, je z vycviku vyfazen.

24) Myslim, ze jste mi uz dfive fikala, ze je sténé prednostné nabidnuto
predvychovateli?

Ano, to stale plati. Je v8ak tfeba jesté zaplatit pét tisic, pokud byl z naSeho
chovu a deset pokud jsme ho méli zvenci.

25) Které chyby v chovani k vodicimu psovi vam nejvice vadi?

Hlavné, kdyz jde Clovék se psem, tak nehladit, ten pes pracuje. Kdyz ¢ekam na
autobus, tak to mi nevadi, at' si ho klidné pohladi. Také mi vadi mlaskani na

psa. Vyrusuje ho to.

26) Také se vam stava, ze slysite na ulici, ze ten pes je chudak?
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To vite, Ze jo. Minule jsme Cekali na zastavce a ja jsem ho méla pusténého na
travé a pani, co tam byla, mu fika: no ty chudacku kone¢né se vybéhas. Tak
jsem ji fekla, Zze byl ted dvé hodiny béhat po lese, a jestli pani ma psa. Ona
fekla, ze ano, a Ze je doma. Tak jsem ji fekla, no vidite a j4 mam svého psa

tady s sebou, tak ktery je vétSi chudak. Ja se s tim moc nemaZzu, vite.

27) Co si myslite o vodicich konich?

On to byl jenom jeden kan a pfiSlo mi to jako dobra reklama od Helppes, ale
jinak si myslim, Ze kofska patef neni uzpusobena na jezdéni po eskalatorech.
Navic by Clovék musel jezdit s velkym sackem na to vSechno. Jo to kdybych
bydlela mimo Prahu, to bych ho naucila vozit vozi€ek s nakupem.

28) A je ted’ nékde v aktivni sluzbé?

Ano, myslim, Zze bylo podminkou, aby byl v domecku se zahradkou, takze se

ma dobre.

29) Jaky je vas nazor na vodici pudly?

Podle mého nazoru neni tolik spolehlivy. My jsme méli velmi Sikovného pudla,
ale byl schopen se najednou zahledét nékam do dali a pfestat pracovat. Kvuli

tomu jsme se ho bali pfedat.

30) Je bézné, ze nevidomy ¢lovék svému psovi dopieje tolik volného
pohybu nebo muize byt néktery pes opravdu chudak?

BéZné to asi uplné neni. Zalezi to na Clovéku, néktefi jen jdou do parku, kde

stoji na misté a Cekaji.

31) Nevidomi nesbiraji po svém psu vykaly?

Néktefi to zvladaji, ale vétsina asi ne.
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32) Takze pfri vycviku kladete vétSi diraz na to, aby pes splnil svoje

povinnosti, nez-li na to, aby klient psa vhodné stimuloval?

My jim najdeme nejblizSi prostor vhodny k venceni v jejich okoli, to jak moc
klienti psy stimuluji, ale neovlivnime. Je to také hodné individualni. Proto néktefi

labradofi jsou tak pfiSerné tlusti a to opravdu mohou byt chudaci.

Shrnuti rozhovoru

Nejvice mé prekvapilo, jak moc pfispiva stat na vodiciho psa. Také mé
prekvapilo, Zze pani Holasova preferuje ovCackého psa nad oblibenym
labradorem. Také to, Zze by pro ni osobni asistent znamenal nedostateCnou
sobéstacnost, zatimco vodici pes ji pocit sobéstacnosti dodava. Dale bych
chtéla vyzdvihnout Zivotni nadhled a humor pani Holasove. Myslim, Ze jeji

aktivy mohou byt inspiraci i Clovéku se zdravym zrakem.
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Zavér
V jednotlivych kapitolach jsem se snazila naplnit mnou pfedem stanovené

cile, které byly nastavené nejen pro oblast teorie toho tématu, ale také pro

oblast aplikované praxe v jednotlivych zafizenich.

V prvni kapitole jsem shrnula, jak psi pozitivné ovliviuji fyzicky i psychicky
stav Clovéka, a to v rodinach nebo pfi individualni spolupraci s klientem, kterym

muze byt dité s postizenim nebo senior.

V kapitole o zooterapii jsem pfiblizila historii jejiho vzniku. Jak je na tom ve
svété i v Ceské republice a vysvétlila jeji rizné druhy. Doslo tu také k porovnani
ustava socialni pé€e a domovu pro seniory, které vyuzivaji zooterapii jako jednu

ze sluzeb, které nabizeji svym klientdm, nebo naopak nenabizeji.

Ve ftfeti kapitole jsem rozebrala a vysvétlila rozdily mezi jednotlivymi typy
pomahajicich pst - mezi vodicimi, signalnimi a asistenénimi psi, popsala
proces parovani a predvychovy, které probihaji u kazdého psa. DalSim mym
stanovenym cilem bylo zaméfit se na organizace zabyvajici se vycvikem téchto
psu. Vybrala jsem si za timto ucelem nékolik organizaci, které jsem konkrétné

popsala.

Rozebrala jsem metody canisterapie v ramci ¢tvrté kapitoly, se zaméfrenim
se na rizné cilové skupiny. Patrné rozdily jsem pak mohla vidét v praxi v jejich

uzivani, kdyz jsem navstivila konkrétni mista, kde canisterapie probiha.
NejpfinosnéjSi pro mé praxe v Cele s pani Kapkovu, ktera vSe ochotné

vysvétlila, a nic pro ni nebyl problém. Jsem velmi vdécna, Ze jsem mohla vidét

rozdily v canisterapii s osobami s mentalnim postizenim, se seniory i détmi.
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V paté kapitole jsem se vénovala rozhovoru s pani Holasovou, ktera mi
vénovala hodinu svého ¢asu na rozhovor, ve kterém byla upfimna a vtipna. Pro
mne to znamenalo mnoho cennych informaci od Clovéka z praxe. Navic pani
Holasova je zena mnoha roli, vtom smyslu, Ze je nejen uzivatelkou sluzby, ale

zaroven v ni sama aktivné pracuje.

Pro mne bylo dulezitym zjisténim a vyusténim celé mé bakalarské prace, ze
pes kromé fyzické pomoci dava klientovi pocit sobéstatnosti a dodava mu
sebevédomi. Nejedna se tak o jednorazovou asistenci, ale pes stava se ¢lenem
rodiny a mize z velké Casti nahradit socialniho pracovnika. Pfitomnost psa

zachovava vétsi pocit soukromi klienta.
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Resumé

In individual chapters, | have tried to meet predefined goals that have been set
not only for the theory of the subject, but also for the applied practice in
individual facilities.

In the first chapter, | summarized how dogs positively affect the physical and
mental state of a person, either in families or in individual co-operation with a
client, who may be a disabled child or senior.

In the chapter on zootheraphy, | brought the history of it’s origins and explained
its different types of zootheraphy.l also compared actual situation in the world
with situation in Czech Republic. There has also been a comparison between
social care facilities and facilities for the elderly, which use zootheraphy as one
of the services, that they offer to their clients or, on the contrary, they do not
offer.

In the third chapter | analyzed and explained the differences between different
types of helping dogs - between guide, signal and assistance dogs, described
the process of pairing the dog with their client and also pre-training that takes
place for each dog individually. My other goal was to focus on organizations
dedicated to the training of these dogs. | chose several organizations that |
specifically described.

Within the fourth chapter | analyzed the methods of canistherapy, focusing on
different target groups. Apparent differences could be seen in practice.For this
purposes | visited specific places where canistherapy is taking place.

The biggest impact on my thesis was a practice led by Mrs. Kapkova, who was
willing to explain everything, and nothing was a problem for her. I am very
grateful to see the differences in canistherapy with children, seniors and people
with mental disabilities in person.

In the fifth chapter, | was talking to Mrs. Holasova, who gave me an hour of her
time for an interview in which she was very honest and funny. For me, it meant
a lot of valuable information from a practitioner. Moreover, Mrs Holasova is a
woman of many roles in the sense that she is not only a user of the service but
also actively working in it.

For me, it was an important finding and the outcome of my whole bachelor
thesis that a dog, besides physical help, gives the client a sense of self-
sufficiency a feeling of self-confidence. This is not a one-time assistance but the
dog becomes a family member and can largely replace a social worker. The
presence of a dog also preserves a greater sense of client privacy.
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