
A B STRA K T  

Diplomová práce se zabývá adaptačním procesem seniorů, využívajících pobytové 

sociální služby. Teoretické uvedení do tématu mapuje současný stav pobytových sociálních 

služeb, demografický posun i aktuální dokumenty a studie, týkající se systému obecně. Následné 

šetření prokázalo, že pobytové sociální služby nejsou preferovány ani vyhledávány samotnými 

seniory, jejich využívání je stále podvědomně vnímáno negativně, zejména z počátku 

adaptačního procesu. Klíčová je v tomto směru podpora rodiny a sociální vazby, které významně 

pomáhají seniorům zvyknout si na nové prostředí. Mezi konkrétní doporučení do budoucna 

patří změna koncepce péče v logické posloupnosti, zavedení jednotého sběru relevantních dat, a 

podpora terénních sociálních služeb.  

 


