
ABSTRAKT 

Hlavním záměrem této práce otevřít problematiku tématu sociální práce s migranty 

mimo registrované sociální služby, která se dlouhodobě děje paralelně s výkonem činnosti 

v registrovaných službách, ale doposud nebyla blíže zmapována. Využity k tomu budou 

metody dotazníku vlastní konstrukce a  polostrukturovaných rozhovorů. Předkládaná 

diplomová práce zároveň popisuje současnou nabídku registrovaných sociálních služeb pro 

imigranty a azylanty. 

Práce má tři části, a to teoretickou, metodologickou a praktickou. V úvodní části je 

nastíněno používané pojmosloví, současná situace sociální práce s cizinci a vydefinování 

skupin osob s migrantskou zkušeností v ČR na základě zákonů a označení používaných 

v oficiálních dokumentech. Na tuto část navazuje popis Berryho modelu akulturačních 

strategií, které dříve popsané informace protíná, dále popis sociální politiky České republiky 

a zákonné vymezení integrace cizinců. Druhou částí práce je metodologie výzkumu. 

V praktické části práce jsou předloženy výsledky analýzy vlastního dotazníkového šetření, 

polostrukturovaných rozhovorů mezi sociálními pracovníky v Česku a případová studie 

rodinných konferencí, kterou autorka práce předkládá jako příklad moderní metody sociální 

práce mimo registrované služby. V závěru práce jsou srovnána data z teoretické a praktické 

části, současně jsou hodnoceny dosažené výsledky, splnění cílů práce. 
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