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Véra Zetlova zpracovala bakalatrskou praci z oblasti, kterou divérné zna. Cilem prace, ktery je
formulova v tivodu je ,,zmapovani postaveni Centra socidlnich sluzeb Armady spasy v Karlovych
Varech jako poskytovatele socialnich sluzeb pro osoby bez pfisttesi, zmapovani vyvoje socialnich
sluzeb, které poskytuje a zhodnoceni, zda tento vyvoj je pro uZivatele spravny a dostacujici. (str. 12)
Autorka sama v tomto zatizeni nékolik let pracuje, coz je pro praci nespornym pfinosem, ale i jistym
omezenim.

Prace ma logickou strukturu — nejdiive se podrobng zabyva tématem bezdomovectvi a socialnimi
sluzbami pro osoby bez pfistresi, posléze situaci v Karlovych Varech. Pfedklada zékladni informace o
Armade spasy i o jejim pisobeni v Karlovych Varech. Autorka vychazi z relevantnich odbornych
sluzeb pro osoby bez pristiesi, které Armada spasy v Karlovych Varech poskytuje, zejména
prostfednictvim Centra socialnich sluzeb. Posledni ¢asti prace je dotaznikové Setteni, které predchozi
kapitoly ilustruje. Prace tak podava ucelenou, zajimavou informaci o zvoleném tématu.

Nékolik pripominek k jednotlivym ¢astem prace:

Prvni kapitola obsahuje vécné spravny, velmi podrobny piehled tématiky bezdomovectvi, ktery je
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ptistfesi podle zdkona 108/2006Sb.

Naopak podrobné&ji mohla byt hodnocena situace v Karlovych Varech (Kapitola 3)s uvedenim
hlavnich faktorti ovliviyjicich bezdomovectvi.

Jak bylo uvedeno vyse, kapitola 5 podava podrobny popis jednotlivych sluzeb, které poskytuje
Centrum socialnich sluzeb Armady spasy Karlovy Vary. O situaci velmi vhodné vypovidaji tabulky
ukazujici vytizenost jednotlivych sluzeb v poslednich letech. Ocenuji, také Ze autorka uvadi i
problémy, které se v praci vyskytuji. Pfesto je kapitola spiSe popisna nez analytickd, ndvrhy na
opatfeni mohly byt prehledn€ setazeny, vcetné piredpokladii pro jejich realizaci.

Dotaznikové Setteni, které autorka provedla u 50 respondentti, vhodné ilustruje celkovou situaci a
postoje klientii. Skoda, Ze podobnou anketu neuskutecnila také mezi pracovniky centra.

Prace je Ctiva a ptehlednd a po formalni strance splituje naroky kladené na bakalatskou praci.

Na zakladé vySe uvedenych skute¢nosti praci doporucuji k obhajobé a navrhuji hodnoceni

C - dobre.
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