Abstrakt

Bakalatskd prace "Znalosti sester v komunikaci s pacienty s mentalni retardaci" se
zabyva problematikou komunikace mezi sestrami a specifickou skupinou pacientd,
a to pacientt s mentalni retardaci. Prace je rozdélena na dvé Casti - Cast teoretickou
a cast empirickou.

Teoretickd Cast prace pfinadsi nejprve zakladni piehled a obecny uvod
do problematiky komunikace, déale seznamuje s problematikou mentalni retardace
a vysvétluje specifika komunikace s mentdlné¢ retardovanymi osobami a uvadi vhodna
doporuceni pro komunikaci s mentalné postizenymi lidmi.

Empirickd ¢éast obsahuje vlastni Setfeni a prezentaci vysledkli a zamcfuje se
na zjisténi znalosti, dovednosti a zkuSenosti sester pfi komunikaci s pacienty s timto
handicapem. Vyzkumna c¢ast byla uskute¢néna formou nestandardizované¢ho dotaznikového
Setfent, které probihalo na vybranych pracovistich lazkové péce
ve Fakultni nemocnici v Motole. Vysledky potvrzuji, Ze s pacienty s mentalni retardaci se
Castéji setkavaji sestry na oddé€lenich pro déti a také, Ze mnozstvi znalosti sester

v této oblasti nesouvisi s jejich dosazenym vzdélanim.
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