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ABSTRAKT

V této praci se zabyvam aktivitou Ceské asociace sester, kterd by mohla
mit souvislost s nespokojenosti nelékarskych pracovnikl s touto asociaci a jejim
odlivem clenské zakladny. Pfednim cilem této prace bylo tedy zjistit, jak vnimaji
nelékaisti pracovnici aktivitu Ceské asociace sester. Pii zpracovavani této prace
jsem cerpal z literatury zaméfené na historii organizovani sester, postupny vznik
Ceské asociace sester a studium jejich aktivit. K vyfeseni cile vyzkumu jsem vyu-
zil kvantitativni vyzkumnou metodu, kdy jsem pomoci elektronického a listinného
dotazniku oslovil respondenty z fad nelékaiskych pracovnikii. Vysledky Setieni
skute&nd naznadily, Ze negativni postoj nelékaiskych pracovnikii k Ceské asociaci
sester souvisi s jeji aktivitou a prezentaci. Vysledky této prace by mohly poslouzit
asociaci k sebereflexi a k moznému feSeni pfiCin fluktuace Clenské zékladny a

znovuziskani divéry nelékatskych pracovnikd.

ABSTRACT

In this thesis I deal with the theme of The Czech nursing association’s
activity that could relate to a dissatisfaction of non-medical healthcare workers
with this association and its drop in a member base. The main aim of this thesis is
to find out how non-medical healthcare workers perceive the activity of this asso-
ciation. While working on this thesis I draw inspiration from literature focused on
the history of nursing organizations, a steady development of The Czech nursing
association and its activities. To solve the aim of this research I ran a quantitative
research method of electronic and paper questionnaires that were sent out to seve-
ral of non-medical healthcare workers. Results of this thesis suggest that the nega-
tive attitude of non-medical healthcare workers to The Czech nursing associati-
on’s activities indeed relate to its activity and presentation. Outcomes of this the-
sis could serve as a self-reflection and a potential way on how to deal with a cause
of a fluctuation of members of this association and regain the confidence of non-

medical healthcare workers.
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Uvob

Predstavena bakalaiska prace vznikla v podstaté uplnou nahodou po roz-
hovoru s prezidentkou Ceské asociace sester (CAS) PhDr. Martinou Sochmano-
vou, MBA, kterou jsem oslovil s prosbou o spolupraci pii zpracovani jiného téma-

tu bakalatské prace.

Téma mé zacalo zajimat z toho divodu, Ze jsem sam o Ceské asociaci
sester védél velmi malo. Drtiva vétsina kolegt, kolegyn, spoluzak, ale také ucite-
14 nejsou Cleny této asociace, nemaji zdjem se v ni sdruzovat, a co vic — nektefi ji
oznacuji za zbytecnou a nepotiebnou. Volaji po jejim zruseni — nejsou jejimi piiz-
nivei a nemaji k ni davéru. Ale z jaké pfic¢iny? Podle vypovédi nékterych sester
jsem dospél k zavéru, ze ma asociace problém udrzet stabilni ¢lenskou zakladnu
pravé kvili svoji aktivité. I z toho divodu jsem zaméfil tuto praci na zhodnoceni
jeji ¢innosti. Nechtél jsem vSak asociaci odsoudit, aniz bych nemé&l sdm dostatek
informaci. Rozhodl jsem se tedy, Ze bych se studiem jeji historie mohl dopi-
dit priciné problému, které vedly k odlivu ¢lentl, nespokojenosti a zaujatosti vuci

CAS v nékolika poslednich letech.

V teoretické Casti vas seznamim s historii organizovani sester od pocatkt
20. stoleti, o vlivu komunismu na organizovani sester, o opakovanych snahach
vytvofit porevoluéni sebevédomou profesni organizaci, o uskali souvisejicim
s Clenstvim v mezinarodnich organizacich, o vlivu ministerstva a politikd, ktefi
neustale zasahovali a zasahuji do oSetfovatelské praxe. BliZe specifikuji jednotliva

obdobi Giadujicich prezidentek asociace a jejich podil na rozvoji CAS.

V empirické Casti jsem se zaméfil na kvantitativni vyzkum, kde jsem
zkoumal pfi¢iny nizkého zajmu o c¢lenstvi v CAS, coZ by mohlo mit souvislost

prave s aktivitou této asociace.

Touto praci bych rad prispel ke stabilizaci a nartstu ¢lenské zakladny
CAS, podpotil informovanost o této asociaci a znalosti o organizovéani sester

v minulych letech.



TEORETICKA CAST

1 SPOLEK DIPLOMOVANYCH SESTER
1.1 Vznik spolku

Absolventky prvnich oSetfovatelskych Skol nasly uplatnéni prakticky ve
vSech oblastech zdravotnictvi a také na ptidé oSetiovatelskych skol jako ucitelky.
Postupné se tak zvySovala prestiz oSetfovatelského povolani, o které stoupal za-
jem. Zasluhou toho vzniklo silné emancipaéni hnuti oSetfovatelek — diplomova-

nych sester. (Zelinka, 2014)

Ceské sestry se zadaly organizovat velmi zahy po otevieni prvni ofetiova-
telské Skoly v Praze roku 1916. Citily potfebu sdruzit se a spolecné prosazovat
zajmy oSetfovatelské profese, vzajemné se podporovat a rozvijet ¢eské osetfova-
telstvi. Prvni absolventky zalozily roku 1921 Spolek absolventek osetFovatelské
skoly (SASO), ktery byl v roce 1928 piejmenovany na Spolek diplomovanych
sester. Hlavnim cilem bylo prosadit zlepSeni pracovnich podminek a existencnich
poméra sester a vychovavat vzdélané sestry nové generace. Vyrazné ovlivnil vy-
voj ¢eského oSetfovatelstvi, hajil z4jmy a prava svych ¢lenek v oblasti socidlni,

hospodaiské a politické. (Staiikova, 1996, Plevova, a dalsi, 2008)
1.2 Aktivita spolku

Spolek se proslavil bohatou aktivitou — potadal prednasky a kurzy, podpo-
roval vznik oSetfovatelskych Skol, budoval sesterské ubytovny, potfadal zdravot-
nické vystavy, zavedl ustfedni evidenci pro diplomované sestry. Rozsifily se
obcanské svobody oSetfovatelek, doslo k upravé pracovni doby, dovolené. Publi-
koval odbornou literaturu, psal ¢lanky, a dokonce od roku 1937 vydaval vlastni
odborny €asopis Diplomovanad sestra. Tento mési¢nik vSak vychazel pouze pét
roc¢nikli, protoze za 2. svétové valky muselo byt jeho vydavéani zastaveno.

(Kiizov4, 2008)

Soucasti aktivity spolku bylo také poradani sjezdi, ve kterych probéhlo
zhodnoceni dosavadni ¢innosti spolku a vymezeni kol pro dalsi rozvoj oSetio-

vatelské péce. Po sjezdu byly pfedlozeny navrhy a pozadavky pro ministerstvo
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zdravotnictvi. Usiloval rovnéz o ustaveni oSetfovatelského referatu a poradniho
sboru pfi ministerstvu. Spolek také pozadoval prodlouzeni standardni doby studia
ze dvou let na tfi roky. V roce 1933-1945 byl spolek ¢lenem ICN. (Ktizova,
2008)

Organizace oSetifovatelské péce, jeji uroven 1 vzdelani sester se relativné
rychle zlepsily. Vzdélané oSetfovatelky navazaly spoustu uZzitecnych kontaktd,
které umoziovaly ziskani financni podpory pro oSetfovatelské skolstvi, a také
neobycejné zvysSovaly spolecenskou prestiz osetfovatelek a jejich profese. Spolek
zanikl po nastupu komunistického rezimu vroce 1948. (Staiikova, 1996,

Skubova, a dalsi, 2004)
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2 CESKOSLOVENSKE OSETROVATELSTVI POD VLI-
VEM DRUHE SVETOVE VALKY

2.1 Mezivaleéné obdobi

Pozitivni vyvoj Ceského oSetfovatelstvi byl pierusen druhou svétovou
valkou. Anna Rypackova, predsedkyné Spolku, napsala v roce 1939 v Casopise
Diplomovana sestra slova, kterymi hodnoti v této dobé celou situaci mezi

sestrami:

»Vstupujeme do poméru tak tezkych, jak jsme si je nikdy nemohli predsta-
vit. Délaly jsme si do budoucna plany organizacni, stavovské, spolecné i osobni.
Vidim, Ze na nas doléha stejna tiha odpovédnosti a odrikani jako na ostatni obca-
ny — ba vetsi. Nasi prace je zapotiebl vice, nez kdykoliv jindy.“ (Kutnohorska,

2010 str. 99)

Cinnost Spolku, i vydavani asopisu Diplomovana sestra, byly zastaveny,
avsak na kratko podobné plisobila Spole¢nost ¢eskomoravskych nemocnic, kte-
rd, kromé& publikacni €innosti, nadale uplatiiovala zajmy sester v oSetfovatelstvi.

(Stankova, 1996, Plevova, a dalsi, 2008)

Po heydrichiadé v roce 1942 doslo k zasahlim faSizmu do zdravotnickych
pracovist. Gestapo odvadélo 1€kare 1 sestry, n€ktefi byli propusténi. Na podzim
roku 1942 zrusili Némci Spolecnost ceskomoravskych nemocnic. Mnohym léka-
fim se podafilo emigrovat, velké mnoZstvi sester bylo zapojeno v zahranici
v armadé v Rusku, Anglii ¢i odbojovém hnuti. Po odsunu némeckych lékait a
sester se katastrofalni nedostatek zdravotnického personalu jesté prohloubil
uzavienim vysokych Skol a nedostatkem $kol oSetfovatelskych (nové se za valky

neotviraly). (Plevova, a dalsi, 2008)

Paradoxné pres valenou krizi vSak jisty pokrok ceskoslovenské oSetfova-
telstvi zaznamenalo. Vyuka na stavajicich Skolach pokracovala, byly vypracovany
organiza¢ni fady a pracovni naplné sester. V roce 1940 doslo ke zfizeni funkce
,vedouci sestra oSetrovatelské sluzby v nemocnici“. Prvni sestrou se tak stala

Jarmila RouSova v prazské Nemocnici Na Bulovce. Vedouci lékati zacinaji uzna-
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vat sestru jako vyznamného spolupracovnika potfebného pro zajisténi kvalitni a
odborné osetiovatelské péde. Cinnost Spolku diplomovanych sester byla na krat-

kou dobu obnovena. (Staiikova, 1996, Kutnohorska, 2010)

2.2 Povale¢né obdobi

Vlivem masivniho odsun 1ékait i sester zlistdvalo mnoho nemocnic téméf
bez zajisténi specializované péce a nasledkem valecnych udalosti byl stav nemoc-
nic ubohy. Odborna priprava personalu byla vice nez nezbytna. Nemocnice a kli-
niky pfistupovaly k organizovani kurzii pro oSetiovatelky, aby ziskaly
v problematice tu nejzakladngjsi orientaci. Tak se napf. angazovala Ceska oSet-

rovatelska Skola v Praze. (Plevova, a dalsi, 2008, Kutnohorska, 2010)

2.3 Sjezd diplomovanych sester v roce 1946

Na pocest tricetiletého vyroéi zaloZeni Ceské oSetFovatelské 3koly
v Praze (1916), se na prazském Albertové konal tento jubilejni sjezd. Ten byl ve
vyvoji Ceskoslovenského oSetfovatelstvi mimotadny. Zhodnotil dosavadni vyvoj
vzdélavani oSetfovatelek a nastinil perspektivy pro dalsi vyvoj. Hovofilo se napf.
o reorganizaci oSetfovatelského Skolstvi ¢i propagaci oSetfovatelstvi. Na sjezdu
také zaznéla myslenka vysokoskolského vzdélani osetfovatelek. (Kiizova, 2008,

Kutnohorska, 2010)
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3 CESKOSLOVENSKE OSETROVATELSTVI PO NASTU-
PU KOMUNISMU

Zasadni zlom v Gspésném povalecném rozvoji Ceskoslovenského osetrova-
telstvi, a pfedevsim vzdé€lavani sester, nastal po komunistickém prevratu v roce
1948. Spolecenské, socialni a politické podminky se ve staté zménily, osetfovatel-

stvi se dostalo do velmi tizivé situace. (Stankova, 1996, Kutnohorska, 2010)

Slouceni Spolku diplomovanych sester s Revolu¢nim odborovym hnutim
(ROH) znamenal pozbyti €lenstvi v ICN, jeho stavovskd Cinnost navic rychle
zanikla. VSechny vyrazné osobnosti, které spolupracovaly napt. s Alici Masary-
kovou ¢i Hanou BeneSovou, byly odvolany. Sestry nemohly zalozZit vlastni pro-
fesni organizaci, vSechny organizace byly sdruzeny v ROH. O osudu sester roz-
hodovaly vybory komunistické strany. Zajmové a profesni organizace byly pro

tehdej$i rezim nebezpecné a nezddouci. (Staitkova, 1996)

Ceskoslovenské sestry mély od roku 1951 sviij vlastni odborovy ¢asopis
Zdravotnicka pracovnice. Postupné se zvySovala jeho informacéni hodnota a stal se
¢asopisem odbornym, pozd¢ji doplnénym o védecko-vyzkumné piilohy. Od roku

1991 vychdézi pravidelné jako mési¢nik pod ndzvem Sestra. (Staikova, 1996)
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4 CESKA SPOLECNOST SESTER

4.1 Ustaveni spoleCnosti

Jak uz bylo zminéno, ¢eskoslovenské sestry si nemohly po dlouhou dobu
kvali komunistickému rezimu vytvofit vlastni profesni organizaci. Sestry vSak
citily naléhavou potfebu vytvoreni prostoru pro sebevzdélavani a vyménu zkuse-
nosti. Nepodafeny pokus se stal roku 1969, kdy prob&hla snaha o ustaveni Ceské
spole¢nosti sester (CSS), kterd viak byla v dob& normalizace rozpusténa.

(Musilova, 1993)

Hlavni iniciatorkou vzniku CSS byla Adéla Chocholouskova, ktera piiso-
bila jako hlavni sestra Nemocnice Pod Petfinem. Prosadila navrh vzniku CSS jako
jedné z odbornych spolecnosti Ceské lékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty
Purkyné (CLS JEP). Inzerovala proto vyzvu ve Zdravotnickych novindch, na kte-
rou reagovalo nékolik sester, které poté vytvotily ptipravny vybor ve slozeni:
Kvétuse Musilova, Adéla Chocholouskova, Bohumila Sajchovd. Pro to, aby se
mohla stat CSS souéasti Ceské lékaiské spole¢nosti, musela splnit nékteré
z jejich stanov: bylo nutné zajistit alespoit 200 &lent', coz nebylo jednoduché —
mezi sestrami panovala nediivéra vyvolana sankcemi vici zakladatelkam Spolec-
nosti sester z roku 1969. Tuto nediivéru Spole€nost vyrovnala svoji aktivitou a
nakonec byla dne 17. dubna 1973 CSS na svété. Piedsedkyni se stala Chocho-
louskova. (Musilové, 1993, Skubova, a dalsi, 2004)

Vznikla spole¢nost tak navazala na tradice Spolku diplomovanych sester a
byla dobrovolnym sdruZenim pro zdravotni sestry i porodni asistentky.

(Plevova, a dalsi, 2008)

4.2 Aktivita Spole¢nosti

Spolecnost potadala pracovni dny, konference, sympozia a sjezdy ve spo-
lupraci s Iékaiskymi spole¢nostmi (pozn. Ceska a Slovenska). Postupné se tak
dostavala do povédomi, ziskavala si tak divéru sester a nartstala také clenska

zakladna. Zpoc¢atku méla CSS 4 sekce, jejichz cilem bylo prosazeni modernich

' (Skubova, a dalgi, 2004) uvadi 300 ¢lent
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trendl v oSetiovatelstvi, podpora odborného vzdélavani, poradani odbornych
akci a také plnéni povinnosti v redakéni radé¢ odborného periodika pro sestry
s nazvem Zdravotnicka pracovnice. O Clenstvi ve Spolecnosti vznikal postupné
velky zdjem — do roku 1979 méla CSS vice neZ 2000 &lent, v roce 1990 vice nez
7000 ¢lend. Od roku 1977 do roku 1990 se pocet akei pohyboval v rozmezi od 10
do 21 akcei za rok. Organiza¢ni zmény po roce 1990 znamenaly také pokles Cin-

nosti Spolec¢nosti. (Musilova, 1993, Skubova, a dalsi, 2004)

Postupné byly ustanoveny také komise sester, jejichz hlavnim cilem bylo
potadani vzdélavacich akci v podobé vecerii sester, seminaiti apod. Komise byly
zakladnimi organiza¢nimi sloZzkami Spolku lékait a jejich predsedkyné byly pra-
videln€ zvany na plenarni zasedéani, kde byly projednavany a koordinovany plany
akci na pfislusny rok. V roce 1990 pracovalo celkem 35 komisi sester. (Musilova,

1993)

4.3 Hodnoceni aktivity Spoleénosti

Sesterska spolecnost hodnotila tematické zaméreni akci kladné. Témata
se tykala oSetfovani nemocnych na riiznych typech lizkovych a ambulantnich
odd¢leni i terénni prace. Byly feSeny otazky etiky v osetfovatelské praxi, vyzku-
mu v oSetfovatelstvi, profesionalniho poSkozeni sester, dalSiho vzdélavani sester,
postaveni sester atd. PfihliZzelo se rovnéz k tématlim vyhlaSenych Svétovou zdra-
votnickou organizaci (napt. Zdravi pro vSechny do roku 2000, Svétovy den proti

AIDS, Ucta ke staii). (Musilova, 1993)

ZlepSovala se tak tUroven a kvalita oSetfovatelské péCe a pfistup sester
k nemocnym. Sestry se ucily sbirat informace, hledat jejich vzdjemné souvislosti,
ucily se formulovat myslenky a vystupovat na vetejnosti. Spole¢nost tak poméha-

la prohlubovat jejich odborné mysleni. (Musilova, 1993)

Spolec¢nost se vyznamné podilela na podpoie prednaskové €innosti sester
ocenovanim nejlepSich pfednasek. Ke zvysSeni motivace mladych sester byly rov-
néz ocenovany nejlepsi prednasky mladych sester do 30 let. Jména ocenénych

autorti byla uvetejnéna ve Zdravotnické pracovnici. (Musilova, 1993)
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4.4 Slouceni se Slovenskou spolecnosti sester

Spoluprace se Slovenskou spole¢nosti SZP byla rozvijena jiz od roku 1974
a vyustila v ustanoveni federalniho vyboru, jehoZ Usilim vznikla roku 1979 Ces-
koslovenskd spolecnost sester. Vznikla tak federalni organizace sdruzujici jak
Ceskou, tak Slovenskou spoleénost sester, jejiz aktivita a odborna ¢innost umozni-

la podat poZadavek pro vstup do ICN. (Musilova, 1993, Plevova, a dalsi, 2008)

4.5 Clenstvi v ICN

Pro umoznéni ¢lenstvi v ICN bylo nutno vypracovat fadu dokumentti (or-
ganizacni zaclenéni, metoda préce, cile Spolecnosti) a podepsat n¢kolik prohlase-
ni. Pro pfijeti bylo nutno splnit skutecné pfisna pravidla. Soucasti procesu byla
také navstéva Ctyr predstavitelek ICN, které hodnotily troven poskytované péce
v lazkovych zafizenich a terénu, a také uroven vychovy a dal§iho vzdélavani
sester. Tyto akce vSak byly predstavitelkami hodnoceny kladné¢ a v roce 1983 byla
CSS opétovné pfijata za fadného &lena Mezinarodni organizace sester, které
trvalo do rozdéleni Ceskoslovenska v roce 1993. (Musilova, 1993, Plevova, a

dalsi, 2008)

4.6 Clenstvi ve WENR

Spolecnost se stala roku 1984 Clenem Workgroup of European Nurse Re-
search (WENR)? — Pracovni skupina evropskych sester pro vyzkum. V této
skupiné se nejvice angaZovala Marta Staitkova po dobu 10 let. Byla ¢lenkou vy-
konného vyboru, posléze dokonce predsedkyni této organizace. Pravé jeji zaslu-
hou se konala roku 1993 v Praze 16. pracovni schiize evropskych sester sdruze-
nych ve WENR, a to na pofest 20. vyro&i zalozeni Ceské spole¢nosti sester

(1973). (Staiikova, 1996, Skubova, a dalii, 2004)

* Spoleénost byla zalozena roku 1978 a jejim sidlem je Utrecht v Holandsku. Cilem je organizovat
spolupréci sester zabyvajicich se vyzkumem, podporovat vyzkum a ovliviiovat narodni zdravot-
nické politiky a tim i tu evropskou.
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4.7 Snaha o vznik samostatné sesterské organizace

Ceska spolecnost sester vznikla po boku Ceské 1ékaiské spole¢nosti. Akti-
vita a ¢lenska zékladna CSS se vsak rychle rozsifovala, coz okomentoval prof.
Homolka z CLS slovy: ,, Jestli si sestry tempo udrzi, pak nebude Spolecnost sester
pri Lékarské spolecnosti, ale Lékarska spolecnost pri Spolecnosti sester.

(Skubova, a dali, 2004 str. 21)

Sestry byly se spolupraci s CLS nespokojeny, diivody byly hlavné finang-
ni. Sestry tvoiily v té dobé celou jednu tietinu ¢lenti v CLS a odevzdavaly nemalé
¢astky v clenskych ptispéveich, pfi jejichz rozdé€lovani byly ,,az druhé®. Postupné
tak silily snahy o autonomii a vytvofeni samostatné sesterské organizace.

K odlouéeni CSS od CLS doslo v roce 1990. (Skubov, a dali, 2004)

4.8 Kritika Spolecnosti

Navzdory své snaze ovlivnit pfedevSim odbornou trovei sester, a to jak
po strance pienaseni, tak rozsifovani znalosti, si vyslouzila kritiku za obdobi své-
ho 20letého ptsobeni (1973-1993). Spole¢nost dokonce sama provedla podrobnou
analyzu toho, co se ji nepodatilo prosadit do praxe. Své nezdary ospravedlnila
tim, Ze feSeni iniciovala, praktické vysledky vSak byly minimalni. Argumentovala
také celospoleCenskymi poméry, které se promitaly 1 do zdravotnictvi a které
znemoznovaly provedeni Zaddoucich zmén i1 na useku sester. Nekteré sestry zacaly
volat po zasadni a kompletni pfeméné Spole&nosti. (Musilova, 1993, Skubova, a

dalgi, 2004)

Rychly technologicky vyvoj a pokrok v mediciné vedly k potlaceni za-
kladni funkce oSetfovatelstvi — péce o potteby druhych. Pod vlivem pokroku se
spiSe reagovalo na potieby lékaitu a sestry prebiraly ikony, které drive neby-
ly v jejich kompetenci. Systém byl spiSe orientovan na lécbu onemocnéni neZ na
podporu a udrzeni zdravi. Radovi a niz§i pracovnici byli vystaveni do role mecha-
nickych vykonavateli ptikazi a pokyna vysSich ¢lanka fizeni. V téchto podmin-
kach nemohla byt docenéna a spravné chipana ani role sestry. (Musilova, 1993,

Téthova, 2014)
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,»Byly vytvoreny solidni zaklady pomaturitniho specializacniho a univerzit-
niho vzdélani sester, dobie pracovala Ceskoslovenskd spolecnost sester, vznikla
rada hodnotnych a vyzkumnych praci, byly vypracovany teoreticke zaklady ceske-
ho oSetrovatelstvi. To vse lze pokladat za pozitivni. Presto vSak osetFovatelska
praxe nese znamky nizké kvality nikoliv v odborném zajisteni vykonii, ale prede-
v§im v postoji nékterych sester k pacientiim v absenci vstricného jednani, komuni-
kace a malé touze po samostatnosti a odpovédnosti. Osetrovatelska péce se stale
vice zameérovala na instrumentdlni stranku, tj. na peclivé provadeni vykonii, na
zajisténi lékarskych ordinaci a provozu pracovist. Lidsky aspekt kontaktu
s nemocnym a respektovanim jeho rovnopravnosti v rozhodovani a ucasti na
viastni péci byly zpravidla nahrazeny dominantnim postavenim zdravotnika nad

submisivnim pacientem v socialistickém systému.< (Skubova, a dal3i, 2004 str. 23)
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5 OSETROVATELSTVI PO ROCE 1989

5.1 Porevoluéni nalady v ¢eskoslovenském oSetFovatel-

stvi

Ceskoslovensko po roce 1989 prochéazelo jednou z nejvétsich historickych
zmén. Lidé s nadSenim demontovali socializmus. Nebylo jediné oblasti, které by
se zmény nedotkly, a oSetfovatelstvi nebylo vyjimkou. Nyni méame generaci
sester, které v socializmu pracovaly a vzpominaji na dobu, kdy bylo oSetfovatel-
stvi podiizenym, nikoliv samostatnym oborem. Jejich prace byla fizena Iékatem,
smérnicemi, byly bez moznosti iniciovat zmény, vyjadfovat se k problémim, byly
bez moznosti se kvalitn¢ vzdelavat. Systém ani nepodporoval sestry schopné, cti-
zadostivé a motivované. Nebyl také zadny tlak na zmény v oSetfovatelstvi, a pres-
toze vychdzely Casopisy Zdravotnické noviny ¢i Zdravotnickd pracovnice, nebyl

hlad po informacich a kvalitnich informaci bylo malo. (Skubova, a dalsi, 2007)

Bariéry, které razil socialismus, tu jesté deset let po revoluci byly. AvSak
&as formoval na pielomu stoleti zasady nového poslani sestry. Era socialismu vza-
la sestram narodni hrdost. Zasadni roli sehréala v porevolu¢nim vyvoji osetfovatel-
stvi Marta Stafikové, kterd, podle Skubové (Skubova, a dalsi, 2004), dospéla
k nazoru, Ze vyvoj oSetiovatelstvi u nds po roce 1989 navazuje na narodni tradice
19. a prvni poloviny 20. stoleti, a je v souladu s vyvojem ve vyspélych zemich.
Staitkkova  prosazovala transformaci Ceského oSetfovatelstvi v souladu
s oSetfovatelstvim v Evropé¢ a stala se hlavni ikonou porevoluéniho rozvoje oSet-

fovatelstvi.

5.2 Kluby sester

Sestry chtély po revoluci dosdhnout konkrétnich zmén v jejich postaveni a
chtély také zaloZit novou organizaci. Tak se poprvé zrodila mySlenka vzniku tzv.
Klubu sester, u jehoZ vzniku stila RiZena Wagnerova (jeji komentaf citovan
niZe), Blanka Misconiova ¢i Alena Miillerova. Jako obcanské sdruzeni byl prvni
Klub pro Prahu 10 zaregistrovan u ministerstva vnitra roku 1990. Postupné vzni-

kalo nékolik klubti po celé republice. Jednou za ¢tvrt roku se uskutecniovala celo-

20



republikové setkani v Lékarském domé, kterého se ucastnili, krom¢ tady sester,

také ministti zdravotnictvi. (Skubova, a dalsi, 2007)

,Pocatek devadesatych let se vyznacoval vyraznym entuziazmem. Sestry
citily, zZe je potieba pro sebe néco udeélat. Vsichni jsme byli naladéni pro zmeny,
véetné okoli. Prekazky sice existovaly, prevlddala vsak ochota a vstiicnost. Zili
Jjsme v obdobi sanci. Tam, kde si sestry dokdazaly své nazory obhdjit a prosadit,
dostavaly se do vedeni zdravotnickych zarizeni, usedaly ke stolum, za kterymi se
rozhodovalo. O novou organizaci sester byl velky zdjem.“ (Skubova, a dalsi, 2007

stranky 22-23)
5.3 Boj o jednotnou organizaci

Kluby sester se postupné rozristaly, formovaly a rostl jejich vliv. Nasledné
se zrodila my$lenka jejich slougeni s Ceskou spole¢nosti sester v jednu profesni
organizaci. Na spolecnych jednénich vSak dochdzelo k ndzorovym nepomérim:
~Kazda strana zastdavala jiné postoje a nazory. Odehraval se boj o dominanci, kdy
kazda strana chtéla byt dominantni. Byla neochota ke kompromisiim, delaly se
naschvaly. To byla velka chyba, nase hloupost, kvili které jsme propasli velkou
prilezitost. Vysledkem bylo, Ze na obou strandach se plytvala energie aktérii a po-

hasla ditvéra sester, coz se projevilo odlivem ¢lenit.“ (Skubova, a dalsi, 2007)

Tak ztroskotal pokus o vytvofeni prvni porevolucni, jednotné, silné pro-
fesni organizace sester. Z toho jiZ pomé&ry vinit nebylo mozno. Mohla za to rivali-
ta a netolerance sester samych. Spole¢nost a Kluby zastavaly natolik rozdilna hle-
diska, Ze se vybory rozhodly rozvijet svoje plisobeni vlastni cestou — Ceské spo-
lecnost sester pokracovala nadéale ve své Cinnosti, a piivodni Kluby sester pokra-
ovaly od 14. ledna 1991 jako nova profesni organizace pod ndzvem Ceska aso-

ciace sester (dale CAS). (Skubova, a dalsi, 2004)
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6 CESKA ASOCIACE SESTER

Podle stanov organizace (Ceska asociace sester, 2015) je CAS dobrovolna
samospravna, nepoliticka a profesni organizace zdravotnickych pracovnikii se

sttedoskolskym, vy$§im odbornym vzdélanim, vysokoskolskym vzdélanim.

Jeji zastupci se UcCastni dulezitych jednani tykajicich se tvorby legislativ-
nich norem a jakychkoliv otazek spojenych s ¢innosti, vzdélavanim a povolanim
sester. CAS se ve své ¢innosti zaméfuje na rozvoj oSetfovatelstvi jako oboru, roz-
voj oSetfovatelského povolani, podporu vydavani odbornych publikaci, spolupraci

s institucemi a na rozvoj mezioborové a mezinarodni spoluprace. (Plevova, 2011)

Hlavnim cilem CAS je vytvéaiet podminky pro zvy$ovani odborné, morélni
a etické tirovné. Spolupracuje s MZ CR na piipravé nové legislativy a usiluje o

spolupraci s l1ékaiskou komorou. (Plevova, 2011)

Mezi vedlejsi cile CAS patii napf. spoluprace na zménéach systému zdra-
votnickych sluzeb v CR, spoluprace na podpofe volného pohybu pracovnich sil
v ramci EU 1 mimo ni, podporovat aktivity vedouci ke zvySovani uznani nelékat-
skych profesi ve spole¢nosti; organizovat prednaSky, seminafe, kurzy, potadat
kongresy, sympozia, konference a obdobna setkani v regiondlnim, celostatnim a
mezindrodnim méftitku; vytvaret a vydavat dokumenty (napt. odborné publikace,
standardy, informa¢ni brozury), podporovat vydavani odbornych publikaci; podi-
let se na tvorbé zdravotni politiky statu ve spolupraci se vSemi institucemi, které
maji tento zdjem v resortu své piisobnosti a dal$i. (Plevova, 2011, Ceska asociace

sester, 2015)

Myslenkou vzniku CAS bylo vytvoreni silné, aktivni profesni organizace,
ktera bude pfistupna vSem stfednim zdravotnickym pracovnikiim s hlavnim cilem

pozvednout prestiz sestry ve spoleénosti. (Skubova, 1993)

Prvni prezidentkou se stala Karolina Moravcova.
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6.1 CAS v ufadu Karoliny Moravcové

,Co bylo pro me prioritni? Velmi rychle proniknout do evropského a sve-
tového spolecenstvi sester. V té dobé jsme o jejich cinnosti meli jen kusé poznatky.
Pro mé to byla v zahranici vidy obrovska skola, a tak jsem délala vse pro to,
abych veskeré poznatky dovezla domii a maximalneé je zuzitkovala. Moji vicepre-
zidentkou byla Riizena Wagnerova, ktera se s velkym nasazenim starala o tuzem-
ské zdlezitosti, zatimco jd jsem se vénovala zahranicnim aktivitam.“ (Skubova, a

dalsi, 2004 str. 118)

Moravcova poskytla rozhovor nov€ vzniklému Spolku vysokoskolsky
vzdélanych sester (SVVS), ve kterém tika: ,,Velmi dilezité je, aby si sestry uve-
domily nutnost byt v profesnich ndrodnich organizacich (napr. Velka Britanie,
Ddansko, Svédsko atd. maji komory jako lékari, kde je vicast povinnd). To ma vy-
hodu, ze pouze silna (profesné i pocetné) organizace néco dokadze. Predstavim-li
si, ze sester v CR je kolem 80 000 a byly by v Ceské asociaci sester vSechny, pak
by prezidium dokdzalo daleko silnéji lobovat. (...) Bylo by velmi prinosné, aby se
také sestry politicky angazovaly, aby mohly na pide parlamentu oponovat politi-
kum, kteri z neznalosti méni nase vzdélavani.© (Spolek vysokoskolsky vzdélanych

sester)

Podle bibliografie zvetejnéné v SVVS zajistila Moravcova v roce 1996

vstup do EFN. (Spolek vysokoskolsky vzdélanych sester)

6.1.1 Clenstvi CAS v ICN

Po rozdéleni Ceskoslovenska pozbyla, udajné administrativni chybou, CSS
&lenstvi v ICN, o &lenstvi pozadala pouze CAS. Stala se tak jedinou éeskou pro-

fesni organizaci registrovanou ICN. (Skubova, a dalsi, 2007)

6.1.1.1 Boj o prizen ICN

Kritéria pro prijeti byla opét velice piisnd. Zddost napsala z titulu své mi-
nisterské funkce Blanka Misconiovad. Na jeji popud prijela osobné tehdejsi exeku-

tivni reditelka ICN, aby se presvédcila, jak jsme pro vstup pripraveni. Po obdrzeni
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Fady informact odjela spokojend a o CAS podala piiznivou zpravu.“ CAS se stala

¢lenem ICN 14. 3. 1994. (Skubova, a dalsi, 2007 str. 37)

6.1.1.2 Zavazky clenstvi

Rizena Wagnerova v nasledujicich odstavcich vypravi:

,,CAS ziskala clenstvim Fadu vyhod, prestiz, ale také zavazky a povinnosti.
Bylo nutno platit 2,20 franki rocné za kazdého c¢lena, coz bylo financné narocne.
Na druhou stranu CAS ziskala pristup k fadé vyukovych materiali, brozurdm a
kniham. Probléem byl vsak v jazykové bariére, kterou sestry mély. Velmi silne si
CAS uvédomil dalsi cil — sestry by se mély ucit cizi jazyky.“ (Skubova, a dalsi,
2007 str. 37)

,CAS md jiz dnes mnohé vyznamné kontakty se zahranicnimi sesterskymi
organizacemi. Diky nim jiz sestry vyjely na pracovni pobyty do Danska, Holand-
ska, Francie, a nyni chystame i vyjezd do USA. Velkym problémem, a to chci zdii-
raznit, je jazykova bariéra. Casto se vyskytne velmi vyhodnd prileZitost, ale
z jazykovych ditvodii je problém vybrat ucebnice. Touto cestou bych chtéla apelo-

vat na viechny sestry: Ucte se aspoii jeden cizi jazyk! (Skubova, 1993 str. 4)

wFinance nas trapily dal. Mrzelo nas, Ze organizatori vybirali vétsinou ta
nejatraktivnéjsi mista ve svété a my jsme na né z financnich divodii vétsinou ne-

dosahli. Ponékud castéji jsme jezdili do Bruselu a viibec jinych evropskych zemi.*

(Skubova, a dalgi, 2007 str. 37)

6.1.2 Slouéeni CAS s CSS
Riazena Wagnerova vypravi:

wRoku 1995 bylo prezidium CAS pozvino do danské Kodané. Navstéva
byla klicova, protoze byla pro prezidium v mnohém inspirativni — organizace je
velice dobre propracovand, je bohata a plni castecné i odborové ukoly. Byt cle-
nem je pro vSechny danské sestry samoziejmost. Béhem teoretického programu
Jjsme se dozvédeli, jak ridit profesni organizaci, jak ziskat nové cleny, jak se vzde-
lavat, spolupracovat s ostatnimi organizacemi a jak lobbovat u politiku.*

(Skubova, a dalsi, 2007 stranky 38-39)
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,Danske sestry nas kritizovaly za to, Ze v tak malé zemi existuji dvé profes-
ni organizace, které slouzi stejné profesni skupine. Po ndvratu z Danska jsme za-
cali uvazovat o slouceni nasich dvou organizaci. Zacali jsme uzce spolupracovat,
pripravovali jsme spolecné seminare a konference. UCili jsme se kompromisum a
dohode. I ve Spolecnosti silily hlasy volajici po slouceni. Aktivné se v tomto smeru

projevila Dana Jurdskova. “ (Skubova, a dal$i, 2007 stranky 40, 49)

,»Chteéli jsme, aby slouceni bylo demokratické, abychom si v budoucnu nic
nevycitali. Jedinée, v cem jsme byli neustupni, byl nazev. Tvrdé jsme stali za tim, Ze
nova organizace bude Ceskd asociace sester. Argumentovali jsme tim, Ze jsme
pod timto nazvem registrovani v ICN. K uplnému slouceni obou profesnich orga-
nizaci doslo az v roce 2000. Prezidentkou se stala Hilda Vorlickovd.“ (Skubova, a

dalsi, 2007 str. 49)
Karolina Moravcova vypravi:

,wtale jsme chteli mit jen jednu profesni organizaci, a zajisté totéz chtéla i
Spolecnost sester. Ale jak na to, aby nebylo ani vitézii ani porazenych? Nové vol-
by. Po mnoha jednanich byla hotova dohoda, Ze funkce prezidenta a vicepreziden-
ta budou obsazeny reprezentanty obou organizaci. Dohodli jsme se, Ze ndzev bude
nas — Ceska asociace sester a logo bude prevzato od Spolecnosti. Byl to miij nd-

vrh a byl prijat.“ (Skubova, a dalsi, 2004 str. 119)

6.2 CAS v ifadu Hildy Vorli¢kové

6.2.1 Clenstvi CAS v EFN

Vorlickova v ¢lanku ,,Ceské sestry dobyvaji Evropu* (Vorli¢kova, 2005)
avizuje o svém zvoleni do Stalého vyboru sester Evropské unie (PCN), a to na
pozici viceprezidentky na obdobi 2004-2006. Zvolena byla béhem podzimniho

zasedani v nizozemském Amsterodamu.

Staly vybor sester EU byl zaloZen v roce 1971 a je Radou Evropy pokla-
dan za oficidlniho zastupce sester v tomto organu. Vybor vydava zasadni doporu-

ceni pro oSetfovatelstvi vcetné pozadavki a kvalifikaéni piipravu sester
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v ¢lenskych zemich s cilem dosahovat vysoké, vzajemné srovnatelné trovné je-

jich vzdélani a volny pohyb pracovnich sil. (Vorlickova, 2005)

PCN poskytuje Sirokou platformu pro rozvoj politiky i praxe a pro ovliv-
novani rozhodovani EU o vSech otazkach, které maji dopad na oSetfovatelstvi,
vcetné pracovnich podminek poskytované péce. PCN je prostiednikem v organi-
zovani spoluprace mezi mezinarodnimi zdravotnickymi organizacemi, vyzkum-
nymi institucemi a Radou Evropy. Prosazuje v Rad¢ Evropy a jejich institucich
nazory sester a vydava doporuceni v oSetfovatelskych otazkach. (Vorlickova,

2005)

Do roku 2004 se organizace prezentovala jako Stdaly vybor sester Evropské
unie - Standing Comitee of Nurses of the European Union — PCN a od roku 2004
jako Evropska federace sester — EFN (European Federation for Nursing Asso-

ciations). (European Federation of Nurses Associations)

6.2.2 Registrace sester

Pro registraci jsme neméli v porevolu¢nim obdobi platny zakon, jenz by ji
umoznoval. Systém centralni registrace sester se zacal pfipravovat bezprostiedné
po schvaleni Koncepce oSetrovatelstvi, tj. v roce 1998. Na ptipravach se podilela
Rada pro rozvoj oSetfovatelstvi v ¢ele s Martou Statkovou, ktera studovala vse
o registraci sester ve 30. letech v Ceskoslovensku ve Spolku diplomovanych
sester. Byt tento spolek zanikl, dochovaly se materialy tykajici se metodiky regis-

trace. (Skubova, a dalsi, 2004)

6.2.2.1 , Kdyz nemiize ministerstvo, miize CAS!

Celou situaci zna¢né zkomplikovaly nové poméry na ministerstvu, kdy
byla ze své funkce hlavni sestry odvolana Pavlicova, kterou nahradila tehdy Mgr.
Ivanka Kohoutova. Rada pro rozvoj oSetfovatelstvi byla navic zruSena. Spolupra-
ce Staitkové a Kohoutkové se bohuZzel rozchazela a Stanikova se rozhodla prosadit
dobrovolnou registraci kooperaci s Ceskou asociaci sester. (Skubové, a dalsi,

2004)

26



6.2.2.2 Priprava metodiky registrace

Pti realizaci dobrovolné registrace spolupracovala Stankova s Jurdskovou,
ktera postoj Stanikové cituje nasledovné: ,,Marta zastavala nazor, zZe hned od po-
Catku by mela byt registrace povinna. K tomu ale nebyly viibec zadné podminky —
legislativni ani ekonomické, a uz vitbec ne viile néco takového zridit. Rozhodla se
tedy, ze nebudeme cekat na ministerstvo a registraci si udélame sami. V prvni fazi
bude dobrovolna, pozdéji, az se zlepsi prostredi, postupné prejde na povinnou.
Obrdtila se na Ceskou asociaci sester, rozhodujici byl souhlas tehdejsi prezident-

ky Hildy Vorlickové.“ (Skubova, a dalsi, 2004 str. 102)

V ¢lanku Jak dal s registraci sester? (Juraskova, a dalsi, 2000) piiblizuje
Juraskova a Stankkové pfipravnou metodiku registrace na zéklad¢€ pilotnich studii
realizovanych v nékolika nemocnicich v CR (prvni ze dvou etap pilotnich studii
probihala v Thomayerové nemocnici). Cilem bylo zjistit redlné pozadavky nutné
k registraci, Casovou pfijatelnost registrace pro kazdou sestru, a navrzeni kreditni-
ho systém. Komentart autorek ¢lanku: ,,Registrace sester neni zbytecny vymysl, ale
uzitecnda a smysluplna véc. O nezbytnosti zavedeni registrace sester a porodnich
asistentek neni pochyb jiz proto, Ze vime, Ze sestry sice vychazeji ze skoly dobre
pripravené, ale mnohé z nich jiz na sobé nepracuji. Cilem je tedy primét sestry

k udrzeni odborné urovné a tim ke zvyseni kvality oSetFovatelské péce.*

Koncept registrace byl zahrnut také ve Véstniku MZ CR z roku 1998:
»Registrace sester md sestry motivovat k dalsimu vzdélani, umozni volny pohyb a
srovnatelnost vzdelani v ramci EU, umozni ziskat relevantni informace o poctu,
slozeni, vzdelani a odborném zaméreni pracovnikii v oSetrovatelské profesi. Re-
gistracni karta bude mit omezenou platnost 5 let, v pritbéhu kterych sestra plni
podminky pro dalsi obnoveni. Registrace sester by méla byt dvoustupnova (pro

sestry I. a Il. stupné).* (Juraskova, a dalsi, 2000)

6.2.2.3 Registrace v rukou CAS

Po veskerych piipravach na dobrovolnou registraci bylo nutno sestry
k registraci motivovat. Organizatorky registrace Sifily osvétu v Casopise Sestra a

ve Zdravotnickych novindach. Stankova s nadSenim cestovala po republice a vy-
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svétlovala smysl a podminky registrace. Bylo nutno zajistit certifikaty, formulafe
registracnich dokumentl ¢i registrani karty. Naklady byly pfimétené a hradit je

dokazaly registraéni poplatky. (Skubova, a dalsi, 2004)

Symbolicky se sestry mohly dobrovolné registrovat od 12. kvétna 2001
(Mezindrodni den oSetrovatelstvi, pozn. autora). Navazaly tak na tradici prvni
republiky. Centrem pro registraci se stala geriatricka klinika VFN v Praze 2. Vice
nez 6000 sester se dobrovoln¢ zaregistrovalo od zahajeni registrace v kvétnu 2001
do dubna 2004, kdy registraci prevzalo ministerstvo platnym zakonem.

(Skubova, a dalsi, 2004)

6.2.2.4 Registrace v rukou ministerstva

V roce 2004 byl pijat zakon & 96/2004 Sb.’, na zékladé kterého musela

CAS dobrovolnou registraci ukonéit. Registraci byla povéfena jednotka, ktera
spadala pod ministerstvo zdravotnictvi a sidlila v NCO NZO v Brné. (Skubova, a

dalsi, 2007)

Povinna registrace byla ukotvena ve vyhla¥ce & 423/2004 Sb.* Tato vy-
hlaska se novelizovala v roce 2008 (vyhlaska 321/2008 Sb.) a v roce 2010 (vy-

hlaska 4/2010). Novelizace se tykala predev§im zmén v poctu kreditl za jednotli-

vé formy celozivotniho vzdélavani. (Knotkova, a dalsi, 2010)

6.3 CAS v ufadu Dany Juraskové

Mgr. Dana Juraskova, Ph.D., MBA je osobnost oSetfovatelstvi profiluji-
ci se z fady funkci pfedevsim v oblasti managementu a fizeni ve zdravotnictvi, a
také v politice. Juraskova se angazovala ve velkém spektru ¢innosti, bohuzel se

budu muset v této praci omezit na zakladni udaje tykajici se zamé&feni této prace.

3 Zakon o podminkéch ziskavani a uznavani zpisobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zmén¢ nékterych
souvisejicich zakont (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich)

* Vyhlaska, kterou se stanovi kreditni systém pro vydani osvédéeni k vykonu zdravotnického po-

volani bez ptimého vedeni nebo odborného dohledu zdravotnickych pracovnikti
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V CAS zastavala funkci prezidentky od roku 2007 do roku 2015 (dvé
volebni obdobi). Ve vladé Jana Fischera zastavala v letech 2009-2010 funkci mi-
nistryné zdravotnictvi. Od roku 2009 je, az do soucasnosti (2018), reditelkou

Vseobecné fakultni nemocnice.

6.3.1 Ukonceni ¢lenstvi ve WENR

Na fijnovém zasedani v roce 2009° zaznélo, Ze od roku 2010 CAS jiZ ne-

bude pokracovat ve ¢lenstvi WENR. Diivody nebyly blize specifikovany.

6.3.2 Akce ,Dékujeme, odchazime*

V kvétnu 2010 vyhlésil Lékarsky odborovy klub kampan ,,Dékujeme, od-
chazime “. Principem této akce bylo hromadné podavani vypovédi lékari jako
reakce na nespokojenost se svymi pracovnimi podminkami. Pozadovali reformu
ve zdravotnickém systému a zmény ve vysi odménovani. Celkem lékati pozado-
vali zmény ve 13 bodech (lepsi systém ve zdravotnictvi, lepsi platové podminky,
lepsi systém vzdélavani atd.). Podle tisku pozadovali 1ékaii navysSeni hodinové
mzdy ze 100-250 korun na 200-400 korun. Veskery natlak byl sméfovan na mi-
nistra zdravotnictvi LeoSe Hegera, podle kterého by pro splnéni mzdovych poza-
davki bylo potieba 5,5 az 6 miliard korun. Akci do 20. prosince 2010 podpotilo
svoji vypovedi vice nez 3500 z piiblizné 16 000 I¢kaiti a vazné byla ohroZena
péfe v76 ze 100 nemocnic. (Prochdzkova, 2010a, Prochazkova, 2010b,

Prochazkova, 2010c, iDnes, 2011)

6.3.2.1 Mimordadné zaseddani CAS

Ke konci ledna 2011 se konalo mimoiadné zasedani CAS®, kde se pro-
jednaval postoj CAS k této kampani. Pfedmétem diskuze byly obavy ve smyslu
polarizace ndzorl sester na tuto akci a jejich obavu o praci a celkova situace ve
zdravotnictvi. Podle Medical Tribune (Medical Tribune, 2011) Juraskova uvedla:

WMnohé sestry maji obavu, Ze ve chvili, kdy nemocnice opusti lékari, budou se

> Zasedani predsedkyii a piedsedd sekci a regiontt CAS — Brno 17. 10. 2010, pistup pouze pro
¢leny
% Mimotadné zasedani predsedkyii a predsedii sekci a regionit CAS; Praha 21. 1. 2011, piistup

pouze pro Cleny
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zavirat oddeéleni a ony mohou prijit o prdaci také. Vzhledem k tomu, Ze pocet sester
na jednotlivych pracovistich byva nasobné vyssi nez pocet lékarii, bude této hroz-

bé celit tisice sester.*

Krom¢ diskuze probihalo také hlasovani jednotlivych ¢lenti sekci o podpo-
fe této kampané. Dle zapisu kampan nepodpoiilo 46 zastupcua sekci, naopak
podporu projevily sekce 3. Na zakladé tohoto hlasovani pak CAS vyslovila jedno-

znaéné stanovisko nepodporujici kampan: ,,Zdasadné nesouhlasime s formou pro-

testu, nebudeme organizovat zadnou takovou akci, ani nebudeme své cleny nabda-
dat k pripojeni k této akci. Nedoporucujeme aktivni pripojeni CAS k této akei.*
CAS také oznaéila tuto formu protestu za natlakovy, ptisobi nevhodné na mezilid-
ské vztahy mezi zdravotniky, znejistuje vetejnost a vrha Spatné svétlo na zdravot-
nictvi jako celek, a také poskozuje socidlni statut zdravotnikd ve spole¢nosti. Ju-
raskova si timto postojem slibovala podporu v destabilizaci systému. Dodala, Ze
»pokud nékteré sestry lékare v jejich protestu podpori, je to samoziejmé jejich

pravo, jde vsak o individualni rozhodnuti*. (Medical Tribune, 2011)
V tu ranu se stala CAS, pod vedenim Juraskové, teréem masivni kritiky.

6.3.2.2 Memorandum o upraveé pomerii ve zdravotnictvi

Kromé nesouhlasného stanoviska k podpote kampané Dékujeme, odchazi-
me, vyslovila Juraskovéa pozadavky v postoji k situaci ve zdravotnictvi, jako napf.
to, zZe platy zdravotnikit musi riist u vSech kategorii. Projevila také zdjem podilet
se na tvorbé reformy ve smyslu zvySeni kompetenci sester, jejich odpovédnosti a
tomu také odpovidajici plat. Také zaznélo, Ze je nutné nové definovat délbu prace
mezi 1ékati a sestrami a zah4jit diskusi s odbornymi Iékaiskymi spole¢nostmi na

toto téma.

Mezi prezidentkou CAS Juraskovou a ministrem zdravotnictvi Hegerem
bylo podepsano 27. 2. 2011 Memorandum o dpravé pomérii ve zdravotnictvi.
Toto prohlaseni slibovalo navySeni mezd nelékarskym zdravotnickym pracovni-
kiim imérnému navyseni platu 1ékaitim. To by vSak bylo spojeno také s vysSimi
kompetencemi a odpovédnosti v oblasti diagnostické, 1écebné a oSetrovatelské

péce. K navyseni plati by podle memoranda doslo od roku 2012.
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Podobné memorandum bylo podepsano 14. 2. 2011 mezi ministrem Hege-
rem a zastupcem Lékarskeho odborového klubu — Svazu ceskych lékari (LOK-
SCL) Martinem Engelem. Toto memorandum deklarovalo navyseni mzdy léka-
fim z rozpoctu o objemu 2 miliard korun, které mély byt rozdéleny do nemocnic
podle poc¢tu uvazkl 1€kait. Uvedenym zméndm predchazela novelizace uhradové
vyhlasky. Memorandum deklarovalo navyseni tarifnich plati 1ékait imérné jejich
zafazeni v platovych tfidach, a to od 5 000 do 8 000 korun. Memorandum refor-
mou slibovalo nartst tarifnich plati 1ékatt celkem o 10% v roce 2012. Reditelé
nemocnic byli vyzvani, aby piijali zpét do pracovniho poméru lékare, ktefi tak
ucinili na zaklad¢é své vypovédi. Lékarim bylo doporuceno, aby svoji vypoveéd
stdhli. Memorandum bylo uzaviené vyzvou k ukondéeni akce ,,Dékujeme, odcha-

zime*.
6.3.2.3 Kritika memoranda

Podle Zdravotnickych novin (Zdravotnické noviny, 2011) Memorandum
vyvolalo piekvapivé spiSe spory. Mnoh¢ zdravotni sestry odmitaji, aby byl riist
plati podminén reformou ¢i navySenim kompetenci, a celkoveé s nim nesouhlasi.
Navic doslo ke stfetu mezi CAS a odbory, podle kterych Juraskova piekrogila své
pravomoce — nema totiZ narok na rozhodovani o zvySeni mezd, to je pry plné
v jejich kompetenci. CAS se viak ohrazuje: ,,My mandat na vyjednavani o platech
mame a vyplyva z nasich stanov. Jsme odpovédné za vedeni legislativnich krokii a
platy do toho urcite patri - povazujeme to za nasi moralni povinnost vuci cleniim.*
Juraskova dodava: ,,Ve stanovach profesni organizace je v paragrafu 3 uvedeno,
%e Ceskd asociace sester se bude podilet na tvorbé zdravotni politiky statu ve spo-
lupraci se vSemi institucemi, které to maji ve své piisobnosti. Prostirednictvim de-
legovanych zastupcii CAS haji zdjmy svych clenii v poradnich organech legislativy
a exekutivy CR a v dalSich orgdanech a institucich zabyvajicich se problematikou

zdravotni péce, véetné péce domaci.*
6.3.2.4  Kritika CAS za postoj ke kampani

Prohlaeni CAS, Ze nepodpoii 1ékaie v jejich kampani ,,Dékujeme, odcha-
zime*, zdravotni sestry je§té vice polarizovalo a potvalo vii¢i CAS. Na Faceboo-

ku vznikla kratce na to skupina Jsem zdravotni sestra a akci ,, Dekujeme, odcha-
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zime** plné podporuji. Tato skupina je do ted’ aktivni a ma 3 150 ¢leni (ke dni 13.
2. 2018, pozn. autora).

V bieznu 2011 jeji ¢lenové napsali otevieny dopis’ primarné uréenym pre-
zidentce CAS, ministru zdravotnictvi, a také predsedovi vlady, ve kterém vyjadfili
Lwhesouhlasnad stanoviska s autonomnim rozhodovanim a prohlasenim pani Juras-
kové*. Rezonovaly argumenty, ze ,,Jurdskové neprislusi hovorit za vSechny sestry,
kdyz CAS zastupuje ve skutecnosti pouze zlomek ze viech sester v CR.“ (tehdy
udajné 15 000 z 80 000 sester, pozn. autora). ,,Rozhodné nemd pravo opakované
hovorit za vSechny nelékare, ackoliv jiz radéji zminuje, Ze hovoii za cleny CAS,

stoji ve vyjadreni.

Autorky dopisu se také neztotoznuji s podminkami, za jakych mélo dojit
na navySeni platd v pribéhu roku 2012, kritizuji nulovou spolupraci CAS
s odbory pfi vyjednavani a fakt, Ze se navySovani plati netyka také nezdravotnikd.
,» Je vice nez nutné dojit ke spolecnému konsenzu, nikoliv prosazovat individudlni
zdjmy jedné ze skupin a vyddvat je za vétsinové stanovisko,” piSou autofi

v prohlaseni.

,,CAS nema ze své podstaty pravo vyjednavat o odmeénovani, jde o profesni
organizaci. Souhlasime s tim, Ze je treba zvySovani platii a mezd, na druhou stra-
nu by to mélo byt minimalné po spolecné dohodé vsech organizaci zastupujicich

v . . v v ’ . . ’ . 7
zaméstnance a prioritné téch odborovych, nikoliv profesnich!* viz. '.

Web iDnes (Rihova, 2011) navic uvedl: ,,Podle diskusnich prispévkii (na
Facebooku, pozn. autora) lze také usuzovat, Ze i nékteré sestry, které v CAS jsou,
se stanoviskem Jurdskové nesouhlasi a chtéji se z asociace odhldsit. Na webu si
navzajem radi, jak to udelat.” Podle webu vsak Juraskova v té dobé tbytek ¢lenti

nezaznamenala.

7 https://www.facebook.com/notes/jsem-zdravotn%C3%AD-sestra-a-akci-d%C4%9Bkujeme-
0dch%C3%A12%C3%ADme-pln%C4%9B-podporuji/otev%C5%99en%C3%BD-
dopis/132195516851290/
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https://www.facebook.com/notes/jsem-zdravotn%C3%AD-sestra-a-akci-d%C4%9Bkujeme-odch%C3%A1z%C3%ADme-pln%C4%9B-podporuji/otev%C5%99en%C3%BD-dopis/132195516851290/
https://www.facebook.com/notes/jsem-zdravotn%C3%AD-sestra-a-akci-d%C4%9Bkujeme-odch%C3%A1z%C3%ADme-pln%C4%9B-podporuji/otev%C5%99en%C3%BD-dopis/132195516851290/
https://www.facebook.com/notes/jsem-zdravotn%C3%AD-sestra-a-akci-d%C4%9Bkujeme-odch%C3%A1z%C3%ADme-pln%C4%9B-podporuji/otev%C5%99en%C3%BD-dopis/132195516851290/

6.3.3 Krize ¢lenské zakladny

V roce 2012 se na unorovém zasedani® projednaval ubytek &lenit CAS.
Juraskova avizovala, ze byl zaznamenan také pokles prijmi z diivodu poklesu

¢lenské zakladny, coz vysvétlila ,,celkovym stavem ve spolecnosti*.

Na totozném zasedani zaznélo, jakym zptsobem ¢lenskou zékladnu rozsi-
fit a udrzet. Byla pfedloZena ustanoveni ve formé &lenskych vyhod’ a opatieni'’

souvisejicimi s poplatky za ¢lenstvi.
Ke dni 16. 10. 2012 evidovala CAS 8 106 &lend. (Petr, 2014)

6.3.4 Uvahy o vzniku komory pro nelékafské zdravotnické pra-

covniky

6.3.4.1 Prvni myslenka jiz v klubech sester

»Prvai navrhy na ziizeni Komory vznikly jiz v Klubech sester. U vetsiny
sester byla ziejma podpora Komory napr. z duvodu postupujici privatizace zdra-
votnictvi ¢i pri vyjednavani s Lékarskou komorou. Prestoze prozatim Komoru
nemdame, CAS jednd s profesnimi organizacemi lékarii. Velkym problémem ziistd-
va legislativni ucast na vSech dohodovacich rizenich. Toto se nam prosadit nepo-
darilo prave pro chybéjici zakon o Komore. (...) Statopravni, hospodarské a eko-
nomické problémy byly prioritou, ktera nedovolila v legislativnim postupu upred-
nostnit zdakon o Komore. (...) CAS usiluje o vznik Komory nejen pro své ¢leny, ale
pro vsechny SZP bez rozdilu iniciativniho zapojeni. Navrh, ktery jsme predlozili

poslancum, nemd nazev Komora sester, ale Komora strednich zdravotnickych

pracovniki se strednim a vysSim vzdelanim. (...) Na zrizeni zdkona o Komore je

vSak nutna aktivni spoluprdce i ostatnich SZP. Zatim se zrizeni Komory vénuji

¥ Zasedani predsedkyii a predsedi sekci a regionti CAS; Brno 11. 2. 2012; piistup pouze pro ¢leny
? ptistup do internetové ucebny zdarma, pravni poradenstvi ¢leniim CAS za zvyhodnénych podmi-
nek, 30% sleva na predplatném odborného Casopisu Florence, zvyhodnéna sleva na vzdélavacich
akcich CAS, 10% sleva na knihy z vydavatelstvi Grada, kazdé dva mésice ¢lentim zasilén stavajici
elektronicky Zpravodaj

' napk. poplatek za Glenstvi se po registraci vyplaci az od nasledujiciho roku
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nejvice clenky CAS. Jedna se o spolecny zajem, ktery nam pomiize ziskat jiné po-
staveni ve spolecnosti, sdélila Rizena Wagnerova v rozhovoru pro ¢asopis Sestra

v roce 1993. (Skubova, 1993 str. 5)

6.3.4.2 Predstava Dany Juraskové

Uvaha nad vznikem komory na dlouhou dobu vyhasla. Nové tuto proble-
matiku vazné oteviela az Juraskova. V listopadovém zasedani'' v roce 2012 se
stal namét Komory velkym tématem. Dle zépisu ze zasedani, prob¢hla velka kul-

tivovana diskuze:

Podle piedstav Juraskové by Komora nahradila CAS, méla by pod sebou
registr a stala by se pfipominkovym mistem. Uvazovala nad zfizenim ,,malé ko-
mory* pro sestry a porodni asistentky, a ,,velké komory* pro nelékaiské zdravot-
nické pracovniky. Na povinném €lenstvi netrvala. Navrhla ptipravit pripravny
vybor, ktery by pfipravil zakon, strukturu a pfipravil volby do vrcholnych vole-
nych organti komory. Zaméstnanci komory by méli na starost registrace. Jurasko-
va méla predstavu, Ze bude komora realizovana do Cervna 2013 v navaznosti na

ptipravu novely zakona ¢. 96/2004 Sb.

Na koncept Juraskové reagovalo né€kolik pfitomnych. Bylo upozornéno na
»hizké pravni povedomi nelékarii — resenim by bylo jasné a peclivé vysveétleni, o
co komora usiluje a jaky je jeji rozdil mezi CAS“". Diskuze stala na otazce, zda
preferovat povinné ¢i nepovinné Clenstvi v komote a koho vlastné bude komora
organizovat a zastavat. Pfitomni odkazovali na Slovenskou komoru sester a po-
rodnich asistentek, kde povinné ¢lenstvi nebylo dobrym krokem, a ktery legislati-
va proto upravila. Nekteti zastali ndzor, ze takové sdruzeni nékolika oborti nebude

uplné fungovat. ,,Mnoho organizaci se nedomluvi,* zaznélo.

" Zasedani predsedkyii a predsedii sekci a regionii CAS; Podébrady 12. 11. 2011; ptistup pouze
pro Cleny

"2 Osobné jsem mél také problém pochopit princip komory a jeji rozdil mezi profesni organizaci.
Nakonec mi k porozuméni pomohl ndhodny ptispévek v diskuzi pod ¢lankem iDnes (Prochazkova,
2012): ,,Komora zachrandri neni ze zdkona, tudiz cokoliv prosadit je nemozné. Stredni zdravot-
nicky personal potrebuje silnou komoru a stanovenou zdkonem. Pak prosadi jejich zajmy.
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Tisku (Prochazkova, 2012, Brandejskda, 2012) Juraskova sdélila hlavni
motiv vzniku Komory: ,,Ve zdravotnictvi existuje mnoho kategorii pracovnikii,
jejichz postaveni je vSak ruzné a nejsou tolik sjednoceni. Tito pracovnici maji hor-
Si pristup kinformacim a maji slabsi pozici.“ Podle ni neni tato nerovnovaha
vhodna. Zduraznila také fakt, ze ,,p#i vyporadani pripominek k riiznym zdakoniim je
potieba komunikovat se 30 subjekty, coz je narocné. Komora by méla sjednotit a
usnadnit fungovani jejich organizaci a dohlédnout na dodrzovani odbornych a
etickych pravidel v jednotlivych profesich. Povinna ¢i nepovinna forma clenstvi by
se pak odvijela od kompetenci, které komora dostane. (...) Vsichni ¢lenové této
Komory by meéli rovnocenné postaveni a stejné silny hlas bez ohledu na velikost

své clenské zdkladny.*

, ’ y 13 - , ’ , y
Na tnorovém zasedani v roce 2012'% informovala Juraskova o schvaleném
navrhu nazvu komory: Ceska komora nelékarskych pracovniki. Také ocekéava-

la postupny pfesun ¢lentt do komory

21. 9. 2012 bylo zaregistrovano na magistratu hlavniho mésta Prahy zd-
Jjmové sdruzeni pravnickych osob, a to tzv. P¥ipravny vybor Ceské komory
zdravotnickych pracovnikii. Zakladatelskd smlouva zahrnuje souhlasna stano-

viska 17 odbornych spole¢nosti.'*

6.3.4.3 Kritika Komory

Podle ¢lanku casopisu Sestra (Kopeckd, 2012) navrhovand komora jiz od
pocatku vzbuzuje diskuze a dohady o jeji potfebnosti, nestrannosti a prospesnosti.
Udajn& odborna vefejnost obecné neni proti vzniku komory, aviak zatim trpi ne-

dostatkem objektivnich informaci o vzniku komory a jejim poslani.

I I , . o 5 I .1

Podobné prohlageni uvedly zastupci zodbori. Podle Reznikové'®
(Reznickova, 2012) ,,jsou informace o vznikajici komore chaotické a nepresné.
Mnozi nelékari netusi, co se vlastné chystd a popravdeé je to, bohuzel, ani nezaji-

ma.*“ Kritizovala postoj pracovniho tymu (zifejmé tim myslela pracovni vybor,

13 Zasedani predsedkyii a predsedii sekci a regiont CAS; Brno 11. 2. 2012; piistup pouze pro ¢leny

'* z dokumentt dostupnych na strankach Piipravného vyboru: http:/www.ckzp.cz/o-
nas/dokumenty/dokumenty
'3 garant sekce nelékaiti v Odborovém svazu zdravotnictvi a socialni péée CR
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pozn. autora), kdyz se jeji svaz a POUZP méli z4jem ucastnit ptipominkovani
k ptipravované novele zakona, ale nebylo jim to umoznéno. Upozornila také na
to, ze ,,az 80% nelékarit neni zastoupeno v zadné odborné organizaci. Tim padem
by vznikla komora, jejiz clenové by rozhodovali za veétsinu, ktera organizovand

neni.

Neékteré odborné spole¢nosti nejevily zdjem o clenstvi v komote. Pivodné
se jednani o vznik komory ucastnilo na 26 odbornych organizaci, pfipravny vybor
vSak formuje pouze 17 spolecnosti. Zajem ztratila tfeba Asociace klinickych lo-
gopedi, Asociace klinickych psychologi ¢i Asociace reproduk¢ni embryologie.
Proti jejimu vzniku se na svém webu ostie ohradila také napt. Komora zdravot-
nickych zachranai. ,,Vime, zZe ze zakona 220/1991 Sb. jsou zrizeny ti'i komory, a
sice lékarska, stomatologicka a lékarnicka. Ani tyto tri profese sdruzujici zdravot-
niky vyhradné s doktorskym a magisterskym vzdélanim nemaji jen jednu profesni
komoru, ale tri. Na druhé strané vice jak 155 tisic nelékarskych zdravotnickych
pracovnikit (NLZP) se soucasnymi 41 rozlicnymi profesemi (27 profesi pro vykon
profese bez odborného dohledu + 14 profesi s vwkonem profese jen pod dohledem
¢i vedenim) a se skalou vzdeélani od zakladniho (napr. sanitari vzesli z rekvalifika-
cl pres urad prdace), pres stredni, stredoskolské uplné, vyssi az po vysokoskolské
od Bc. az po Mgr. a Ph.D. a MBA., by mélo mit komoru jen jednu? Proc?*

(Komora zachranart - Sigmund, 2012)

6.3.5 Prizkum CAS: Pracovni podminky zdravotniki v CR

CAS realizovala v obdobi od 8. 6. 2013 do 31. 7. 2013 dotaznikové Setfeni
s nazvem Pracovni podminky zdravotnikii v CR. CAS tak reagovala na signaly
z oSetfovatelské praxe, kdy nevhodné pracovni podminky, neodpovidajici perso-
nalni a technické vybaveni pracovist, narist administrativy a jiné skutecnosti
ohrozujici kvalitu poskytované péce. Dotazniky CAS distribuovala mezi byvalé i
tehdy stavajici ¢leny CAS. Celkem bylo vyplnéno necelych 6 000 dotaznikii.
Provedené dotaznikové Setfeni poukazalo na nékolik problémovych oblasti, které
negativné ovliviiuji poskytovani oSetfovatelské péce (komunikace s nadfizenym,
nedostatek personalu, nizké financni ohodnoceni, administrativni zatéz atd.).

(Prezidium CAS, 2013)
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6.3.5.1 Tiskova konference

Vysledky vyzkumu oznaéila CAS jako zavazné a alarmujici, prezidium
proto vyhlasilo na podzim roku 2013 tiskovou konferenci, kde se vysledky pru-
zkumu projednavaly spolecné s ministrem zdravotnictvi Holcatem, dale byli pfi-
tomni zastupci pojistoven, Spojené akreditaéni komise CR, odbory, Rady Asocia-

ce krajii CR ¢&i Rady asociace nemocnic. (Prezidium CAS, 2013)

6.3.5.2 Mozné zpusoby reSeni krize

Zastupci prezidia prezentovali na zminované konferenci nejen vysledky
prazkumu, ale také mozné zpusoby FeSeni nechvalné situace ve zdravotnictvi:

(Prezidium CAS, 2013)

Zajisténi poctu sester v souvislos-
ti s oSetfovatelskou zatézi (dle
zavaznosti pacientil) ve spolupra-
ci s pojistovnami a managemen-
tem zdravotnickych zatizenich
Vytvotit piiklady dobré praxe:
zahrnout pracovniky do tvorby a
uprav zdravotnické dokumentace
Publikovat navrhy vhodné a efek-
tivni dokumentace

Rozsitovat supervizi ve zdravot-

nictvi

Moznost anonymné upozornit na
problémy (univerzalni emailova
adresa, schranka duvéry)
Anonymni prazkumy spokoje-
nosti zaméstnancii

Zjistovat pfiCiny fluktuace
Upozoriiovat na nizké financni
ohodnoceni nelékait a riziko je-
ho dalsiho snizovani

Pokracovat ve zkoumani jednot-
livych aspektii tématu pracovni

podminky zdravotnika

6.3.5.3 Obnoveni funkce hlavni sestry na ministerstvu zdravotnictvi CR

Vysledku priizkumu nastolily celou fadu zmén. Casopis Sestra z ledna
2014 (Pelikdnova, 2014) avizoval o obnoveni funkce hlavni sestry pri MZ

CR'"®. U¢inil tak ministr zdravotnictvi Martin Holcat ke dni 1. 11. 2013 na popud

' Sestry vidély v devadesatych letech hlavni nedostatek v tom, 7e nemély svého zastupce na mi-
nisterstvu zdravotnictvi. Obratily se na tehdej$iho ministra zdravotnictvi prof. Klenera s navrhem

na ustaveni této funkce, kterou méla zastupovat sestra, ktera dobie zna préci sester, bude distojné
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prazkumu CAS piedstaveném vyse. Nové zvolenou hlavni sestrou pii MZ CR se
stala Mgr. Alena Smidova. Podobné prohlaseni publikovalo prezidium CAS
v tiskové zpraveé ve dni 16. 10. 2013. Zaroven se puvodni Odbor vzdélani a vedy
(VZV) rozdélil na dva odbory — Odbor oSetiFovatelstvi a nelékarskych povola-
ni, jehoz se stala Smidova feditelkou, a déle na Odbor védy a Iékai'skych povola-

ni. Dne 1.4 2015 Smidova odstoupila z funkce'”.

Dne 26. 11. 2013 se konala porada hlavnich sester pii MZ CR, kde Ju-
raskova predstavila toto vyzkumné Setieni. Jako mozny zptisob feSeni administra-
tivni zatéze predstavila Lenka Gutova, hlavni sestra prazské UVN, koncept ,.bez-
papirové nemocnice® v prezentaci ,,Vedeni osetFovatelské dokumentace s vyuZitim
IT technologii. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2013, Pelikanova,
2013)

6.3.5.4 Pripominkovani persondlni vyhlasky

Ve zpravé uveiejnéné CAS (Ceska asociace sester, 2014) byla jako jeden
z moznych zplsobl feSeni persondlni krize revize vyhlasky €. 99/2012 Sb. o mi-
nimalnim persondlnim zabezpeceni zdravotnickych sluzeb. Tehdej$i hlavni sestra
MZ CR Mgr. Alena Smidova pozadala CAS o revizi navrhované vyhlagky minis-

terstvem.

Vyhlasku ptipominkovalo 11 z 15 oslovenych €lenti na pozicich hlavnich,
vrchnich a stanicnich sester a ostatnich zdravotnikli z riznych typi zafizeni a re-

gionti CR (vedeni prazské UVN, IKEM, VFN, TN, FNM, FNUSA a dalsi). Cilem

hajit jejich zajmy a ovliviiovat rozhodovani v oblasti oSetiovatelstvi. Zarovein vSak méla byt jeji
osobnost vybavena uménim hovofit o odbornych vécech s ministerstvem, s vedenim ministerstva,
ufedniky a politiky, orientovana v predpisech, smérnicich a zékonech vztahujicich se
k osetfovatelstvi. Ke zfizeni oddéleni hlavni sestry nakonec pfistoupil ministr zdravotnictvi prof.
Martin Bojar. Prvni hlavni sestrou pii MZ CR se stala Blanka Misconiova. V roce 2000 byla funk-
ce HS zrugena, nahradila ji funkce Reditelky odboru osetiovatelstvi MZ, a to pravdépodobné po
zvoleni prof. Bohumira Fisera do funkce ministerstva zdravotnictvi v roce 2000. Tehdy se stala HS
Mgr. Ivanka kohoutova. (Skubova, a dalsi, 2004) (Skubova, a dalsi, 2007) (Skubova, 1993)

' Dne 25.5 2015 informoval Zdravotnicky denik (Zdravotnicky denik, 2015) o nové zvolené hlav-
ni sestfe na MZ CR, kterou jmenoval nékdejsi ministr zdravotnictvi Svatopluk Némecek. Stala se

ji Mgr. Alice Strnadova, MBA, ktera tuto funkci vykonava v souc¢asné dob¢.
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tiprav Vyhlasky MZ CR ¢&. 99/2012 Sb. bylo umoznit poskytovani kvalitni a bez-
pedné péée ve viech zatizenich v CR dle platnych zdkonnych a podzakonnych
norem 1 rezortné bezpecnostnich cill, s védomim toho, ze kvalitni a bezpecna
péce se nedd poskytovat s nedostateCnymi pocty zdravotnikii. Konkrétni shrnuti

vysledkd pfipominkovéni je uvedeno ve zdroji: (Ceska asociace sester, 2014).

6.3.5.5 Varovny dopis rediteliim zdravotnickych a socidlnich zarizeni

V &ervenci 2014 Juraskova odeslala, ve jménu prezidia CAS, dopis fedite-
1im jednotlivych zdravotnickych a socialnich zafizeni CR, ve kterém je upozoriiu-
je na ,akutni a zasadni naruseni citliveho systéemu dostatecnych poctit plné kvali-
fikovanych zdravotnikii v CR.*“ Zaroveh odkazuje na piedstaveny priizkum CAS.

(Prezidium CAS, 2014)

6.4 CAS v ufadu Martiny Sochmanové

Dne 9. 3. 2015 informoval facebookovy portal Institutu klinické a experi-
mentdlni mediciny (IKEM) o nové zvolené prezidentce CAS. Stala se ji PhDr.
Martina Sochmanova, MBA, kterd v sou¢asné dobé (2018) zastava také funkci
naméstkyné pro oSetfovatelskou péci v této zdravotnické instituci. Portal také

uvedl, Ze Sochmanova ziskala 73% tajnou hlasovaci podporu.

6.4.1 Dobrovolné vystoupeni CAS z ¢lenstvi ICN

Diskuze o setrvani v ICN prob&hla na listopadovém zasedani'® roku 2014.
V prezentaci Tomas Petr'” napt. uvedl, Ze ackoliv ICN zasil4 informace o svych
aktivitach, vétSina z nich je problémim ceské praxe vzdalena. Konferenci ICN se
navic ¢lenové CAS neudastni, a to kvili nedostatku financi. Clensky poplatek za
&lenstvi v ICN v roce 2014 byl témé&f 360 000k&. Veronika Di Cara™ ve své pre-
zentaci uvedla, Ze dostupné materialy CAS jsou vieobecné a nejsou k uZitku, na-
vic podle ni za posledni 4 roky (od roku 2010, pozn. autor) neprob¢hla Zadné za-

sadni interakce.

'8 Zasedani predsedkyii a predsedii sekci a regiont CAS — 8. 11. 2014; p¥istup pouze pro &leny
' Mgr. Tomas Petr, PhD.
2 Mgr. Veronika Di Cara
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V bieznu 2015 odsouhlasilo Férum delegatu CAS dobrovolné vystoupeni
z €lenstvi ICN .z ditvodu soucasné neschopnosti dostat vysokym financnim naro-
kitm ICN a zaroven nizke prinosnosti clenstvi v ICN pro Ceské osetiovatelstvi.
Prestiz ¢lenstvi v ICN byla zvazena, ale prezidium se shodlo, Ze statisicové kazZdo-
rocni poplatky budou radéji venovany na ceské osetrovatelstvi, pricemz ICN se
zabyvd hlavné podporou oSetiovatelstvi v rozvojovych zemich. Clenstvi v ICN
wuzila CAS za poslednich 5 let aktivné pouze jednou, kdy jsme ICN pozdadali o
vyjddieni k ndvrhu zdkona o kvalifikacnim vzdélavani sester v CR.“ (Ceska

asociace sester, 2016 stranky 40-41)

Na dubnovém zasedani®' zazné&lo, Ze bylo v lednu 2017 formalné ukon-
eno ¢lenstvi CAS v ICN pro finanéni naroénost. Stejné ukonéilo ¢lenstvi také

Slovensko ¢i Velka Britanie.

6.4.2 Fenomén: Nedostatek sester

Téma nedostatku sester je velmi obsahlé a jedna se ziejmé o nejdiskutova-
néjSi problém dneSniho oSetfovatelstvi v globalnim méfitku. Tento jev je také

v neustalé pozornosti CAS.

V tijnu 2015 provedl UZIS* vyzkumné Setfeni zaméfené na aktualni stav
nelékari u poskytovatell lizkové péce. Cilem bylo zjistit, kolik zdravotniku
v ceskych nemocnicich chybi, kolik nabiraji absolventli a s jakym vzdélanim. Set-
feni, ve smyslu sbéru dat, neprobéhlo uspésné. Oslovenych bylo ptivodné 276
poskytovatell, odpoveédi se vSak vratilo pouhych 139, tedy 50%. Mnoha data,
ktera UZIS ziskal, jsou navic zavadgjici a néktef respondenti neposkytli sva data
viibec. Podle Ing. Bartiiikové z UZIS, ktera vyzkum prezentovala na porads hlav-
nich sester 24. 11. 2015, tak vysledky vypovédély maximalné o tom, Ze potiebu-

jeme registr zdravotnickych pracovniki. (Koubova, 2015a)

Prezidentka Sochmanova poskytla rozhovor (Rozsypal, 2016), kde se
k této problematice vyjadiuje: .,V soucasné dobé mame Narodni centrum oSetio-

vatelstvi se sidlem v Brneé, které provadi tzv. registraci sester a nelékarskych zdra-

2! Zasedani predsedkyn a predsedi sekei a regiontt CAS — 7. - 8. 4. 2017; ptistup pouze pro &leny
*2 Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR; http:/www.uzis.cz
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votnickych pracovnikii, ale fakticky z tohoto registru nemame udaje o tom, kdo je
momentdalné v praxi a kdo tuto cinnost vykonava. (...) To, kolik u nas chybi sester,
Jjsou zakladni data, ktera bychom chtéli znat. (...) Instituce poskytuji nepresna
data o poctu sester, které ve zdravotnictvi chybi. Nikdo nechce uplné odhalit, kolik
v daném zarizeni volnych mist je — uchazec si nevybere zarizeni, kde je nejveétsi
pocet neobsazenych pracovnich mist. Statistika je nepresnd pravdepodobné i

z tohoto ditvodu.*

Podle informaci Dagmar Zitnikové uvedenych v rozhovoru pro Zdravot-
nicky denik (Koubova, 2015b) jsou nejptesnéjsi o poctu chybéjicich sester statis-
ticka data, ktera uvedl UZIS v roce 2013. Podle nich chybélo v lizkovych zatize-
nich zhruba 90 tisic sester. Nicmén¢ dodava: ,,Dohledat celkovy pocet vseobec-
nych sester je problém, protoze cast sester je vedend jako ,, specializovani pracov-
nici s odbornou zpusobilosti (sestry na JIP/ARO, pozn. autora). Tam uz nefiguru-

Jje, ze jde o vseobecné sestry. Proto jsou cisla tezko dohledatelna.*

Ceska televize (Ceska televize, 2017¢) uvedla néktera data statistikd, ktera
priblizuji dynamiku v poctu sester: v roce 2010 byl pocet uvazkli v ambulantni
péci 27 704, v roce 2015 to bylo 28 432 uvazkl — tady pocty rostly. V luzkové
péci sledujeme opacny trend — v roce 2010 bylo 56 264 ivazkd, a 54 256 Gvazkl
vroce 2015. Tady klesl pocet tivazkii o vice, nez 2000. Sestry pravdépodobné
sméfuji do ambulanci, aby se vyhnuly sménnému provozu. Data CT &erpala

z UZIS.

Podle Sochmanové je viak tento problém slozit&jsi: ,Pricina je také
v demografii. Pokud se podivame na demografickou krivku, tak je evidentni, Ze
dnes do praxe nastupuji tzv. nejslabsi rocniky, takze logicky je téchto lidi méné.
Zakladni pricinou je také sniZena prestiz tohoto povolani. (...) Dalsim faktorem je
pretézovani sester, vysoka administrativni zatéz a pochopitelné finance, protoze
povolani sestry je velmi narocné za neadekvatni financni ohodnoceni. Zasadné se

musi zmeénit tato nevyvazenost a sestry musi byt lépe financné ohodnoceny.

(Ceskai televize, 2016, Ceska televize, 201 7b)
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CAS zvefejnila 18. 3. 2018 na svém webu i facebookovych strankach tis-
kovou zpravu (Ceské asociace sester, 2018) s nazvem ,,Nedostatek sester zname-
nd zdravotni rizika pro populaci CR*. Podle informaci v tiskové zpravé chybélo
v roce 2017 pies 3300 sester. ,,Nedostatek sester s sebou nese radu negativnich
disledku. Ovliviiuje kvalitu a dostupnost poskytované péce, nuti nemocnice uzavi-
rat ¢asti oddeéleni, pretizené a vycerpané sestry nemohou u pacientu kvalitné pro-
vadet vsechny vykony, které by byly nutné. (...) Ubytek sester je potieba zastavit
okamzitym zatraktivnénim profese sestry a dalsich zdravotnickych profesi jak pro
absolventy, tak i pro zkusené sestry, které sviij obor jiz opustily, nebo o tom vazné

uvazuji,* stoji v prohlaseni.
6.4.2.1 Kampan Nursing Now

Dne 13.3 2018 informovala CAS na svém webu v aktivni u¢asti kampa-
né Nursing Now: ,,Ceskd asociace sester se aktivné pripojuje k této celosvétové
kampani s cilem zviditelnit nezpochybnitelny prinos sester ceské spolecnosti a

zlepsit jejich pracovni podminky.*

Podle informaci z oficidlnich webovych stranek se jedna o tfiletou celosvé-
tovou kampan, ktera probiha ve spolupraci se Svétovou zdravotnickou organizaci
(WHO) a Mezinarodni radou sester (ICN). Do kampané¢ se vSak zapojilo Siroké
spektrum sesterskych organizaci celkem z 16 zemi. Cilem kampané je zlepsit kva-
litu poskytované péce zvysenim spolecenského statutu a vlivu zdravotnich sester a
porodnich asistentek. Kampaii si slibuje podpofit piistup sester k vyukovym mate-

ridliim, vzdelavani ¢i vyzkumu a sdileni informaci. (Nursing Now)

Patronkou kampané je Cathrine, jeji kralovskd vysost vévodkyné
z Cambridge, ktera na zahajovacim ceremonidlu vyslovila nasledujici myslenku:
»V roce 2030 bude svet potiebovat dalsich 9 milionii zdravotnich sester, coz od-
povida 2 000 sestram kazdy den v ndsledujicich 12 letech. Musime tedy podporit a
rozvijet sestry s dovednostmi a talentem takového rozsahu, aby se dokdazaly vypo-

radat s pozadavky budouci situace ve zdravotnictvi.* (Nursing Now, 2018)
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6.4.3 Novela zakona o nelékarskych zdravotnickych pra-
covnicich

1. zafi 2017 vstoupila v platnost novela zakona 96/2004 Sb. (zdkon
201/2017 Sb.>), ktera zasadn& zménila kontrolu celoZivotniho vzdélavani nelé-
katskych zdravotnickych pracovniki a podminky k vykonu povolani bez odbor-

ného dohledu. (Snajdrova, 2017¢)

Zmén v této legislativé probehlo nekolik, blize specifikuji ty nejdiskutova-

néjsi.
6.4.3.1 ZruSeni registrace sester

Server Osetrovatelstvi.info (Snajdrova, 2017¢c) avizoval: ,Kreditni systém
se rusi pro vSechny! Za akce se kredity nebudou viibec udélovat, a pokud ano, tak
pak budou jen symbolické. Pro poradatele akci to znamend, Ze nemusi své akce
posilat ke schvdleni odborné spolecnosti. Registrace se také rusi — nebude pod-
minkou k vykonu povoldani bez odborného dohledu.“ V jiném &lanku (Snajdrova,
2017b) doplnuje: ,,Registrace jako takova se preklapi do Narodniho registru
zdravotnickych pracovnikii, ktery je vedeny nezavisle na celozivotnim vzdelani a

zadné kredity sledovat nebude.*

Ministerstvo zdravotnictvi dale uvedlo: ,,Povinnost celozZivotniho vzdéla-
vani zustava zachovana v souladu s ¢l. 22 pism. b) smérnice 2005/36/ES. Vnitini
systéem planovani a kontroly celozivotniho vzdélavani svych zaméstnancii musi
zajistit kazdy poskytovatel zdravotnich sluzeb a tato povinnost by méla byt kontro-
lovana zejména v ramci hodnoceni kvality poskytované zdravotni péce.*

(Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2014)

23Zékon, kterym se méni zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpasobilosti k
vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakonti (zakon o nelékarskych zdravotnickych
povolanich), ve znéni pozdégjsich predpisti, a zdkon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a
uznavani odborné zpusobilosti a specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani

1€kate, zubniho 1€kate a farmaceuta, ve znéni pozdéjsich predpist
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Po studiu diskusnich piispévka, tykajicich se zrusené registrace, jsem do-
sp¢€l k ndzoru, Ze je tato zména vitdna vcelku pozitivn€. Nabizim zde nckteré za-

jimavé piisp&vky diskusniho féra®* z facebookové stranky Ogetfovatelstvi.info:

L. D.: ,,Ja myslim, Ze vzdélavat se dal musime, ale jinou formou. Mnoho seminari
bylo kvalitnich, ale mnoho naprosto k nicemu, jen pro body. Chtélo by to aktivni

«

podporu od zaméstnavatele, kvalitni kurzy, semindare. *

K. H.: ,.Jd to tedy za sebe velmi vitam. Vadilo mi, Ze seminar musim zaplatit ze své
kapsy, a to nepocitam cely den straveny na seminari. Navic jeste musite hlidat
body, kdy vam konci registrace atd. Samoziejmeé, Ze se budu dal vzdelavat, ale tak

néjak svobodnéji a ne z nutnosti sbirani bodi.*

Diisledkem zmény zékona bylo ukonceni cinnosti Kreditni komise CAS a

N x 25
zmeéna stanov CAS.

6.4.3.2 ZruSeni oboru zdravotnicky asistent

Zména zakona pfinesla zménu nazvu povolani zdravotnického asistenta na
praktickou sestru. Nové bude tento pracovnik vykonavat svoji ¢innost bez od-

borného dohledu. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2014)

wZruseni odborného dohledu navrhovanym zdkonem vitame. Nové nastu-
pujici zaméstnanci nastupuji do praxe pod odbornym dohledem vsSeobecné sestry,
ktera je, kromé vykonavani své prdce, zatizena navic tim, ze musi vykondvat tzv.
odborny dohled nad témito zaméstnanci. Nové nastupujici zaméstnanci budou
pracovat pod odbornym dohledem pouze v dobé tzv. adaptacniho procesu, pak uz

3

ale budou vykonavat cinnost samostatné v rozsahu svych kompetenci,” uvedla

prezidentka Sochmanova. (Ceska televize, 2016)

6.4.3.3 Vzdelavaci systéem 4+1

Po dlouhou dobu se zfejm& jednalo o nejkontroverznéjsi zménu

v legislativé. Podle nového vzdélavaciho modelu, tzv. model 4+1 by jiz sestry

2 prispévek z 12. Gervna 2017 s ndzvem Jak to bude s registraci sester a dalsich NLZP?
8. Zapis z jednani prezidia CAS konaného dne 10. 10. 2017; k nahlédnuti pouze pro ¢leny
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nepotiebovaly studovat vysokou $kolu po dobu tfi let, ale za ur&itych podminek®®
by mohli uchazeci ziskat poveleni k vykonu povolani v§eobecné sestry jiz po roce

studia na VOS.

Tento krok byl jiz pfed schvalenim kritizovan kolektivem CAS, odbory a
oSetrovatelskou vetejnosti. K této zmeéné se od zacatku ohrazovala také prezident-
ka Sochmanov, kterd o tomto kroku jednala také p¥imo s ministrem Némeckem.
Podle zéapisu z jednani prezidia CAS®’ ministr argumenty proti tomuto modelu

vyslechl, av§ak nadale prosazoval sviij navrh.

V listopadu 2016 zvefejnila CAS tiskovou zpravu®®, kterd informuje o
vyzkumu s ndzvem ,,Podporujeme planované zkraceni povinného studia?. Do
vyzkumu byly zafazeny naméstkyné pro oSetrovatelskou péci — ze 118 hlasuji-
cich vyslovilo 82 respondentti (tj. 69,5 %) nesouhlas se zkracenim studia. Plan
ministerstva zdravotnictvi podpofilo jen 36 respondenti (30,5 %). VétSina na-

meéstkyn timto vyslovila nesouhlasné stanovisko se zménou ve vzdélavani.

»INa sestry jsou v soucasné dobé kladeny mnohem veétsi naroky. Na tak
narocnou profesi je potieba vystudovat minimalné ctyri roky vseobecného vzdela-
ni a tri roky terciarniho vzdélani, které skutecné odrazuje pozadavky, které jsou
dnes na sestry kladeny. Jeden rok je naprosto nedostatecny k tomu, co je dnes od
v§eobecnych sester vyzadovano. (...) Ta pricina nedostatku sester skutecnée neni

3

ve vzdélavani, tudiz nam tento krok mnoho novych sester neprinese,” uvedla
Sochmanova v rozhovoru pro Ceskou televizi. (Ceska televize, 2017b, Ceska

televize, 2017c¢)

Podobny pohled ma také Dagmar Zitnikova™: | Hlavni jsou ekonomické

duvody — do zdravotnictvi jde malo prostredkii, zvlast na persondl. Soucasna per-

*% v piipadg, jde-li o zdravotnického pracovnika, ktery ziskal odbornou zpusobilost k vykonu po-
volani praktické sestry, zdravotnického zachranare, porodni asistentky nebo détské sestry
*7'8. Zapis z jednani prezidia CAS konaného dne 1. 9. 2015; k nahlédnuti pouze pro &leny

* Tiskovd zprava: Hlavni sestry jsou proti zkrdceni studia* z 10. 11. 2016; k nahlédnuti pro &leny
i necleny
% pPiedsedkyné Odborového svazu zdravotnictvi a socialni péce
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sonalni krize neni krizi systéemu vzdelavani. (...) Hlavnim ditvodem nedostatku

persondlu je jeho pretézovani a nizké financni ohodnoceni.* (Koubova, 2015a)

Proti kroku vlady se ostie ohradil Toma§ Valek™ v dopise adresovaném
poslancim Parlamentu CR (Valek, 2016), ve kterém, mimo jiné, upozornil, Ze by
se melo ministerstvo zamérovat spise na zmeénu v trovni kompetenci, které nejsou
pro zdravotnické asistenty (nové praktické sestry) a vSeobecné sestry jasné vyme-
zeny. Jejich Cinnost se tak prekryva a disledkem je, Ze vSeobecnd sestra saturuje
¢innost nizsiho zdravotnického persondlu. Dale také vyzdvihl nizkou efektivitu

navrhovaného vzdélavaciho modelu.

Proti navrhované zméné v legislativé se ohradil Paul De Raeve’!: LJe ne-
prijatelné, abychom se vraceli zpét v case! VSechny tyto zmény ohrozuji cely sys-
tem zdravotnictvi a predevsim samotné pacienty.” Podle jeho slov tento systém

navic plné nekopiruje pozadavky, které udava smérnice EU. (Valek, 2016)
6.4.3.4 Priprava povolani détské sestry

Nedostatek détskych sester byl nekolikrat predmétem jednani prezidia
CAS, kdy se fesil jejich akutni nedostatek, primérny vék 45 let a nizky vék pod
30 let.” Nové nastolena legislativa pfinesla zmény ve vzdélavani détskych
sester. Détskou sestrou se nové miiZe stat uchaze¢ po absolvovani tfiletého baka-
latskeého €1 vyssiho odborného studia v oboru détskd sestra, nebo po minimalné
roéni piipravé na VOS, a to v piipadgé, Ze se jedna o uchazede, ktery ziskal kompe-
tence k vykonu povolani praktické sestry, vSeobecné sestry, zdravotnického za-

chranafe ¢i porodni asistentky. (Ministerstvo zdravotnictvi, 2017)

6.4.4 Informovala CAS o zménach v legislativé dostate¢né?

CAS o chystanych zménach v zaii 2017 informovala ponékud stroze na

svych facebookovych strankach 17. ¢ervence 2017 (na oficidlnich strankéach zve-

%0 Pfedseda Profesni a odborova unie zdravotnickych pracovnikd, z.s. (POUZP)

*! generélni tajemnik EFN

32 dle Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/36/ES ze dne 6. Gervence 2005 O uznavani
odbornych kvalifikaci je nutna nejméné tfileta priprava anebo 4 600 hodin teoretického a klinic-
kého vycviku

33 zépis z jednani prezidia CAS 23. 3. 2015; k nahlédnuti pouze pro ¢leny
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fejnila stejné prohlasent, které je vSak momentalné k dispozici pouze ptihlaSenym
¢lentim). Piispévek, ktery CAS zvefejnila, jednoduse odkazal piiznivce na stranky
NCO NZO a sbirky zdkonti. Mnohem podrobnéjsi a piehlednéjsi informace po-
skytl napt. server OSetFovatelstvi.info (viz nize). Ucelené informace poskytlo

rovn&z Ministerstvo zdravotnictvi>*,

Jak lze ptedpokladat, zména zdkona vyvolala velkou vinu emoci a otazek
adresovanych pravé CAS. Jak uvedl facebookovy portal CAS 10. 11. 2017: ,,Pani
prezidentka poZidala Mgr. Strnadovou™ o pomoc pii zodpovézeni nejcastéjsich
dotazii, které jsou CAS adresovany ze strany zdravotnikii.* Do piispévku byl pfi-
lozen dopis hlavni sestry Strnadové adresovany prezidentce Sochmanové. Str-
nadova se v dopise vyjadiila ke zméndm tykajicich se nového vzdelavaciho pro-
gramu ,praktickd sestra*“ na SS a o tom, jaké budou mit tyto zmény dopady na

stabilizaci sester. Vyjadfila se také k problematice administrativni zatcéze.

Prezidentka Sochmanové odpovidala v pofadu Sama doma na nékteré vy-
losované dotazy tykajici se, mj., zmén v legislativé. Divaci méli také moznost

online korespondence s prezidentkou. (Ceska televize, 2017a)

Cilen¢ se v této oblasti angazovala administratorka serveru Osetrovatel-
stvi.info’® Lenka Snajdrova, kterd o veskerych zménach v legislativé aktivné
informovala, navic s dostateCnym ptedstihem. Z ¢etnych dotazi posléze vyvodila
nasledujici zavér: ,,Diskuse na Facebooku svédci o tom, ze mnoho lidi novele ne-
rozumi.” (Snajdrova, 2016) Napsala také nékolik &lanki’®’ zamétenych na tuto
problematiku a v neposledni fad¢ natocila dvé (dohromady vice nez ptilhodinova)

o 24

videa® zaméfena na nejdastéjsi dotazy:

»~Pripravila jsem si pro vas video na zadkladé vasich dotazu z Facebooku,
které jste poloZili v souvislosti se zménou zakona o nelékarskych zdravotnickych

povolanich, které nds cekaji od zari. Budou to zmény v oblasti vzdélavani, zruseni

** https://www.mzcr.cz/obsah/registr-zdravotnickych-pracovniku_929 3.html
%> sou¢asna hlavni sestra na MZ CR

3 http://www.osetrovatelstvi.info/

37 viz. (Snajdrova, 2017c¢) (Snajdrova, 2017b) (Snajdrové, 2016)

3 viz. (Snajdrova, 2017a) (Snajdrova, 2017d)
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registrace, a prislo také par dotazii ke zvySenému priplatku za prdci ve trismén-

ném nebo nepretrzitém provozu.“ (Snajdrova, 2017d)

6.4.5 Boj za snizeni administrativni zatéze

Vysokd administrativni zatéz je problém, ktery dnes tizi fadu sester véetné
CAS, ktera na piemiru administrativy upozoriiuje minimalné od roku 2013. Dle
dostupnych informaci (viz prizkum Pracovni podminky zdravotnikii v CR pied-
staveny vyse) je bujici administrativa jednou z pficin nespokojenosti zdravotnic-
kych pracovnikii. Na podzim roku 2016 byla CAS zformovana pracovni skupina
zaméfujici se na snizeni administrativni zatéZe, jejiz ¢lenkou byla i Sochmanova.
Na jafe 2017 se nadmira administrativy stala pfedmétem jednani

s ministerstvem, o kterém informovala tiskové zprava CAS™.

Jak uvedl ¢lanek Zdravotnickych novin (Citores, 2017), vysledkem spolu-
prace CAS s ministerstvem je tzv. Metodicky pokyn, kterym se stanovi vedeni
zaznami oSetiovatelské péce ve zdravotnické dokumentaci. Tento pokyn sam
0 sob& nezaruc¢i vyraznou redukci administrativy, uruje vSak nutné minimum a
rozsah zdravotnické dokumentace. Viechno nad ramec této definice™ je adminis-

v v

trativni zatézi.

Podle tiskové zpravy CAS*! nutno brat v potaz to, 7e b&Zné dokumentova-
ni oSetfovatelské péce nelze oznacovat za administrativni zatéz, a to s ohledem na
mozné soudni spory a feSeni nezddoucich udalosti. Je také nutno urcit hranici,
kterd nutnou a nadbytecnou administrativu definuje. Déle také uvedla, Ze nadmira
administrativy ma technické ¢i organizacni feSeni. Vyznamnou roli sehrava i ma-
nagement zdravotnického zafizeni, ktery ptfi honbé za certifikacemi a akreditace-

mi neslevuje z narokl na zdravotnickou dokumentaci.

* Tiskova zprava: ,,Snizovdani administrativni zatéze — 14. 3. 2017 — dostupné pro ¢leny i neéleny
na strankach CAS

40
\%

ykazy pro zdravotni pojistovny, duplicitni zdznamy atd.
41 39

VizZ
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6.4.6 Boj proti nevhodné medializaci sesterské profese

6.4.6.1 Televizni serialy

Prezidentka Sochmanova dlouhodobé upozoriiuje na negativni vliv media-
lizace sesterské profese. Kritika je sméfovana piedevsim k seridliim, jako je Ordi-
nace v ruzove zahrade atd. Jak uvadi tiskova zprava CAS z roku 2016**: . Tlachad-
ni u kaficka, neustalé intriky a techtle mechtle s lékari, vysoké podpatky, vyrazny
make-up, dlouhé nehty. To je typicky obraz zdravotni sestry v ceskych seridlech.
Na zakladé rozhovoru s prezidentkou mi bylo sd€leno, ze tvirci téchto seriala byli
opakované upozornovani na realitu skute¢né profese sestry, ti vSak na vyzvu nijak

nereagovali.

A skuteéné — 20. 11. 2013 zaslali zastupci prezidia CAS tvircim serialu
Ordinace v riizové zahradé dopis®, ve kterém upozoriiuji na to, jakym zptisobem
tento pofad oslabuje postaveni zdravotnich sester v ocich vetejnosti. Podle prezi-
dia ma zobrazovana pozice sestry daleko od reality a sestry zde nejsou prezento-

vany vérohodng.

wMédia nam v tomto delaji tzv. medvedi sluzbu, protoze to, co ukazuji
v dnesnich novodobych seridlech, opravdu neni realita skutecné prace sester.
Sestra v téchto seridlech neni predstavena tak, jak ve skutecnosti pracuje a jeji
profese je uplné nékde jinde. Média nam v tomhle sméru nepomahaji a byla bych
rada, kdyby se to zménilo,” uvedla Sochmanova v pofadu Sama doma. (Ceska

televize, 2017a)

,»Chceme vice proniknut do médii a pokusit se ovlivnit jiny obraz v§eobec-

né sestry nez vidame v seridlech. Domnivame se, ze vhodna medializace nelékar-

3

skych oboru pomiize ziskat nové zdjemce o toto povolani,” zazn€lo v Gvodnim

slovu prezidentky ve vyro&ni zpravé za rok 2015. (Ceska asociace sester, 2016)

* Tiskova zprava: ,, Sestry v ceskych seridlech — nic neni realité vzdaleno vic* z29. 3. 2016 —
dostupné pro &leny i neéleny na strankach CAS

* http://www.cnna.cz/docs/aktuality/dopis_nova_2013.pdf
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6.4.6.2 Nevhodné reklamni spoty

V roce 2015 zvetejnilo prezidium CAS zapis*, ve kterém byla pfedmétem
jednani reklama spoleénosti EMCO, ktera nevhodnym zptsobem imitovala pra-
ci sestry. Za prezidium CAS zaslala dopis spole¢nosti EMCO Mgr. Veronika Di
Cara, ve kterém napt. uvedla: ,,Ackoliv chapeme, Ze Vase reklama je urcena
k pobaveni a zaujeti spotrebitele, radi bychom Vas pozadali o pouziti profese sest-
ry ve Vasi reklamé vhodnéjsim zpiisobem. (...) Média maji v soucasné dobé vel-
kou moc, proto bychom Vas radi pozadali o vernéjsi a vhodnéjsi zobrazovani
téchto profesi ve Vasi reklame, tak aby jejich obraz ve spolecnosti byl pozitivni a

mladi lidé si toto povolani vybirali.*
6.4.6.3 Zavadeéjici clanky v tisku

Ostrou kritiku si vyslouzil ¢lanek Mladé¢ fronty Dnes publikovany 15. 8.
2014 pod nazvem ,,Chybéji zdravotni sestry. Ty, co se s pacientem bavily*, jehoz
autorkou byla Lenka Petraskova (Petraskova, 2014). Text vysel v dob¢, kdy byla
prezidentkou Juraskova. Clanek nevybiravym zpiisobem znevaZzuje pozici vyso-
koskolsky vzdélanych sester, kterym, dle ¢lanku, nejde o pacienty, ale o moc:
wZdravotni sestra, ktera ma vysokoskolsky titul, pacientovi veceri neprinese. Ne-
chce. (...) Ma diplom, takZe chce byt nejméné stanicni sestrou. (...) Realita je
takova, zZe prijde mlada kocka po Skole, ma tieba péetadvacet, chce velet a urado-
vat, ale stiti se pacienta dotknout. (...) Konci s vysokoSkolskym titulem, ale pak uz

logicky nechtéji delat obycejnou sestru, ale bézné sestry tak zoufale chybéji.*

Pomérné kratky ¢lanek vzbudil bouilivé reakce na pudé CAS™, ktera na-
sledné ¢lanek projednavala s hlavni sestrou MZ CR Mgr. Alenou Smidovou. Pre-
zidium c¢lanek pteposlalo rektorim a dékantim, informovalo EFN a zaslalo reakci
MF Dnes. Prezidium nésledné oznacilo text za populisticky a sviij komentar zve-
fejnilo na webovych strankach. K textu se kriticky postavil generdlni tajemnik
EFN i zmifiovana Smidova, jejiz komentat visi na internetovych strankach MZ

v

CR.

* 6. zapis z jednani prezidia CAS konaného 2. 6. 2015 — k nahlédnuti pouze pro ¢leny
8. zapis z jednani prezidia CAS konaného 20. 8. 2014 — k nahlédnuti pouze pro &leny
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6.4.7 Vyrocni zprava

Od roku 2015 vydava CAS vyroéni zpravu, ve které shrnuje v nékolika
bodech ptehled o hospodateni, vedeni, bilanci ¢lenské zékladny, ¢innosti sekci a
regiontl, ¢innosti pracovnich skupin, zahrani¢nich projektech ¢i o partnerech. Jed-
notlivé vyroéni zpravy zadinaji uvodnim slovem prezidentky. (Ceskd asociace

sester, 2016, Ceska asociace sester, 2017)
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6.5 Bilance ¢lenské zakladny

,,CAS mad v soucasné dobé (listopad 2004, pozn. autor) 11 000 cleni a
Clenskad zdakladna stdle stoupd. Zdadam vSechny predsedkyné a predsedy sekci a
regionit o zvySeni aktivity v cinnosti jednotlivych sekci. Nemiizeme zklamat ditvéru

svych clenii! 11144

BILANCE CLENSKE ZAKLADNY 2000 - 2010
31.12. | 2.3. 1.1. 1.3. | 23.11. | 22.9. 1.1. 8.3.

KE DNI
2000% | 2003 | 2004* | 2005 | 2006 | 2007°* | 2008> | 2010**

POCET

5 | 4640 | 7546 | 8664 | 13291 | 23300 | 20326 | 18364 | 16 172

CLENU

BILANCE CLENSKE ZAKLADNY 2011-2016
16.11. | 10.11 | 31.11. ] 31.12 | 31.12.
2012°° | 2013%° | 2014°° | 2015 | 2016”7

KE DNI | 2011°°

POCET

. . | 9926 | 8106 | 6957 | 6317 | 6074 | 5901
CLENU

6.5.1 Diivody k ukonceni ¢lenstvi

Mgr. Tomas Petr, PhD., pfedseda psychiatrické sekce, pfedstavil na Snému
predsedkyii sekci a regiontt CAS 8. 11. 2014 (Petr, 2014) vyzkumné $etéeni zamé-
fujici se na diivody, které vedly k ukonéeni &lenstvi byvalych ¢lentt CAS. Setfeni
se ucastnilo 286 respondentli. Metodika Setieni, struktura dotazniku a dalsi infor-

mace o vyzkumu nebyly bohuzel prezentovany.

% Zapis z podzimniho snému piedsedkyn a predsedi sekci a regionti CAS —27. 11. 2004, piistup
pouze pro Cleny; citace Riizeny Wagnerové

¥ viz. (Kiizova, 2008)

* tamtéz viz

¥ Zéapis z jarniho snému piedsedkyi a predsedi sekci a regiont CAS — 5. 3. 2005, ptistup pouze
pro Cleny

>0 tamtéz viz
>! Zapis z podzimniho snému predsedkyn a piedsedi sekci a regiontt CAS — 24. 11. 2006, pfistup
pouze pro Cleny

>? Zasedani predsedkyi a predsedi sekei a regionit CAS — 22. 9. 200, piistup pouze pro &leny

>3 Zasedani predsedkyi a predsedii sekci a regiontt CAS — 2. 2.2008, piistup pouze pro éleny

>* Zasedani predsedkyi a predsed sekei a regiontt CAS — 20. 3. 2010, ptistup pouze pro &leny

> (Petr, 2014)

%6 (Ceska asociace sester, 2016)

37 (Ceska asociace sester, 2017)
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Dle tohoto vyzkumu ukoncilo 85 respondenti Clenstvi kvili vysokému
¢lenskému prispévku, 78 respondentd uvedlo jako divod odchod z profese, 44
respondentll opomenuti zaplatit prispévek, 44 respondentli necinnost sek-
ce/regionu, 21 respondentii zvolilo moznost ,,jiné“, 6 respondenti nesouhlas s

kroky prezidia. Respondenti méli moznost vyjadrit se také oteviené, napft.:

,Nevidela jsem prinos clenstvi v asociaci pro vykon mého povolani, c¢len-
sky poplatek je dost vysoky a kroky asociace sester ve prospéch obycejnych sester

mdlo viditelné.

,Nevidim ze strany CAS podporu sester jak ve financni otdazce i v presunu

kompetenci z lékarii na sestry.*
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7 NEKTERE EVROPSKE SESTERSKE ORGANIZACE

7.1 Dansko — Dansk Sygeplejerads

Danska sesterska organizace byla zalozena roku 1899 a momentaln¢ obha-
juje pfiblizng 75 000 zdravotnich sester. Clenstvi je dobrovolné a vyuziva jej asi

87% déanskych zdravotnich sester. (Danské asociace sester)
7.2 Svédsko — Vardforbundet (Svédské sdruZeni odbor-

niki ve zdravotnictvi)

Jedna se o profesiondlni organizaci sdruzujici Ctyfi registrované profese:

zdravotni sestry, porodni asistentky, biochemiky a radiology.

7.2.1 Svédska oetFovatelska spolenost

Svédské Svensk sjukskiterskeforening, anglicky The Swedish Society of
Nursing, nabizi svym ¢lentim rozsahlé moznosti ve vzdélavani poradanim kurzii a
workshopt. O €lenstvi mohou pozadat jak registrované sestry, tak studenti oSetto-
vatelstvi. Organizace navic umoznuje ziskani Clenstvi registrovanym sestram
z jinych zemi. V roce 2015 méla tato spolecnost okolo 60 000 ¢lenti a vznikla

Vv roce 1910. (Svédska oSetfovatelska spolecnost, 2015)

54



EMPIRICKA CAST

8 VYZKUMNE SETRENI

8.1 Cil vyzkumu

Zakladnim cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, jak vnimaji nelékarsti
zdravotniéti pracovnici aktivitu Ceské asociace sester.

Mezi vedlejsi cile jsem pak zatradil nasledujici body:

1) Zjistit obecné tdaje o slozeni respondentii (vék, pohlavi, pracovni zaraze-
ni)

2) Zjistit, kolik respondentii je ¢lenem CAS

3) Zjistit motivaci a spokojenost ¢lenti s CAS

4) Zjistit, pro¢ n&kteii respondenti nemaji zajem o élenstvi v CAS

5) Zhodnotit spokojenost respondentti s aktivitou CAS v médiich, socidlnich
sitich a webu CAS

6) Zhodnotit obecné povédomi respondenti o CAS

7) Umoznit oteviené vyjadieni respondentt k aktivité CAS
8.2 Hypotézy

1) Ptfedpokladdm, Ze respondentl z fad vSeobecnych sester bude nejvice ve
srovnani s ostatnimi nelékatskymi zdravotnickymi pracovniky.

2) Piedpokladam, Ze pfevaha respondentii bude z fad neclenti CAS, a to ma-
ximalné z 60%.

3) Domnivam se, ze bude primérna aktivita CAS ve sledovanych oblastech
hodnocena spiSe negativné.

4) Domnivam se, ze 55% respondenti vnima CAS jako ¢isté sesterskou or-
ganizaci.

5) Ptedpokladam, ze 40% respondentii nevi, kdo je prezidentkou CAS.

8.3 Metodika vyzkumu

Pro realizaci vyzkumu byla vyuzita metoda kvantitativniho vyzkumu
sbéru dat. Pro sbér dat jsem pouzil dvé formy dotazniku — elektronickou a papiro-

vou.
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Pro ziskdni respondenti online jsem vytvofil pomoci serveru
CLICK4SURVEY elektronicky dotaznik, jehoz odkaz jsem vlozil do dvou face-
bookovych skupin, které¢ sdruzuji nelékaiské zdravotnické pracovniky: Osetrovna
od Osetrovatelstvi.info, a dale Odbory a nelékari. Online dotaznik vyplilo celkem

201 respondentii. Tento dotaznik byl aktivni od 18. 12. 2017 do 8. 2. 2018.

Papirovy dotaznik jsem distribuoval v prazském IKEM. Z celkového

poctu 120 dotazniki, byla celkova névratnost 84, tedy 70%

Online i papirovy dotaznik mély identickou podobu i slozeni otazek, kte-

rych bylo celkem 20. Oba dva dotazniky byly zaroven pln¢ anonymni.

8.4 Charakteristika souboru respondentii
Vyzkumnym souborem byl nelékaisky zdravotnicky personal.

V piipad¢ online dotazniku jsem selektivné nevybiral pouze vSeobecné
sestry, ale umoznil jsem projevit svllj nazor i1 ostatnim pracovnikiim. Vybér re-
spondentl byl tedy ndhodny a ziskal jsem diky nému Sir$i spektrum dotazovanych
z celé Ceské republiky — kromé vseobecnych sester &i zdravotnickych asisten-
tt/praktickych sester také nékolik respondenti z fad zdravotnickych zéchranaid,
porodnich asistentek, oSetfovatelek a dalSich. I pfesto bylo, v online dotazniku,

respondentl z fad vSeobecnych sester nejvice — celkem 160 (80%).

V piipad¢ listinného dotazniku jsem obdrZel 84 dotazniki, kde respon-
denty tvofili pouze vSeobecné sestry, zdravotnicti asistenti a zdravotnicti zachra-

nafi. VSeobecnych sester vSak byla drtiva vétSina, a to 77 (91,6%).

8.5 Pilotni vyzkum

Tomuto vyzkumu pitedchdzela pilotni studie na zdklad¢ elektronického
dotazniku, jehoZ odkaz jsem sdilel do facebookové skupiny OsetFovna od Osetro-

vatelstvi.info.

Nazev tohoto pilotniho vyzkumu byl Informovanost nelékarskych zdra-

votnickych pracovnikii o aktivité Ceské asociace sester. Vyzkum probihal od
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22.9.2017 do 24. 9. 2017. Celkem tento dotaznik vyplnilo 134 respondentti, ob-
sahoval 16 otazek a byl pln¢ anonymni.

Na zaklad¢ pilotni studie jsem upravil znéni nékterych otazek, nckteré

jsem vyftadil, jiné doplnil.
8.6 Zpisob zpracovani dat

Obdrzené vysledky jsou na nasledujicich strankéach statisticky interpreto-

vany v podobé¢ tabulek a grafii.

8.7 Prezentace vysledki vyzkumu

Otazka ¢. 1

Prosim, uved’te Vase pohlavi

ZNACENI - 5 RELATIVNI
ODPOVED CETNOST y
V GRAFU CETNOST
7ena 269 94,4%
muz 16 5,6%
- celkem 285 100%

Graf 1 Prosim, uved’te Vase pohlavi:

muz; 16;
5,6%

Komentar:
Vyzkumu se ucastnilo celkem 285 respondentii. 269 (94,4%) respondentti bylo

zenského pohlavi, 16 respondentti (5,6%) pochdzelo z fad muzii.
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Otazka ¢. 2

Prosim, uvedte Vas vék:

ODPOVED CETNOST RELATIVNI CETNOST
41 —45 55 19,3%
2630 44 15,4%
31-35 42 14,7%
36 — 40 38 13,3%
46 — 50 38 13,3%
18 -25 31 10,9%
5155 23 8,1%

60+ 9 3,2%
56 — 60 5 1,8%
celkem 285 100%
Graf 2 Prosim, uved’te Vas vék
60 55
50

40

44 iy}
33 38
31
30 23
20
9
10 5
. H =

41-45 26-30 31-35 36-40 46-50 18-25 51-55 60+ 56-60

Komentar:

Z celkového poctu respondentit odpoveédélo 55 (19,3%), Ze se nachéazi ve veko-
vém rozmezi mezi 41-45 lety, 44 (15,4%) respondenti mezi 26-30 lety, 42
(14,7%) respondentd mezi 31-35 lety, 38 (13,3%) respondentli mezi 36-40 lety,
38 (13,3%) respondentd mezi 46-50 lety, 31 (10,9%) respondentli mezi 18-25
lety, 23 (8,1%) respondenti mezi 51-55 lety, 9 (3,2%) respondentim bylo vice
nez 60 let, 5 (1,8%) respondentiim bylo mezi 56-60 lety.

Otazka ¢islo 3: Prosim, uvedte Vase zarazeni podle vzdélani — diskvalifikovana

(viz. diskuze)
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Otazka ¢. 4

V jakém nelékaiském oboru pracujete/chcete pracovat?

ZNACENI » } RELATIVNI
ODPOVED CETNOST .
V GRAFU CETNOST
VS vSeobecna sestra 242 84,9%
zdravotnicky asistent/prakticka
ZA/PS 16 5,6%
sestra
77 zdravotnicky zachranaft 9 3,2%
PA porodni asistentka 7 2,5%
jiné jiné 6 2,1%
7L zdravotnicky laborant 2 0,7%
RA radiologicky asistent 2 0,7%
NT nutri¢ni terapeut 1 0,4%
LA laboratorni asistent 0 0,0%
- celkem 285 100%
Graf 3 V jakém nelékai'ském oboru pracujete/chcete pracovat?
300
242
250
200 -+
150 -+
100 -
50 -
9 7 6 2 2 1 0
O I T - T f— T — T — T T T T 1
VS 7A/PS 77 PA_ iiné 71 RA NT LA
Komentar:

Z celkového poctu 285 respondentli odpovédélo 242 (84,9%), ze pracuji/chtéji
pracovat jako vSeobecné sestry, 16 (5,6%) jako praktické sestry/zdravotnicti
asistenti, 9 (3,2%) jako zdravotnicti zachranari, 7 (2,5%) jako porodni asis-
tentky, 6 (2,1%) respondentli oznacilo moznost ,,jiné*, coz byla oteviena otazka,
kde mohli doplnit obor, ve kterém pracuji (3 oSetiovatelky, 1 fyzioterapeut, 1
zubni instrumentaika, 1 zdravotné-socidlni pracovnik). 2 (0,7%) respondenti pra-
cuji jako zdravotnicti laboranti, 2 (0,7%) jako radiologicti asistenti, 1 (0,4%)

jako nutri¢ni terapeut. Zadny respondent nezvolil moznost laboratorni asistent.
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Otazka ¢. 5

Jste ¢lenem CAS?

ZNACENI N y RELATIVNI
ODPOVED CETNOST y
V GRAFU CETNOST
ne 233 81,8%
ano 52 18,2%
- celkem 285 100%

Graf 4 Jste Clenem CAS?

Komentar:
Z celkového poctu 285 respondentli odpovédélo 233 (81,8%), Ze nejsou Eleny
CAS, naopak 52 (18,2%) odpovédélo, ze jsou &leny CAS.
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Otazka ¢. 6

Pokud jste se stal/a &lenem CAS, co vés k tomu vedlo?

ZNACENI . 3} RELATIVNI
ODPOVED CETNOST .
V GRAFU CETNOST
ucast na akcich potadanych
a CAS za G&elem celozivotniho 32 37.2%
vzdélavani
ziskani informaci o déni
b 24 27,9%
v oboru
c moznost zmeénit déni v oboru 14 16,3%
d vyhody ¢lenstvi 7 8,1%
e ¢lenstvi v prestiZni organizaci 5 5,8%
f zvédavost 4 4,7%
g jiné 0 0,0%
Graf 5 Pokud jste ¢lenem CAS, co Vas k tomu vedlo?
35 32
30
24
25
20
14
15
5
: B m =
a b c d e f g
Komentar:

Na otazku odpovédélo celkem 52 respondentii, kteii jsou &leny CAS. V této
otazce méli respondenti moznost zvolit vice moznosti na zadklad¢ svych preferen-
ci. Nejvice respondentti — 32 (37,2%) oznacilo moznost a (ucast na akcich pora-
danych CAS za ucelem celozivotniho vzdélavani), 24 (27,9%) respondentd moz-
nost b (ziskdani informaci o deni v oboru), 14 (16,3%) respondentii moznost ¢
(moznost zmenit deni v oboru), 7 (8,1%) respondentll moznost d (vyhody clenstvi),
5 (5,8%) respondentli moznost e (clenstvi v prestizni organizaci), 4 (4,7%) re-

spondentt moznost f (zvédavost) a zadny respondent nezvolil moznost g (jiné).
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Otazka ¢. 7

Pokud jste &lenem CAS, &erpéte vyhody, které &lenstvi nabizi?

ZNACENI N 5 RELATIVNI CET-
ODPOVED CETNOST
V GRAFU NOST
ne 27 51,9%
ano 23 44 2%
nevyplnéno 2 3,8%
- celkem 52 100%
Graf 6 Pokud jste ¢lenem CAS, &erpate vyhody, které ¢lenstvi nabizi?
nevyplnéno;

1

2;3,8%

Komentar:

Z 52 respondenti, ktefi se oznacili za Cleny asociace, otdzku nevyplnili 2 (3,8%)

respondenti. Vyhody necerpa 27 (51,9%) respondentii, vyhody €erpa 23 (44,2%)
respondenttl.
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Otazka ¢. 8

Pokud jste ¢lenem CAS, uvital/a byste dalsi vyhody &lenstvi?

ZNACENI N 5 RELATIVNI CET-
ODPOVED CETNOST
V GRAFU NOST
ne 29 55,8%
ano 15 28,8%
nevyplnéno 8 15,4%
- celkem 52 100%

Graf 7 Pokud jste ¢lenem CAS, &erpate vyhody, které &lenstvi nabizi?

nevyplnéno;
8; 15,4%

Komentar:

Z 52 respondentii, ktefi se oznacili za c¢leny asociace, otazku nevyplnilo 8

(15,4%) respondentid. Zmény by neuvitalo 29 (55,8%) respondentli. Zmény by

uvitalo 15 (28,8%) respondentt.

K moznosti ,,ano® respondenti napt. uvedli:
LVetsi prestiz plynouct z lenstvi, vétsi zastani sester, vétsi zdajem CAS na
prezentaci sesterského povolani, snahu o stmeleni a soudrznost sester, pora-
dani vic akci.*

— ,,Moznost podilet se na vzdélavacich akcich, mozZnost aktivné reagovat a po-
dilet se na deni v ramci oboru, meetingy pro zdastupce — minimalné regionu,

medialni akce — knihy, casopis, online prezentace, blog atd.*
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Otazka ¢. 9

Pokud jste ¢lenem CAS, odkud jste se o této organizaci dozvédél/a?

ZNACENI - y .
ODPOVED CETNOST | RELATIVNI CETNOST
V GRAFU
a od kolegii/ptatel 30 47,6%
b pii studiu 17 27,0%
c z tisku/médii 8 12,7%
d ze socialnich siti 4 6,3%
e nevim 2 3,2%
f jiné 2 3.2%
Graf 8 Pokud jste &lenem CAS, odkud jste se o této organizaci dozvédél/a?
35 30
30
25
20 17
15
10 8
e
I — .
a b c d e f
Komentaf:

K otazce odpovédélo celkem 52 respondenti, ktefi se oznacili za Cleny asocia-
ce. Respondenti méli moZnost zvolit vicero moznosti na zakladé svych preferen-
ci. 30 (47,6%) respondentli zvolilo moznost a (od kolegui a pratel), 17 (27,0%)
respondentll zvolilo moZnost b (p7i studiu), 8 (12,7%) respondentli moznost ¢
(z tisku/medii), 4 (6,3%) respondenti moznost d (ze socialnich siti), 2 (3,2%)
respondenti zvolili moznost e (nevim), moznost f (jiné) zvolili 2 (3,2%) respon-
denti.

K moznosti ,jiné* odpovédél jeden respondent, Zze se 0 CAS dozvédél od vrchni

sestry.
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Otazka ¢. 10

Pokud nejste ¢lenem CAS, byl jste &lenem v minulosti?

ZNACENI N 5 RELATIVNI CET-
ODPOVED CETNOST
V GRAFU NOST
ne 139 59,7%
ano 80 34,3%
nevyplnéno 14 6,0%
- celkem 233 100%

Graf 9 Pokud nejste ¢lenem CAS, byl/a jste &lenem v minulosti?

nevyplnéno;
14; 6,0% _\

Komentar:

Z 233 respondentu, kteii se oznacili za ne€leny CAS, na otdzku neodpovédélo
14 (6,0%) respondentd. 139 (59,7%) respondentli odpovédélo, Ze v minulosti

¢leny asociace nebyli. 80 (34,3%) respondentti odpovédélo, ze diive byli Cleny

asociace.
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Otazka é. 11

Pokud jste piestal/a mit zajem o &lenstvi v CAS, co Vis k tomu vedlo?

ZNACENI » } RELATIVNI CET-
ODPOVED CETNOST
V GRAFU NOST
nespokojenost
a o . 53 29,8%
s aktivitou asociace
¢lenstvi mi nepiinaselo
b 49 27,5%
z4dné vyhody
nepomeér ceny Clenské-
ho prispevku
c . 34 19,1%
s nabizenymi vyhoda-
mi
nizka kvalita akci po-
d tadanych CAS (semi- 16 9,0%
nare, konference...)
vysoka cena ¢lenského
e 16 9,0%
prispévku
f jiné 8 4,5%
nevyplnéno - 2 1,1%

Graf 10 Pokud jste prestal/a mit zajem o ¢lenstvi v CAS, co Vas k tomu ved-

lo?

60 -

50 -

40 - 34

30 +

20 - 16
10 ~

O .

Komentar:

Z 80 respondenti, ktefi byli v minulosti ¢leny CAS, 2 (1,1%) respondenti nevy-

plnili Zadnou z moZnosti. Otdzka méla vice moznych odpovédi na zaklad¢ prefe-

renci respondenti.
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53 (29,8%) respondentll oznacilo moznost a (nespokojenosti s aktivitou asocia-

ce), 49 (27,5%) respondentli oznacilo moznost b (clenstvi mi neprindselo zadné

vwhody), 34 (19,1%) respondentli oznacilo moznost ¢ (nepomér ceny clenského

prispévku s nabizenymi vyhodami), 16 (9,0%) respondentli oznacilo moznost d

(nizkd kvalita akci poradanych CAS — semindre, konference...), 16 (9,0%) re-

spondentli oznacilo moznost e (vysokd cena clenského prispévku), 8 (4,5%) re-

spondentt oznacilo moznost f (jiné).

K moznosti f (jiné) respondenti napt. doplnili:
»Byla jsem nékolik let mimo zdravotnictvi-zZila jsem v zahranici. Poté jsem se
chtéla opétovné prihlasit do organizace, ale chtéli, abych zaplatila clenstvi i
za roky zpétné. Coz mi prislo dost nevhodny. Komunikace s nimi dost vazla a
tak jsem to uz dale nechtéla resit.*

— L Zpusob komunikace. Zasilali info SMS na mobil obvykle po pulnoci, fakt
uZasny zazitek usnout a byt vzbuzend pipanim SMS od CASu...

— ,Vice nez co jiného zacala sekce zdravotnich laborantii pripominat cestovni
kancelar pro par vyvolenych.*

— ,,Podivny zpuisob komunikace, SMS zpravy posilali o pulnoci, opakovane.

— ,,Absolutné nezastupuji sestry, hlavné Juraskova jen politikarila.*

— ,,Moc urednickad organizace, nestoji za zdajmy sester.*
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Otazka ¢. 12

Pokud nejste &lenem CAS, prosim, uved’te ditvod:

ZNACENI . ) RELATIVNI
ODPOVED CETNOST .
V GRAFU CETNOST
¢lenstvi pokladdm za zby-
a
teCnost 75 22.8%
b neznam vyhody clenstvi 49 14,9%
nebyl/a jsem informovan/a
c
0 moznosti ¢lenstvi 46 14,0%
q nemam zajem se organi-
t
ova 41 12,5%
vysoka cena ¢lenského
e
poplatku 38 11,6%
nevyplnéno - 31 9.4%
. nevyuzil/a bych moZnosti
¢lenstvi 29 8,8%
g jiné 19 5,8%
N nikdy jsem o CAS nesly-
Sel/a 1 0,3%
Graf 11 Pokud nejste ¢lenem CAS, prosim, uved’te diivod:
80 .75
60 - 49
46 a1 28
40 - 31 29
I I I .
20 -
1
. Ifin
> 0 o d ¢ ©® h % <
Q\(\
&
Komentar:

Z 233 respondentu, kteii nejsou ¢leny CAS, zadnou moznost nevyplnilo 31

(9,4%) respondentli. Otazka méla vice moZznych odpovédi na zaklad€ preferenci
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respondentl

75 (22,8%) respondentii oznacCilo moznost a (¢lenstvi pokladam za zbytecnost),

49 (14,9%) respondentli oznacilo moznost b (nezndm vyhody clenstvi), 46

(14,0%) respondentl oznacilo moznost ¢ (nebyl/a jsem informovan/a o moznosti

clenstvi), 41 (12,5%) respondentii oznacilo moznost d (nemdm zdjem se organi-

zovat), 38 (11,6%) respondentd onacilo moznost e (vysokd cena clenského po-
platku), 29 (8,8%) respondentli oznacilo moznost f (nevyuzil/a bych moznosti
clenstvi), 19 (5,8%) respondentil oznacilo moznost g (jiné), moznost h (nikdy

Jjsem o CAS neslysel) ozna¢il 1 (0,3%) respondent.

K moznosti g (jiné) respondenti napt. doplnili:

— ,,Nizka aktivita CAS, propoliticka prohlaseni v dobé pani Jurdskové, zejména
o nesouhlasu s akci lékarii D-O. Lékare jsem podporovala a jsem zasadné
proti Stépent zdravotnickych tymii.*

— ,,CAS je pro mne zkostnatéld organizace, kterd nedostatecné hdji zdjmy
sester. Uvitala bych komoru sester, kde bych se rdada stala aktivni ¢lenkou.*

— ,.Nespokojenost s aktivitami, nevidim Zadna pozitiva spojend se clenstvim.*

— Velké zklamani, jsem radsi v odborech, ty se za nas opravdu perou.*

— ,,Nechci podporovat staré baby z minulého predsednictva a jejich vylety do
zahranici.*

— ,.Clenstvi mi nic nepineslo, a taky jsem se ani aktivné nepodilela.*

— ,.Zadnd motivace k tomu, abych byla élenem.”

~ Nizkd, 1émé¥ Zddna aktivita CAS.*

— ,,Nehdji zajmy sester.*

- Jeto k nicemu.”
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Otazka ¢. 13

Hodnoceni aktivity CAS v médiich:

ZNACENI » } RELATIVNI
ODPOVED CETNOST .
V GRAFU CETNOST
a velmi spokojen/a 4 1,4%
b spokojen/a 18 6,3%
ani spokojen/a, ani
c ) 103 36,1%
nespokojen/a
d nespokojen/a 86 30,2%
e velmi nespokojen/a 43 15,1%
nevyplnéno - 31 10,9%
celkem 285 100,0%
Graf 12 Hodnoceni aktivity CAS v médiich
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Graf 13 Hodnoceni aktivity CAS v médiich ¢leny a ne€leny
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Komentar:
Z 285 respondentu nevyplnilo zadnou z moznosti 31 (10,9%) respondentd. Pro

lepsi piehlednost v porovnani vysledkt jsem vysledky nesetazoval dle velikosti.
4 (1,4%) respondenti oznacili moznost a (velmi spokojen/a), 18 (6,3%) respon-
dentli oznacilo moznost b (spokojen/a), 103 (36,1%) respondentli oznacilo moz-
nost ¢ (ani spokojen/a, ani nespokojen/a), 86 (30,2%) respondentli oznacilo moz-
nost d (nespokojen/a), 43 (15,1%) respondentli oznacilo moznost e (velmi nespo-
kojen/a).

Z 52 respondentii-€leni 3 (5,8%) nezvolili zddnou z moznosti. 3 (5,8%) respon-
denti zvolili moznost a, 11 (21,2%) respondentt zvolilo moznost b, 16 (30,8%)
respondentll zvolilo moznost ¢, 11 (21,2%) respondentli zvolilo moznost d, 8
(15,4%) respondentt zvolilo moznost e.

Z.233 respondentii-Clend 28 (12,0%) nezvolilo zddnou z moznosti. 1 (0,4%)
respondent zvolil mozZnost a, 7 (3,0%) respondentli zvolilo moznost b, 87
(37,3%) respondentii zvolilo moznost ¢, 75 (32,2%) respondentii zvolilo moznost

d, 35 (15,0%) respondentti zvolilo moznost e.
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Otazka ¢. 14

Hodnoceni aktivity CAS na socidlnich sitich (Facebook):

ZNACENI . } RELATIVNI
V GRAFU ODPOVED CETNOST CETNOST

a velmi spokojen/a 1 0,4%

b spokojen/a 21 7,4%

ani spokojen/a, ani

¢ nespokojen/a 115 40,4%

d nespokojen/a 65 22,8%

e velmi nespokojen/a 38 13,3%
nevyplnéno = 45 15,8%

celkem 285 100,0%

Graf 14 Hodnoceni aktivity CAS na socialnich sitich (Facebook):
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Graf 15 Hodnoceni aktivity CAS &leny a necleny na socidlnich sitich (Face-

book):
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Komentar:
Z 285 respondentu nevyplnilo zadnou z moznosti 45 (15,8%) respondentd. Pro

lepsi piehlednost v porovnani vysledkt jsem vysledky nesetazoval dle velikosti.

1 (0,4%) respondent oznacil moznost a (velmi spokojen/a), 21 (7,4%) responden-
tl oznacilo moznost b (spokojen/a), 115 (40,4%) respondentli oznacilo moznost ¢
(ani spokojen/a, ani nespokojen/a), 65 (22,8%) respondentli oznacilo mozZnost d
(nespokojen/a), 38 (13,3%) respondentidl oznacilo mozZnost e (velmi nespoko-
jen/a).

Z 52 respondentii-€leni 5 (9,6%) nezvolilo zddnou z moznosti. 1 (1,9%) re-
spondent zvolili moZnost a, 13 (25,0%) respondentli zvolilo moznost b, 15
(28,8%) respondentil zvolilo moznost ¢, 12 (23,1%) respondentii zvolilo moznost
d, 6 (11,5%) respondenti zvolilo moznost e.

7 233 respondentii-lenti 40 (17,2%) nezvolilo Zadnou z moznosti. Zadny re-
spondent nezvolil mozZnost a, 8 (3,4%) respondentli zvolilo moznost b, 100
(42,9%) respondenti zvolilo moznost ¢, 53 (22,7%) respondentii zvolilo moznost

d, 32 (13,7%) respondentti zvolilo moznost e.
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Otazka ¢. 15

Hodnoceni aktivity CAS na webovych strankéch:

ZNACENI . } RELATIVNI
V GRAFU ODPOVED CETNOST CETNOST

a velmi spokojen/a 3 1,1%

b spokojen/a 31 10,9%

ani spokojen/a, ani

¢ nespokojen/a 127 44,6%

d nespokojen/a 57 20,0%

e velmi nespokojen/a 30 10,5%
nevyplnéno - 37 13,0%

celkem 285 100,0%

Graf 16 Hodnoceni aktivity CAS na webovych strankich
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Graf 17 Hodnoceni aktivity CAS &leny a ne¢leny na webovych strankach
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Komentar:
Z 285 respondentt nevyplnilo zadnou z moznosti 37 (13,0%) respondentd. Pro

lepsi piehlednost v porovnani vysledkt jsem vysledky nesetazoval dle velikosti.

3 (1,1%) respondenti oznacili moznost a (velmi spokojen/a), 31 (10,9%) respon-
dentli oznacilo moznost b (spokojen/a), 127 (44,6%) respondentli oznacilo moz-
nost ¢ (ani spokojen/a, ani nespokojen/a), 57 (20,0%) respondentli oznac¢ilo moz-
nost d (nespokojen/a), 30 (10,5%) respondentli oznacilo moznost e (velmi nespo-
kojen/a).

Z 52 respondentii-€leni 3 (5,8%) nezvolili zddnou z moznosti. 3 (5,8%) respon-
denti zvolili moznost a, 19 (36,5%) respondentt zvolilo moznost b, 15 (28,8%)
respondentll zvolilo moznost ¢, 8 (15,4%) respondentli zvolilo moznost d, 4
(7,7%) respondentti zvolilo moznost e.

7 233 respondentii-neclenit 34 (14,6%) nezvolilo zadnou z moznosti. Zadny
respondent nezvolil moznost a, 12 (5,2%) respondentli zvolilo moznost b, 112
(48,1%) respondenti zvolilo moznost ¢, 49 (21,0%) respondentii zvolilo moznost

d, 26 (14,6%) respondentti zvolilo moznost e.
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Otazka ¢. 16

Domnivate se, 7e CAS vystupuije, jako &isté sesterskd organizace?

.. .. 5 RELATIVNI
ZNACENI V GRAFU ODPOVED CETNOST .
CETNOST
ne 112 39,3%
ano 92 32,3%
nevim 77 27,0%
nevyplnéno 4 1,4%
celkem 285 100%

Graf 18 Domnivate se, ze CAS vystupuje, jako &isté sesterska organizace?

nevyplnéno;
414% O\

Komentai:
Z 285 respondentli zadnou z moznosti nezvolili 4 (1,4%) respondenti. 112 (39,3%)

respondentli zvolilo moznost ne, 92 (32,3%) respondentti zvolilo moznost ano, 77

27,0%) respondentti zvolilo moznost nevim.
P
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Otazka ¢. 17

Vite, ze CAS sdruzuje, kromé vieobecnych sester, také jina nelékafska povolani?

ZNACENI » y RELATIVNI
ODPOVED CETNOST .
V GRAFU CETNOST
ano 154 54,0%
ne 125 43,9%
nevyplnéno 6 2,1%
celkem 285 100%
Graf 19 Vite, ze CAS sdruzuje, kromé vieobecnych sester, také jina nelékaiska
povolani?

nevyplnéno;
6:21% O\

Komentai:
Z 285 respondenti nezvolilo zddnou z moznosti 6 (2,1%) respondentti. 154

(54,0%) respondentti zvolilo moznost ano, 125 (43,9%) respondentd zvolilo moz-

nost ne.
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Otazka ¢. 18

Vite, kdo je v soudasné dobé& prezidentkou CAS?

.. .. 5 RELATIVNI
ZNACENI V GRAFU ODPOVED CETNOST .
CETNOST
ano 157 55,1%
ne 124 43,5%
nevyplnéno 4 1,4%
celkem 285 100%

Graf 20 Vite, kdo je v soucasné dobé prezidentkou CAS?

nevyplnéno;
414% O\

Komentai:
Z 285 respondentti nezvolili Zzadnou z moznosti 4 (1,4%) respondenti. 157 (55,1%)

respondentli zvolilo moznost ano, 124 (43,5%) respondentti zvolilo moZnost ne.
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Otazka ¢. 19

Které webové stranky jsou, z hlediska informovanosti ve zdravotnictvi, Vase nej-

obliben¢jsi?

ZNACENI » } RELATIVNI
V GRAFU ODPOVED CETNOST CETNOST

a web Osetrovatelstvi.info 215 48,0%

b web Medical Tribune 86 19,2%

web Zdravotnictvi a me-

¢ dicina 58 12,9%

d web Florence.cz 38 8,5%

e web CAS 25 5,6%

f jiné 16 3,6%
nevyplnéno - 10 2,2%

Graf 21 Které webové stranky jsou, z hlediska informovanosti ve zdravotnictvi,
Vase nejoblibenéjsi?
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Komentar:

Z 285 respondentii nezvolilo zadnou z moznosti 10 (2,2%) respondentti. Respon-
denti mohli vybirat z vice moznosti na zakladé svych preferenci

Moznost a (web Osetrovatelstvi.info) byla oznacena celkem 215% (48,0%), moz-
nost b (web Medical Tribune) byla oznacena celkem 86x (19,2%), moZnost ¢ (web
Zdravotnictvi a medicina) byla oznacena celkem 58x (12,9%), moznost d (web
Florence.cz) byla oznacena celkem 38% (8,5%), moznost e (web CAS) byla ozna-
¢ena celkem 25x% (5,6%). Moznost f (jiné) byla zvolena celkem 16x (3,6%).

K moznosti f (jiné) respondenti napt. doplnili:
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WSOLEN medical education*

— zdravotnické skupiny na Facebooku'

Otazka ¢. 20

Uvital/a byste n&jaké zmény v postoji CAS (napf. vii¢i zdravotnikiim,

vzdélani, finanénimu ohodnoceni, aktivité atd.). Muzete vlozit komentaf

s podnéty:

Z 285 respondentli vyuZzilo oteviené vypovédi 67 respondentii (23,5%). NiZe na-

bizim vycet nékterych z nich.

1. ,,CAS dle mého nézoru nehdji zdjmy sester, negativni vliv na praci sester (kon-
cepce osetrovatelstvi, os. proces, bujici administrativa...), rozporuplné pocity
z akct typu: Miss sestra, Nej sestra, Sestra roku apod.*

2. ,,Uvitala bych spise vznik profesni komory, povinné clenstvi. Tim vice pravo-
moci, vice clenii, vice moznosti néco zménit.*

3. ,Jepotreba, aby vznikla komora sester s pravnim zakladem.*

4. ,.Lepsi prezentace naseho povolani, zvysit zastani sester.*

5., Vetsi ucast, zajem CASu prosadit se v aktudlni situaci nedostatku zdravotnic-

kych pracovniku, ucast na zdravotnickém vzdeélavani, veétsi spoluprdace

s ministerstvem (Skolstvi, zdravotnictvi), angazovanost.*

»Intenzivnéjsi prezentace a podpora naseho vzdélavani.*

,Misto organizovani plesii se vice vénovat pracujicim sestram!*

,»Vice podporovat sestry.*

A S

,,CAS by méla stat na strané zdravotnikii.*

10. ,,Vice prosazovat atraktivitu oboru, prosazovat ndarocnost oboru a prdace +
financni ohodnoceni. Najit motivaci ke studiu osetrovatelstvi. U muzii sester
prosadit jednotny ndzev — zdravotni bratr...*

11. ,,Navrh jednotné celorepublikové osSetrovatelské dokumentace. Prosazeni po-

vinné elektronické osetrovatelské dokumentace ve zdravotnickych zarizenich a

tim zmirnéni administrativni zatéZe sester. Zmeénu persondlni vyhlasky ve

smyslu navyseni NLZP na pocty zajistujici kvalitni a bezpecnou péci o pacien-
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ta.

12. ,,Nizké lobby za zajmy sester, tim padem neni ditvod byt clenem této organiza-
ce.“

13.,,Veétsi osvéta o CAS, nevim, pro¢ presné existuje atd. Vétsi zdjem o sestry
z krajskych nemocnic (plat, benefity, aktivity atd..)*

14. ,,Novou sesterskou organizaci/ komoru sester.*

15.,,0 CAS neni naprosto nikde slyset, nemd zddnou vyjedndavaci vahu a je z mého
pohledu pro smich.”

16. ,,Ano, aby bylo vice slyset o aktivitach CAS, aby se vice snaZili zménit podmin-
ky pro sestry. Proc¢ nevystupuji vice v médiich, jako treba lékari?*

17. ,,Ano, vice resit mensi uvazky pro sestry za plat pri celém uvazku.*

18. ,,Myslim si, Ze se jednd o rigidni, nepritbojnou a mrtvou organizaci, ktera je

jaksi jiz za zenitem.... "

19. ,,Veétsi aktivitu v prosazovani VS vzdélani sester, zvySovani prestize sesterského
stavu, jsem velice zklamand vystoupenim CAS z ICN a premyslim o zruSeni
Clenstvi.“

20. ,,Zvysovat prestiz sestry.

21. . Zrusil bych cely CAS a poslal zaméstnance do nemocnic!

22. ,Je to beh na dlouhou trat' — urcité by se mela zménit prestiz sester*

23. ,,Uvitala bych kvalitné fungujici komoru NLZP.*

24, Aby dilci skupiny CAS vedli lide, kteii tomu rozumi, maji zdjem a drive.”

25. ,,Clenii maji par a jednaji stale za vSechny.

26. ,,Vice aktivity a zajmu o sestry.*

27. ,,Zacit zastupovat nejen sestry, zajimat se o nazor clenské zakladny pred tim,
nez vyjadri stanovisko CAS k néjakému problému.*

28. ,,Uvitala bych ryze profesni organizaci.*

29. ,,Méné pretvarky a vice odhodlani stat opravdu za nelékari, snaZit se je sdruZit,
ukdzat spolecnosti svou jednotnost a prestiz.*

30. ,,Rozhodné by tato organizace mela zastupovat zajmy vSech NLZP a to mno-
hem aktivnéji. Praktické sestry je nezajimaji. Uvitala bych, kdyby se tato orga-

nizace zrusila.*

31. ,,Razantnéjsi vystupovani a podpora (napr. jako CLK), dotazovani na ndazor
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32.

33.

34.

35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

profesni zdkladny.*

»Vice podporovat a branit vzdelavani sester, za chvili bude stacit kurz, vice
informovat o sestrach v soukromych nemocnicich, kde nejsou povinné tabulko-
vé platy, vétsi osveta o dodrzovani zakoniku prace.*

,Vetsi obhajoba a prezentace prdce nelékaru, ostiejsi postoj k financnimu
ohodnoceni, prosadit kvalitni vzdelavani a neposlouchat diktat lékarii a politi-
kii. Hajit a prosazovat nelékare.*

wJakakoli aktivita bude vitana, jelikoz postoj organizace je pasivni. Pravdépo-
dobné také proto, Ze se jedna se o uzavienou skupinu osob, které mezi sebe
dalsi ucastniky nepusti a jejichz vekovy primér svedci o pristupu a pasivite. Ve
srovndni s ICN je to velmi Spatna reprezentace NLZP. Moznd také proto, ze
mdme dalsi odborné spolecnosti UNIFY, SRLA, POUZP. Kdyz jsem cokoli
profesné Fesila, obracela jsem se na NCO NZO nebo MZCR, kde méli vidy
presné informace, pripadné mé odkazali na kompetentni osoby. V posledni do-
bé se na strané CAS mnohé zlepsilo, konecné se zprehlednily a aktualizovaly
webové stranky, mozna s nastupem hlavni sestry. Pro dalsi rok clenstvi neob-
novim.*

LwUvitala bych lepsi komunikaci vedeni s cleny a vice informovanosti!!!l*
wRada bych o CAS slysela v souvislosti se zménami, které se posledni dobou
staly. Zmeéna systemu vzdeldavani, kriticky nedostatek sester, nespokojenost
sester s prescasy, platy, pracovnim prostiedim atd.*

»Rozhodne ano, méla by vystupovat jako ostatni organizace a postavit se za
NLZP.“

At se zrusi, jsou k nicemu!*

»Aby stali za sestrami a snazili se je povzbudit a bojovali za vétsi mzdy sester.
Hlavné v akciovych spolecnostech — jsou tam velké financni rozdily mezi statni
a akciovou spolecnosti.*

LAno, vice se zastavat zdravotnich sester, at uZ ve statnim sektoru, tak
v soukromém ci v socialni sfére a nepolitikarit!! A komunikovat na urovni
sester bez urazek, sobé rovnych. Tymova prace.*

,Vice se zamérit na spolupraci se clenskou zakladnou.

»CAS za nads nebojuje, prijde mi, Ze uz viibec neznaji nase starosti, probléemy.
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43.
44.
45.
46.

47.

48.

49.
50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.
58.

59.

Nepiisobi jako hrda organizace.*

~Kompletné to tam prekopat.*

»Vytvoreni komory, nebo ukonceni cinnosti.”

»Ano, kdyby se uz konecné rozpustila.*

»Zmeény rozhodné, lepsi podminky pro sestry, maji mit vysoké skoly, ale pro
nedostatek persondlu jsou sestry degradovany i na uklizecky. O financnim
ohodnoceni radsi nemluvim.*

,»Obnovit vstup do ICN!!*

»V oblasti vzdelavani. Mely by rozhodovat pravé tyto organizace nez politici,
kteri v praxi nikdy nebyli.*

,»Vice prosazovat zajmy i jinych nelékarskych povolani nez jsou jenom sestry.

wnaha o prestiz povolani sester a jinych nelékarii, vice lobbovat za nelékare
na MZCR .~

wlak prvni pricka vzdeélavani a kompetence, druha pricka financni ohodnoce-
ni.*

,»Vic pracovat pro zdravotniky, snazit se jim vyjednat lepsi podminky pro pra-
ci.*

»Vice se angazovat za prava sester, pomahat pri reSeni problémii, sniZit po-
platky.*

~Kompletni zmenu pohledu na sesterské povolani, zejména s ohledem na kom-
petence a (ne)podrizenost lékari. Vyclenéni otevienych odbornych komisi.

Podpora genderové rovnosti.*

,Jsem v diichodovém véku a CAS nesleduji.*

»Vetsi tlak na sjednoceni platii a mezd a pak rust platu. Vratit prestiz povolani
sestry.*
»Ani nevim, spis ted’ sleduji komoru zachranaru, pripada mi lépe zasobena.

»Aby konecné prestali mluvit za vSechny zdravotniky, kdyz nezastupuji skoro
nikoho. Témer nikdy nesouhlasim s tim, co v TV Fikaji. At 5lo o platy nebo
vzdeélavani. A pracovni podminky — stiznosti — jen prehazuji na odbory a neu-
délaji zase nic.*

., Uvitala bych, kdyby se pretransformoval CAS na komoru, kterd by méla mno-

hem veétsi pravomoce a silu prosadit zajmy mlékari.
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60.

61.
62.

63.

,Urcite obnovit clenstvi ICN, vice bojovat za autonomii nelékarskych pracov-
niki.*

At se CAS zrusi, hldsd nesmysly a je k nicemu!!!

,Aby clenstvi mélo smysl, musela by se CAS chovat jako CLK, véetné usili o
podobné pravomoce.*

. Myslim, ze by CAS mela zabrat ve své propagaci a byt aktivnéjsi v médiich.*
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9 DISKUZE

9.1 Volba literarnich zdroju

Kli¢ovou publikaci, kterou jsem pii zpracovani této prace vyuzil, byla di-
plomova prace Bc. Pavli Kfizové (Kiizova, 2008), ve které se autorka zamétila na
historii organizovani ¢eskych sester od ranych dob po soucasnost. Ve své praci
detailng vylicila, vedle rozvoje vzdélavani sester a jejich postupného organizova-
ni, také podrobnou ¢&innost Spolku diplomovanych sester, CSS a CAS. Ve své
praci rovnéz analyzovala aktivity CAS do roku 2008, kdy svoji praci obhajovala.
Ktizova v diskuzi své prace uvedla: ,,Myslim, Ze zmapovana tematicka oblast pri-
pravila podklad pro dalsi mozna Setreni napr. Setieni na zaclenovani zdravotnikii
nelékarti do profesnich organizaci — ditvody nizké organizovanosti zdravotniki
nelékarii v CR, stav povédomi zdravotnikii nelékaiii o organizacich a vyhoddch
Clenstvi v organizacich.” Troufam si tedy fict, Ze jsem svoji bakalafskou praci
v nékterych oblastech navézal na odkaz v diskuzi diplomové prace kolegyné Kii-

70vé a rozvinul jsem historii aktivit CAS do roku 2018.

Diplomova prace Kiizové mé rovnéz navedla k nasledujicim zdrojam, ze
kterych jsem Cerpal v podstaté neustale. Publikace o zivoté doc. Marty Stanikové z
roku 2004 (Skubova, a dalsi, 2004) mné byla velkym voditkem pii pochopeni
jejich snah, spole¢né s Ceskou asociaci sester, prosadit do praxe dobrovolnou re-
gistraci sester. Dalsi publikaci byla nendpadné kniha z roku 2007 psana formou
rozhovoru s Riizenou Wagnerovou (Skubova, a dalsi, 2007), ktera stéla za zrodem
CAS v devadesatych letech. Svoji vypovédi popisuje kroky, které vedly
k ustaveni utvaru hlavni sestry pii MZ CR, Klubu sester, CAS, jeji mezinarodni
spolupraci a slou¢eni s CSS. Historii CSS a CAS z devadesatych let jsem studoval

z dobovych ¢lankt ulozenych v archivu Lékatské knihovny v Praze.

Zminéné publikace mély obrovskou informaéni hodnotu. Nicméné jsem
historii CAS potfeboval rozvinout az do roku 2018. BohuZel neexistuje publikace,
kterd by mi byla voditkem v tomto sméru, informace jsem si tedy musel dohledat

v Sirokém spektru zdroji.
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Myslim si, Zze by CAS, ackoliv je to pomérné mlada organizace, méla vy-
tvofit, napt. na pocest 30. vyro¢i svého zalozeni v roce 2021, monografii o své
historii, ¢innosti, ale také nezdarech a UspéSich. Miize tak ucinit napf. po vzoru
Svédské oSetfovatelské spolecnosti, ktera podobnou publikaci vydala roku 2014, a
ktera je volné k dispozici v anglickém jazyce na internetovych strankach Spolec-
nosti>®. Drobné publikace ma 28 stran, a popisuje historii Spole¢nosti od zaloZeni

az po soucasnost.

Pii zpracovani ,,novodobé historie CAS mi byly napomocné &lanky
v Casopisu Sestra. Piecetl jsem také fadu rozhovorti s osobnostmi neodmyslitelné
spjatymi s touto problematikou — vedle rozhovoru s Riizenou Wagnerovou také
napt. s Karolinou Moravcovou, Danou Juraskovou, Hildou Vorlickovou, Marti-
nou Sochmanovou a jinymi. Cerpal jsem rovnéZ z internetovych zdrojiéi — napf.

iDnes.cz, Zdravotnické noviny, OSetfovatelstvi.info a dalsi.

9.2 Web CAS

Web CAS byl rovnéz velmi dillezitym a dobrym zdrojem, a to predevSim
pii studiu aktivit asociace. Webové stranky, ackoliv jsou nové, tak nejsou bohuzel
responzivni — nejsou optimalizovany pro prohlizeni napt. v mobilnim zafizeni ¢i

tabletu.

K vétsiné informaci jsem se vSak mohl dostat az po ptihlaSeni, protoze
jsou informace pro vetejnost ptistupné ve velmi omezeném rozsahu. Dle vysledkl
se oblibenost internetovych stranek CAS objevila az na poslednim misté (otazka
¢. 19). Domnivam se, zZe je to z toho diivodu, ze neclenové nemaji napi. ptistup ke
star§im aktualitdm, kde CAS informuje o veskeré své ¢innosti od roku 2005 po

soucasnost (2018).

Vefejnost momentalné napt. nema piistup k aktualitdim v roce 2017 a star-
$im. Chapu, ze CAS musi své ¢leny n&jakym zplisobem zvyhodnit, nicméné se

domnivam, Ze tento krok spiSe Skodi. Pro vétSinu nelékatskych zdravotnickych

58 https://www.swenurse.se/globalassets/0 1 -svensk-sjukskoterskeforening/publikationer-svensk-
sjukskoterskeforening/om-svensk-sjukskoterskeforening-
publikationer/sjukskoterskornas.hus.engelska webb.pdf
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pracovnikl jsou webové stranky CAS timto nepouzitelné. Existuji weby mnohem
vice zasobeny informacemi o aktudlnim déni ve zdravotnictvi a ¢lenem byt viibec

nemusite, tak napf. pracuje web Komory zachranait™.

Neclenové déale nemaji pristup k nahlédnuti do sekci. Pokud by nékoho
zajimalo, jak pracuje napi. Sekce psychiatricka, musi nejdiive zazadat o Clenstvi.
Z mého pohledu by bylo vhodné, kdyby méli neclenové ptistup ke kratkému pred-
staveni sekce ¢i regionu, ¢i k informacim o jeji spravé a Cinnosti, aby mohli po-

tencialni zdjemci posoudit, zda se jim Clenstvi viibec vyplati.

Clentim viak nabizi web CAS pomé&mé bohaty prehled o svych uskuteéné-
nych akcich a aktivitach, umoziuje nahlédnout do zakulisi zapist z jednani prezi-
dia ¢i vyjezdnich zasedani (této moZznosti jsem rovnéz pii zpracovani teoretické
¢asti hojn¢ vyuzival), dale také umoziuje nahlédnout do programu jednotlivych

sekci a regiontl a dalsi. Jedna se viak skuteéné pouze o aktivity CAS.

Velice dobrou informa¢ni hodnotu mé pro vefejnost naopak ,,konkurenc-
ni“ web OSetfovatelstvi.info spolu se stejnojmennymi facebookovymi strankami.
Dle vyzkumu (otazka €. 19) obdrzel nejvice hlasii v oblibenosti praveé tento web s

témet 50% prevahou, kdezto web CAS obdrzel pouze 5,6% viech hlast.

9.3 Facebook CAS

Na facebookovych strankach OSetiovatelstvi.info je aktualné (ke dni 26. 3.
2018) piihlaseno 45 259 piiznivel. Na facebookovych strankiach CAS pouhych
4 149 pftiznivel, coZ je vice nez 10x méné. Napadlo mé, ze by oblibenost face-
bookovych stranek CAS (otazka &. 14) mohla mit souvislost s poétem sdilenych

prispévku.

Sledoval jsem tedy podet piispévkii CAS a OSetfovatelstvi.info na face-
booku, a to od fijna 2017 do biezna 2018 (celkem 6 mésicll), abych je mohl po-
rovnat. Primérné Facebook Osetfovatelstvi.info sdilel od fijna do bfezna mési¢né
az 76,6 prispévkl (za mésic biezen jsem napocital nejvice — az 99 prispévkit).

Pravidelné¢ (denné i 4 ptispévky) zvefejiiuje rozmanity obsah z oblasti zdravotnic-

% https://www.komorazachranaru.cz/
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tvi — odkazuje na blogy, novinky ze svéta i z tuzemska, rozhovory, ankety, akce ¢i
udélosti. Diky tomu si udrzuje vysokou informac¢ni hodnotu, je stale aktudlni, na
novinky reaguje pruzn¢, a také dava prostor ke vzajemné diskuzi. Rad bych také
podotkl, ze web Osetfovatelstvi.info spolecné se stejnojmennymi facebookovymi

strankami, spravuje pouze jedna jedina administratorka — Lenka Snajdrova.

Facebook CAS tomu nemiize v soucasné dobé konkurovat. Mési¢né sdili
v priméru pouze 5,5 piispévkll (za mésic bfezen jsem napocital nejméné piispév-
kit — 3), z nichZ se vétsina tyka napi. potadanych akci CAS (plesy, seminafe, kon-
ference), ojedinéle zvetejni tiskovou zpravu, odkaz na ¢lanky ¢i korespondenci
prezidentky s vyznamnou osobnosti. Jsem vSak pfesvédcen o tom, Ze je tato akti-
vita nedostatecna a potencialni Cleny timto spise nepresveédci ke ¢lenstvi. Domni-
vam se tedy, Ze hodnoceni aktivity CAS na facebookovych i webovych strankach
muze souviset se sdilenym obsahem a jeho dostupnosti. Kompletni pocet sdile-

nych piispévkl vkladam v grafu do pftiloh.

Z mého pohledu CAS podcefiuje vliv Facebooku a svého webu. Jedna se o
platformu, pomoci které¢ by mohla snadno ziskat fadu pfiznivct, a to Gplné zdar-

ma.

9.4 Medialni obraz CAS

Domnivam se, Ze je v posledni dobé aktivita CAS v médiich uspokojiva.
O rtznych prohlasenich CAS se lze dodist v tisku, v televizi, ale také v radiu.
V této oblasti je aktivni predev§im soudasna prezidentka Sochmanova, ktera roz-
hovory médiim aktivné poskytuje (nékolikrat vystupovala napt. v Ceské televizi

pro CT24 ¢&i v pofadu Sama doma, kde poskytovala rozhovor).

Zajimalo mé, jak bude vefejnost obezndmena o soucasné prezidentce
CAS. V otazce & 18 mé zajimalo, kolik respondentii vi, kdo je aktualng prezi-
dentkou CAS. Ve své paté hypotéze jsem se domnival, Ze 40% respondentil nevi,
kdo je soucasna prezidentka. Dle vyzkumu tuto informaci nevi 124 (43,5%) oslo-
venych respondentii z 285 respondenti. Domnivam se, ze tuto hypotézu mohu

potvrdit, 1 kdyZ s drobnymi nuancemi.
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9.5 Bilance ¢lenské zakladny

Zhodnotit bilanci ¢lenské zakladny bylo slozité, protoze se jednotlivé zdro-
je, které informuji o stavu Clenské zékladny, rozchazeji. Kiizova (Ktizova, 2008)
ve své diplomové praci uvadi bilanci ¢lenské zakladny od roku 2000 do roku
2008. Data ji poskytla Véra Kunova. V praci napt. uvadi k datu 1. 1. 2008 celkem
29 695 clenti, nicméné dle zapisu z jedndni bylo ke stejnému datu, dle Kunové,
aktivnich clenti 18 364. Podobna situace je v roce 2007 — dle Kunové bylo ¢lenti
celkem 20 326, v sekcich pak 22 935 ¢lent. Podle Petra (Petr, 2014) naopak sdru-
7ovala v roce 2007 CAS 17 995 ¢lentl. Tézko proto urdit, jaké &islo oznadit za

oficialni.

Ze zdroju je nicméné evidentni, ze Clenska zékladna dosahovala maxima
v letech 2007-2008 (tehdy pies 20 000 &lent), v soucasné dobé ma CAS kolem
5500 ¢lent. Jedna se o pocet ¢lent, které CAS méla v dobé svého slougeni s CSS,
a to mezi rokem 2000 — 2003. K poklesu ¢lenské zdkladny dochazelo v poslednich
deseti letech. Skokové ubylo ¢lenti mezi rokem 2010 a 2011, kdy ¢lenstvi neob-
novilo pfes 6 000 clenti. Patrné to ma souvislost se stfetem nazorG sester
s prohlasenim Dany Juraskové o akci ,,Dékujeme, odchdzime*, coz dokazuji né-
které oteviené vypoveédi — napf. u otazky €. 11 a 12. Na pokles clenské zékladny

Juraskové upozornila na inorovém zasedani v roce 2012.

Piekvapilo mé, ze CAS pomémné dlouhou dobu nerealizovala vyzkumné
Setfeni, které by zdivodnilo pfic¢inu fluktuace ¢lent, pfipadn€é nezdjem sester or-
ganizovat se. AZ vroce 2014 predstavil Mgr. Tomas Petr, PhD. vyzkum, ktery

pfiblizil dlivod odlivu ¢lenské zékladny.

Na internetovych strankach CAS je také odkaz na vysledky dotaznikového

13

Setfeni s nazvem ,,Role CAS — jeji tikoly v rozvoji osetiovatelstvi v CR* z roku
2014. K dispozici jsou pouze vysledky Setfeni bez zvetejnéni metodiky vyzkumu
a podrobngjSich informaci. Neni proto jasné, zda se jedna o studentsky projekt,
nebo o projekt CAS. Nejsem si tedy jisty, zda mohu tento vyzkum objektivné
zhodnotit. Ani netusim, zda ma tento vyzkum spojitost s vyse predstavenym Set-

fenim.
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Otazka €. 5 nas informovala o slozeni respondentl z fad ¢lenti a neclent.
Z vyzkumu je evidentni, Ze o ¢lenstvi CAS neni zajem, protoze z oslovenych re-
spondentll je organizovanych pouhych 52 (18,2%) respondentl. Vyzkumu se
Giastnilo 285 respondentd, p¥i¢emz 233 (81,8%) z nich nejsou &lenem CAS. Vy-
zkum vyvrdatil moji druhou hypotézu, kdy jsem se domnival, Ze z fad respondentti
bude neclenti maximalné 60%. Domnival jsem se, Ze se vyzkumu ucastni vice
Clent. Pocet Clenti mezi respondenty tak reflektuje celkové nizky pocet Clena

CAS.
9.6 Jak to vidi ¢lenové?

Dle vyzkumného Setieni je z 285 respondentli pouhych 52 (18,2%) organi-

zovéano v CAS (otazka ¢&. 5).

Clenové mohli zvolit, co je vedlo k ¢lenstvi v CAS (otdzka &. 6) — vétsina
respondentil se organizovala diky ,,icasti na akcich poradanych CAS za ticelem
celozivotniho vzdeélavani. To mlze asociaci jesté vice zkomplikovat situaci, po-
kud hlavni motivaci vstupu do CAS byla u¢ast na seminafich, za které ucastnici
ziskali kredity. Clenové, kteii se v CAS organizovali za timto uéelem, jiz nebudou
muset mit nadale zajem a motivaci setrvat v asociaci. S pfichodem nové legislati-

vy byl totiZ kreditni systém zruSen.

Dle otevienych vypovédi ¢. 27, 31, 35 a 41 by méla CAS vice komuniko-

vat s ¢lenskou zakladnou.

V soudasné dobé (3/2018) laka CAS na svych internetovych strankach

potencidlni ¢leny na Sest hlavnich vyhod:

—

zdarma pftistup do internetové ucebny

(neomezeny) piistup na internetové stranky CAS
zvyhodnéna ucast na vzdélavacich akcich

pravni podpora a poradenstvi v oblasti zdravotnického prava
sleva 10% na knihy vydavatelstvi Grada

moznost ovliviiovat déni v oboru

A A o

nabidka vyhodnych telefonnich tarifii spolenosti TRS s.t.0.
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Domnivam se, ze by CAS méla informovat o vyhodach &lenstvi do vétsich
detailti. Napt. moznost ovliviiovat déni v oboru — neni jasné, jakym zptsobem lze
ovlivnit déni v oboru, v jaké funkci atd. U pravni podpory a poradenstvi také neni

ziejmé, o jakou pravni podporu piesné ptijde a v jaké situaci.

Na prvni pohled se vSak jedna o velmi atraktivni nabidku. Pfekvapuje mé,
ze, dle otazky €. 7, nevyuziva ¢lenskych vyhod az 27 (51,9%) oslovenych ¢lent.
A dle otazky ¢. 11 byla nespokojenost s ¢lenskymi vyhodami druhym hlavnim

motivem, pro¢ byvali ¢lenové ztratili zdjem o setrvani v CAS.

Bohuzel mé nenapadlo rozsitit dotaznik napt. o nésledujici otdzku: Kte-
rych vyhod clenstvi vyuzivate? Ziskal bych tak informace o tom, kterd z vyhod je
pro &leny nejvyhodnéjsi, a na kterou by se vedeni CAS mohlo zaméfit. Vzhledem
k vysledkim otazky €. 6 se domnivam, zZe ¢lenové nejvice vyuzivali zvyhodnénou

ucast na vzdeélavacich akcich.

Pro vétSinu oslovenych ¢lent je ale seznam vyhod, které maji k dispozici,
dostatecny. Podle otazky €. 8 by neuvitalo dals$i vyhody clenstvi 29 (55,8%) re-
spondenttl, kteii jsou ¢leny CAS. Naopak by vice vyhod uvitalo 15 (28,8%) re-

spondent.

U otazky €. 11 uvedlo 49 (27,5%) z 80 byvalych ¢lent jako divod ukon-
&eni ¢lenstvi v CAS ,.clenstvi mi neprindselo Zdadné vyhody*.
9.7 Jak to vidi neclenové?

Dle vyzkumného Setieni neni (podle otazky ¢&. 5) v CAS organizovano az

233 (81,8%) respondenttl.

Z tohoto poctu bylo, dle otazky €. 10, v minulosti clenem 80 (34,3%) re-
spondentli. Toto ¢islo vSak nemusi byt definitivni, protoze 14 (6,0%) respondentli

neodpovédelo, zda v minulosti bylo nebo nebylo ¢lenem.

V otazce ¢. 11 jsem zkoumal motiv 80 byvalych ¢lenli k tomu asociaci
opustit. Na prvnim misté byla hlavnim motivem nespokojenost s aktivitou asocia-

ce. Domnivam se vSak, ze se jedna o pfili§ obecnou odpovéd’. Z otevienych vypo-
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védi (otazka €. 20) je evidentni, Ze je témét v kazdém druhém prohléseni kritika

ve smyslu ,,nedostatecného hdjent sester.

Velky vyznam ma otazka €. 12, ve které jsem sledoval, pro¢ neni o ¢len-
stvi v CAS zajem. Na otazku odpovidalo 233 respondentii, z nichz 75 (22,8%)
poklada clenstvi v CAS za zbytecnost, 49 (14,9%) z nich neznd vyhody clenstvi, 46
(14,0%) respondentti oznacilo, ze nebyli informovani o moznostech clenstvi a 29

(8,8%) se domniva, ze by nevyuzili moznosti clenstvi.

Také jsem zjistoval, jaké je souhrnné hodnoceni aktivity CAS v médiich
(otazka ¢. 13), socidlnich sitich (otdazka €. 14) a webovych strankach (otazka ¢.
15), a jak se hodnoceni 1i8i mezi ¢leny a necleny. Souhrnné hodnoceni skute¢né
poukazuje na to, Ze je aktivita CAS v t&chto oblastech hodnocena spise negativné.
Moje tieti hypotéza je timto potvrzena. Z vysledkl je nicméné evidentni, ze Cle-
nové hodnoti aktivitu CAS v téchto oblastech mnohem vice pozitivng, nez ti, kteii

organizovani v CAS nejsou.

9.8 Koho CAS vlastné sdruzuje?

Dle stanov CAS sdruzuje viechny nelékaiské zdravotnické pracovniky

uvedené v zédkoné €. 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych povolanich.

Podle vysledkli otazky €. 4 pochazela drtivd vétSina respondentii z fad
pracovnikl oSetfovatelského zaméteni. Z 285 respondentl se vyzkumu ucastnilo
242 (84,9%) vseobecnych sester, 16 (5,6%) zdravotnickych asistentd/praktickych
sester, 9 (3,2%) zdravotnickych zachranatt, 7 (2,5%) porodnich asistentek.
V jednotkach se Ucastnilo vyzkumu par dalSich nelékaiskych zdravotnickych pra-
covnikti. Tim potvrzuji svoji prvni hypotézu, ve které jsem se domnival, Ze re-

spondentt z fad vSeobecnych sester bude nejvice.

Teoreticky by vSak respondentll z fad nelékaiskych zdravotnickych pra-
covnikl bez oSetfovatelského zaméteni mohlo byt nepatrné vice. V IKEM se totiz
vyzkumu ucastnili pouze respondenti z fad vSeobecnych sester, zdravotnickych

asistentli/praktickych sester a zdravotnickych zéchranait.
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Nazev ,,Ceskd asociace sester evokuje dojem, Ze se jedna o organizaci
sdruzujici vSeobecné sestry. Rad bych podotkl, Ze Spolek diplomovanych sester,
Ceska spolednost sester, Klub sester, a také Ceské asociace sester, byly organiza-
ce, které vznikly za ucelem sdruzeni a povzneseni profese Ceskych sester. Az
v devadesatych letech CAS piisla s myslenkou sdruzovat také jiné nelékatské

zdravotnické pracovniky.

Tvrzeni jedné z iniciatorek vzniku CAS Riizeny Wagnerové si v Easopisu
Sestra z roku 1993 trochu protifeci. Na jednu stranu tvrdi: ,,Chtéli jsme aktivni,
silnou profesni organizaci, kterda bude pristupna vsem SZP (laborantium, asisten-
tiim hygienické sluzby apod. Tuto organizaci jsme nazvali Ceska asociace sester.*
V nékolika dalSich odstavcich ale uznava, ze ,,... prdce CAS viastné zacala o po-
zvednuti urovné a spolecenské prestize povolani sestry.”“ V dal§im odstavci stejné
tak tvrdi: ,Jednim zcilii CAS je pozvednout prestiz sestry ve spolecnosti.

(Skubova, 1993 str. 4)

V otazce &. 16 jsem sledoval, jestli ,.komunita nelékara vnima CAS jako
Cisté sesterskou organizaci. Ve své Ctvrté hypotéze jsem se domnival, ze tak vidi
CAS 55% respondenttl. Dle vyzkumu je ale evidentni, ze CAS vnima jako &isté
sesterskou organizaci 92 (32,3%) z 285 respondentl. Tuto hypotézu timto pokla-

dam za vyvrdcenou.

To, ze je nazev CAS matouci, doklada také otazka & 17, ve které jsem
sledoval, jestli respondenti tusi, ze CAS sdruzuje, kromé& vieobecnych sester, také

jina nelékatska povolani. Tento fakt tusilo pouze 154 (54,0%) respondentti z 285.

Z mého pohledu je velkou chybou, ze CAS sdruzuje i ostatni nelékatské
zdravotnické pracovniky. Filozofii sdruZeni vSech nelékatii v jedné komote takeé
neuznavam a shoduji se s nazorem ¢lanku zvefejnéného na webové strance Komo-
ry nelékaiti, jehoZ €ast jsem zvetejnil v kapitole 6.3.4.3. Vzdyt i 1ékafi maji dvé
komory ziizené zakonem. Pochybuji o tom, ze komora sdruzujici tolik rozdilnych

profesi bude funkéni a jednotna.

Myslenka profesni organizace sdruzujici vSechny nelékare je sice solidar-

ree
1

ni, nicméné¢ se domnivam, ze takové ,multikulturni® seskupeni pracovnikii ve
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zdravotnictvi nemize nikdy fungovat. CAS ma totiZ problém hajit zajmy sester,
natoz aby hdjila z4jmy nékolika dalSich profesi. Vzdyt' i samy sestry mezi sebou
svadi neustalé boje — setrvale mezi sebou soupeii sestry s vysokoskolskym a stie-
doskolskym vzdélanim, nebo sestry pracujici na JIP a standardnich odd¢€lenich ve

smyslu ,.kdo je vic a kdo je min“.

Tento postup vnimam jako nekoncepcni. Navic je v rozporu s ptivodnim
poslanim CAS, a tedy hajenim zajmt a spoledenské prestize vieobecnych sester.
Pravdou viak je, Ze toto tvrzeni CAS nedoklada ve svych stanovach. Ve stano-
vach naopak stoji: ,,CAS je organizaci otevienou viem vyse uvedenym osobdm
(...)," ptficemz je vySe uveden cely seznam nelékaiskych zdravotnickych pracov-

niku.

Domnivam se, ze sestry budou vzdy drzet dominantni postaveni mezi
ostatnimi nelékafskymi zdravotnickymi pracovniky a CAS bude vzdy primarné
bojovat za jejich zijmy. To doklada také fakt, ze pii MZ CR vznikla
v devadesatych funkce hlavni sestry, a to opét z podnétu zakladatelek CAS. ,,Nasi
snahou bylo, aby nds na MZ zastupovala sestra, ktera dobre zna praci sester a

bude diisledné hdjit nase zdajmy.“ (Skubova, 1993 str. 4)

Osobné tedy podporuji a doporuéuji, aby CAS puisobila jako ryze sesterska
organizace. Domnivam se, Ze se tak mj. vyiesi problém, kdy je CAS vy¢itano, Ze
kromé sester dostatené nehdji také zajmy ostatnich nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikil. Neni mozné, aby CAS hajila viechny nelékaiské profese stejnym

dilem.

9.9 Clensky poplatek

V soucasné dobé je predpokladem ¢&lenstvi v CAS vyplnéni ptihlasky a
uhrazeni ¢lenského piispévku ve vysi 500k¢ pro pracujici, dale 200k¢ pro nepra-

cyjici na matef'ské dovolené, diichodce ¢i studenty denniho studia.

V otazce €. 11 jsem mj. zkoumal, zda byla moZnou pfi¢inou nespokoje-
nosti byvalych ¢lenti vySe ¢lenského ptispévku. Faktem je, ze nepomeér ceny clen-

skeho prispévku s nabizenymi vyhodami byl tretim nejcastéjSim divodem
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k ukonceni ¢lenstvi. Tuto moznost oznacilo 34 (19,1%) respondentii z 80 byva-
lych ¢lent. Dale 16 (9,0%) respondenti ukoncilo Elenstvi kvili vysoké cené ¢len-
ského ptispévku. Podle otazky €. 12 je vysoka cena clenskeho prispévku patym

nejcastéjSim motivem nezajmu o Clenstvi v CAS.

Je mi otazkou, zda je souCasnd vyse prispévku adekvatni nabizenym vyho-
dam ¢lenstvi. Dle mého nazoru by mél byt &lensky piispévek o néco nizsi. Casto
slychdvam argument, Ze se investovany Clensky poplatek v nabizenych vyhodach
nijak nevrati. Dle soudasné prezidentky CAS Sochmanové je viak souc¢asna vyse

¢lenského prispévku nepodkrocitelné minimum.

Domnivam se, ze by CAS méla vice objasnit zpiisob hospodateni s &len-
skymi ptispévky. Nékteti respondenti maji totiz dojem, Ze je jejich investice zne-

uzivana k riznym ,,vyletim* ¢lenii prezidia, coz nemaji zdjem sponzorovat.

O zpusobu hospodaieni s &lenskymi piispévky informuje CAS ve vyroé-
nich zpravach, které zvetejiuje na svém webu od roku 2015 a jsou ptistupné i pro

vetejnost. Z mého pohledu je ale tabulka finan¢ni zpravy ponckud neptehledna.

Dobrym krokem je tzv. ,,¢lenstvi na zkousku*, kdy novy ¢len plati ¢lensky

ptispévek az nésledujici rok od zacatku Clenstvi.
9.10 Co se nepovedlo

Musel jsem diskvalifikovat otazku €. 3: Prosim, uvedte VasSe zarazeni
podle vzdélani s nasledujicimi moZznostmi:

a) student/ka SZS; rok ukongeni:

b) student’ka VS/VOS; rok ukonéeni:

¢) zpusobily/a k vykonu povolani nelékate

d) jiné? Prosim, uved'te:

Respondenti tuto otazku pochopili rizné. Ti, kteti jiz vykonavaji své povo-
lani, méli oznadit moznost c). Studenti, ktefi aktudlné studuji SZS, ev. VS/VOS
pak moZznost a) nebo b) s doplnénim data budouci maturitni zkousky, absolutorii

¢i statnic. V této otdzce doslo k tomu, Ze napf. sestry, které ukoncily vzdélani
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napf. v roce 1998, oznacily moznost a) a do volného pole doplnily rok maturitni

zkousky — tedy 1998. Nekteti ale otdzku pochopili spravné.

Touto otazkou jsem chtél sledovat predev§im pohled studentd na CAS.
Tim, ze respondenti tuto otdzku pochopili rizné, jsem ji musel vyradit z analyzy.
Neméla vSak vyznamnéjsi vliv pro dalsi prubéh a vyhodnoceni vysledki vyzku-

mu.
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10 ZAVER

Jsem rédd, Ze jsem si vybral téma své bakalarské prace na problematiku
CAS, protoze jsem se diky nému dozvédél fadu novych informaci, o kterych bych
puvodné ani netekl, ze s timto tématem maji jakoukoliv souvislost. A ackoliv ma
tato prace lehce pfes sto stran, dovolim si tvrdit, Ze vzhledem k rozsahu tohoto

tématu je pocet stran adekvatni.

Téma se mi zpracovavalo dobte, i kdyZ se jednalo o pomérné¢ detektivni
proces. Bylo totiz ndro¢né nashromazdit informace o jednotlivych udélostech,
které zasahly do rozvoje CAS, a nasledné zasadit tyto udalosti do ¢asové roviny
tak, aby na sebe jednotlivé prvky vzniku a vyvoje CAS navazovaly a teoreticka
¢ast pasobila jako chronologicky déj. Rad jsem vyuzival pfimych citaci, abych tak

zdiraznil autenticitu popisovanych udalosti a ctenate tak vice vpravil do déje.

Co se samotného vyzkumu tyce, ptredpokladal jsem, ze odezva responden-
ti CAS bude spise negativni. A to i z toho divodu, Ze jsem doposud o CAS nesly-
Sel piili§ pozitivniho a vysledky pilotni studie napovédély, ze vyzkum pfinese

spiSe negativni data.

Ceska asociace sester je pomémé mlada organizace. Domnivam se, Ze se
jedna o jedno z mala sdruzeni, které oslavuje ,,narozeniny* hned dvakrat, a tedy ty
zroku 1991, kdy CAS vznikla z Klubu sester, a z roku 2000, kdy se sloucila
s Ceskou spoleénosti sester. Bohuzel ale neni organizaci tak tradiéni, jako je napf-.

Danska asociace sester ¢i Svédské oSetrovatelska spolecnost, které sestry zastupu-

oy e

Na pocatku 20. stoleti sestry dychtily po sdruzeni, chtély se organizovat.
Prvni Spolek diplomovanych sester dokazal pieklenout, 1 kdyz s té€Zkostmi, obdo-
bi dvou svétovych valek. Za komunismu byla jeho ¢innost zruSena, nicméné i
ptesto sestry setrvale bojovaly o svoje spolecenské postaveni a zjmy. Tak vznikla
Ceska spole¢nost sester. Domnivam se, Ze hlavnim ti¢elem téchto snah bylo sdile-

ni informaci, zkuSenosti, a také prosazeni profese.
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Je vSak nutné zamyslet se nad tim, Ze dnes zijeme v dob¢ plné¢ masmédii,
internetovych stranek rozliéného a bohatého obsahu, kde jsou informace snadno
dostupné jednim kliknutim, a piedevsim zdarma bez nutnosti vynaloZzit cas
tak 1 zahrani¢nich, které poskytuji velké mnozstvi relevantnich informaci, a které

konkuruji CAS.

Asociace z mého pohledu nemiize spoléhat na to, Ze nové zajemce o ¢len-
stvi ptilaka na Clenské vyhody, které nabizi na svych webovych strankach. Predni
vyhoda ¢lenstvi spo¢iva v nééem uplné jiném, coz CAS, bohuZel, dostateéné ne-
zdirazituje a nepropaguje. Rad¢ lidi poté unika hlavni princip profesni organizace

a jeji hlavni uloha.

Nékteii respondenti by podpofili zrugeni CAS. Zfejmé si neuvédomuji, Ze
by tim ztratili doposud jediné médium, které je zastupovalo na politickém a mezi-
narodnim poli. A pfesné v tom tkvi hlavni a absolutné¢ nejvyznamnéjsi vyhoda
&lenstvi. Kdyby CAS sdruzovala vétsinu sester, a nikoliv pouze jejich zanedbatel-

nou ¢ast, teprve by se jednalo o skute¢n¢ silnou a vazenou organizaci.

V otevienych vypovédich zazn&l nazor, ze CAS mluvi za viechny, kdyz
vyhlési né¢jaké stanovisko, pficemZ nezastupuje skoro nikoho. VSiml jsem si, Ze
pokud naopak CAS mléi, tak je to také $patné a sestry mluvi o pasivni a zbyte¢né
organizaci. Tak si fikam, co tedy cht&ji? A pro¢ by z aktivity CAS méli tézit i ti,
kteti nepfispivaji do rozpoctu asociace, ktera svllj program a aktivity stavi praveé

na svych finanénich moznostech?

Je mi lito, Ze se tato prace pfinasi spise negativni pohled na CAS. Nicméné
dle mého nazoru neni aktivita této asociace tak neuspokojiva, jak se muze zdat z
vypovédi a hodnoceni respondentti. CAS vsak, dle mého nazoru, déla tu chybu, Ze
uzavira svoje aktivity mezi uzky okruh lidi ve snaze zvyhodnit pfedevsim cleny.

Mysli to dobfe, nicméné si tim velmi Skodi.

Tato prace vznikla za ucelem zhodnoceni aktivit Ceské asociace sester a

posouzeni moznych pticin nespokojenosti nelékatrskych zdravotnickych pracovni-
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ku s touto asociaci. Zakladnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak vnimaji nelékafsti

zdravotnicti pracovnici aktivitu Ceské asociace sester.

Domnivam se, ze jsem svoji snahou ziskal dostate¢né mnozstvi dat, ze
kterych by CAS mohla ¢erpat v nasledujicich mésicich a letech. Vysledky prace
by mohly pfispét ke stabilizaci, k navyseni ¢lenské zakladny, a také k ziskani di-
véry potencialnich zajemci o ¢lenstvi. Jak s témito daty CAS naloZi, uz nechavam

na ni. Cil prace timto pokladam za splnény.

Vytvoteni CAS stdlo mnoho usili, ¢asu, kompromisii a vyjednavani. Je
proto tieba na tyto snahy navézat a pokraCovat v nich se stejnou razanci a zapa-

lem.
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