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Anotace

Tématem diplomové prace je proces tvorby politiky, konkrétné proces tvorby
Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Jde
o zkoumani jeho vytvareni z pohledu ¢lenii Rady vlady pro seniory a starnuti populace,
tedy vefejné politickych aktért, ktefi aktivné projednédvali jeho obsah na jednotlivych
zasedanich. Aspektem aktivnich promotérti se zabyva teoreticky ramec Multiple Streams
Framework (Teorie tfi proudt). Diky kvalitativnim, polostrukturovanym rozhovoriim a
nasledné analyze kvalitativnich dat bylo mozno prozkoumat prostfedky, které vyuzivaji
promotéii k prosazovani svych myslenek na zasedanich. Prace zkouma nejenom proces
tvorby zminéného akéniho plénu, ale i skrze analyzu dokumentli, dochazi k uréeni
aktivnich nositell vefejnych politik (promotérit). Poté tak mohla probéhnout analyza
primérnich dat z rozhovort s aktéry, které do funkce ¢leni Rady vlddy pro seniory a
starnuti populace dosadilo Ministerstvo prace a socialnich véci. Tvorba zkoumaného,
strategického dokumentu je odpovédi na stile se zvétSujici fenomén demografického

starnuti populace CR.

Annotation

The theme of the diploma thesis is the policy-making process, specifically the
process of making of the National Action Plan for Positive Ageing for the Period 2013 -
2017. It's about exploring its creation from the viewpoint of active members of the
Government Council for Seniors and Population Ageing, who was discussing it at
meetings. The theoretical framework - Multiple Streams Framework deals with the aspect
of policy entrepreneurs. Using qualitative, semi-structured interviews and then analysis of
qualitative data, it was possible to explore the means, used by policy entrepreneurs to
promote their ideas at meetings. This diploma thesis does not only study the creation of an
action plan, but also the identification of policy entrepreneurs, through document analysis.
After that were analysed primary data from interviews with members of the Government
Council for Seniors and Population Ageing, who had been appointed by The Ministry of
labour and social affairs. The studied, strategic document is the answer to the demographic

ageing phenomenon the population of the Czech Republic.
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UVOD

V diplomové praci se zabyvam procesem tvorby politiky, konkrétné vytvaienim
,,.Narodniho ak¢niho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017"
(MPSV 2017d), a to z pohledu vetejné politickych aktért, ktefi se aktivné podileli na jeho
tvorbé. Prace je formovéna z teoretického ramce Multiple Streams Framework, neboli
Teorie tii proudl, jenz obsahuje aspekt promotérti, u kterého zkoumam nékolik hledisek -
ptistup k rozhodovatelim, zdroje a manipulacni strategie (Kingdon 1995: 179). Pravé sam
teoreticky rdmec je nastrojem pro analyzovani procesu tvorby politiky, tudiz je pfinosné ho
vyuzit pro zde zkoumané téma (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017:
17).

Z divodu dosavadniho neprozkoumadani této oblasti je dilezité poskytnout hlubsi
nahled na ¢innost vetejné politickych aktérti, ktefi jsou zainteresovani do procesu tvorby
strategického typu dokumentu. Clenové Rady vlady pro seniory a starnuti populace se
zabyvali projednavanim znéni zminéného akcéniho planu (MPSV 2017c) a tak ma tato
prace za ukol vymezit samotny proces, aktivni promotéry a jejich vyuzivané prostiedky,
skrze které je jim umoznovano prosazovat své nazory.

Demografické starnuti populace je totiz stale se zvétSujici jev soucasnosti, tudiz je
na misté zabyvat se zlepSovanim situace v riiznych oblastech, které se dotykaji praveé
seniorské populace. Vefejné politicti aktéfi tak maji za ukol podchytit tyto problémové
useky kazdodenniho Zivota seniorl a nastavit novy smér vzdy vytvofenim strategického
dokumentu, ktery bude apelovat na plnéni v ném obsaZenych priorit (MPSV 2017d: 3-5).

Prognézy na dalSich nékolik desitek let nejsou ohledné demograficke situace
pfiznivé. Jev demografického starnuti populace se nema zpomalovat, ale pfesné naopak.
Timto tempem se ma Ceska republika z hlediska v&ku obyvatelstva fadit k nejstar$im v
ramci Evropy, a to uz do poloviny 21. stoleti. Nejvétsi tiha bude stale vice dopadat na
ekonomicky aktivni obyvatelstvo, a to nejenom z diivodu vyplaceni diichodu, ale 1 kviili
stale vétsi potiebe péce o seniory - ptibuzné a podobné¢ (Krebs 2010: 394-397).

Diplomové prace je rozdélena do Sesti kapitol. Kapitola prvni az tteti se vénuje
politice starnuti, tvorbou strategickych dokumentii a zkoumanym akénim planem. Ctvrta
kapitola mifi na metodologickou stranku prace a kapitola pata na pouzity teoreticky ramec.
Kapitola Sesta se orientuje na teorii propojenou se zkoumanym aspektem v navaznosti na

analyzu primarnich dat.



1. POLITIKA STARNUTI A MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI!

1.1 DEMOGRAFICKE STARNUTI POPULACE A AKTIVIZACE
SENIORU

V dne$ni dobé se ukazuje trend zvySujictho se véku obyvatelstva v Ceské
republice, na coZ cili mnohé statistiky’. Nastava jev demografického starnuti, které je
disledkem zlepSovani situace v oblasti zdravotni péce, ale i zkvalithovani Zivotnich
podminek apod. Spolecnost o pozitivni formovani riznych aspektl zivota neustale usiluje.

Takovou situaci teoreticky rdmec vymezuje jako tzv. proud problému (,,problem
stream"). Ur€ité podminky musi byt vnimany jako odchylky od idealniho stavu
spole¢nosti, aby mohly byt uzndny za problém. Jsou vefejné v tom smyslu, Ze je potieba je
fesit vladnimi kroky. Sami politici uvadi, ze kazda politika je odpoveédi na urcity problém.
I kdyz se spousta podminek zda jako problém, nejsou patiicné feSeny zcela vSechny.
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhdfer in Sabatier, Weible 2017: 21). V tomto ptipadé jde o
stale se zvétSujici jev demografického starnuti spole¢nosti, tudiz takové zhorSujici se
,podminky" byly uzndny za problém a stitni aparat se jej snazi feSit skrze mnohé
prostfedky a politiky (MPSV 2012: 1, 2).

Demografické starnuti populace neovliviluje pouze Zivot seniord, ale i celé
spolecnosti, jak z hlediska napf. mezigenerac¢nich vztahl, tak 1 ostatnich oblasti
kazdodenniho Zivota (MPSV 2012: 1, 2). Cim vice jsou totiz uréité podminky politicky
relevantni, tim vétsi je moznost, ze budou feSeny, na coz taktéZ poukazuje rdmec MSF
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 21). Statni aparat ma z4jem na
tom feSit situaci demografického starnuti populace, aby se tento fenomén nezhorSoval, a
tak se seniorské obdobi Zivota stava stile vice pfedmétem nejen spolecenského, ale 1
vefejné politického diskurzu. Je dulezité podchytit potencial u seniorské populace a v
ramci jeji aktivizace dosahnout pokroku/zlepSeni v urcitych oblastech. Takovymi oblastmi
jsou napi. mezigeneracni dialog, zlepSeni socidlni interakce v radmci rodiny seniora, ale i v
rdmci spolecnosti vi¢i seniortim, vytvofeni podminek pro moznost celozivotniho

vzdélavani, zdravé starnuti atd. Jelikoz starnuti populace zasahuje do rozmanitych oblasti

tv praci jsou pouZzité a inspirované ¢asti z moji vlastni seminarni prace kurzu Politologické aspekty tvorby
politik, kterou jsem sepisovala ve stejném casovém obdobi jako tuto diplomovou praci.
2 Napfr. Cesky statisticky urad. Starnuti  se nevyhneme. 2014. Dostupné z:

https://www.czso.cz/csu/czso/ea002b5947.



socialniho zivota, je nutné, aby se jim zabyvaly mnohé politické oblasti. Studie a vystupy z
nich, jsou jedny z hlavnich stézejnich bodt pro pochopeni problematiky starnuti populace
a efektivnimu reagovani na ni (MPSV 2012: 1, 2). ,,Politické opatieni reagujici na starnuti
obyvatelstva budou ucinna pouze tehdy, pokud budou zalozena na komplexnim pfistupu,
budou provadéna koordinovanym zpiisobem a také konzistentné s dlouhodobym vyhledem,
nebot’ jedin¢ tak bude mozné vyuzit potencidlu pribyvajicich starSich skupin obyvatelstva."
(MPSV 2012: 2)

Aktivizace ve stafi je nastrojem pro dosahovani lepsiho vyrovnavani se s problémy,
jenz soucasna situace demografického starnuti populace skytd. Seniorska generace miize
poskytovat zkuSenosti a znalosti ze svého prozitého spolecenského, ale i pracovniho
zivota, mlad$im generacim, tudiz je dulezit¢ vyuzit tohoto potencidlu a podpofit ho
statnimi kroky. Politika, jenZ se zabyva pfipravou na starnuti populace soustfedi svou
¢innost v oblasti zapojeni seniorti do vyvoje ekonomiky a spolecnosti jako celku (MPSV
2012: 1-3).

1.2 MPSV - KOORDINATOR POLITIKY PRIPRAVY NA STARNUTI

MPSV se k situaci demografického starnuti populace CR stavi nasledovné:
,Ministerstvo prace a socialnich véci je koordinatorem politiky pfipravy na starnuti v
Ceské republice. V dubnu roku 2015 vzniklo samostatné oddéleni politiky starnuti na
zéklad¢ usneseni vlady €. 218 ze dne 30. biezna 2015, ve kterém byla Ministerstvu prace a
socialnich véci uloZena povinnost vytvofit pét systematizovanych mist k zajiSténi agendy
pro oblast pfipravy starnuti." (MPSV 2015a) Politika stdrnuti se zaméfuje na plnéni priorit
narodniho akéniho planu (pro rok 2013 az 2017), zajiStovani statnich financi smérem k
plnéni vyzev politiky starnuti v jednotlivych krajich a finan¢ni podpory pro organizace
zajiSt'ujici aktivizaCni akce pro seniory, uskutenovani setkani Rady vlady pro seniory a
starnuti populace, dale plnéni projektu ESF (Evropského socidlniho fondu) zaméieného
taktéZ na politiku starnuti a tak dale (MPSV 2015a).

Co se tyCe nastroju tvorby seniorské politiky a moznosti jejiho zaméteni, tedy ¢im
je dale ovlivnéna cinnost Ministerstva prace a socidlnich véci, jakozto koordinatora

politiky piipravy na starnuti, jeden z dotdzanych odbornikii - promotérii® se vyjadiil takto:

3 Teoreticky rdmec Multiple Streams Framework (MSF) oznacuje verejné politické aktéry, ktefi se aktivné
vyjadruji, aktivné prosazuji urcity aspekt, jako tzv. promotéry (policy entrepreneurs) (Kingdon 1995: 122,

123; Herweg, Zahariadis, Zohlhofer in Sabatier, Weible 2017: 22-24). Viz. podkapitola 3.2.



,,Nastroje pro tvorbu seniorské politiky jsou napriklad kazdorocni plany legislativnich
praci a podobneé. Tedy rist kvality Zivota seniorské populace je samoziejmé do znacné
miry ovliviiovan socialni, zdravotni, bytovou, asi obcanskou a rodinnou legislativou. A
potom samoziejmé pod zdakonnymi normami a na urovni kraji, respektive statutarnich
mést, podle pridelenych funkci. Krajské a méstské samospravy. Nebo podle delby funkci
mezi statem a krajskou a méstskou samospravou. TakzZe to zaméreni téch seniorskych
politik je zavislé na vysledku voleb. A od politické orientace vzniklych viadnich koalic.
Takze prvni kroky jsou prosadit seniorska téemata do viady. Taktéz do toho narodniho
akcniho programu pripravy na starnuti. Proto se stalo tFeba v tuhle chvili to, Ze presto se
tedy navrh nového programu NAP na roky 2018 - 2022 zacal pripravovat uz v priubéhu
lofiského roku, tak ty véci asi musely byt zahozeny, protoze se cekalo na volby a ted’ se deéld

Uiplné novy". (PROMOTER3)

4 . , o v . , . , s e . , . vavs
Citace z vlastnich rozhovor( obsazené v této diplomové praci jsou upraveny do srozumitelné a spisovné;jsi

formy, aby bylo vSe jasné a ihned pochopitelné.



2. TVORBA VEREJNE POLITICKYCH DOKUMENTU -
STRATEGICKYCH DOKUMENTU

,Velké mnozstvi koncepcei, strategii, plani, programu ¢i doktrin, tedy
koncepcnich a strategickych dokumentli na narodni urovni, je vSak pfipravovano pouze
jako ,,informativni" resortni dokumenty, na které se nevztahuji téméf zadna pravidla."
(Vesely, Drhova, Nachtmannova in Vesely, Nekola 2007: 64) Pii jednani o odsouhlaseni
téchto dokumentt ve vlade, se vlada nasledné vétSinou usnese o tom, ze takové dokumenty
bere v potaz (Vesely, Drhova, Nachtmannova in Vesely, Nekola 2007: 64).

Strategicky dokument je urcity ,,navod, jak predvidavé minimalizovat vyvojova
ohrozeni a maximalizovat rozvojové prilezitosti daného utvaru", coz plati jak pro krajské
oblasti, tak pro rtizné instituce na narodni 1 nadnarodni urovni. Navod je koncipovan na

dlouhodobé;jsi plisobeni (Potticek 2016: 69).

Dotazani odbornici zduraziovali konkrétné k zde zkoumanému Nérodnimu
akénimu planu podporujicimu pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 nasledujici:

,,On ten strategicky dokument neni vazan na finance. Ten strategicky dokument se
kazdorocné hodnoti jeho napliovani. (...) ...ono to ve vétsiné pripadu je tak, zZe kdyz tam
napriklad Ministerstvo Skolstvi ma néjaky kol nebo aktivity, ma gesci a maji potom dat
néjakou zpravu pro vladu, ktera je projedndana tou Radou vlady o napliovani, tak to
udelaji tak jako tak se zamysli, co vSechno délame, co ma jakoukoliv spojitost se seniory a
v§echno to vyberou a napisou to tam. Tedy to neni tak, Ze by byl schvdleny ten plan a...
Ted’ ten ministr, kdyz odchazi z té viady, tak si ten plan bere a rekne, tak co z toho mame
udeélat my a zadal to a chci videt, Ze to bude hotové. Tak to bohuzZel viibec nefunguje. Je to
tak, Ze kdyz pak je to plneni tak se vidycky najde néjaka aktivita, ktera se da spojit,
abychom pro to néco udélali." (PROMOTER)

To je ten klicovy problém, protoze dokud ta vlada to nevezme opravdu vazné jako
svuj programovy dokument s tim, Ze ty cile, které tam jsou, tak se budou jasné kontrolovat.
Budou k tomu alokované nastroje, vcetné penez. Probléem tady jsou, v tom nebyly
alokované penize na plnéni tohoto planu, tak jak to chcete plnit. Tady to mely ty rezorty
sytit viastnimi financemi. Proc¢ by to délaly, kdyz maji rozpocty na své, na sviij program.”

(PROMOTERj)



Tvorba vetejné politického dokumentu zacind jako odpovéd’ na podklady - zadani
od néjakého ministra ¢i usneseni vlady. V zadani je ur€en nejen nazev problematiky, ale 1
stanoveny termin jeho dokonceni a zpracovatele, ktefi ruci za jeho vypracovani - nafizenim
vlady se jim stdva ministr (¢i vice ministrl), nafizenim ministra se jim stdva pracovnik
ministerstva (¢i vice pracovnikll) (Vesely, Drhova, Nachtmannova in Vesely, Nekola 2007:
64).

K vypracovani verze dokumentu je vzdy vytvoiena skupina pracovnikil - pracovni
skupina (¢i vice pracovnich skupin), které mohou byt i meziresortni. Znéni dokumentu
zpracovavaji urednici, eventudln¢ experti z riznych oblasti vetejné politiky, komer¢niho
sektoru ¢i neziskovych organizaci apod. Rozsahlejsi diskurz ve formé konzultaci, v rdmci
prvotniho vytvafeni textu, zpravidla neprobiha, avSak konzultace jednotlivych tGfednikt s
experty jsou na dennim pofadku. Pracovnici ministerstev - pracovni skupiny nasledné
predkladaji verze znéni dokumentu dalSim, vy$$im urovnim vetejné politickych aktérii
proto, aby mohly byt zapracovany dalsi a dal$i pfipominky ke konkrétnimu znéni. Tvirci
politik v8ak mohou zasahovat do toho, jaké pfipominky budou k dokumentu pfipojeny, a
které nikoliv (Vesely, Drhové, Nachtmannova in Vesely, Nekola 2007: 64). Na tento prvek
narazi 1 teoreticky ramec MSF v tzv. proudu politiky (,,political stream"). Pt1 predkladani
konkrétnich myslenek, aspektli mohou byt né€kteti politicti aktéti vice otevieni vici t€émto
navrhim, nez aktéfi jini. Takové chovani muze vznikat z jejich vlastni, idelogické
pfedstavy o tom, jaké aspekty jsou pro danou problémovou oblast vhodné prosadit do
politické agendy, a které nikoliv (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible
2017: 25).



3. NARODNIi AKCNi PLAN PODPORUJICI POZITIVNI STARNUTI PRO
OBDOBI LET 2013 AZ 2017

3.1 FAKTORY OVLIVNUJICI TVORBU AKCNIHO PLANU

Jelikoz se politikou starnuti zabyva Ministerstvo prace a socidlnich véci, je v jeji
kompetenci vytvaret na sebe navazujici akéni plany, strategie atd., jenz tuto problematiku
pokryvaji skrze ucinné kroky jejiho feseni. MPSV jiz proto vytvotilo n€kolik ptedchozich,
akénich plant na toto téma: ,,Néarodni program piipravy na starnuti na obdobi let 2008 az
2012" a ,,Narodni program piipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007". Tyto
dokumenty navazovaly na dalSi strategické dokumenty a doporu€eni OSN a jinych
organizaci skrz staty, zejména na: ,,Mezindrodni akéni pldn pro problematiku starnuti
(OSN, Madrid 2002)" a ,,Zasady OSN pro starsi osoby (1991)". Poslednim akénim planem
je tedy ,,Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017"
(MPSV 2017a).

»Zakladnim ramcem Nérodniho akcniho planu je zajiSténi dodrZzovani a ochrany
lidskych préav seniori. Zamérem je komplexni pfistup k feSeni problematiky starnuti
populace, koordinace a propojovani jednotlivych strategii resortti v oblasti pfistupi ke
starnuti a vytvoreni spole¢nych priorit vSech pfijatych opatfeni." (MPSV 2017a)

(Dalsi akéni plan by mél pfijit v platnost od roku 2018, ale na praxi na MPSV jsem
ptimo od pracovnikt zjistila, Ze jesté nebylo o tomto akénim pladnu jednano (podzim 2017),
tedy zadny dals$i zatim nevznikl. - K datu 22. 1. 2018 mi Mgr. Pavel Sulik z Odd¢leni
politiky starnuti MPSV k tomuto v e-mailu napsal nasledujici: ,,(...) V soucasné dob¢ je
Ministerstvem prace a socidlnich véci pfipravovan Narodni akéni plan pro nové obdobi
2018 - 2022. (...)" V dobé¢ psani diplomové prace tak zadny dalsi akéni plan nebyl piijat a

tim nebyly k dispozici ani zapisy ze zasedani atd.)

Dotéazani promotéfi - aktivni ¢lenové Rady vlady pro seniory a starnuti populace se
k akénimu plénu (na obdobi 2013 az 2017) a divodim jeho vzniku, vyjadiili v
rozhovorech nasledovné:

PROMOTER;. ,,Vidda Ceské republiky vnimd demografické zmény ve smyslu
starnuti populace jako vyzvu, na kterou je potreba se priibézné pripravovat, a proto ho resi
prostrednictvim strategie, kterd je urcena vsem rezortim, ale i samospravnim celkim a

meéstum. "



PROMOTER,. , Urcité tam je zdvazek viici zahranici. To znamend, Ze to jsou
materialy, které se sleduji na urovni OSN. Na urovni Evropské unie. Takhle viastné vznikl i
ten prvni. Ta iniciativa vznikla na zdkladeé Svétového shromazdeni o starnuti a pak
Regionalniho planu, ktery byl v roce 2002 prvni uz postaven a tam samoziejmé ma Ceska
republika néjaké zavazky. To znamena, ty zavazky se musi plnit. Regiondlni implementacni
strategie se to jmenuje. A tam se samoziejmé musi viada zodpovidat. Takze ja se
domnivam, Ze to je jeden z tech divodii. Pokud tam neni ten vécny duvod, Ze ta oblast
potiebuje néjaké ndazory a néjaka stanoviska, protoze ta oblast starnuti a stari je skutecné
nesmirne komplikovand a stdle jeste velmi zanedbana. Takze samozrejmé doufam, zZe tam
je i ten dobry umysl, vécny umysl, véci ovliviiovat a zménit. Takze to miize byt taky dalsi
ditvod. A pak se domnivam, Ze je tady tlak urcitych organizaci. Predevsim ale prdavé ne
tech ministerskych, nebo téch rezortnich, ale prave téch, které jsou zdastupci seniorskych
organizaci, protoze ty maji na tom eminentni zdajem, aby se néco delalo. To znamend ten
tlak urcité je a bude urcite dalsi z tech divodu."”

PROMOTER;. ,,Ten NAP md deklaratorni charakter. A je schvalovan usnesenim
vidady s tim, Ze jsou tam stanovené ukoly ministriim, takze mélo by to byt pro ty ministry
zavazné. (...) Jsou tam i ukoly ve vztahu jesté k lidem, kteri nejsou seniori. Tedy pripravy
na starnuti. Ne jen samotné starnuti, ale i pripravy na starnuti. (...) NAP ma doporucujici

charakter ve vztahu ke krajiim. A k vybranym, tusim ctyrem, statutarnim méstim."

3.2 VEREJNE POLITICTI AKTERI VYTVAREJICI AKCNi PLAN

Do tvorby Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let
2013 az 2017 se zapojily dvé urovné vetejné politickych aktérti. Prvni skupinou aktéri
niz§i arovné jsou pracovni skupiny, které byly uskupeny pro ptipravovani podkladi pro
zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace CR, a to na funkéni obdobi 2013 az
2017. Pracovni skupiny jsou cCtyii: ,,Pracovni skupina na ochranu prév starSich osob,
Pracovni skupina na podporu zaméstndvani starSich osob, Pracovni skupina na podporu
rozvoje sluzeb pro seniory a Pracovni skupina na podporu vzdélavani a dobrovolnictvi"
(MPSV 2017b). Druhou skupinou aktérti vyssi tirovné jsou clenové Rady vlady pro seniory
a staruti populace CR, ktefi se na svych zasedanich zabyvali podklady moznych znéni
ak¢éniho planu (MPSV 2017c). Teoreticky ramec Multiple Streams Framework vytyCuje

promotéry - aktivni vetejné politické aktéry, jako jeden z jeho klicovych prvki. Promotéii
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nejsou pouze Cleny politickych komunit, ale i aktéfi ze jmenovanych funkci, rtzni
odbornici z organizaci, instituci apod. (Kingdon 1995: 122, 123). MSF zaroven na
promotéry nahlizi jako na jisté manipulatory, ktefi se snazi zmanipulovat rozhodovatele
(tviirce politik) ku jejich vlastnimu prospéchu (Zahariadis 2003: 19, 20). Opiram tak
zkouméani promotéri, zde ¢lenti Rady vlady pro seniory a starnuti populace, jenz se aktivné
podileli na vytvareni konkrétniho znéni akéniho planu, o teoreticky ramec MSF. Tito
vefejné politicti aktéfi byli jmenovani do zminéné funkce a jsou jimi aktéii z fad odbornikti
pusobicich v riiznych organizacich ¢i institucich.

Promotéfi, dle MSF, aktivné jednaji v tzv. proudu vefejnych politik (,,policy
stream"). Politické alternativy jsou tak vytvareny ve zminénych politickych komunitach.
PredevS§im politicti odbornici prezentuji a obhajuji politické mySlenky. Pivodni pocet
myslenek mize byt velky, avSak postupné se tyto politické myslenky vyfiltruji a zlstanou
pouze ty, které maji Sanci byt prosazeny, diky podpoie n¢jaké ¢asti politické komunity. Ve
chvili, kdy vznikne mys$lenka, kterd je schopna ptetrvat, se mize spojit proud veiejnych
politik s dal§imi dvéma proudy a tim dojde k otevieni tzv. okna pfiilezitosti (Herweg,
Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 22-24). Sledujeme tim institucionalni
prostiedi Ministerstva prace a socidlnich véci, kde se pracovalo na sepisovani znéni
ak¢niho planu pracovnimi skupinami, jejich interakce v ramci pfipominkovani odborniky,
nasledné projednavéni findlniho znéni na zasedanich Rady vlady pro seniory a starnuti
populace a moment, kdy bylo aktivnim promotérim umozZnéno prosadit konkrétni aspekty

do priorit akéniho planu.

Pt1 vytvareni akéniho planu (2013 az 2017) $lo zejména o vymezeni oblasti, které
nejvice zatéZuji/znevyhodnuji Zivot seniorit a maji dopad i na spole¢nost jako celek. Aby
se podchytily tyto nuance hned na zacitku a doslo k vytvofeni kvalitniho konceptu
pozitivniho starnuti, bylo nutnym krokem urceni obsahu akéniho planu, tedy konkrétnich
priorit, na které se MPSV zaméfilo: ,,Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob,
Celozivotni uceni, Zamé&stnavani starSich pracovnikii a seniorii ve vazbé na systém
diichodového pojisténi, Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace, Kvalitni prostfedi pro
zivot seniorti, Zdravé starnuti a PéCe o nejkiehCi seniory s omezenou sobéstacnosti”
(MPSV 2017d).

Konecné prosazeni myslenek, aspektti do priorit findlniho znéni akéniho planu,

vnima MSF jako tzv. vystupy. Aby mohlo dojit k umoZnéni prosazeni, musi se propojit v
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tzv. okné¢ prilezitosti pravé vSechny tfi proudy - tzv. proud vefejné politiky, tzv. proud
politiky a tzv. proud problému (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017:
65). MSF vidi dilezitost v jedndni promotért, a to v jimi pfedkladanych argumentacich o
diskutovanych problémech a nasledném nastoleni jejich feSeni tzv. tvlrcim politik
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 20). To se zde odrazi v
argumentacnich technikach aktivnich promotéri - ¢lenti Rady vlady pro seniory a starnuti
populace a jejich vytvorenych fesSenich, ktera piedkladdali na zasedanich, kde se znéni

ak¢niho planu projednavalo.

Promotéii charakterizujici proces tvorby ndrodniho akéniho planu a zde klicové
vetejné politické aktéry:

PROMOTER ., Zaprvé se k tomu vyjadiovaly pracovni skupiny, protoze ta Rada
viady ma ctyri pracovni skupiny. (...) Tedy kazda skupina si prosla to, co se ji tyka. (...) A
pak jsme jako clenové Rady viady dostali ten material s néjakym predstihem. S tim, Ze jsme
méli zpracovat pripominky. Ten materidal byl poté jesté projednan na samotném jedndni
Rady vlady a ty pripominky byly diskutovany a poté byl NAP predlozen vidde a schvdlen
viadou. (...) Vytvorit akcni plan vzdycky musi Ministerstvo prace a socidlnich veci a je
potieba jesté Fict, ze kdyz to vznikalo, tak jesté nebylo to samostatné oddéleni. Na tom
Ministerstvu prdce a socialnich veci vzniklo nékdy pred 3 roky. V polovicce predchozi
viady funkcniho obdobi. Samostatné oddéleni, které md na starosti seniorskou
problematiku. (...) TakzZe to pripravovali jeste v ramci nikoliv toho oddéleni, ale v ramci
jinych odborii. A klicovy aktér je teda ten, kdo to pripravuje, Ministerstvo prdce a
socialnich veci. Kdyby jsme se bavili, kdo se ma na tom spolu podilet, tak spravné by to
mely byt ty jednotlivé rezorty, ale ne vSechny se tim tak zabyvaji a komunikuji. A pak jsou
to ty seniorské organizace, které jsou zastoupené myslim, Ze 3 ¢leny Rady viady. Takze bez
téch a pak ti ostatni, to znamend ruzni odbornici, nebo zdstupci poskytovateli, nebo
zastupce senatu, kraju a podobné."

PROMOTERG;: ,.Jd jsem tieba tady ten NAP mél moznost tvoFit teda i pracovni
formou, nez to slo do toho mezirezortniho pripominkového rizeni, a nez to slo do té Rady
viady, kde jsem opét jako clen se k tomu vyjadroval. (...) Rada viady k tomu dala néjaké
doporuceni, nejaké stanovisko. Jako posledni subjekt, ktery ma pravo do toho mluvit a
povinnost, jesté to zpresni, daji to do viady a viada ten dokument schvali. (...) Rocné se

hodnoti plnéni a Spatne bylo, Ze to vlada brala jenom na védomi. Misto toho, aby to
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schvalila, a kdyz tam byla kritika k jednotlivym ministerstviim, aby zaujmula persondlni

dusledky a tak dal."”

3.3 AKTUALIZOVANY NARODNI AKCNI PLAN

Vlada Ceské republiky rozhodla o zaktualizovani pivodni, schvalené verze
Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, a to
31. 12. 2014. Aktualizované verze plynule ve svém snazeni navazuje na piedeslé¢ akcni
plany/strategie (MPSV 2015b, MPSV 2017a).

Momentalné ma narodni akéni plan ustanovovat spravné zachazeni s lidskymi
pravy seniord, zlepSovani kvality jejich Zivota a celkové co nejefektivngji feSit problémy
vyvstavajici ze situace starnuti obyvatelstva CR. Souéasti je i uréeni opatieni vefejné
politickymi aktéry, jenz jsou potiebnd pro dosazeni cili danych oblasti pozitivniho starnuti
v ramci strategie. ,,Cilem aktualizované verze je feSit efektivngji na vladni Grovni
problematiku starnuti populace, projednat realné moznosti jednotlivych gestorti plnit
navrhovand opatfeni a aktualizovat opatfeni. S tim souvisi nutnost persondlniho a
financniho posileni agendy pfipravy na starnuti, zlepSeni medialniho obrazu seniort,
podpora rozvoje mezigeneracnich vztaht, posileni role rodiny v zajisténi péce o seniory,
(...) podpora aktivniho Zivota seniort je dilezitym pfedpokladem pro zvladnuti problémi

spojenych se starnutim populace v budoucnosti." (MPSV 2016: 3, 10)

Ve své diplomové praci se samoziejmé soustfedim na verzi narodniho akéniho

planu, ktery vesel v platnost pfimo na rok 2013.

3.4 PRIORITY NARODNIHO AKCNIiHO PLANU

JelikoZ se prace tyka tvorby Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni
ném obsazenych priorit. Zaroven nasledné z analyzy dat interpretuji kone¢né vystupy, coz
jsou prosazené myslenky do znéni jednotlivych priorit akéniho planu aktivnimi promotéry.
Zdrojem je zde samoziejmé jak finalni znéni akéniho planu a jeho specifickych vizi kazdé

oblasti, tak 1 komentat promotéra (aktivniho vetejné politického aktéra), ktery se na jeho
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tvorb& piimo podilel.” Je tak naskytnut konkrétn&jsi, ne pfili§ obsahly, pohled na obsah

zkoumaného akéniho planu.

3.4.1 ZAJISTENI A OCHRANA LIDSKYCH PRAV STARSICH
OSOB

,,Vize: Seniorum je zajiSténo pIlné poZivani vSech jejich prav a ochrana pied projevy
Spatného zachazeni a diskriminace a zakladé véku."

(MPSV 2017d: 7)

Seniofi se stavaji, diky svému jiz vy$simu véku, zranitelnymi. V dasledku toho se
zhorSuje 1 jejich situace ohledné pfistupu ke spolecenskym zdrojim. V této oblasti se tak
klade ¢im dal tim vétsi diraz na dodrZzovani lidskych prav seniorské populace. Jelikoz v
seniorském véku dochazi ke sniZeni fyzickych i psychickych schopnosti (nékteii se stavaji
dokonce méné sobésta¢nymi), spolecnosti jsou pak tito lidé mnohdy vnimani spise jako
spoleCenska pritéz. Lidé ve star§Sim veéku tak nemuseji tyto skutecnosti zvladat zrovna
nejlépe. Nekdy se sami ani nedokaZzi takovému natlaku bréanit, nebo zachéazet s nim urcitym
zpiisobem. Ve spolecnosti je u nékterych Casti obyvatelstva patrny tzv. ageismus, kdy
dochézi k diskriminaci senioril, a to v riznych oblastech. Diky predsudkim a zazitym
stereotypiim se jen stézi dokazi meénit postoje lidi. I kdyz maji stafi lidé vice zkusenosti nez
mladsi generace, je na né mnohdy nahliZeno jako na ty, ktefi se neumi ucit novym vécem,
inovativnéj$im pracovnim postuplim a jejich pracovni schopnost se celkové snizuje. Jejich
situace na trhu prace je velice ztizena - spousta zaméstnavatelll nechce pfijimat starsi
pracovniky. Nékdy je vyuzivano i naivni diveéry neékterych starych lidi, coz se opét vraci k
porusovani lidskych prav. Lidé se nezaobiraji politikou starnuti v dostate¢né mife -
informace o potfebach v procesu starnuti nejsou spolecnosti predkladany v takovém
rozsahu, aby vSichni védéli, jakym zpisobem se v konkrétni situaci pfesné zachovat (a to
nejde pouze o vetejnost, ale 1 o zastupce vetejné spravy apod.). Je dilezité podchytit a
zavést osvetu verejnosti, ale i zadstupcli vefejné spravy, o problematice procesu starnuti
spojeném s lidskymi pravy a ochranou seniorské populace Ceské republiky (MPSV 2017d:
7).

> Jak v rdmci zasedéni ¢lent Rady vlady pro seniory a starnuti populace v letech 2011 a 2012, tak i skrze
spolupraci na znéni uz prvotni verze s ¢leny pracovnich skupin.
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Komentar dotiazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

,, Tady jde o postaveni starého cloveka ve spolecnosti. I kdyz je ten dokument zase
lepsi, nez ten predchozil, tak porad je to o lidech, kteri jsou jako mimo hlavni proud. To
znamenad, Ze taky musime udélat néco s tim, aby méli nejakou péci, néjakou podporu. Ale
tady jde o to, Ze ta faze stari, ta etapa je jaksi stejnd jako faze detstvi nebo ta dospélosti.
Neni mozné vict, Ze je to néco, co je méné uz vyznamného. To je zakladni chyba, chyba

pristupu. A to se tykd téch prav starsich osob a toho pojeti." (PROMOTER,)

3.4.2 CELOZIVOTNI UCENI

»Vize: CeloZivotni uceni jako prirozena a funk¢ni soucast spoleénosti."

(MPSV 2017d: 12)

Celozivotni uceni znamena nepfetrzity proces nabyvani informaci, rozvijeni
schopnosti a ziskdvani novych zkuSenosti po cely zivot. RozliSujeme formalni a neforméalni
vzdélavani, pfi¢emz formalnim vzdélavanim myslime rizné urovné organizovanych forem
vzdélavani a vzdélavanim neformdalnim zajmové formy uceni a opatfovani si praxe v
riznych oborech. Informdlni vzdélavani pak slouzi k nabyvani dalSich znalosti a
schopnosti. Obsahuje Skolni i1 seniorské vzdélavani. Celozivotni uceni mifi na slad’ovani
vzdélavani a pracovniho Zivota kazdého jedince. Tim se stdva snaz8im piistup na pracovni
trh a uspokojovani jeho momentélnich potieb. Jelikoz se viak Ceska republika, v priméru
zemi EU, pohybuje ohledné profesni vyuky pod primérem, je dulezité se na rozvoj

celozivotniho vzd€lavani zaméfit jesté vice (MPSV 2017d: 11).

Komentar dotiazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

,,CelozZivotni uceni to je problém, ktery doposud neni vyreseny. Tady jde o to, aby
stat podporoval celozivotni uceni, protoze celoZivotni uceni to neni jenom podpora Skolstvi
a skolskych instituci. To Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy prosté zjednodusuje a
diskriminuje viastné staré lidi, protoze ta podpora celoZivotniho uceni se realizuje v praxi
jenom tim, Ze jsou penize poskytovany univerzitam tretiho véku a to jenom proto, Ze jsou

soucasti Skolskych zarizeni. To znamend, protoZe to jsou univerzitami. A to Ministerstvo
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Skolstvi, mladeze a télovychovy zkratka neuznava nic, co je mimo to. Presto existuje
mnohem silnejsi a mnohem vic zdroju celozivotniho uceni, mimo univerzity tietiho véku.
Ale to prosté odmitaji vzit na vedomi. TakZe tady slo o to, aby opravdu koncept
celozivotniho uceni, ktery zahrnuje jak formdalni, tak neformdlni, to znamend jak
vzdelavani, které ma na konci diplom, tak prosté ucent zakladnich obcanskych kompetenci,
coz je proste vec diilezita pro Zivot clovéka, at’ uz je mu 40 nebo 80 let. A znat vSechny
okolnosti, vedet o cem rozhoduji. Socialni legislativa. Jina prava. Financni. Dalsi véci. To
se tak meni, Ze lidi potrebuji néjakou podporu. Tak od toho je to Ministerstvo skolstvi,

mladeze a télovychovy, aby to podporovalo.” (PROMOTER;)

3.4.3 ZAMESTNAVANI STARSICH PRACOVNIKU A SENIORU VE
VAZBE NA SYSTEM DUCHODOVEHO POJISTENI

»Vize: Seniofi jako zkuSeni, vysoce odborni a vyzrali pracovnici na trhu prace véetné
existujicich flexibilnich podminek pro jejich postupny prechod z pracovni aktivity do
starobniho diichodu."

(MPSV 2017d: 17)

Pokud je diichodovy systém nastaven vhodné (tj. v odpovéd’ na potieby diichodcit),
muze byt tak vhodné vytvoiena strategie, kterd ma podporovat seniory, aby se podileli na
ekonomické aktivité zbytku obyvatelstva. Hlavnim cilem neni naprosté potlaceni jevu
nezameéstnanosti, ale spiSe vytvofeni ekonomicky smyslejiciho - ekonomicky aktivniho
obyvatelstva, které se diky svému pfi¢inéni nebude v budoucnu zmitat v chudob¢ a stat tak
bude mit moznost piidélovat davky podle potieb, aniz by se musel na néco ohlizet.
Pobirani dichodu nesmi v jedinci budit dojem, Ze je to vyhodné&jsi nez fungovani v ramci
pracovniho zivota. Zaroven nesmi vySe dichodové c¢éastky nijak omezovat jedince v
uspokojovani potieb jeho kazdodenniho Zzivota. Lidé nad 50 let, ktefi pfijdou o své
pracovni misto, maji problém nalézt zamé&stnani nové. Z toho diivodu ma stat U¢inné
podchytit nastalou situaci a pomoci takovému clovéku se z obtizné situace dostat.
Naptiklad podpofenim v budoucim podnikédni, kde miiZze zuZitkovat nabyté zkuSenosti,

schopnosti a podobné¢ (MPSV 2017d: 17, 18).
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Komentar dotiazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

,To je o vazbé mezi zaméstnanim a privatnim Zivotem. To znamend to, aby ten
clovek celozivotne, nejenom ve stari, aby mél, co nejharmonictéjsi vztahy a dokazal
zvladnout svoji roli. At uz zaméstnance nebo clovéka, ktery je nekde pracovné zarazen a
stejné tak, aby zvladl rodinu. (...) Usnadnuje to samozrejmé potom i zamestnavani lidi v
seniorském véeku (...) Tam jde o napravu systemu v tom smyslu, aby nebyli poskozovani ti,
kteri vykonavaji néjakou praci, viastné za spolecnost. Konkrétné jde o neformalnée pecujici,
predevsim zeny, které o nékoho pecuji a pak vlastné v disledku té péce ztrati zaméstnani.
Maji nejenom nizsi diichody, takze pak na tom trpi. Nebo skoncili v zaméstnani, maji
predcasny diichod, tim padem maji doZivotné nizsi diichod a tak dadle. Jsou potrestané za

to, Ze pomdhaly svym blizkym. (...) To je dodnes nedoresend véc." (PROMOTER,)

3.4.4 DOBROVOLNICTVI A MEZIGENERACNI SPOLUPRACE

Vize: Seniofi jako nediln4, aktivni a samoziejma soucast nasi spole¢nosti."

(MPSV 2017d: 25)

V soucasnosti dochazi ke zna¢né nevoli mezi jednotlivymi generacemi v disledku
zhorsujici se demografické krize a stale vétSich ekonomickych tlakd globalniho svéta.
Situaci je potieba fesit podporou vi€i projevim solidarity, pochopeni a spolupraci mezi
samotnymi generacemi. Diky podpofe mezigeneracni spoluprace mize dojit ke zlepSeni
vztahil nejen v rodinéch, ale 1 skrze spolecnost jako takovou. Seniofi dobrovolné participuji
na ¢innosti riznych seniorskych hnuti, klubech ¢i zdjmovych organizacich. U téchto lidi je
patrna nejistota ohledné pfedavani zkuSenosti a informaci, nabytych béhem jejich zivota,
mlad$im generacim. V néckterych piipadech nemaji divéru v to, Ze by mladsi generace
méli o spolupraci s nimi opravdu zajem, a ze oni sami jsou schopni efektivnim zptisobem
predavat zkuSenosti dale. Zistavaji tak v ustrani a nepodileji se na dal§i spolecenské

participaci. I to je dal$im dlivodem pro zmény v této oblasti (MSPV 2017d: 25).
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Komentar dotdzaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:
,,Dobrovolnictvi zcela jiste. Podpora dobrovolnictvi. To znamend, participace.

Tady jde o participaci starého clovéka v Zivoté spolecnosti. Jako plnohodnotného clena

spolecnosti, ktery néco déla." (PROMOTER,)

3.4.5 KVALITNI PROSTREDI PRO ZIVOT SENIORU

,»Vize: Kvalitni prostiedi s odpovidajici infrastrukturou, dostate¢nou nabidkou
bydleni a obéanské vybavenosti umoZiujici aktivni zapojeni seniorii do komunitniho

Zivota." (MPSV 2017d: 31)

Aby se mohli seniofi podilet na spoleCenském zivoté, musi byt zajisténo jejich
kvalitni Zziti - kvalitni prostfedi pro jejich kaZdodenni Zivot. Seniorim mohou byt
odepirany rtizné spolecenské zdroje, a to z rlznych divoda. Stafi lidé maji chatrné;si
zdravi, nez generace mladsi, v nékterych ptfipadech diky tomu nejsou sobéstacéni a
potiebuji pomoc druhého pfi riznych ¢innostech. Jejich pfijem je niz$i, nez v prab&hu
jejich ekonomicky aktivniho Zivota. Musi snaSet i1 ¢etnd tskali v podob¢ ageismu, zaZitych
stereotypt o stafi od mladSich generaci apod. Je tedy nutné, aby se kvalitni prostiedi v
ramci ziti seniord podporovalo tim, Ze budou moct participovat na spole¢enském zivote, a
to jak z ohledu formalniho, tak neformalniho. Dale jim bude zaruceno bezpeci a ochrana
zdravotniho stavu. Uroveii bydleni bude odpovidat jistym standardiim, stejné tak zdravotni

1 socidlni sluzby. Dopravni obsluZnost nesmi byt vyjimkou (MPSV 2017d: 30).

Komentar dotazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

., Kvalitni prostredi. Samoziejmé to se tyka predevsim bydleni. Je to otazka, jak ma
vypadat bydleni, pristup k bydleni. Kdyz se rekne socialni bydleni, tak to se nerovnd
bydleni pro seniory. Socialni bydleni je uplné o nécem jiném, nez bydleni pro seniory. A
ono se to smesuje. Vsichni si mysli, Ze seniori maji bydlet v socialnich bytech. To je

nesmysl." (PROMOTER)
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3.4.6 ZDRAVE STARNUTI

»Vize: Zdravy Zivotni styl a prevence nemoci jako zakladni predpoklad pro zvySeni
kvality a prodlouZeni aktivniho Zivota ve stari."

(MPSV 2017d: 36)

Pro snadnéjsi vstup seniorti na trh prace a uspéSnost pii ziskdvani pracovniho mista
je jednim z dtlezitych ptfedpoklada udrzeni si zdravi psychického i fyzického. I socialni
stranka zivota senioril zavisi na zminéném aspektu, taktéz jejich moznost podilet se na
dobrovolnickych aktivitdich. Pfitom subvence v oblasti zaélefiovani seniori ma nasledné
pozitivni vliv pravé na jejich zdravi. Pokud se celkové zdravi obyvatelstva Ceské republiky
zlepSuje, ma takovad skutecnost dopad na zvySovani podilu ekonomicky aktivniho
obyvatelstva a tim i na vys$si pfijem seniorské ¢asti populace. Seniofi se tak Casto vyhybaji
myslence ptfedcasného odchodu do diichodu, protoze jim moznost vydélku (vyssiho, nez
dichodova ¢astka) vyhovuje (v navaznosti na jejich momentalni dobry zdravotni stav). Je
tak Zadouci, aby byly uskuteciiovany preventivni programy pro seniorskou ¢ast populace
CR, kde by dochazelo k prezentovani osvéty ohledné zdravého starnuti, zdravého

zivotniho stylu, moznosti vyuzivani zdravotni péce atd. (MPSV 2017d: 36).

Komentar dotiazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

,.Zdravé starnuti. Tam jde o pojeti geriatrie. O pojeti zdravi, pravé ve starsim véku,
protoze to je otazka toho, Ze zdravi neni jenom neexistence diagnoz, ale zdravi znamenad
byt v pohodé. (...) My mame ten systém zaméreny na to, Ze kdyz nemate diagnozu, tak jste
zdrava. Coz je zkratka hloupost. Predevsim ve stari se to projevuje, protoze mdte celou
Fadu veci, u které vlastné neni dokoncend ta ndprava, protoze neni delana ucelnd
rehabilitace. Fyzioterapie. Stejné tak jako neni délana dostatecna prevence. To znamend,
Ze se soustiedi na ten akutni vykon, ale kdyz potom vykonu napriklad kulhate, tak se Vam
da ze socialniho systéemu hul a je to. Misto toho, aby se resilo to, abyste prestala kulhat. To
je ta rehabilitace. To je to, co vilastné ma byt tim cilem mediciny. Cilem mediciny ma byt
to, aby se clovek vratil, pokud je to mozné, do toho stavu pred tim, nez se to zdravi

zhorsilo. Takze to je ta zdkladni pripominka.” (PROMOTERS)
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347 PECE O NEJKREHCI SENIORY S OMEZENOU
SOBESTACNOSTI

»Vize: Siroka nabidka provazanych socidlné-zdravotnich sluZeb véetné zapojeni
pecovatelii, ktera bude reagovat na specifické potir‘eby nejkieh¢ich seniori s

omezenou sobéstacnosti." (MPSV 2017d: 40)

Stale zhorsujici se situace demografického starnuti s sebou piinasi fakt, ze je a bude
kladen stale vétsi dliraz na poskytovani zdravotnich a socidlnich sluzeb. Poskytovani téchto
sluzeb se tak musi stat G¢innéjSimi a organizovangj$imi. Seniofi musi mit moznost vybrat
si z nepfeberného mnoZzstvi sluzeb, které pro n¢ budou individualné nejlépe uchopitelné a
napomocné. Poradenstvi mé byt jednou z hlavnich sluzeb, kterou mohou seniofi kdykoliv
vyuzit. Socidlni a zdravotni sluzby se maji stat co nejvice propojenymi, aby dochéazelo k co
nejefektivngjsi pomoci seniorské populaci CR v jakékoliv nastalé situaci (MPSV 2017d:

40).

Komentar dotazaného aktivniho promotéra - odbornika k priorité:

,,Péce o nejkiehci seniory. To je otdzka nejenom péce, ale i podpory. To je otazka
podpory k autonomii, nezavislosti, ale také k fungovani systémii na urovni obci. Protoze
obce u nas zkrdtka nemaji, tak jako jinde ve svété, treba ve Svédsku, povinnost se starat o
své lidi. To znamend, Ze je to mimo, déla to stat. Stat to nemiize vSechno zvladat. Plus
samoziejmé urcité sluzby, které maji byt, ale maji byt v siti, maji byt v systéemu."”

(PROMOTERj)
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4. METODOLOGIE

Vyzkumnym designem diplomové prace je tzv. pfipadova studie, jenz mé za ukol
do hloubky prozkoumat rtizné druhy piipadu & jen jeden (Svaficek, Sedova 2014: 97).
Vyuziti ptipadové studie predestird pochopeni slozitych spolecenskych jevl - zkouma proc
a jakym zplisobem se co d¢&je, jaky je vztah mezi jednotlivymi aktéry, institucemi apod.,
vSe v zavislosti na zkoumany, konkrétni piipad/ptipady. Diky urceni patifi¢ného
vyzkumného designu prace nedochazi k néslednému ziskavani nevhodnych dat, ktera
posléze neposkytuji odpovédi na predem stanovené vyzkumné otazky. Piipadova studie
poskytuje vyzkumnikovi hlub$i prozkoumani daného jevu a to z mnoha uthli. Vyuziti
konkrétniho typu ptipadové studie pak nastifiuje specifictéj$i zptsob ziskavani poznatkii o
dané problematice - komplexnéjsi predstavu kontextu/souvislosti zkoumaného piipadu atd.
(Jelinkovéd in Nekola,Geissler, Mouralovd 2011: 194, 195). Konkrétn¢ je vyuZit tzv.
deskriptivni typ pripadové studie (Mare§ 2015: 122), neboli tzv. popisny typ piipadové
studie, ktery popisuje dany piipad/jev z mnoha perspektiv. Vyzkumnik ma moznost se
soustfedit primarné na ty oblasti, které jsou pro jeho vyzkum klicové v ramci ziskani
dopovédi na vyzkumné otdzky. Popisnou piipadovou studii musi provazet skrze cely
vyzkum piedem jasné stanovena teorie, coz pfinasi nové informace o zkoumaném tématu,
navazanych pravé na teoreticky zéklad (Jelinkovad in Nekola, Geissler, Mouralova,
Jelinkova 2011: 202). Takovou teorii v praci tvofi teoreticky ramec Multiple Streams
Framework, v ¢emz se odrdzi nasledné zkoumdani vyuzivanych prostfedkli aktivnich

nositelll vetejnych politik (promotért) a jejich vystupti.

41 VYZKUMNY PROBLEM + VYZKUMNE CIiLE + VYZKUMNE
OTAZKY + HYPOTEZY (ORIENTOVANE NA PROMOTERY)

VYZKUMNY PROBLEM

Vyzkumny problém je nedostatek poznani v oblasti procesu tvorby politik
Nérodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.
Konkrétné nedostatek poznatkii o tom, jakym zpuasobem pracuji, dle MSF, aktivni
promotéfi (vetejné politicti aktéfi, kteti se aktivné vyjadfovali na zasedédnich), jenZ se
podileli na utvareni zminéného akéniho planu, ¢imz zarovenn vyznamné ovliviuji i jeho
vyslednou formu.

Tito vetfejné politicti aktéfi jsou sdruzeni v ramci Rady vlady pro seniory a starnuti

populace CR.
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VYZKUMNE CILE

Hlavnim cilem diplomové prace je porozumét utvareni nastaveni politiky
aktivizace seniord, konkrétné¢ vSech oblasti, které jsou obsazeny v Narodnim ak¢énim planu
podporujicim pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017, Ministerstva prace a socialnich
véci.

V souvislosti s tim chci urcit konkrétni promotéry, kteti se aktivné vyjadiovali pii
prosazovani aspektu/ii na zasedanich Rady vlady pro seniory a starnuti populace.

Poté zjistit pristup aktivniho promotéra k rozhodovatelim, jenz napomohl k
prosazeni aspektu/it do kone¢ného znéni akéniho planu.

Dale zjistit zdroje, kterych vyuzil aktivni promotér pifi ur€ovani a prosazovani
aspektu/t do kone¢ného znéni akéniho planu.

Skrze dalsi cil chci zjistit strategii, kterou aktivni promotér vyuzil k prosazeni

aspektu do kone¢ného znéni akéniho planu.

VYZKUMNE OTAZKY
Vyzkumné otazky se tykaji findlniho znéni Narodniho aké¢niho planu
podporujiciho pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017 (aspekt promotéria MSF):
1.) Jaky je proces vzniku strategického dokumentu Néarodniho akéniho planu podporujiciho
pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017?
a) Jaci promotéfi se aktivné pti€inili o prosazeni aspektu do konkrétni priority
finalniho znéni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017?
b) Jaky pfistup mé&l aktivni promotér k rozhodovatelim, aby doSlo k prosazeni
daného aspektu do priority kone¢ného znéni Narodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017?
¢) Jaké zdroje byly vyuzity aktivnim promotérem pro dosazeni urceni a prosazeni
daného aspektu do priority konecného znéni Nérodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017?
d) Jakou strategii vyuzil aktivni promotér k prosazeni daného aspektu do priority
kone¢ného znéni Narodniho akéniho pldnu podporujiciho pozitivni starnuti pro

obdobi let 2013 az 2017?
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HYPOTEZY (ORIENTOVANE NA PROMOTERY)

o Uspédngjsimi aktivnimi promotéry jsou ti, ktefi maji lepsi (blizsi) pFistup k
rozhodovatelim (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 29).

e Aktivni promotéfi s vice zdroji, jakymi je moZnost vyuZiti vice ¢asu, penéz a energie
k dosazeni jejich cilG, maji vétsi Sanci uspét pfi prosazovani aspektu (Herweg,
Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 29).

e Aktivni promotéfi, jenz vyuzivaji k manipulaci argumentacni strategie, jakymi jsou
ramovani problému, hrani na city, salamova taktika a pouzivani symboll, maji
vétsi Sanci uspét pfi prosazovdani aspektu (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in

Sabatier, Weible 2017: 29).

4.2 VYBER RESPONDENTU

V diplomové praci se zabyvam ¢leny Rady vlady pro seniory a starnuti populace,
konkrétné t€mi vetejné politické aktéry - promotéry, kteti aktivné pfispéli pfi vytvoreni
ak¢niho planu (v platnosti 2013 az 2017). To mi bylo umoznéno zjistit pravé ze zapist
zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace, kde jednim z bodt programu daného
zasedani bylo vZdy feSeni znéni tohoto akéniho pldnu. Probéhla teda prvotni analyza téchto
dokumentt - zanalyzovéani vyS$§i irovné aktérti - ¢lenti Rady vlady pro seniory a starnuti
populace.

Mohla by zde vyvstat otdzka, pro¢ nedoslo k zanalyzovani téhoz samého, ale v
urovni jiz pracovnich skupin, které na znéni Narodniho akéniho planu podporujiciho
pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 pracovaly v prvni Grovni, tedy nez vzdy
doslo k predlozeni navrhu znéni akéniho planu Rad¢ vlady pro seniory a starnuti populace.
Proto zde kratce osvétluji 1 tuto skutecnost. Dokumenty ze setkani pracovnich skupiny
nejsou k dispozici na internetovych strankach MPSV, tak jako je tomu u dokumentii ze
zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace. Dotazala jsem se o vice informaci
nekolika pracovniki na Ministerstvu prace a socidlnich véci. Kone¢na odpovéd se mi
dostala az od Mgr. Pavla Sulika z Oddéleni politiky starnuti MPSV.

Mgr. Pavel Sulik mi k datu 22.1.2018 napsal na zminéné nasledujici: ,,(...) Zadate
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nas o zapisy z pracovnich skupin Rady vlady. Zasedani pracovnich skupin Rady vlady
probihaly vzdy nevefejné, a je na jednotlivych predsedech/piedsedkynich téchto skupin,
zda zapis zhotovi a jakou formou. Zpravidla je tento zapis velmi strucny, a fesi se v ném
jak plnéni jednotlivych opatfeni ak¢éniho planu, tak také ad hoc ukoly zadané MPSV nebo
Radou, vétSinou reagujici na konkrétni déni. Z tohoto diivodu se domnivame, Ze by tyto
zapisy pro Vas ani nebyly relevantni a ani nemame vSechny tyto zapisy k dispozici (a to
zejména zapisy z roku 2012, kdy se tvofil Narodni ak¢éni plan). Mnohem poucnéjsi je
skutecné pracovat se zapisy ze zasedani samotné Rady, na které jsou jiz mnohdy
prezentovany vystupy pracovnich skupin, a kde je navic jejich prace prabézné
komentovana a zaznamenavana, zpravidla predsedy téchto skupin. Podobné to plati i o
"dalSich materidlech ze zasedani" - zapis ze zaseddni rady obsahuje skute¢n¢ vSe podstatné
a dalezité, co se fesilo, a to vCetné ptiloh, tedy ptipadnych pfednesenych prezentaci, apod.
(...)" Tot k struéné odpovédi vici vyjasnéni situace ohledné analyzy aktért, respektive zde

zvolenych vetejné politickych aktért jako vybérového vzorku diplomové prace.

4.2.1 ANALYZA DOKUMENTU

Pro sbér sekundarnich dat jsem vyuzila obsah dokumentl internetového portalu
MPSV. Jsou zde k dispozici vetejné dostupné dokumenty zapisti ze zasedani Rady vlady
pro seniory a starnuti populace, na kterych se ndvrhy znéni Narodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 vzdy teSily, posilaly zpét s
pozndmkami na piepracovani pracovnim skupinam ¢i se zde na zasedani nasledné navrh
odsouhlasil a ptedlozil vladé na odsouhlaseni.

Pouzila jsem analyzu dokumenti (v rdmci zapisti ze zasedani Rady vlady pro
seniory a starnuti populace), kterd se vyuziva v kvalitativnim 1 kvantitativnim typu
vyzkumu (zde jde pravé o kvalitativni, jelikoz se zajimam predevs§im o obsahovou stranku
dokumenttt). Jde o zanalyzovani dokumentii zaloZenych na jejich obsahu/tématu, jenz jako
vyzkumnik potiebuji ke zjisténi odpovédi na zkoumanou problematiku - vyzkumné cile a
otazky. ,,V dokumentech se projevuji osobni nebo skupinové védomé nebo nevédomé
postoje, hodnoty a ideje." (Hendl 2016: 134) Pravé na takové vyroky jsem se v zapisech

zaseddni Rady vlady pro seniory a starnuti populace soustfedila pfi vytyCeni aktivnich

vvvvv
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pohled na danou problematiku v Case, nez jako tomu miize byt naptiklad pfi ziskavani dat
primarnich - rozhovorti vyzkumnikem atd. Informace, které jsou uvedeny v dokumentech
jiz existuji ve striktné dané podobé&/formé, a tak je jiz vyzkumnik nemtlize interpretovat
jakkoliv jinak, mtze pouze urcit, jaké dokumenty pfesné vyuzije pro ziskani potiebnych
dat (Hendl 2016: 134). Dle Mayringa pii analyze dokumentl postupujeme dle
nasledujicich fazi: ,,1. Zaciné se definici vyzkumné otazky.; 2. Definuje se to, co se bude
povazovat za dokument. Podle této definice se bude postupovat uréitym zplsobem pii
sbéru dokumentti. Snazime se vyhledat vSechny relevantni dokumenty.; 3. Provadi se
pramenna kritika (externi a interni posouzeni dokumentil).; 4. Nésleduje interpretace
dokumentii zamétena na hledani odpovédi na polozené otazky a vypracovani zpravy."
(Mayring 1990 in Hendl 2016: 134, 135)

Z dokumenti jsem tak urCila vefejné politické aktéry - promotéry, kteii se pii
zasedanich aktivné vyslovovali ke znéni akéniho planu a zaslouzili se tim o prosazeni
priority. Vybérovy soubor byl vybrany pomoci zamérného, nepravdépodobnostniho
vybéru. Konkrétné byl uzit ucelovy vybér (Svafidek, Sedova 2014: 156), jelikoz zde
zaviselo na tsudku vyzkumnika, kterého vetejné politického aktéra dle obsahu a cetnosti
sd€leni/prosazovani ve zminénych dokumentech, oznai za aktivniho prosazovatele -
promotéra.

Nejdiive jsem ziskala od jednoho z dotazanych aktérd tabulky s ¢leny Rady vlady
pro seniory a starnuti populace pro rok 2011 a 2012. Poté jsem z dokumenttl, ze zapisu ze
zasedani, interpretovala Useky zamétujici se na tento akéni plan, na momentélni stav jeho
vytvareni a k nému se aktivné vyjadiujici promotéry. Nasledné jsem jesté vytvotila tabulku

pro lepsi analytické uchopeni uréenych aktivnich promotéri.
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4.2.1.1 SLOZENI CLENU RADY VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE, PRO ROK 2011

- kdy byl v feSeni Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni

starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, je nasledujici:

Predseda:

Dr. Ing. Jaromir Drabek

ministr prace a socialnich véci

(funkéni obdobi: 13.7.2010 - 31.10.2012;
16. a 17. zasedani)

Mistopredseda

Ing. David Kafka

naméstek ministra prace a socialnich véci

Dalsi ¢lenové:

Ing. Jan Gregor

nameéstek ministra financi

JUDr. FrantiSek Vavera, Ph.D.

nameéstek ministra vnitra

MUDr. Vitézslav Vavrouska, MBA

naméstek ministra zdravotnictvi

Mgr. Jiti Nantl, LL.M.

feditel Odboru vysokych $kol, MSMT

Ing. Ivo Toman

naméstek ministra dopravy

Ing. Jifi Vackar

Vrchni feditel pro regionalni politiku,

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Mgr. Monika Simtinkova

predsedkyné Rady vlady pro lidska prava

PhDr. Pavel Caslava

senator, zastupce Vyboru pro zdravotnictvi

a socialni politiku Senatu PCR

Mgr. Dana Vahalova

poslankyné, zastupce Vyboru pro socialni

politiku PS PCR

Mgr. Tatdna Nersesjan

radni Zlinského kraje, zastupkyné Asociace

kraji CR

Jaromir Jech

mistopiedseda SMO CR (Svaz mést a obci
CR)

Ing. Jan Srb

vrchni feditel Sekce demografie a socidlnich
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statistik, CSU

Mgr. Karel Petrzelka

zastupce Svazu primyslu a dopravy CR

Ing. Jaroslav Ulma

piedseda Asociace duchodcti odborara,

zastupce CMKOS CR

PhDr. Jindfich Kadlec

prezident Ceské asociace pecovatelské
sluzby, zastupce Konfederace
zaméstnavatelskych a  podnikatelskych

svazu CR

MUDr. Pavel Horak, CSc., MBA

teditel Vieobecné zdravotni pojistovny CR

MUDr. Pavel Kubicek

zastupce Svazu zdravotnich pojistoven CR

Mgr. Jan Lorman

predseda obéanského sdruzeni Zivot 90

Ing. Jiti Horecky, MBA

prezident Asociace poskytovatelil socidlnich

sluzeb CR

RSDr. Zdenék Pernes

predseda Rady seniorit CR

JUDr. Vaclav Roubal

predseda Sdruzeni kiestanskych seniorti

Ing. Oldfich Pospisil

predseda Svazu diichodcti CR

doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D.

predsedkyné  Ceské gerontologické a
geriatrické spoleénosti CLS JEP, feditelka

Gerontologického centra

MUDr. Zdené€k Kalvach, CSc.

mistopfedseda Ceské gerontologické a

geriatrické spole¢nosti CLS JEP

prof. Ing. Petr Vaviin, DrSc.

pfedseda Asociace univerzit ttetitho véku

JUDr. Vit Samek

predseda Legislativni rady CMKOS

Zdroj: Tabulka poskytnuta odbornikem ze zde dotdzanych, upraveno autorkou prace.
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4.2.1.2 SLOZENI CLENU RADY VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE, PRO ROK 2012

- kdy byl v feSeni Narodni ak¢ni plan podporujici pozitivni

starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, je nasledujici:

Predseda:

Ing. Ludmila Miillerova

ministryné prace a socialnich véci

(funkéni obdobi: 16. 11.2012 - 10.07.2013;

18. zasedani)

Mistopredseda

Mgr. Jan Dobes

naméstek ministra pro socialni zaclenovani

a rovn¢ prilezitosti

Dalsi ¢lenové:

Ing. Jan Gregor

nameéstek ministra financi

prof. Ing. Ival Wilhelm, CSc.

feditel Odboru vysokych skol

Mgr. Ondfej Veselsky

naméstek ministra Skolstvi, mladeze a

télovychovy

MUDr. Vitézslav Vavrouska, MBA

nameéstek ministra zdravotnictvi

Ing. Ivo Toman

nameéstek ministra dopravy

Ing. Jiti Vackar

Vrchni feditel pro regionalni politiku

Mgr. Monika Simtinkova

zmocnénkyné vlady pro lidska prava

Ing. Jan Srb

vrchni feditel Sekce demografie a socidlnich

statistik

PhDr. Pavel Céslava

senator, zastupce Vyboru pro zdravotnictvi

a socialni politiku

Mgr. Dana Vahalova

poslankyné, zastupce Vyboru pro sociélni

politiku

Mgr. Karel Petrzelka

zastupce Svazu primyslu a dopravy CR

Ing. Jaroslav Ulma

predseda Asociace diichodcii odborait CR
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PhDr. Jindfich Kadlec

zastupce Konfederace zaméstnavatelskych a

podnikatelskych svazi CR

MUDir. Pavel Fritkka, DMS

zastupce Svazu zdravotnich pojistoven CR

MUDr. Pavel Horak, CSc., MBA

feditel Vieobecné zdravotni pojistovny CR

Mgr. Tat’ana Nersesjan

radni Zlinského kraje

Jaromir Jech

mistopiedseda Svazu mést a obci CR

Mgr. Jan Lorman

feditel ob&anského sdruzeni Zivod 90

Ing. Jiti Horecky, MBA

prezident Asociace poskytovatelil socidlnich

zdravotnich sluzeb CR

prof. Ing. Petr Vaviin, DrSc.

piedseda Asociace univerzit tietiho véku

JUDr. Vaclav Roubal

predseda Sdruzeni kiestanskych seniorti

RSDr. Zdenék Pernes

predseda Rady seniorii CR

Ing. Oldfich Pospisil

predseda Svazu diichodcti CR

doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D.

predsedkyné  Ceské  gerontologické a
geriatrické spoleénosti CLS JEP, feditelka

Gerontologického centra

MUDr. Zdenék Kalvach, CSc.

mistopiedseda Ceské  gerontologické a

geriatrické spole¢nosti CLS JEP

JUDr. Vit Samek

predseda Legislativni rady CMKOS

Zdroj: Tabulka poskytnuta odbornikem ze zde dotazanych, upraveno autorkou prace.

4.2.1.3 ZASEDANI RADY VLADY (2011)

K uvedenému datu aktualni stav akéniho planu:

Na 16. zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace (k datu 16.9.2011

ve 13:00) bylo na programu patym bodem téma ,,Pfiprava Narodniho programu piipravy
na starnuti na obdobi let 2013 - 2017" (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
POPULACE; 16. zasedani; 2011: 1). Na tomto zasedani se prvné probiraly piipravy o
vytvareni akéniho planu, coz ptedestiela pfitomnym clenim zastupkyné oddéleni MPSV
politiky socialniho zaclenovani. Prioritami byly prozatim urceny: ,,Zaméstnavani starSich
osob a seniort, CeloZivotni uceni, Dobrovolnictvi, Participace seniorit ve spolecnosti,

Zdravé starnuti a Kvalita Zivota." (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
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POPULACE; 16. zasedani; 2011: 4) Na zéklad¢ diskurzu Rady vlady pro seniory a starnuti
populace a EY 2012° pracovni skupiny bylo ve vyhledu rozhodovani o zafazeni dalsich
oblasti do priorit akéniho planu pro rok 2013 az 2017. Doslo k rozhodnuti i o vzniku
pracovnich skupin, které budou tématicky zarazené vii¢i rozpracovani obsahu jednotlivych
oblasti (posléze priorit) uvedenych v dal$im akénim planu. V akénim plénu bylo v planu
definovat urcité indikatory, podle kterych mélo dochazet k hodnoceni posunit v
problematice (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 16. zasedani;
2011: 4).

Aktivni promotéfi tohoto zasedani:

Clen Rady vlady pro seniory a starnuti populace - RSDr. Zdenék Pernes v 16.
zasedani uvedl, Ze: ,,... Rada nemlze dany dokument tvofit, ale miZze jej pfipominkovat a
davat naméty na feSeni." Tudiz zde odkazoval na nutnost vytvofeni pracovnich skupin,
které by navrhy znéni vzdy predkladaly Rad¢ vlady pro seniory a starnuti populace, ta by o
ném nasledné diskutovala a vracela s pfipominkami zpé€t na prepracovani. Taktéz poukazal
na nedostate¢né poskytované finan¢ni zdroje, kterych se zde mlze vyuzit a odkazal na
zdiraznéni vlivu Vlady CR (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
POPULACE,; 16. zasedani; 2011: 4).

Dalsi ¢len, ktery se vyslovil, byl Mgr. Jan Lorman - ,,... zdGraznil vyznam
méfitelnych indikatort, které by v zddném piipad€ nemély v novém dokumentu chybét.
NPPS 2013 - 2017 musi obsahovat také nastroje , kterymi by mélo byt dané opatieni
feSeno. (...) ...pro uspéSnost budouciho programu je nezbytné nalézt priseciky s
Programovym prohlaSenim vlady, jinak budeme stat opét pied otdzkou, jaky vyznam a
dopad bude novy dokument mit." (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI]
POPULACE; 16. zasedani; 2011: 4)

Posléze se vyjadiil Ing. Oldfich Pospisil, jenz poukazal na fakt, ze by bylo
vhodnéjsi pfemyslet nad menSim poctem opatieni, ktera vSak budou moct byt stabilné
finanén& zajisténa (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 16.
zasedani; 2011: 4).

® MPSV. Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity 2012. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/cs/12053
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4.2.1.4 ZASEDANI RADY VLADY (2012)

K uvedenému datu aktualni stav ak¢éniho planu:

Na 17. zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace (k datu 31.8.2012
v 10:00) bylo na programu druhym bodem téma ,,Ptiprava Narodni strategie podporujici
pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017 a prabéh Evropského roku aktivniho starnuti
a mezigeneraéni solidarity (2012)" (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
POPULACE; 17. zasedani; 2012a: 1). Tajemnice Rady vlady pro seniory a starnuti
populace - PhDr. Lenka Bockova, na zasedani vSem c¢lenim predesticla momentalni
situaci: ,,V zaii 2012 by méla byt dokoncena 2. verze materidlu s tim, ze bude rozeslana
¢lenim koordina¢nich skupin EY na posouzeni. Nésledné budou svolany pracovni schlizky
k projednani ptipominek a po zapracovani pfipominek bude findlni verze materialu v fijnu
2012 rozeslana do vnitrorezortniho a mezirezortniho pfipominkového tizeni tak, aby do 30.
listopadu 2012 mohla byt Strategie predloZzena V1adé k projednani a schvaleni. Jako
ptiloha strategie bude zpracovédna analyza, kterd bude podplirnym materidlem,
predlozenym VIadé spolecné se strategii. (...) ...v roce 2014 by mély byt zpracované
indikatory, dle kterych bude mozno 1épe vyhodnocovat plnéni stanovenych tkold."

(RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 17. zasedani; 2012a: 3)

AKktivni promotéri tohoto zasedani:

Na zasedani se ozval opét jako prvni RSDr. Zdenék Pernes s tim, ze by: ,,...
doporucil zpracovat indikatory pro méfeni jednotlivych opatfeni, urcit financéni kryti
jednotlivych ukoll, doplnit vécné tkoly z predchoziho dokumentu." TaktéZ varoval pred
problémem ,,vymahani plnéni kold na tzemi krajii a obci." (RADA VLADY PRO
SENIORY A STARNUTI POPULACE; 17. zasedani; 2012a: 4)

Mgr. Monika Simiinkova poukazala na to, e ve znéni akéniho planu stale nebyla
uvedena &ast vénovana ochrané lidskych prav seniorii (RADA VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE; 17. zasedéani; 2012a: 4).

Nacez Ing. Oldrich PospiSil pfipominkoval vyuZiti finan¢nich zdroji z evropskych
fondii a prostiednictvim Odboru analyz a prognoz efektivné pokryvat problematiku
chudoby (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 17. zasedani;
2012a: 4).
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4.2.1.5 ZASEDANI RADY VLADY (2012)

K uvedenému datu aktualni stav ak¢éniho planu:

Na 18. zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace (k datu 17.12.2012
v 10:00) bylo na programu prvnim bodem téma ,,Informace o materidlu Narodni akéni
plan podporujici pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (NAP) a zhodnoceni
Evropského roku aktivniho starnuti a mezigenera¢ni solidarity (2012)" (RADA VLADY
PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 1). Mgr. Jan Dobes se
na tomto zasedani vyjadril nejprve obecné a predestiel ¢innost MPSV za uplynulé dny -
uspofadani konference EY 2012 (ze dne 11.12.2012). Soucasné ocenil i efektivni
spolupraci mezi pracovnimi skupinami pro jednotlivé oblasti a Radou vlady pro seniory a
starnuti populace. V souvislosti s tim pobidl ¢leny zasedéni k dal§imu snaZeni do budoucna
udrzovat a inovovat opatfeni politiky starnuti (RADA VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Aktivni promotéri tohoto zasedani:

Ptimo ke znéni Narodniho ak¢éniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017 se prvné vyjadiila Mgr. Monika Simiinkova, jenz opét apelovala
na uvedeni samostatné kapitoly vénované ochrané lidskych prav seniort, jelikoz dosud
nedoslo k jejimu zapracovani do ak¢niho planu. V zapéti bylo dohodnuto, ze se tento
aspekt zahrne do akéniho planu na zékladé diskurzu s Utadem vlady CR (RADA VLADY
PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Posléze se RSDr. Zdenék Pernes ujistoval, zda jsou jim predloZené piipominky z
e se piipominky teprve zapracuji do koneéné verze (RADA VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA se informoval ,,... jak budou vytvafeny indikatory
k hodnoceni plnéni jednotlivych opatfeni - 1. hodnotici zprava ma probéhnout v roce 2014,
do té¢ doby by m¢ly byt indikatory vypracovany a bude pocitano s ucasti Rady." (RADA
VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 18. zased4ni; 2012b: 2)

Ohledné zapracovani dalSich pfipominek se dotazovala Mgr. Monika Valkova
(zastupovala na tomto zaseddni doc. MUDr. Ivua Holmerovou, Ph.D.) - pfipominky se
tykaly socialné zdravotni pé¢e (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).
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Jifi Zak za Ministerstvo dopravy ostatnim &lentim zasedani predlozil ptipravené
pfipominky k zapracovani do znéni akéniho planu (RADA VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Nasledn¢ Mgr. Tomas Roubal nabidl za Ministerstvo zdravotnictvi clenim Rady
vlady pro seniory a starnuti populace pomoc pii definovani indikéatora jednotlivych oblasti
a ziskani nahledu na probiranou problematiku o¢ima dalsich experti (RADA VLADY
PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Mgr. Jan Lorman vyslovil podporu Mgr. Monice Simiinkové a apeloval na
uvedeni oblasti ochrany lidskych prav seniord jako samostatné ¢asti narodniho akcniho
planu. Zaroven poukazal na moznost vyuziti ¢innosti pracovnich skupin vici vytvoteni
opatieni zaméfeného na ageismus (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI
POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 2).

Ing. Oldfich PospiSil néasledné: ,,... uplatnil zasadni pfipominku k finanénimu
kryti, dale upozornil na to, ze vzhledem k velkému poctu diichodcti v materidlu nejsou
dostate¢n¢ zahrnuty volno€asové aktivity - v materiadlu volnocasové aktivity jsou zahrnuty,
je mozno je ale posilit." (RADA VLADY PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE;
18. zasedani; 2012b: 3)

V zavéru Jaromir Jech vyslovil apel na ziskavani financi v rdmci akéniho planu a
vytvofeni indikitoru obsahujictho udrzovani tohoto finan¢niho kryti (RADA VLADY
PRO SENIORY A STARNUTI POPULACE; 18. zasedani; 2012b: 3).
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4.2.1.6 DEFINOVANI AKTIVNI CLENOVE - PROMOTERI

Tabulka verejné politickych aktéra, kteii aktivné participovali na vytvoreni

Narodniho ak¢niho planu podporujiciho pozitivni stirnuti pro obdobi let 2013 az

2017:

Jméno

Piipominky

RSDr. Zdenék Pernes

16. zasedani - 16.9.2011 ve 13:00

Rada vlady pro seniory a starnuti  populace méa NAP
piipominkovat a vracet k pfepracovani pracovnim skupinam
apel na zajistovani financ¢nich zdroji pro plnéni NAP

vétsi diiraz na vliv Vlady CR

17. zasedéni - 31.8.2012 v 10:00

vytvofit métitelné indikéatory

vymezit finan¢ni zdroje pro kazdou oblast NAP

apel na zapracovani vécnych ukolil z predeslého NAP

varovani pfed obtiZznym piesvédcovanim krajii a obci o plnéni

samoznych opatieni

18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00

ujistovani se o zapracovani diive vznesenych piipominek

Ing. Oldfich Pospisil

16. zasedani - 16.9.2011 ve 13:00
prosadit mensi pocet opatieni, jenz ale budou stabilné financné

zajisténa

17. zasedani - 31.8.2012 v 10:00
vyuzivat finan¢nich zdrojl z evropskych fonda
skrze Odbor analyz a progndz efektivné vymezit/pokryvat i

problém chudoby (seniort)

18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00

zabezpecit finan¢ni zdroje pro NAP
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poukdzal na nedostate¢né zafazeni volnocasovych aktivit v

NAP

Mgr. Jan Lorman

16. zasedani - 16.9.2011 ve 13:00

diiraz na vytvotreni métitelnych indikatord v NAP

NAP musi obsahovat nastroje, skrze které dochazi k feSeni
jednotlivych opatieni

naleznout shody NAP a Programového prohlageni Vlady CR,
aby mohlo dojit k pfedbéZznému zhodnoceni vyznamu a dopadi

nového NAP

18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00
apel na uvedeni ochrany lidskych prav seniort v NAP
poukazal na moznost vyuziti pracovnich skupin vici vytvoreni

opatfeni zaméten¢ho na ageismus

Mgr. Monika Simtinkova

17. zasedani - 31.8.2012 v 10:00

uvést v NAP i oblast ochrany lidskych prav seniort

18. zasedéani - 17.12.2012 v 10:00
op¢t apel na uvedeni kapitoly v novém NAP o ochrané lidskych

prav seniorti

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., | 18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00

MBA informoval se o definovani konkrétnich indikatord v ramci
evaluace plnéni konkrétnich opatieni

Mgr.  Monika  Valkova | 18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00

(zastupovala doc. MUDr. Ivu
Holmerovou, Ph.D.)

informovala se o zapracovani pfipominek ohledné socialné

zdravotni péce

Jifl Zak

18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00
za Ministerstvo dopravy ptedlozil pfipominky k NAP

Mgr. Tomas Roubal

18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00
za Ministerstvo zdravotnictvi pfedlozil nabidku pomoci pfii

definovani indikatort + ziskani expertniho pohledu
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Jaromir Jech 18. zasedani - 17.12.2012 v 10:00
apel na ziskdvani financi pro NAP + vytvoreni idikéatoru

obsahujiciho udrzovani tohoto finan¢niho kryti

Zdroj: vytvorfeno autorkou prace (skrze analyzu dokumentt).

Vysvétlivka: NAP = narodni akéni plan (2013 - 2017).

Z analyzy dokumenti vyplyva, ze vetejné politickymi aktéry z fad clent Rady
vlady pro seniory a starnuti populace, kteti aktivné ptispéli k prosazeni aspektu do priority
Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017,

jsou nasledujici:

RSDr. Zdenék Pernes- predseda Rady seniorti CR (zéastupce seniorské organizace);

Mgr. Jan Lorman- feditel Zivot 90 (zastupce seniorské organizace);

Ing. Old¥ich Pospisil - pfedseda Svazu diichodcii CR (zastupce seniorské organizace);
Mgr. Monika Simiinkova - zmocnénkyné vlady pro lidska prava;

Ing. Jifi Horecky,Ph.D., MBA - prezident Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb
(zastupce NNO);

Mgr. Monika Vilkova - poradkyné ministra prace a socialnich véci

- zastupujici doc. Mudr. Ivy Holmerové, Ph.D. piedsedkyné Ceské alzheimerovské
spolecnosti (zastupkyné NNO);

Jifi Zak - naméstek ministra dopravy;

Mgr. Tomas$ Roubal - analytik Ministerstva zdravotnictvi;

Jaromir Jech - vykonny mistopfedseda Svazu mést a obci CR.

4.3 ROZHOVORY A JEJICH PROVEDENI

Kvalitativni data jsem sesbirala pomoci dotazovani, pro které jsem vytvorila
polostrukturovany scénaf. Ma formu konkrétniho schéma s jistymi okruhy otazek, coz mi
nasledné pomohlo pii orientaci v prib¢hu rozhovoru s dotazovanymi aktéry. V pribéhu
jednotlivych rozhovora s vefejné politickymi aktéry bylo na misté, abych se snazila o

doptavani se na probirané oblasti pro jejich hlubsi pochopeni, stejné tak pokud nebylo
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cokoliv zcela jasné. Potadi jednotlivych okruhii, pfedem pfipravenych, orientac¢nich
otazek, jsem pii kazdém rozhovoru dodrzovala stejné (Miovsky 2006: 159, 160). Mnou
vyuzity typ rozhovoru miize byt nazvan taktéz tzv. rozhovorem pomoci navodu, u néjz se
stejné tak hledi na zachovani okruhti otazek pti dotazovani. I zde dojde k prohloubeni jiz
zjisténych informaci, a to ve vSech oblastech, na které se rozhovor v ramci pfedem
sepsan¢ho scénare, soustiedi. Podle J. Hendla ale nezavisi dotazovani na presném sledu
otazek, ani na stejném znéni piedepsanych otdzek ve scéndii u vSech respondentii (Hendl
2008: 174).

Respondenty (aktivni promotéry) mi bylo umoznéno dotazat bud piimo v sidle
instituce, ve které pusobi ¢i v pobocce jisté kavarenské sité. Nejprve jsem urCenym
aktivnim promotérim rozeslala e-mail s zadosti o moznost rozhovoru v souvislosti se
zkoumanym tématem mé diplomové prace. Na e-mail mi kladné odpovédélo 5 vetejné
politickych aktérti (z definovanych 10, respektive 9 - Monika Valkova pouze zastupovala
Ivu Holmerovou), se kterymi byly nasledné¢ provedeny rozhovory. Dostalo se mi
rozhovorii od promotérii, ktefi na riznych pozicich pusobili/pisobi jak v riznych
organizacich, tak 1 v institucich. Rozhovory byly uskute¢nény v pribchu celého mésice
biezna 2018 a ¢asovy primér jejich trvani je 30 minut.

Téchto 5 respondentl podepsalo tzv. informovany souhlas, jehoz soucasti je 1 fakt,
ze jejich osoba bude v diplomové praci anonymizovana. V celé diplomové préci tak jsou
citace z rozhovorll pouZzity pouze v anonymizované formé - nesouhlasi samoziejmé¢ ani
jejich potadi s citovanymi Uryvky a pfidélenymi €isly promotér. Soucésti informovaného
souhlasu byl 1 nazev diplomové prace, jméno autorky a vysvétleni zkoumané
problematiky. Dotazovani souhlasili 1 s nahravanim na zvukovy zdznam a byli seznamenti s
moznosti nahlédnuti do pfepsaného rozhovoru ¢i prace. Jeden z respondenti chtél po
dopsani textu poskytnout praci k nahlédnuti, coZz samoziejmé umoznim. Respondenti byli
pouceni taktéz o tom, Ze mohou rozhovor kdykoliv ukon¢it a zruSit informovany souhlas.
Zminéné aspekty vychdzi z tzv. etickych aspekti vyzkumu, které jsou konkrétné:
daveérnost/diskrétnost, pouceny souhlas s provedenim rozhovoru a eventudlni pfistup

dotazanych k praci (Svaiicek, Sed’ova 2014: 43-49).
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4.4 METODA ANALYZY ROZHOVORU

Pro analyzu kvalitativnich dat je k dispozici nespocet ptistupt, skrze které ji lze
ucinit. To, jakym zplisobem kvalitativni data sefadime a zpracujeme, mizeme b&hem
analyzy mnohokrat obmeénit, pokud citime, Ze je dany krok pro urcity usek analyzy zddouci
(Miovsky 2006: 219). V ramci analyzy primarnich dat, jenZ mi byly umoznény ziskat z
rozhovorti s aktivnimi promotéry, jsem vyuzila tzv. tématickou analyzu, kterou blize
popsali autofi V. Braun a V. Clarke. Pii postupu této analyzy je nutné prepsat vSechny
ziskané rozhovory a peclivé do té€chto prepisit vepsat jednotlivé kody pro rizné probirané
oblasti tématu. Vyvstanou na povrch probiranad témata a nasledné se na jejich zakladé
sepiSe vyzkumna zprava (Braun, Clarke 2006: 36).

Konkrétné jsem vSak na okoédovani primarnich dat vyuzila aspekty urcené
teoretickym ukotvenim prace - Multiple Streams Framework (Teorie tfi proudd). Ta totiz
jasné ur€uje zdkladni vymezeni jednotlivych kodi a uddva kategorie, do kterych jsem
jednotlivé kody posléze vkladala.

Svoje primarni data jsem analyzovala technikou kodovani tak, Ze jsem na papir
ruéné vepisovala kody k usekiim z ptepisii rozhovori. Nepomahala jsem si zadnym
pocitacovym programem, ktery by primarni data zanalyzoval. Kody jsem shlukovala do
kategorii, z nichZ byla posléze patrnd témata, jimiZ se v rdmci prace zabyvam. Konkrétné
jsem v textu hledala data, kterd mi méla pomoct odpovédét na mé vyzkumné otazky a byt
ucelenim textu. Jednotky se netykaly pouze samotného procesu tvorby akcéniho planu a
uréeni konkrétnich vytvafenych a prosazovanych aspektti, ale i hlub§iho ndhledu na to,
jakym zplsobem c¢inni aktivni vefejné politicti aktéfi (zde clenové Rady vlady pro seniory
a starnuti populace) pfi vytvateni a prosazovani aspekti, co v§e k tomu vyuzivaji. Takové
jednotky jsem pak podle kodi ptifazovala ke kategoriim, jenz se orientuji na prostfedky,
které promotérovi napomahaji k dosaZeni svého cile. Tedy okodované jednotky vymezujici
vyuziti energie, ¢asu a financi jsem posléze mifila na kategorii, na oblast zdroju. Jednotky
poukazujici na vazby mezi jednotlivymi dotazanymi aktéry a néjakym aktérem vySe
postavenym ¢i autorem prvotniho znéni, jsem soustiedila do kategorie nazvané jako ptistup
k rozhodovatelim (tviircim politik). Poté jsem jednotky popisujici jednani aktérGi na
zaseddnich - jejich argumentacni dovednosti vyuzité pii prosazovani aspektu do znéni
akéniho planu, zatadila do kategorie pojmenované jako manipulacéni (argumentacni)
strategie. Tak mi vzniklo nékolik tématickych jednotek a oblasti (kategorii), kterymi se v

ramci diplomové prace zabyvam.
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5. TEORETICKE VYCHODISKO A JEHO NAVAZNOST NA ZKOUMANOU
PROBLEMATIKU PROMOTERU

5.1 MULTIPLE STREAMS FRAMEWORK - TEORIE TRi PROUDU

V ramci moji diplomové prace jsem se rozhodla, vici zkoumanému tématu, pouzit
zde nejvhodnéjsi teoreticky ramec, jakym je tzv. Teorie tii proudd, neboli Multiple
Streams Framework. Jde totiz o zkoumadani procesu tvorby politiky - konkrétné tvorby
Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017, a to
z pohledu vefejné politickych aktérii - aktivnich promotérii z fad ¢lenti Rady vlady pro
seniory a starnuti populace.

Se vzristajici nejednoznacénosti a stale vétsimi globalnimi zmé&nami se rdmec tzv.
Multiple Streams Framework stdva nastrojem, pomoci kterého lze analyzovat politicky
proces. V poslednich letech se stile vice védeckych c¢lanki zaméfuje na analyzu
politického procesu v rdmci riznych problémil, zemi ¢i Grovni vlady. Zdokonalenim tohoto
teoretického ramce se zabyvalo mnoho odbornikii ve védeckych casopisech - témito
odbornymi ¢asopisy jsou napft. ,,European Journal of Political Research”, ,,Policy Studies
Journal”, ,,Policy Sciences" ¢i ,,Journal of Comparative Policy Analysis" (Herweg,
Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 17). Jednim z divodu, pro¢ je ramec
Multiple Streams Framework pouZzivan pro analyzu politického procesu v hojném poctu, je
to, Ze podminky, za kterych se politiky fidi, se ¢im dal vice podobaji ptedpokladiim tohoto
teoretického ramce, a to zejména v kontextech, pro néz se pivodné nevyvijel (Herweg,
Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 17).

Plvodné pfiSel s tzv. konceptem tfi proudli John W. Kingdon (1995), jenz se
inspiroval autory Michaelem D. Cohenem, Jamesem G. Marchem a Johanem P. Olsenem
(1972) a jejich tzv. modelem odpadkového koSe v rdmci rozhodovani v modernich
organizacich. Mezi zakladni ptedpoklady Multiple Streams Framework patii
nejednoznacnost, Casova omezeni, problematické politické preference, nejasné
technologie, nejista participace, nezavislost proudti apod. Tzv. organizovanymi anarchiemi
mysli Cohen, March a Olsen napf. univerzity, mezinarodni organizace ¢i narodni vlady
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 18).

Teorie tii proudil poskytuje pohled na urcité perspektivy ¢i ramce, jenZ vysvétluji,
jak jsou politiky utvateny skrze narodni vlady za podminek nejednoznacnosti. To vSe

probihd v ramci celého procesu tvorby politik na rGznych tUrovnich vladnich instituci.
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Ptijeti konkrétnich alternativ zavisi na tom, kdy dochazi k vytvoteni dané politiky a na
navrzeni teorie politické manipulace. Skrze politicky systém plynou tfi proudy: ,,proud
vefejné politiky", ,,proud problému" a ,,proud politiky". Kazdy z proudt je koncipovan
zcela odlisné od téch dalSich, ma vlastni dynamiku a pravidla. V urCitém zlomovém
okamziku, jenz jsou nazvany jako ,,policy windows" neboli ,,okna pftilezitosti", dojde ke
spojeni s tzv. ,,policy entrepreneurs"”, tedy s ,,promotéry veiejnych politik". Pfitomnost
kombinace vSech tfi zminénych proudii znacné zvysuje pravdépodobnost, ze urcité politiky
budou pfijaty "tvlrci politik" - ,,policy makers" (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in
Sabatier, Weible 2017: 65).

Vychozim bodem Teorie tii proudl je nezavislost téchto tii proudd. Nicméng, je-li
potfeba ziskat vyznamnou agendu a je tfeba ucinit rozhodnuti, musi se tyto nezavislé
proudy v urcitém okamzZiku spojit. JelikoZ neexistuje Zadné ptirozené nebo nevyhnutelné
spojeni mezi problémem a feSenim, je tudiz podle MSF potieba, aby tyto dvé strany
spojovali tzv. promotéfi vefejnych politik a predkladaly je tzv. tvircim politik (Herweg,

Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 20).

FIGURE 2.1 Diagram of the Multiple Streams Framework
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5.1.1 PROUD PROBLEMU (TZV. PROBLEM STREAM)

V ramci proudu problému - tzv. Problem Stream, politici tvrdi, Ze se politika vzdy
snazi reagovat na néjaky vznikly problém. Podle Teorie tii proudl jsou problémy vidény
jako urcité podminky, které tvlrci politik ¢i ob¢ané vnimaji jako odchylky od toho, jaky by
mél doopravdy byt idealni stat, a které jsou povazovany za vefejné v tom smyslu, Ze je
tieba je vyresit vladnimi kroky. I pfesto, Ze se mnoho podminek jevi obéaniim ¢i tvlircim
politik jako problém, ne vSem se vSak ptiklada politickd pozornost. SpiSe indikatory,
zaméteni udalosti a zpétna vazba prinaseji specifické podminky pro pozornost tvirct
politik. Cetné indikatory jsou v zasadé relevantni pro tviirce politik nebo vefejnost, napf.
udaje o nezaméstnanosti, rozpoctové bilance ¢i statistiky kriminality apod. Je vSak dilezité
mit na paméti, ze vSechny tyto indikatory pouze informuji o podminkach, dokud je aktéfi
definuji jako problémy. Pokud se né&jaké podminky, které jiz existuji delsi dobu, maji stat
problémem, musi se tyto podminky stat hor§imi. Jinak se budou tyto podminky po takové
(delsi) dob& hufe prosazovat za problém (Herweg, Zahariadis, Zohlnhdfer in Sabatier,
Weible 2017: 21).

Kazdy den jsou tvtrci politik informovani o velkém poctu problému a je nemozné
se vénovat vSem, tudiZ se mohou vénovat pouze omezenému poctu. Napt. po teroristickych
utocich €1 v hluboké recesi jiné problémy jen sté€zi ziskavaji pozornost. Obecné plati, Ze
¢im vice je urcitd podminka politicky relevantni, tim vice je pravdépodobné, Ze bude
feSena (Herweg, Zahariadis, Zohlnhéfer in Sabatier, Weible 2017: 21).

Rémec Multiple Streams Framework nevidi problémy a jejich zavazZnost jako
objektivni fakta, ale spiSe jako socialni konstrukty. Kromé tohoto vseho je dilezité
samotné ramovani problému, jelikoz to, jakym zpiisobem je urcity problém definovan,
podstatné¢ ovliviluje feSeni, kterd s nim mohou byt spojena (Herweg, Zahariadis,

Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 22).

5.1.2 PROUD VEREJNYCH POLITIK (TZV. POLICY STREAM)

V proudu vetejnych politik jsou politické alternativy vytvaieny v politickych
komunitach. Politickou komunitou je mysleno volné spojeni statnich Gtednikti, zajmovych
skupin, vyzkumnikd, konzultantli a akademikd, jenZ se podileji na vytvafeni alternativ k
politickym problémim konkrétnich politickych oblasti. Pfevazna vétSina €lent politické

komunity jsou politickymi odborniky, jenZ obhajuji a diskutuji rGzné politické mySlenky
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(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 22, 23). Béhem faze procesu
tzv. "zklidnéni" (Kingdon 2011: 127), ¢lenové politické komunity rozsifuji a upravuji tyto
myslenky. Tento proces je charakterizovan znaénym argumentovanim. I pfesto, ze je
puvodni pocet myslenek pomérné velky, zminény proces "zklidnéni" vyfiltruje nékteré z
nich, dokud nevznikne omezeny pocet politickych alternativ, z nichz kazda je podporovana
podstatnou c¢asti politické komunity. Pouze takové alternativy jsou posléze vazné
zohlednény. Tento proces je vSak siln€¢ ovlivnén strukturou politické komunity. To, jak
tvlrci politiky hledaji feSeni jednotlivych problémt a tfibi si své myslenky, zavisi na
integrité¢ politické komunity - tedy na vazbach mezi jejimi ¢leny (Herweg, Zahariadis,
Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 23).

Proud vefejnych politik je pfipraveny k propojeni s ostatnimi proudy, pokud
existuje alesponl jedna politicka alternativa, jenz muze ptetrvat. Pokud takova alternativa
neni k dispozici, ramec Multiple Streams Framework poukazuje na to, Ze propojeni neni

pravdépodobné (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 24).

5.1.3 PROUD POLITIKY (TZV. POLITICAL STREAM)

Proud vetejnych politik se nachazi na urovni politického subsystému, avSak proud
politiky se nachdzi na Grovni politického systému. Zatimco argumentovani je dominantni
zpusob interakce v proudu vetejnych politik (,,policy stream"), tak vyjedndvani a ziskavani
moci dominuji v proudu politiky (,,political stream"), kde je posléze vytvotfena vétSina
navrhl. Kingdon zde identifikoval tfi hlavni prvky proudu politiky - jsou jimi nélada ve
spolecnosti  (,,national mood"), z4moveé skupiny (,interest groups") a vlada
(,,government"). Nalada ve spoleCnosti je samoziejmé nejméné, empiricky uchopitelna
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 24). Neuchopitelnost tohoto
pojmu vedla nékteré vyzkumniky k tomu, aby ho jiz nezafazovali jako analytickou
kategorii (Zahariadis, Allen 1995 in Sabatier, Weible 2017: 24).

Narodni néalada se tyka ptedstavy, ze pomérné velky pocet jednotlivcl, v dané
zemi, ma tendenci pfemyslet spolecné, a Ze tato ndlada se ¢as od ¢asu méni. Kingdon
navrhl, aby vladni ufednici se snazili vycitit zmény v této nalad¢ a jednali s cilem
prosazovat urc¢ité¢ body agendy, jenz by se ptizplisobily praveé naladé ve spolecnosti. Nalada
ve spole¢nosti se tak vyznacuje silnym vniménim ze strany tvarct politik (Herweg,

Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 24, 25).
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Kampané zajmovych skupin jsou druhym prvkem proudu politiky. Cim vice
zajmovych skupin je proti urcité myslence a ¢im siln€jsi vliv tyto zajmové skupiny maji,
tim méné je pravdépodobné, Ze se o této myslence bude jednat. Je vSak dulezité mit na
paméti, Ze zdjmové skupiny maji vice aktivit nez jen kampané, coz ramec MSF bere taktéz
v potaz. Predstavitelé zajmovych skupin mohou byt ¢leny politické komunity a tim
navrhovat rizné¢ myslenky a ucastnit se procesu ,,zmirfiovani" (viz. vyse ,,policy stream")
(Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 25).

Vlady a legislativy, zejména zmény v jejich slozeni, pfedstavuji tfeti prvek proudu
politiky. Napiiklad, n€ktefi ministii ¢i poslanci mohou byt vice otevieni urcitym
myslenkam, politickym navrhiim, nebo mohou nékteré navrhy vyhovovat ideologii urcité
strany vice nez strany jiné, coz muze hrat ve prospéch nékterych myslenek, aby byly
uvedeny do politické agendy. AvSak tento prvek proudu politiky se netyka pouze volenych
ufednikt ¢i politickych stran, ale 1 naptiklad dilezitych administratorti atd. (Herweg,

Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 25).

,»Shrneme-li, pak je potfebné tyto tfi proudy nahlizet jako v podstaté na sobé
nezavislé a majici vlastni dynamiku a pravidla, 1 kdyZ je zfejmé, Ze spole¢né tvoii komplex
politiky a vzajemné se ovliviiuji. Podstatné pro jejich propojeni jsou vSak dva nésledujici
prvky, které ptedstavuji okna pftilezitosti, ¢i vefejnych politik, a promotéfi vefejnych

politik." (Novotny, Perottino, Polasek 2012: 43)

5.1.4 OKNO PRILEZITOSTI (TZV. POLICY WINDOW, WINDOW
OF OPPORTUNITY)

Dokonce i v ptipad€, Ze jsou vSechny tfi proudy pifipraveny na propojeni v agendu,
zména se nemusi projevit automaticky. Propojeni tfi proudii a mozna zména agendy je
mnohem pravdépodobnéjsi v urcitych okamzZicich, jeZ Kingdon nazval jako tzv. ,,okna
ptilezitosti" neboli ,,0kna politiky" (policy windows). Ackoliv je pojem ,,policy window"
obecny termin pouZivany v odborné literatuie, v posledni dobé bylo navrzeno upfiesnit
tento termin v rdmci zachyceni urcitych nuanci. Okna pftilezitosti jsou vzacna (s ohledem
na konkrétni politicky navrh) a pomijivd. Mohou byt taktéz piedvidatelna (volby,
rozpocty) ¢i neptedvidatelnd (katastrofy) (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier,
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Weible 2017: 26).

Mohou se otevfit ve dvou ze tii proudl - v proudu problému ¢i v proudu politiky.
Okno se v proudu politiky otevira, kdyz probéhnou vladni zmény ve stranickém slozeni ¢i
novi ¢lenové vstupuji do legislativniho procesu. Nové vstupujici aktéti se zajimaji o nové
myslenky, a proto jsou otevieni novym politickym navrhim. Podobné vyznamny posun
ohledné nalady ve spolecnosti miize pak oteviit okno pfilezitosti (politiky). Oproti tomu se
okna pfilezitosti oteviraji v proudu problému ve chvili, kdy se indikatory vyrazné zhorsi.
Ptikladem muize byt nezaméstnanost nebo rozpoctovy schodek ve velmi kratkém Casovém
obdobi. Zamétovani na udalosti, jakymi jsou ptirodni katastrofy i teroristické utoky, mize
taktéz oteviit okno prilezitosti (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017:
26).

Toto byly =zakladni, komplexné&jsi aspekty, kterymi se teoreticky ramec
MultipleStreams Framework zabyva. Mezi né patii jesté aspekt tzv. promotéril, jimz se
zabyvam ve své praci blize, tudiz jej vysvétluji skrze prostfedky podrobnéji v nésledujici
¢asti textu. V navaznosti tak dojde k pochopeni, vymezeni profili promotérti, a to 1 na
zékladné ziskanych rozhovor se zminénymi aktivnimi ¢leny Rady vlady pro seniory a

starnuti populace (tzv. aktivnimi promotéry).

5.1.5 PROMOTERI (NOSITELE) VEREJNYCH POLITIK (TZV.
POLICY ENTREPRENEURS)

,,Policy entrepreneurs" neboli ,,promotéfi vetejnych politik" jsou kliCovymi aktéry
ramce Multiple Streams Framework. Nemusi zaujimat misto pouze v n¢které z politickych
komunit. Mohou byt aktéry z tad ¢lend vlady, aktéry z volenych ¢i jmenovanych funket,
ale 1 aktéry ze z4jmovych skupin nebo z vyzkumnych organizaci. V zasad¢ se mize stat
promotérem vefejnych politik jakykoliv politicky aktér (Kingdon 1995: 122, 123).
Promotéti vefejnych politik k prosazeni aspekt ur€itého problému vyuZivaji svij cas,
penize a energii. Zaroven oc¢ekavaji v budoucnu jisty zisk ve formé riznych benefiti apod.
(Kingdon 1995: 179). Vyhodami jsou myslena samotna schvaleni politik, ve kterych se tito
promotéii snazili prosadit rizné aspekty, ale 1 zvySeni bezpecnosti vykondvané prace a

podpora jejich kariéry (Kingdon 1995: 123). Promotéfi prosazuji své navrhy v proudu

44



vetejnych politik a ptizplisobuji je tak, aby nasli Sirokou podporu mezi ¢leny politické
komunity a vytvofili tak vhodné alternativy. Pfi otevieni okna musi promotéii vefejnych
politik vyuzit ptilezitosti zahajeni akce. V opacném piipadé miize dojit ke ztraté piilezitosti
a promotéfi musi Cekat, az piijde dalsi (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in Sabatier,
Weible 2017: 28). Promotéti jsou vice nez pouhymi obhdjci konkrétnich feseni. Jsou takeé
manipulatory problematickych preferenci a nejasnych technologii (Mintrom and Norman
2009 in Sabatier, Weible 2017: 28). Nositelé vetejnych politik musi byt schopni pfipojit
problémy k jejich feSenim a najit politiky, ktefi jsou vnimavi vii¢i jejich myslenkam. Sance
na ziskéani agendy velmi vzrostou, kdyz jsou vSechny tii proudy - proud problému, proud
vetejnych politik a proud politiky - propojené v jeden. Ne vSichni promotéii jsou vzdy
rozhodovatelim). Promotéfi s vice zdroji, jakymi jsou vice Casu, financi a energie na
podpoteni svych navrhli, maji vyssi miru Gspéchu (Herweg, Zahariadis, Zohlnhofer in
Sabatier, Weible 2017: 28, 29). Promotéti maji taktéz k dispozici celou fadu nastroji v
rdmci argumentacnich strategii - rdmovani (,,framing of a problem"), hrani na city (,,affect
priming"), saldmova taktika (,,salami tactics") ¢i pouzivani symboli (,,use of symbols")

(Zahariadis 2003: 14; Herweg, Zahariadis, Zohlnhdofer in Sabatier, Weible 2017: 29).
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6. PROMOTERI A JEJICH PROFILY V ZAVISLOSTI NA ANALYZE
ROZHOVORU’

61 PROMOTERI A PRISTUP K TVURCUM POLITIK -
ROZHODOVATELUM (,,ACCESS")

Promotér se ohledné prosazovani urcitych aspektii mnohdy sousttedi i na ptistup k
tzv. rozhodovatelim - tvircim politik. Pokud potfebuje prosadit urcity aspekt a néktefi
tvarci politik mu nejsou naklonéni, mize promotér vyuzit svého profesniho vztahu s
uréitym nejvyssim rozhodovatelem (instituce, organizace...) a domluvit se s nim na pouziti
urcit¢tho feSeni v n¢jakém vetejné politickém dokumentu atd. (Herweg, Zahariadis,
Zohlnhofer in Sabatier, Weible 2017: 29).

V ramci vyzkumu bylo mozné tuto proménnou operacionalizovat nasledovné.
Dotazovala jsem se na to, jestli respondenti - promotéti hledali nékoho, kdo by jim pomohl
protlacit jimi vytvofeny aspekt. OvSem ne nc¢kdo dalSi z promotért, tedy z ¢lenti Rady
vlady pro seniory a starnuti populace, ale z fad vySe postavenych vefejné politickych

aktért, ¢i pfimo prvotnich autori (¢lenti pracovnich skupin).

6.1.1 AKTIVNI CLENOVE RADY VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE A PRISTUP K ROZHODOVATELUM

., K té Vasi otazce, jestli by bylo mozné tam néco protlacit, tak aby se to dostalo.
Pak je to stejné predmétem i pripominkového rizeni. Tak to mozné je, kdyz ma clovek blizsi
vztahy s témi autory. Spis s témi autory, nez s ministrem. A ono je to také tim, zZe ti autori
Jjsou vdecni za kazdou vécnou pripominku a nékteri ti ¢lenové na to néjak moc nereaguji.
Vetsina tech clenu je tam nominovana, protoze musi. Respektive jsou tam zastupci
jednotlivych rezortu. Naméstci ministru vetSinou. A ti tam jsou, protoze tam musi byt.
Veétsinou tam ani nejsou, jsou tam misto nich reditelé, kteri musi jit, protoze je tam nekdo
delegoval. Takze vetsina téch lidi je tam, kteri Zadné pripominky nedali, ani to moc
nediskutovali. Ta aktivni mensina je zhruba tretinova (...). A pak to ministerstvo je vdecny
za ty lidi, kteri tam vécné, moznd i mimo ten proces toho projedndvani néjakou neformalni

pripominku dali. Upozornili je na néco,nebo jim vekli, Ze by tam néco melo byt."

7 Konkrétni otazky, na které jsou odpovédmi citace z podkapitol této kapitoly, Ize nalézt viz. Piloha €. 2:
Scéndf rozhovoru.
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(PROMOTER))

1o, jestli mezi téemi ministerskymi uredniky, vyssimi uredniky a nejvyssimi, kam
patii ministryné, jsem mél nékoho s kym jsem ty veci, kdyz bylo potreba, projednaval. To
zalezelo na tématu. To znamend, vzdycky je potreba vyhledat nekoho, kdo muze ten efekt
prinést. (Mluvil obecné o piistupu.)” (PROMOTERj)

,,Ta negativa jsou, ze to neni presné formulované. (Cile apod. v NAP.) To urcite,
nebo obecné, to samoziejmé ano. Ale, ze by to nékdo nechtél délat, o tom my se nebavime.
To dostane vikol a tim to skoncilo.” (PROMOTER3)

,,Né, to tam nebylo zapotiebi. To ja vim, pro¢ mate jako ty otdzky takhle udélany.
Prosté nékdy, kdyz se lobbuje, tak musim najit spojence a tak dale. To tady v tomhle tom
nebyl néjaky takovy..." (PROMOTERy)

,,Ne, ne. Urcité ne. Ale na druhou stranu musim ¥ict, Ze jsem s pani ministryni
osobné byl v tu dobu, a dlouho predtim, dlouholety osobni kamarad, takze kdybych byl
byval néco chtél vylozené prosadit, co by bylo zasadni, tak bych se obratil primo na pani

ministryni, kterd by pak piisobila zase na svoje lidi. To se ale nestalo.” (PROMOTER5)

6.2 PROMOTERI A ZDROJE (,,RESOURCES")

Pti prosazovani konkrétnich mySlenek a feSeni musi byt promotéfi ochotni
investovat své zdroje - ,,Cas, energii, reputaci, penize k tomu, zZe budou prosazovat urcitou
pozici kvuli pfedpoklddanému budoucimu zisku ve formé materidlnich, ucelovych ¢i
solidarnich uzitkd" (Kingdon 1995: 179; Novotny, Perottino, PolaSek 2012: 45). Pro
promotéry je tedy klicové vénovat svilj ¢as k vytvoreni urCitého feseni a nasledné k jeho
prosazeni. Poté je diilezité pouZzit svoji energii k prosazovani svych myslenek, k jednéani s
tvarci politik. Déale je mozné vyuZit finance poskytnuté jak od zaméstnavatele daného
promotéra, tak v né€kterych piipadech i svoje vlastni. Vysledkem pak muize byt kladné
piijeti konkrétniho feSeni do vetejné politického dokumentu apod. (Kingdon 1995: 179).

Co se tyCe Casu, nebylo tak obtizné provést jeho operacionalizaci. Dotazovala jsem
se promotérd, kolik hodin (€asu) jim trvalo vytvofeni podkladu na zasedani, tedy vytvofeni
prosazovanych aspektl, coZ se odrazelo i v tom, jestli si pfipravu museli dé€lat sami ¢i ne.

Taktéz kolik hodin (Casu) museli stravit na zasedanich. Operacionalizace energie byla

vvvvvv
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prosazovani aspektu obtizné ¢i snadné apod. Pfitomni na zasedanich byt museli, byla to
jejich povinnost, z diivodu zvoleni do funkce Clenti Rady vlady pro seniory a starnuti
populace, tudiz Cetnost jejich pritomnosti nemélo smysl dale méfit. Tretim zdrojem jsou
finance a ty bylo mozno operacionalizovat tak, Ze jsem se promotéri dotazovala na to, jaké
finance mohli vyuZzit pro vytvafeni aspekti a k jeho prosazovani - v rdmci jejich

zaméstnani - jejich nabyté funkce ¢i vyuzili i jejich osobni finance.

6.2.1 AKTIVNI CLENOVE RADY VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE A ZDROJE
CAS
,,Ta zasedani trvala piil dne vétsinou. Od 10:00 do 14:00 hodin, 4 hodiny. A pak je
potreba si to precist, coz je otdzka tak 2 hodin. A pak je potieba dat ty pripominky, ale

roe v, v

dobrovolnictvi. Tak to bylo tak, ja nevim, 3 - 4 hodiny priprava a pak ta samotnd jednani."
(PROMOTER))

., Vetsinou jsem si je vytvarel sam, protoze lidi, kteri tady jsou, tak maji svoji prdaci a
tohle to jsem si délal sam. (Mysleny jsou podklady na zasedani.) Jako dobrovolnik. A
samoziejmé, kdyz se tady obratim na néjakého kolegu okolo, tak by mi jako pomohl
urcité.” (PROMOTER)

,,To neni jako na hned. Taky to tvori piil roku (na MPSV), pak to slo k
pripominkovani. Ja jim k tomu dam tady na 10 stranek pripominky, navrhy, materialy,
které by se teda mély... A oni si sednou a ja pak budu hlidat, jestli to oni udélali, co jsem si
pral nebo nepral." (PROMOTER3)

,,Prosté konstatovani, Ze ano mélo by se, proto jsme podporovali ty kroky. (...)
Nekde mel clovek spis praktickou poznamku, Ze to nebude nejak dobre fungovat, ale to bylo
asi cele. Ty podklady vlastné clovek tak napiil délal sam, ale mél je z téch nazoru starosti
a lidi z téch uradn, z téch socialnich odbori.” (PROMOTER4)

,,Mate za sebou pomérné rozsahly tym lidi, ktery Vam rika, ted a ted za 10 minut
odchazite na tohle jednani. Pokud je to vyznamnéjsi jednani, tak dostanete materialy 3 dny
dopredu, nebo meésic dopredu. Pokud je to néjaka zaleZitost tohohle typu, tak to mél nékde
tajemnik, ktery mi dal podklady a nez jsem tam dojel, tak jsem ty podklady zasadnim

zpiisobem prostudoval. Na misté jsem si vyposlechl, co se k tomu vika a mél jsem svoje
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néjaké ndzory a ty jsem tam néjakym zpiisobem prezentoval.” (PROMOTERS5)

ENERGIE

., Tim, Ze to neni vdzané na finance, tak to tak slozité nebylo. Kdyby to bylo vizané
na finance, a to co ja si tam vymyslim, musel nékdo zaplatit ze statniho rozpoctu nebo z
toho rozpoctu toho rezortu, tak by to nebylo mozné to tam néjak lehce prosadit anebo by to
bylo velmi narocné. A pak je to takova ta cast, kdy se snazi to tam dostat a udrzet. Ale tim,
Ze to je strategie, kterd reknéme spis udava smér, nez aby zavazovala jednotlivé rezorty a
Jjejich finance na to, aby se to udélalo, tak to zase neni tak slozité, kdyz to dava néjaky
smysl. Ma to néjakou pripominku.” (PROMOTER))

,,To prosazeni v tom akcénim planu nebylo tak narocné. Pak kdyz ¢lovek néco chtel
konkrétniho.” (PROMOTER,)

,,Ne, ne, obtizné, obtizné ne. (...) Zkratka, kdyz se mi néco nelibi, tak jim to tam
Feknu. Vynaddam jim a je po boji. (Smich.) (...) A tak to délam viude a porad. (...) Ze bych
nékoho prosil, to ne.” (PROMOTER3)

,,Ale to tam bylo... Klima bylo vyborné, protoze to byla skupina lidi, kteri chtéli ten
probléem vyresit. Ale pak se to dostane prosté nékam jinam a je otazka... Starnuti to je
celoevropsky, globalni problém. Vsichni kolem toho tancuji tak néjak. (Smich.)"
(PROMOTERy)

,,Rozhodneé to nebylo vysilujici a byly vysilujici jiné véci v tu dobu pro me. (...) Bral
Jjsem to jako néjakou doplikovou cinnost a jednu nebo dvé pripominky jsem k tomu mél."

(PROMOTERj5)

FINANCE

Vénoval se akénimu planu v ramci své pracovni doby v instituci, ve které pusobi.
(Tzn. respondent pouze souhlasné piikyvl a tekl ,,Ano". Dale se k této oblasti
nevyjadioval.) (PROMOTER)

,,Nad ramec pracovni doby. (MySlena je ptiprava na zasedani - vytvoreni podkladii,
pfipominek ke znéni akéniho planu.) Jako dobrovolnik. Zdarma, kdyz to tak reknu. Jako
aktivista. A tak dal. Jo, takzZe ja mam zdjem na tom, aby se ty véci menily, ale prosté v tom

systému, kdyz vidite, jak penize prosté tecou, tak je to samoziejmé nefér.”" (PROMOTER,)
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TaktéZ jako respondent ¢. 1. (PROMOTER3)

TaktéZ jako respondent ¢&. 1. a 3. (PROMOTER,)

,,Pro mé to nepiindselo ani vyhody a ani nevyhody. Zadné financni benefity. Prosté
to byla soucast meé pracovni naplne, takze jsem se néceho zucastioval." Tudiz taktéz jako

respondent &. 1., 3. a 4. (PROMOTERs)

6.3 PROMOTERI A MANIPULACNI (ARGUMENTACNI) STRATEGIE
(,,.STRATEGIES")

Zahariadis pfiSel s tzv. manipulacnimi strategiemi promotérii, diky kterym ma byt
dosazeno stanovenych cilii. Nejsou stanoveny kompletné vSechny strategie, avSak vymezil
ty hlavni z nich. Skrze n¢ miizeme sledovat, jakym zplsobem promotéti premysleji pfi
prosazovani urcitych aspektd, jak dosahuji svych cili, a co vSe ma dopad na jejich
uspé&snost. Strategie jsou zde rozdéleny na tzv. symbolické strategie (rdamovani problémd,
uziti symbolii a hrani na city ) a tzv. proceduralni strategie (salamova taktika). Ugelem
jakékoliv manipulacni (argumentacni) strategie je vyuziti konkrétnich aspekti, které jsou
obsaZzeny v urcit¢ problematice a pomoci nich formulovat pfesvédCovaci techniky
specifickym zplisobem. Zarovei na jejich zakladé pfitdhnout pozornost tvirch politik, kteti
maji pro konkrétni problémy a navrhovana feSeni, pochopeni. Lidé v§ak maji tendenci k
pfisuzovani pfemiry pozornosti vii€i riznym problémim ¢i k jejich nemistnému ignorovani

(Zahariadis 2007: 77).

TZV. RAMOVANI (,,FRAMING")

Argumentaéni strategii, jakou je rdmovani problému, vyuzivaji vefejné politicti
aktéfi k prosazeni urcitych myslenek ¢i pfimo konkrétniho feSeni a to s tim, Ze poukazuji
na ztraty a zisky pfi jejich pouziti/zavedeni (Zahariadis 2003: 156; Novotny, Perottino,
Polasek 47). V tzv. prospektové teorii byl tento pojem ramovani uzit. Urcity aktér tak
muze uvést problém jako odchylku od momentalniho stavu, tedy poukdzat na moznou
ztratu, aby doSlo k ovlivnéni nésledujici volby ostatnich aktért. Lidé totiz kladou vétsi
vyznam piipadnym ztratam, nez zisklim, ¢imz je tedy jasné, co je vice ovliviiuje pii jejich
rozhodovéani (Novotny, Perottino, Polasek 2012: 47). ,,Lidé totiz vnimaji zisky a ztraty
nikoli ve vzdjemném symetrickém vztahu a podle jejich zavaznosti, ale predevSim s

ohledem k jejich samotné existenci." (Jervis 1992 podle Zahariadis 2007: 77; Novotny,
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Perottino, Polasek 2012: 47) Myslenka ptipadné ztraty je zkratka vnimana mnohem vice
negativné, nez jak pozitivné mize byt vniman zisk sam o sobé. Aktéfi budou vice bojovat
za prosazeni ur¢ité myslenky spiSe v té chvili, kdy se budou snazit vykompenzovat néjakou
ztratu, nez kdyz se soustfedi na mozny zisk (Tversky a Kahneman 1981 podle Zahariadis
2007: 77; Novotny, Perottino, PolaSek 2012: 47). Vetejn¢ politicti aktéfi tak apeluji na
pouziti odvaznych a tvrdsich politik, pokud maji mit zna¢ny vliv na odvraceni ztrat, a to v
oblasti jejich povésti ¢i vérohodnosti apod. (Zahariadis 2007: 77; Novotny, Perottino,
Polasek 2012: 47).

Pti svych argumentacich tak promotéii vetejnych politik pouzivaji rdmovani ve
svlj prospéch - k protlaceni ur¢ité myslenky do urcitého politického dokumentu. Pokud
promotéfi prezentuji svd navrhovand feseni jako zna¢né odchylky od soucasného stavu, tak
nutné mifi na problémy jako na mozné ztraty, které je témito vyznamnymi feSenimi
dalezité vyrovnat, vykompenzovat. Na druhou stranu, pokud promotéry navrhovana feseni
jsou malymi zasahy ¢i pouze udrzuji soucasny stav, musi se poukazovat na problémy jako
na zisky a vyuziti jinych feSeni se formuje jako ptibliZeni se naopak prave ztratdm. Této
strategie se musi promotéii drzet proto, aby bylo ud€lano vSe pro dosazeni jejich cile v

jakémkoliv ptipad¢ (Novotny, Perottino, Polasek 2012: 47).

TZV.SALAMOVA TAKTIKA (,,SALAMI TACTICS")

Pii strategii nazvané jako tzv. salamova taktika, promotéfi vetrejnych politik jednaji
v ramci jednotlivych krokli. R&mec Multiple Streams Framework vyuzivani této strategie
ocekava predevsim u promotért, ktefi jsou na vysokych postech a maji tak stanovené 1
vysokeé cile, které chtéji splnit. V ramci prosazeni jejich feSeni ptredpokladaji ohromny
dopad pro zkoumané problematické téma. Takova komplexni feSeni se vSak mohou zdat
jako pfili§ naro€nd na aplikaci a s mozZnosti ztraty, tudiZ jejich prosazeni nemusi byt
jednoduché. Své feSeni tak tvircim politiky predkladaji po jednotlivych Castech, aby se
mozné smysleni o rizikovosti posléze alesponi z €asti vytratilo a mohlo tak dojit k pfijeti
tohoto feSeni. Po urcitém case tviirci politik pfijdou na to, ze sebou nechali manipulovat,
ale od daného feSeni jiZ neodstoupi, protoze jeho projednavéani vénovali ptili§ ze svych

osobnich zdrojl apod. (Zahariadis 2007: 78; Novotny, Perottino, Polasek 2012: 49).

TZV.SYMBOLY (,,SYMBOLS")

Pti vyuzivani symboll jde piedev§im o poznavani jejich vyznamu, zpracovani
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informaci a jednani na zakladé momentalniho, mnohdy intenzivniho projevu emoci a
afektu. Diskurz mezi prosazujicimi vefejné politickymi aktéry a mezi tvirci politik, 1ze
pomoci symboli zaméfit na konkrétni oblasti zkoumaného problému. Tvtrci politik se pak
naklanéji k myslenkam, které jsou jim citové blize ¢i se rozhoduji podle toho, jaky rozdil je
mezi navrhovanymi feSenimi a souasnym stavem. Promotér mtize vyuzitim symbolt, jako
argumentacni strategie, dosdhnout masového osloveni lidi, kterych se dany problém piimo
dotyka (Zahariadis 2003: 156; Novotny, Perottino, Polasek 2012: 47: 48). Symboly, které
se pfimo dotykaji identity kazdého jedince a vzbuzuji tak silné emoce, jsou symboly tzv.
vysokého tadu (napt. stditni hymna). Promotéii vefejnych politik, vyuzitim tohoto typu
symbolil, maji vétsi prilezost ziskat pro své myslenky SirSi okruh politickych ,,posluchact"
(Zahariadis 2003: 156,157; Novotny, Perottino, Poladsek 2012: 48). ,,Propojeni tii prouda
vyrazna odchylka od statu quo a problém bude s pomoci vhodnych symbolii prezentovan
jako ztrata. Pokud navrhovana feSeni predstavuji mensi odchylky ¢i zachovani statu quo,
pak bude tspéch propojeni pravdépodobnéjsi, kdyz budou problémy s pomoci vhodnych
symbolil ramovény jako zisky." (Zahariadis 2007: 78; Novotny, Perottino, Polasek 2012:
48)

TZV. HRANI NA CITY (,,AFFECT PRIMING")

Piedchozi zminéné manipulacni strategie Zahariadis uvedl jiZ ve svém dile z roku
2003. V roce 2007 vsak ve své knize predlozil dalsi strategii, jakou je pravé€ tzv. hrani na
city. Zde se nehledi pouze na samotné jazykové prostfedky, ale 1 na probouzeni emoci v
posluchaci (Etzioni 1992; Sniderman, Brody a Tetlock 1991 podle Zahariadis 2007: 77,
Novotny, Perottino, Polasek 2012: 48). Autor Barbalet uvadi, Ze ,,emoce je ustfednim
prvkem socialnich procesii nejen proto, Ze je zdsadni pro identitu a pfidruZenost, ve
kterych je jeji role Casto uznavana, ale také proto, Ze je nutnym zdkladem spole¢enského
jednani, a proto Ze je zodpovédna za formu, jakou jednani ma" (Barbalet 1998: 65 podle
Zahariadis 2007: 77; Novotny, Perottino, Poldsek 2012: 48). Dle Zahariadise dochazi k
ovliviiovani postoje vlady skrze naladu ve spolecnosti. To z diivodu, Ze negativni nalada
ma negativni dopad na samotné zhodnoceni urcit¢ho stavu, tudiz vyzdvihuje negativni
smysleni jedné skupiny lidi o skupiné druhé a podobné (Novotny, Perottino, Polasek 2012:
48, 49).
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Operacionalizace proménnych spojenych s manipulaénimi - argumentacnimi
strategiemi byla v celku obtiznd. Dotazovat jsem se musela na jednotlivé strategie
promotéra zvlast’, a to skrze jejich odlisSné charakteristiky, které predjima teoreticky ramec
Multiple Streams Framework, coz vysvétluji nize. Abych zjistila, jestli pouzivali i jiné
strategie ¢i se mohlo stat, Ze pouze jiné, dotazovala jsem se jich na to, jakym zplisobem pfii
prosazovani aspektd na zasedanich argumentovali. Jaky typ argumentace pouzivali, kdyz

projednavali znéni ak¢éniho planu s ostatnimi vetejné politickymi aktéry.

6.3.1 AKTIVNI CLENOVE RADY VLADY PRO SENIORY A
STARNUTI POPULACE A ARGUMENTACNI STRATEGIE

,,Nejlepsi je pouzit néjakd data, informace, protoze lidé pak nechteji, pokud tomu
uplné dobre nerozumi, nechtéji jit do té protiargumentace, protozZe ty informace nemaji.
(...) Protoze to jsou lidé - poslanec, sendtor, naméstci, kteri nechtéji byt za hlupaky, takze
staci mit ten argument dobre zpracovan. Byt pripraven na to, kdo by proti tomu mohl...
Kdyz je tam zdstupce VZP... To jsme resili nékolikrat. (...) Clovék uz vi, jak ten clovek
argumentuje. Anebo se domluvi treba s pani X, Ze to je spolecny zdjem a ona to pak
podpori a zase ona je kapacita v dané oblasti, takze nikdo si nedovoli Fikat, Ze to tak neni,
nebo zZe by to tam nemélo byt v tom akcnim planu. Samoziejmé to musi byt véci, které jsou
rozumné a maji néjaky smysl. Ne, ze si tam... Clovék vymysli néco.” (PROMOTER))

»la moje cinnost je hodné expertni, to znamena dodavam tam ndzory, argumenty,
které se tykaji urcitych oblasti, ve kterych se orientuji anebo v tech, ve kterych jsem treba
vymezen funkcné. (...) Pokud byla data, tak vécné argumenty, jinak pribéhy, tak jak to
skutecné je, protoze diky puisobeni vim presné, jaké to stdri je a to je pak tam samoziejmé i
Jjako hrani na city, ano." (PROMOTERZ)

,,Musite mit argumenty. Kdyz néco navrhujete, vzdycky musite mit argumenty, pro¢
to navrhujete. (...) Vidycky se pouzivaji argumenty. Pri kazZdém ndvrhu musite mit
argument. Jinak je to k nicemu. Vzdycky na urovni tedy tech ministerskych, i kdyz jedndate s
ministryni. Vzdycky musite mit argumenty, proc to chcete. Ted’ jde o to, jestli ona mad
argumenty presnéjsi nez vy. A my musime byt vidycky chytrejsi, nez ten s kym jedname. A
mit ty argumenty. Proto mdame ten sviij viastni vyzkum a tak ddle. (...) Ze to chceme jenom,
tak to ne. VZdycky, my to chceme proto a proto a proto a proto. A kdyz to neudélate, tak to
bude mit tyto a tyto disledky.” (PROMOTER3)
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,,Ne, ne. To jsem prosté jenom rekl (z ptipravenych podkladl pracovniky), protoze
ti lideé to vnimali, protoze jak uz jsem jednou vikal... To byla skupina lidi, ktera vedeéla, co
chce délat. Proc. Jaké jsou problemy. Takze maximalne rekl, no to jsem si neuvédomil. Ale
to davam jako priklad. Tam nebyly néjaké, Ze by to byly tvrdeé, néjaké boje nebo néco, to
né, to vithec ne.” (PROMOTER,)

,,No, samoziejmé, tam v kazdém pripadé asi je potreba na to nahlizet, at se to tyka
jakéhokoliv typu jednani této Rady nebo celé rady jakychkoliv jinych Rad, mit jakousi
analyzu, jakousi znalost toho prostredi, ze kterého pochazite a které zastupujete. A potom
néjakym zpusobem argumentovat, pro¢ se ma dand véc bud’ schvalit v navrzené podobe,
nebo néjakym zpiisobem modifikovat na zaklade nejakych znalosti, faktii. Kdyz se budeme
bavit konkrétné o této, tak poukazuji na skutecna fakta, redlné pribehy. (...) Kazdy se diva
na problematiku ze svého uhlu pohledu a ta se lisi rezort od rezortu, protoze kazdy sleduje
néco jiného. Ve findle vznikne néjaka syntéza, kdy néekteré veci jsou akceptované, nékteré

akceptované nejsou.” (PROMOTERS)

6.4 PROMOTERI - AKTIVNI CLENOVE RADY VLADY PRO SENIORY A

STARNUTI POPULACE A TZV. VYSTUPY

Vyuzitim prostiedkll, jakymi jsou pfistup k rozhodovatelim (tvircim politik),
zdroje (Cas, energie, finance) a manipulani (argumentacni) strategie, bylo umoznéno
dosahnuti prosazeni myslenek do priorit akéniho planu - MSF je oznacuje za tzv. vystupy.
Jednotlivi promotéfi tak cilili na oblasti akéniho planu, které jsou jim nejblizsi (v ramci
jejich pracovniho, institucionalniho prostiedi). V souvislosti s tim se promotéfi orientovali
bud’ na jednu oblast ¢i zasahli do vSech priorit, protoze chtéli ovlivnit obsah akéniho planu
komplexnéji.

,Ja jsem tam daval pripominky k oblasti, kterd je mi nejblizsi, to znamend
socidalnich a zdravotnich oblasti. (...) To je ta dlouhodobd péce. Zdravé starnuti. (...)
Preventivni programy... A potom tam byla péce o nejkiejci seniory s omezenou
sobéstacnosti.” (PROMOTER )

,Ano, vyjadril jsem se urcité ke vSem kapitolam, samoziejme, protoze tady jde o
postaveni starého cloveka ve spolecnosti. A jde o to, Ze i kdyz je ten dokument zase lepsi,
nez ten predchozi, tak porad je to o lidech, kteri jsou mimo hlavni proud a je jim potreba

pomoct." (PROMOTER,)
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,Zasahli jsme do vSech okruhii... Vsechny byly pro nds diilezité v podstate. (...)
NAP ma 56 iikolii, nebo kolik. Tak cca 10 jsme tam prosadili z téch 56." (PROMOTER3)

., Ano, u kazdé té oblasti jsem se vyjadioval za nasi organizaci." (PROMOTERy)

,Slo nam o zajisténi kvalitniho prostiedi pro seniory. Aby mohli plnohodnotné

vyuzivat riznych prostredki, spolecenskych zdrojii... Dillezitd je mobilita.” (PROMOTERS)

6.5 SHRNUTI - NALEZENE PROFILY PROMOTERU

V navaznosti na ziskané rozhovory s aktivnimi promotéry - se ¢leny Rady vlady
pro seniory a starnuti populace, ktefi se aktivné vyjadtovali na zasedanich pii prosazovani
ruznych aspekt a na ukotveni teoretickym ramcem Multiple Streams Framework, je
mozné nalézt urcitou shodnost i nesoulad pti vyuzivani prosttedkl k dosahovani protlaceni
mysSlenek, nazord. Je tak mozné vyprofilovat innost téchto aktér a poukézat tak na to, jak
rozdiln€ ¢i shodné vyuzivaji svych osobnich moznosti.

Promotéfi berou zfetel na vyjednavani s tvirci politik (s rozhodovateli vetejnych
politik) pfi prosazovani konkrétnich nazorti do dokumentt apod. Zde tfi dotdzani ¢lenové
Rady vlady pro seniory a starnuti populace uvedli, ze pokud by z jejich pohledu bylo
potieba néjaky aspekt prosadit do akéniho planu, vyhledali by aktéra, ktery by ke splnéni
jejich pozadavku byl momentalné nejblize. Mohlo by jit jak o aktudlni ministryni/ministra
ve funkci, tak pfimo o nejblizSiho autora (¢lena pracovni skupiny) prvotniho znéni akéniho
planu. I pfes to, Zze konkrétné¢ v této zkoumané situaci, nebylo zajiStovani takového
pfistupu potieba, jelikoz zastupci ministerstev byli vdééni za kaZdou piipominku
odbornikt, ktefi se v Rad¢ vlady pro seniory a stdrnuti populace nachazeli, dotdzani aktivni
promotéfi poukazuji na takovou moznost. Promotéti uvadi, ze méli moznost pripominkovat
pracovni verzi znéni akéniho planu uz pfi jeho tvorbé€ - poskytovat pracovnim skupindm
odborny néhled (viz. citace z kapitoly 3.2., proto jiz zde v analyze duplicitné neuvadim).
Dalsi dva respondenti rovnou odmitaji hledani néjakého spojence, protoze se pfi
prosazovani myslenek do akéniho planu nad tim pozastavovat nemuseli. Na Ministerstvu
prace a socidlnich véci se prvotnim znénim akéniho planu totiz zabyvali Clenové Ctyt
pracovnich skupin a pfipominkovanim posléze v nejvétsi mife zastupci organizaci, asociaci
atd. Zastupci ministerstev, ktefi zasedali s témito odborniky v ramci jednéni Rady vlady
pro seniory a starnuti populace, uz tedy spisSe vyslechli pfipominky téchto expertl a nechali

si v mnohém dal§imi nazory poradit, jelikoZ problematiky spojené se seniory znaji vyborné
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pfimo z praxe.

Pro vSechny dotdzané promotéry nebylo naro¢né prosadit urcity aspekt. Udavaji, ze
v dusledku skutec¢nosti, Ze na akéni plan nebyly navazané zadné finance, které by ze
statnitho rozpoctu plynuly v ramci plnéni strategickych cilii a opatifeni, nemuselo se
né¢jakym zdlouhavym zplsobem diskutovat o tom, pro¢ by prosazovany aspekt v akénim
planu zaznit nemél. Tento dokument je deklaratorniho charakteru - skrze né&j se
doporuéuje, jak se k danym prioritim maji stavét statutarni mésta CR.

Vsichni ¢lenové Rady vlady pro seniory a starnuti populace méli povinnost byt
pritomni na zasedanich, kterd se v konkrétni den (zde probehly celkem tfi zasedani)
uskute¢nila vzdy od cca 10:00 do 14:00. Pracovni skupiny na ministerstvu pracovaly na
ucelenéjSim znéni planu, dle ¢lena Rady, az né&kolik mésici. Co se tyce zminénych
promotéra, vénovali se procteni predkladaného znéni pracovnimi skupinami a sepisovanim
piipominek v fadu n&kolika hodin. Cty¥i z péti respondentt si pfipominky - podklady pro
zasedani pripravovali vlastnimi silami. Jeden promotér mél pod sebou k dispozici skupinu
pracovnikd, ktefi podklady zpracovali za néj, a nasledné si je nastudoval.

Ohledné financi promotéfi zmiilovali, zZe pfipravu na zasedani plnili v rdmci své
pracovni doby - celkem ¢tyfi clenové. Jeden €len toto okomentoval jako jeho dobrovolnou
¢innost. Poznamkovani a ptipravé podkladi se vénoval nad rdmec své pracovni doby.
(Vice finan¢ni stranku nikdo z respondentii nekomentoval.)

VSichni dotdzani aktivni promotéfi se shoduji na tom, Ze pii prosazovani je dilezité
své argumenty podlozit daty z riznych analyz. Jeden respondent déle zmituje to, Ze mize
zvysit divéryhodnost svych argumentt tim, ze oslovi jiného Clena, jelikoz je expertem v
oblasti, pro kterou chce do akcéniho planu prosadit néjaky aspekt. Dva respondenti se
shoduji na tom, ze je dileZit¢ mit argumenty opravdu promyslené a byt tak doslova
chytfej$imi, nez jak mohou argumentovat jini ¢lenové. Mit takové argumenty, které obstoji
v jakékoliv vetejné politické diskuzi. Ostatni se tak bud’ rovnou nebudou chtit do takové
diskuze poustét, protoze na sebe necht¢ji vrhat Spatné svétlo ¢i se do ni pusti, ale tak ¢i tak
musi pfipravené argumenty obstat, pokud ma dojit k prosazeni aspektu. Druhy aktér
poukazoval zaroven na to, ze argumenty je nutné uzit s imyslem manipulace - urcity
aspekt musi byt obsazen v ak¢nim planu z pfedem definovaného divodu, jinak nastanou
jisté negativni disledky (MSF - tzv. ramovani). Dalsi dva respondenti vnimali dilezitost
argumentace pii vyuZiti redlnych, Zivotnich pfib&éht, kterych méli mozno nabyt v ramci

pracovni doby. Dochazelo tak k pfenaSeni mnohdy spiSe negativni energie na dalsi
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promotéry, aby vnukli ostatnim potiebu pouzit prosazovany aspekt do znéni akéniho planu
(MSF - tzv. hrani na city). PfenaSeli tak specificky typ nalady na dalsi ¢leny, ¢imz si jistym
zpusobem pomahali pfi prosazovani aspektu. Dalsi promotéfi - poslucha¢i méli moznost
ziskat povédomi o realnych situacich, kterym se muze predejit, pokud se zacne plnit tento
aspekt. Jeden respondent si nevybavuje, ze by uzil néjakou argumentacni strategii pfi
prosazovani, pouze vyuzil podklady (pouze vécné argumenty), které mu vytvofil pracovni
tym a ty na zasedani tlumocil. Promotéfi pii jednani o konkrétnim znéni akcniho planu
nepouzivali nic, co by se alespon blizilo zbylym manipula¢nim strategiim - pouzivani
symbolil a saldmové taktice, kterou zminuje teoreticky ramec Teorie tii proudt. Dalsi dvé
argumentacni strategie vSak uzity byly, jak je zde jasné vidét.

Posléze miizeme interpretovat tzv. vystupy, pro jejichz prosazeni bylo vyuzito
analyzovanych prostfedki (pfistup k rozhodovatelim, zdroje, manipulacni strategie)
aktivnimi promotéry. Jejich vyuzitim tak aktivni promotéfi dosahli protlaceni aspekt,
které odpovidaly jejich instituciondlnimu (pracovnimu) prostfedi. Prosazeni do té
konkrétni oblasti, kterd jim byla nejblize. Dva promotéfi sledovali své prioritni zajmy o
prosazeni aspektii do konkrétni oblasti/dvou oblasti - priorit/y, ¢i ve tfech pfipadech vnesli
promotéti aspekty do vSech priorit obsazenych v akénim planu.

V proudu vetejnych politik se MSF zaméfuje 1 na tzv. kritéria vybéru ideji, tedy na
to, pro¢ se konkrétni feSeni stavd relevantnim pro dany problém. Prvnim kritériem je
technicka proveditelnost, ktera poukazuje na problemati¢nost implementace feSeni. Pokud
se zda prosazované feSeni piili§ sloZité na jeho implemetaci, tak je mensi Sance, ze bude
prosazeno. AvSak v pfipad¢, Ze je feSeni jednoduché v ramci jeho implementace, jeho
Sance na prosazeni je mnohem vyssi (Zahariadis 2007: 72). Piesn¢ to se potvrzuje 1 v tomto
pfipadé. Neni potieba zajisténi Zadné narocné administrativy, ani toho, kdo ji bude
vykonavat, kdo pfesné¢ bude mit zodpovédnost za realizaci/plnéni priorit akéniho planu.
Neftesily se zadné technické pozadavky pro plnéni vizi apod.

Druhym kritériem je hodnotova pfijatelnost, jenZ miii na dilezitost hodnot, které
jsou obsazeny v prosazovanych myslenkdch. Pokud tyto hodnoty souhlasi, nebo maji
blizko k hodnotam, které zastavaji politicti odbornici, maji vétsi Sanci byt prosazeny skrze
tvlrce politik, nez kdyby tomu bylo naopak (Zahariadis 2007: 72). V tomto piipadé se
nemusela ostatnich politickych posluchact prezentovana feSeni dotykat ptimo hodnotovym
ukotvenim, ale je vidét spiSe potteba odbornych vyjadieni v projedndvaném tématu.

Tretim kritériem je finan¢ni naro€nost, jenZ se orientuje na to, Ze méné financné
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narocna feSeni budou pro politické odborniky vice atraktivni a tim Iépe prosaditélna

(Zahariadis 2003: 8). Prosazovani feSeni dotdzanymi promotéry bylo snadné pravé z

divodu zadné financni narocnosti, jelikoz na plnéni priorit akéniho planu nebyly navazany

zadné finance.

Aktivni Pristup k Zdroje: Manipulaéni Vystupy
promotér - | rozhodovateliim (argumentacni) - prosazené &asti
respondent: | (tviircim politik): strategie: priorit:
P, Uvazoval by nad Cas - Cca n&kolik - Podlozena data. - Zdravé starnuti.
pfistupem k hodin na procteni a - Védét, kdo jak - Pé&e o nejkiehéi
autorim zakladniho | pfipravu materidltina | argumentuje. seniory s
znéni ak¢niho planu | zasedani. - Vytvaiel - Ostatni se nebudou omezenou
(nebyl vsak vyuzit). | sije sam. chtit poustét do . i
sobéstacnosti.
+ M¢l moznost jako | Energie - Prosazeni protiargumentace,
¢len Rady nebylo naro¢né, kdyz budou védét, ze
ptfipominkovat jelikoz dokument nemaji proti tomu
pracovni verzi uz neni navazan na druhému $anci a
pfi jeji tvorbe. finance. vrhnou na sebe
Finance - V ramci $patné svétlo.
svého zaméstnani. - Moznost spojit se s
jinym promotérem
odbornikem na danou
oblast a argumentovat
spole¢né.
P, Uvazoval by nad Cas - Stejné jako P, | - Data, vécné - Prosazoval
piistupem k Energie - Prosazeni argumenty. aspekty do viech

autortm zakladniho
znéni akéniho
planu, ale i k
ministrovi/ministry
ni, pod kterou text
vznika.

+ Mél moznost jako
¢len Rady

pfipominkovat

nevnimal jako
narocné.

Finance - Vénoval se
tomu nad ramec své

pracovni doby.

- Pouziti realnych
ptibehi z praxe - tzv.
hrani na city
(MultipleStreams

Framework).

priorit akéniho

planu.

58



pracovni verzi uz

pfi jeji tvorbé.

Ps Neuvazoval nad Cas - Stejné jako Pya | - Vlastni analyzy, - Prosazoval
tim, protoze P, data. aspekty do viech
zapornou odpovéd’ | Energie - Prosazeni - Mit nachystané priorit ak&niho
pii prosazovani nebylo narocné, lepsi, chytte;jsi plénu,
nebral jako protoze nesouhlas argumenty, nez jaké
odpoved. nebere jako odpovéd’ | si myslim, Ze budou
+ Mél moznost jako | - zkratka co chce, aby | mit ostatni.
¢len Rady zaznélo v dokumentu, | - Nezavedeni aspektu
pripominkovat to tam bude. do ak¢éniho planu
pracovni verzi uz Finance - Stejné jako | miZze pfinést
pfi jeji tvorbe. P,. negativni dtsledky -

tzv. ramovani
problému (Multiple
Streams Framework)

P, Neuvazoval nad Cas - Stejné jako Pj, - Data, vécné - Prosazoval
tim, dle n&j zde P,aPs. argumenty aspekty do viech
nebylo potieba fesit | Energie - Prosazeni (pfipravené podklady priorit akéniho
pristup. naro¢né nebylo - od pracovniho tymu). plénu,

+ M¢l moznost jako | pfistup ostatnich
Clen Rady vnima jako vyborny -
pripominkovat chtéli poradit.
pracovni verzi uz Finance - Stejné jako
pii jeji tvorbé. PyaPs.
Ps Piatelské vztahy s Cas - Ve - Data, vécné - Kvalitni

tehdejsi pani
ministryni, tudiz
bylo mozno vyuzit,
pokud by chtél.

+ M¢1 moznost jako
¢len Rady
pfipominkovat
pracovni verzi uz

pfi jeji tvorbe.

pripravoval pracovni
tym.

Energie - Prosazeni
nebylo naro¢né -
brano jako doplnkova
¢innost v tu dobu
Finance - Stejné jako

PI,P3 a P4'

argumenty.

- Reélné ptibehy -
tzv. hrani na city
(Multiple Streams

Framework).

prostiedi pro zivot

seniord.
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Muzeme vidét, Ze je zde hned nékolik vyprofilovanych typt promotérd, jenz nelze
shrnout do néjakého mensiho uspotfadani. Kazdy se totiz instinktivné chové a jedna tak, jak
v danou situaci povazuje za vhodné. Kazdy se pohybuje v trochu jiném pracovnim
prostiedi, mize tak nahliZzet na zkoumanou problematiku trochu jinyma oc¢ima. Tudiz i
prostiedky, které mu napomahaji dosahovat svych stanovenych cilli, vyuziva jiné, nez jiny
promotér. I pfesto, ze se vSichni dotdzani promotéii zajimaji o totéz téma, o tutéz
problematickou oblast, nesnazi se ji rozumét a fesit ze stejného thlu. Premysli o pfistupu k
tvircim odlisn€, vyuzivaji v nékterych ptipadech jiné zdroje a data pro argumenty se
zkuSenostmi jsou jim poskytovéana skrze jejich institucionalni prostiedi.

Co se ty¢e samotné UspéSnosti promotérti a toho, kolik aspekti se jim podafilo
prosadit do konkrétni priority akéniho planu, je odpovéd’ jasna. Jelikoz na plnéni akéniho
planu nebyla vymezena zadna &astka ze statniho rozpoétu pro jednotlivé krajské oblasti CR
a posléze se ani nedélo nic se skutecnosti jejich ptipadného neplnéni, nebylo pro dotazané
promotéry nijak obtizné prosadit prezentovany aspekt. Ministerstvo prace a socialnich véci
bylo vdééné za cenné rady a bez dalSich diskuzi zatadilo komentat odbornik (z fad ¢lenil
Rady vlady pro seniory a starnuti populace) do znéni akéniho planu. Dokument je pouze
doporucujicim dokumentem, a 1 kdyz nebylo téZké cokoliv padného prosadit, promotéfi,
které jsem dotdzala, se spiSe na zasedanich snaZili o osvétu ostatnich vetfejné politickych
aktéra, ktefi se tfeba v této oblasti neangazuji az takovou mérou, jako oni sami. Chtéli tak
dosdhnout toho, aby politika starnuti nebyla opomijena a kladl se na ni velky diraz. Kazdy
z promotér se vénoval prosazovani aspekti v jemu blizkych oblastech - prioritach, kde

byli ihned vyslySeni a prosazované aspekty se do znéni akéniho planu doplnili ¢i upravili.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo hloubé€ji nahlédnout do procesu tvorby politiky,
konkrétné Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az
2017, a to z pohledu vetejné politickych aktérl, jenz se aktivné podileli na jeho znéni.
Spolupracovali na ném ¢tyfi pracovni skupiny a ¢lenové Rady vlady pro seniory a starnuti
populace. Druha skupina aktérii byla stézejni pro tuto praci, a to z perspektivy teoretického
ramce Multiple Streams Framework, ktery pracuje s pojmem promotér.

Skrze prvotni analyzu dokumentli, a posléze i1 analyzu primarnich dat, bylo
umoznéno o néco jasnéji uchopit ¢innost dotdzanych promotért pii prosazovani aspektd do
akéniho planu a poukdzat na to, jakym (jinym) zpisobem kazdy promotér smysli v
podstaté v tutéz chvili.

Proces tvorby akéniho pldnu je datovan na rok 2011 a 2012, kdy se ¢lenové Rady
vlady pro seniory a starnuti populace sesli na zasedanich celkem ttikrat a ptipominkovali
jeho pracovnimi skupinami predlozené piivodni znéni. Z analyzy dokument doslo k
vymezeni deseti, resp. deviti (jeden aktér pouze zastupoval jiného Cclena) aktivnich
promotértu - téch, ktefi se aktivné vyjadiovali na zasedanich pii prosazovani svych nazori a
podlozenych argumentti. Z rozhovorG s aktivnimi promotéry vyvstalo na povrch, ze
pouzivaji v nékterych piipadech odlisné prostiedky k dosahovani svych cilti. Teorie tii
proudii zminuje u konceptu promotérti (nositelli vetejnych politik) skutecnosti, jenz
napomahaji takovému aktérovi protlacit své mySlenky, nazory ve vetejné politickém
procesu.

Dotazani tak pfemysleli o vyuziti vztahu ¢i ptistupu k tvlirci znéni akéniho planu
nebo k nejvysSimu rozhodovateli, jakym zde byla ministryné/ministr. Jini nepfemysleli, Ze
by néceho takového uzit mohli, protoZe prosazeni aspektu nebylo nikterak slozité. Prvni
promotéry mohou byt ti, ktefi maji blizsi ptistup k rozhodovatelim. Dotazani o vyuziti
pfistupu premysleli, ale nevyuzili jej, protoZze ho pfi prosazovani nebylo potfeba. AvSak
mohlo to byt ovlivnéno také tim, Ze se promotéfi méli mozZnost podilet odbornym
poznamkovanim na tvorbé jiz pracovni verze znéni akéniho planu. Tato hypotéza by §la
pravdépodobné 1épe otestovat tieba pii prosazovani aspektu do zékona, jelikoz na néj jiz
urCité finance navazané jsou, potird se i1 jeho neplnéni/poruSovani - neni tak pouze
deklarativnim dokumentem, jako v tomto ptipadé.

Kromé povinnosti byt ptitomen na nékolika hodinovém zaseddni, tak i samotnému
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procteni a pfipominkovani akéniho planu vénovali aktéfi cca stejné tak dlouhy cas. Avsak
nasledné protlaceni aspektu do znéni akéniho pladnu nevidi jako naro¢né, protoze piisedici
¢lenové nejenom pozorné poslouchali pfednesené poznamky, ale byli vdécéni za kazdou
odbornou pfipominku, kterd se mohla ve znéni uvést a dosahovat tak jejim plnénim
zlepsovani nastalé situace ohledné prohlubujici se demografické krize. S tou se totiz poji
nespocet problém, které je potieba fesit, jak jiz bylo uvedeno na zacatku prace. Finance
dotazanym byly poskytovany v ramci jejich nabyté funkce - v rdmci zaméstnani. Jeden
respondent na finan¢ni stranku nahlizel odliSn€, praci spojenou s pifipravou na zasedani
vykonaval mimo svoji pracovni dobu. Jelikoz ak¢ni plan neni navazan na finan¢ni zdroj,
dotdzani aktivni promotéti méli moznost prosadit aspekty v celku snadnym zpiisobem,
¢emuz zde nebylo ani tak kvili vétSimu mnozstvi zdrojt, ale spiSe diky jejich expertnimu
postaveni. V disledku jejich odborného nahledu, pfimo z pracovniho prosttedi, jim byla
vénovana maximalni pozornost a jejich rady, nazory byly velmi cenné. Dalsi hypotézu,
ktera mifila na to, Ze promotéti s vice zminénymi zdroji maji vétsi Sanci uspét, zde tedy
vyvracim.

Ukazuje se, jak u aspektu ptistupu k rozhodovateltim, tak u ptistupu ke zdrojim, ze
teoreticky ramec Multiple Streams Framework neobsahuje vSechny situace, za kterych
mohou aktivni promotéti vefejnych politik jednat, Cinit. U téchto aspektd totiz zalezi na
druhu dokumentu, jestli v rdmci jeho projednavani zavisi na skutecnostech zachycenych v
hypotézach ¢i jsou v podstaté zanedbatelné.

V oblasti manipula¢nich strategii se vSak myslenky promotéri docela rozchézi. 1
kdyz vSichni promotéfi primarné vyuZivaji pro argumentace data z rlznych analyz,
manipulacni strategie pak tfi z dotdzanych formuji ur€itym zplsobem. Tzv. ramovani
problému vyuziva jeden z respondentli a tzv. hrani na city dal§i dva respondenti, coZ
obsahuje teoreticky rdmec Multiple Streams Framework. Dva respondenti Zzadnou
manipulacni strategii (uvedenou v MSF) nevyuzili. Pouzili vécné argumentace, data. Tzv.
pouzivani symbolti a tzv. saldmovou taktiku jsem nezaznamenala. Posledni hypotéza, ktera
se orientovala na to, ze promotéfi, ktefi vyuzivaji tyto Ctyfi manipulacni strategie, maji
vetsi Sanci uspét, se potvrdila pouze z poloviny. Nejenom, ze zaroven vyuzili i dat z
ruznych analyz, v€cnych argumentli, ale dal$i dva promotéfi prosadili svij aspekt do
strategického typu dokumentu, i1 kdyz neuzili z&dné manipulacni strategie.

Skrze vyuziti zminénych prosttedkt doslo k prosazeni aspektl do priorit akéniho

planu - dosaZeni tzv. vystupii. Dva z dotdzanych promotért se soustiedili pouze na nékteré
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z oblasti, dalsi tfi promotéfi pak mifili na prosazovani ideji do vSech oblasti zniménych v
akénim planu. Hodnotici kritéria zaroven poskytuji oporu v tom, jak se néjaké feSeni mize
stat snadnéji prosaditelnym. V tomto piipadé byla odbouradna technickd naro¢nost
implementovani pfednesenych aspektii, hodnotovd piijatelnost splnovala pozadavky
ostatnich ¢leni Rady vlady pro seniory a starnuti populace, ve formé predkladani
odbornych rad z oblasti obsazenych v akénim planu a financni naro¢nost se viibec netesila
(zadné finance na plnéni ureny nebyly).

Podafrilo se tak nahlédnout do ¢innosti vefejné politickych aktérti skrze dokumenty
a ziskané rozhovory, a to piedev$im diky formé teoretick¢ého rdmce Teorie tii proudd a
konceptu promotért. Urcité je mozné tento vyzkum dale rozsifit, a to jak z hlediska dalsi
¢innosti téchto aktérii na novém akcénim planu, ktery ma vejit v platnost pro rok 2018. Tato
prace miize byt jak ur¢itym ,,navodem", jak pracovat s pojetim promotéra, tak miize byt i
odrazovym miustkem pro dalsi badani v této oblasti. Mlze byt i shrnutim pro samotné
aktéry a rozsifenim obzori v moznostech chovani, jednani ostatnich vefejné politickych
aktéri pfi procesu tvorby politik. At uz jde o zkoumani vytvafeni dokumentd z fad téch
strategickych, nebo jako impuls pro dal§i badani procesu tvorby jiného typu vefejné

politického dokumentu.
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SUMMARY

The diploma thesis focus on the policy-making process of the National Action Plan
for Positive Ageing for the Period 2013 - 2017, from the viewpoint of members of the
Government Council for Seniors and Population Ageing, who created it. There was
possibility to ask five of these public policy actors, all of these agreed with the interview.
The scenario of qualitative interviews was formed by a theoretical framework the Multiple
Streams Framework. Many aspects of policy entrepreneurs have been identified - thinking
about access to policymakers, using recources, and using argumentation strategies. They
often agree and disagree. The diploma thesis tested all the examined aspects and gave a
preview of the problems that have not been investigated. Because of the demographic
ageing of the Czech population, this analysis was very important. The analyzing policy-
making process through the preview of policy entrepreneurs (active actors of public policy)
has made it clear and outlined the main aspects, which must be taken to account for

improving situation.
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PRILOHY

Piiloha €. 1: Informovany souhlas

Informovany souhlas

Byl/a jsem informovan/a, ze tématem diplomové prace Bohumily Zos$Sadkové je proces
tvorby Narodniho ak¢niho pldnu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az
2017, a to z pohledu ¢lenti Rady vlady pro seniory a starnuti populace, kteti se jeho znénim
zabyvali. Jsem si védom/a toho, Ze rozhovor bude nahravan na zvukovy zaznam. Zadna
data, kterd by vSak mohla jakkoliv identifikovat moji osobu, nebudou nikde pouzita.
Vsechny informace zjisténé z mych odpovédi ziistanou v anonymni formé. Jsem si zarovei
védom/a skute¢nosti, Ze mohu kdykoliv rozhovor ukoncit a anulovat informovany souhlas
¢1 nemusim na urcéitou otazku odpovidat. Pokud budu mit zdjem, mohu dostat piepsany

rozhovor k nahlédnuti. Prohlasuji, ze dobrovolné¢ souhlasim se v§emi témito informacemi.

Datum:

Podpis vyzkumnika: Podpis respondenta:
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Piiloha €. 2: Scénaf rozhovoru
Polostrukturovany scénafr pro aktivni promotéry - urcené ¢leny Rady vlady pro
seniory a starnuti populace (o tvorbé ,Narodniho akcéniho planu podporujiciho

pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017"):

1.) Reknéte néco o sobé, prosim... Z jakych diivodi jste byl zvolen ¢lenem Rady vlady pro
seniory a starnuti populace (v dobé feseni akcniho planu 2013-2017) zrovna vy z této

instituce/organizace?

- Jaké faktory podle Vas primély vetejné politické aktéry, aby se zacali zabyvat Narodnim
akénim planem akcénim planem pro obdobi let 2013 az 2017?
- Jak byste charakterizoval/a pribéh projednavani znéni ndrodniho akéniho planu?
- Bez kterych aktérti by se proces tvorby narodniho akéniho planu neobesel?
- Ktefi jsou podle Vas ti klicovi aktéfi?
- K jaké oblasti/priorité¢ akéniho planu jste se vyjadiroval? Do které jste prosazoval né&jaky

aspekt?

2.) Pristup k rozhodovateliim

- Rady vlady pro seniory a starnuti populace (jeji ¢lenové) jsou rozhodujicim, nejvysSim
organem pii odsouhlaseni konkrétniho znéni akéniho planu? Ci se musel akéni plan 2013-
2017 poslat jesté nékomu vySe na odsouhlaseni (na podpis)?

Pokud ANO - Jaky byl Vas osobni ptistup k rozhodovatelim? U tohoto akéniho planu.

3.) Zdroje
Energie - Jaké pro Vas bylo urcit prosadit konkrétni aspekt/strategicky cil/opatieni? Jaké
bylo Vase nasazeni pii prosazovani konkrétniho aspektu/strategického cile/opatieni?

(Vysilujici, neutralni, snadné apod.)

Cas - Jaky &as (kolik) jste vynalozil/a k uréeni konkrétniho aspektu/strategického
cile/opatieni?
- Jaky cas (kolik) jste vynalozil/a k naslednému prosazeni konkrétniho

aspektu/strategického cile/opatieni?
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Penize - Jaké finance byly vynalozeny k wurceni a prosazeni konkrétniho
aspektu/strategického cile/opatieni? (Ze soukromého sektoru/statniho sektoru/osobni atd.)

- Jakym zpiisobem doslo k vyuziti téchto financi?

4.) Strategie
Ramovani, Salamova taktika, Symboly, Hrani na city
- Jakou argumentacni strategii jste pii prosazovani aspektu/strategického cile/opatieni
pouzil/a?

- Pouzil jste jinou argumentacni strategii?

- Co Vas vedlo k tomu vyuzit zrovna tuto argumentacni strategii?

V ¢em se to projevilo? Jak to vypadalo v praxi ptizasedani?

(Zde projit vSechny 4 typy argumentacnich strategii. Jedna ¢i vice ze zminénych/Pouze

jinou/Kombinace zminénych a jinych.)
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Obor prace: Vetejnd a socidlni politika

Teze diplomové prace (vvzkumny projekt):

A. vymezeni vyzkumného problému

V dnesni dobé je vidét trend zvysujiciho se véku obyvatelstva v Ceské republice.
Nastava jev demografického starnuti, které je dusledkem zlepSovani situace v oblasti
zdravotni péce, ale i1 zkvalitiovani Zivotnich podminek apod. Spolecnost o pozitivni
formovani riznych aspektd Zzivota neustale usiluje. Demografické starnuti populace
neovliviluje pouze Zivot seniord, ale 1 celé spoleCnosti, jak z hlediska napf.
mezigeneraCnich vztahi, tak 1 ostatnich oblasti kazdodenniho Zivota. Seniorské obdobi
zivota se tak stadva stile vice pfedmétem nejen spolecenského, ale i vetejné politického
diskursu. Je dulezité podchytit potencial u seniorské populace a v rdmci jejich aktivizace
dosdhnout pokroku/zlepSeni v urcitych oblastech. Takovymi oblastmi jsou napf.
mezigeneracni dialog, zlepSeni socidlni interakce v ramci rodiny seniora, ale 1 v rdmci

spolecnosti vii¢i senioriim apod. Jelikoz starnuti populace zasahuje do rozmanitych oblasti
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socialniho zivota, je nutné, aby se jim zabyvaly vSechny politické oblasti. Studie a vystupy
z nich, jsou jedny z hlavnich stéZejnich bodi pro pochopeni problematiky starnuti
populace a efektivnimu reagovani na ni (MPSV 2012: 1-2). ,,Politicka opatieni reagujici na
starnuti obyvatelstva budou uc¢inna pouze tehdy, pokud budou zalozena na komplexnim
pfistupu, budou provadéna koordinovanym zptsobem a také konzistentn¢ s dlouhodobym
vyhledem, nebot’ jedin€ tak bude mozné vyuzit potencialu ptibyvajicich starSich skupin
obyvatelstva." (MPSV 2012: 2)

Aktivizace ve stafi je nastrojem pro dosahovani lepSiho vyrovnavani se s problémy,
jenz soucasna situace demografického starnuti populace skytd. Seniorska generace miize
poskytovat zkuSenosti a znalosti ze svého prozitého spolecenského, ale i pracovniho
zivota, mlad$im generacim, tudiz je dulezit¢ vyuzit tohoto potencidlu a podpofit ho
statnimi kroky. Politika, jenz se zabyva pfipravou na starnuti by se méla soustiedit svou
¢innost v oblasti zapojeni seniori do vyvoje ekonomiky a spole¢nosti jako celku.
Ministerstvo prace a socidlnich véci zde klade diiraz na genderovou rovnost i u jedincti v
seniorském véku, na lidskéd prava, na pfistup ke zdravotni péci, na mezigeneracni dialog,
spolu s fungovanim vztahii v rodinach seniord, na celozivotni vzdélavani a tak dale (MPSV

2015).

,,Ministerstvo prace a socialnich véci je koordinatorem politiky pfipravy na starnuti
v Ceské republice. Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 30. bfezna 2015 ¢&. 218 o
Nérodnim akénim planu podporujicim pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 byla
schvalena aktualizace strategického dokumentu Narodni akéni plan podporujici pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (aktualizovana verze ke dni 31. prosince 2014).
Aktualizovand verze Nérodniho akéniho planu navazuje na pifedchozi strategické

dokumenty (MPSV 2015)

Soucasny Néarodni akéni plan ma ustanovovat spravné zachéazeni s lidskymi pravy
seniorl, zlepSovani kvality jejich Zivota a celkové co nejefektivnéji feSit problémy
vyvstavajici ze situace starnuti obyvatelstva CR. Soudasti je i uréeni opatfeni vefejnd
politickymi aktéry, jenzjsou potiebnd pro dosazeni cilii danych oblasti pozitivniho starnuti
v ramci strategie. ,,Cilem aktualizované verze je feSit efektivngji na vladni Grovni
problematiku starnuti populace, projednat realné moznosti jednotlivych gestorti plnit
navrhovana opatfeni a aktualizovat opatfeni. S tim souvisi nutnost personalniho a

finan¢niho posileni agendy piipravy na starnuti, zlepSeni medialni obrazu seniorti, podpora
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rozvoje mezigeneracnich vztahli,, posileni role rodiny v zajisténi péce o seniory [...]
podpora aktivniho Zivota seniorti je dilezitym piedpokladem pro zvladnuti problému

spojenych se starnutim populace v budoucnosti." (MPSV 2015)

.,V bieznu 2006 Vlada Ceské republiky a v navaznosti na prvni zpravu o plnéni
Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2003 az 2007 zfidila Radu vlady
pro seniory a starnuti populace jako svlij poradni a iniciativni organ." (MPSV 2015) Tato
rada se vyslovuje k problematikdm, které se tykaji seniort a starnuti obyvatelstva. Plisobi v
oblasti aktivniho starnuti v CR a podnikd kroky k za¢lenovani do ekonomickych i
spoleCenskych aktivit ke zlepSeni situace demografického vyvoje. Zminéna Rada vlady vse
podniké diky pracovnim skupindm Rady, jenz uskutecnuji politiku pfipravy na starnuti a
efektivné postupuji v naplitovani opatieni sepsanych v Narodnim akénim planu. Pracovni
skupiny Rady se primarné soustfedi na vypomoc rodindm seniord, ochranu seniord v
situacich, které by je mohly negativné ovlivnit, zajiStovani osvéty pro spolecnost o
skute¢nosti starnuti/staii a podobné¢ (MPSV 2015).

V Narodnim akénim pladnu pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017 jsou
blize popsany oblasti, respektive priority akéniho planu: tzv. ,,Zajisténi a ochrana lidskych
prav starSich osob, Celozivotni uceni, Zaméstndvani starSich pracovnikli a seniord,
Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace, Kvalitni prostfedi pro Zivot seniord, Zdravé
starnuti, Péce o seniory s omezenou sobéstaCnosti”, na které se budu ve své praci

sousttedit, tj. na dokument, proces jehoz vznik a realizaci budu zkoumat (MPSV 2012).

V ramci teoretického rdmce MultipleStreams Framework (viz. D. Teoreticka
vychodiska) vyuZiji konceptu tzv. policyentrepreneurs, tedy promotéri vetejnych politik,
jelikoz mé zajimé, komu se podafilo prosadit jaky aspekt (cil a opatfeni) ve zminénych,
jednotlivych oblastech aktualniho Narodniho akéniho planu pro pozitivni starnuti na
obdobi let 2013 az 2017. Pravé koncept ,,policyentrepreneurs mi zarovenl pomuze
porozumét tomu, jakym zpisobem - jakymi strategiemi a zdroji, doséhli aktéfi vetejnych
politik prosazeni urcitych cili a opatfeni. Promotéry vetejnych politik jsou v tomto piipadé
vetejné politicti aktéfi, kteti se podileli na vytvoreni konkrétnich cilii (opatfeni)

jednotlivych oblasti zminéného akéniho planu.
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Formulace vyzkumného problému

Vyzkumny problém se tyka toho, Ze se aktudlné verejné politicti aktéti soustiedi na
kroky fesici situaci demografické krize a s tim souvisejici kvality Zivota seniort, a proto je
dalezité¢ veédét, jakému aktérovi se podaiil prosadit konkrétni cil a opatfeni v ramci
Narodniho ak¢niho planu pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017, a jakym

zptisobem, tj. jakou pouzil strategii ¢i zdroje.

B. Cile diplomové prace

Hlavnim cilem diplomové prace bude porozumét nastaveni politiky aktivizace
seniort, konkrétné vSech oblasti, které jsou obsazeny v soucasném Narodnim akénim
planu pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017, Ministerstva prace a socidlnich
veci.

Nésledné budu chtit urcit konkrétniho aktéra/aktéry a aspekt, ktery vnesl/i do dané
oblasti strategie.

Dale jakych zdroji bylo vyuzito pfi dosahovani protlateni konkrétnich cila a
opatieni, jenzjsou uvedeny v kazdé ze zminénych oblasti.

V neposledni fad¢é budu chtit zjistit strategii, kterou dany aktér vyuzil k prosazeni

urcitého cile a opatfeni.

C. Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky se budou tykat zminénych oblasti, které resSi soucasny Narodni

akéni plan pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017:

1.) Jaky je proces vzniku oblasti obsazenych v Narodnim akénim planu pro pozitivni

starnuti na obdobi let 2013 az 20177

a) Jakému vefejné politickému promotérovi komunity feSené konkrétni oblasti
Nérodniho akéniho plédnu pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017 se

podaftilo prosadit konkrétni cil (a nasledné opatieni)?

al) Jaky konkrétni cil (a nasledné opatieni) to byl?
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b) Jaké zdroje byly vyuzity pro dosazeni uréeni konkrétnich cilii (a néslednych
opatteni) urcité oblasti Narodniho akéniho planu pro pozitivni starnuti na obdobi let

2013 az 20177

¢) Jakou strategii vyuzil konkrétni vefejné politicky aktér k prosazeni konkrétnich
cili (a néslednych opatieni) urcité oblasti Narodniho akéniho planu pro pozitivni

starnuti na obdobi let 2013 az 2017?

D. Teoreticka vychodiska

Ve své diplomové praci vyuziji tzv. Teorii tii proudd (MultipleStreams Framework).
Ta predpoklada, ze se néco stane, kdyz se otevie ,,0kno pfilezitosti". Promotéti vetejnych
politik, kteti chtéji prosadit néjaky aspekt urcitého problému se snazi spojit problémy
dohromady a pak je fesi tak, aby to bylo ve vysledku politicky pfinosné. Tedy tak, aby pro
to nasledné ziskali politickou podporu. Aby se vSak podatilo prosadit vefejné politickému
aktérovi konkrétni aspekt, je nutné, aby disponoval néjakymi zdroji. Napt. finan¢nimi
zdroji. Dal§im dbleZitym zdrojem je piistup k rozhodovatelim. Cim bliz ma veiejné
politicky aktér k rozhodovateli/rozhodovateliim, tim vice muze konkrétni situaci
ovlivitovat. K prosazovani konkrétnich aspektli pak pouzivaji vefejné politicti aktéti
strategie (Zahariadis 2014: 25-37).

Teorie tfi proudd konceptualizuje proces tvorby politik jako tfi v podstate
nesouvisejici proudy. Prvni proud je tzv. proud vetejné politiky, ktery se vztahuje na tizké
politické komunity aktéri (vyzkumnik® a dalSich odbornik), ktefi analyzuji problémy a
navrhuji feSeni. Druhy proud je tzv. proud problému, ktery se skladd z informaci o
problému v realité. Tieti proud je tzv. proud politiky, ktery tfesi, pro co se mlze ziskat
podpora. Dtleziti jsou tedy tzv. nositelé vefejnych politik, ktefi se snazi objevit tzv. okno
prilezitosti, diky ¢emuz se pomoci propojeni vSech tfi proudli dosahne zmény vefejné
politiky. Konkrétné se ve své praci budu soustiedit na koncept, ktery se orientuje na tzv.
policyentrepreneurs (Zahariadis 2003: 27), abych mohla zjistit odpovédi na mé vyzkumné
otazky, které se zaméfuji na proces vzniku a realizaci soucasného akcéniho planu
zamétujiciho se na aktivizaci seniori (na feSeni situace vzniklé vlivem demografického
starnuti populace CR). To vie pravé z pohledu nositeli vefejnych politik, ktefi se zabyvali

Narodnim akénim pldnem pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017.
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FIGURE 2.1 Diagram of the Multiple Streams Framework
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E. Vyzkumny plan

Vyzkumnym designem diplomové prace bude ptipadova studie, tzv. deskriptivni
typ ptipadové studie (Mares 2015: 122).

Ve své diplomové préci chei vyuzit sekundarnich dat, coz budou zapisy ze zasedani
apod., které fesi vzdy konkrétni oblast soucasného akéniho planu aktivizace seniorti. Ty
chci posléze, vyuzit zarovein s daty primarnimi, tedy s daty, které vzniknou v souvislosti s
mym vyzkumem, vi¢i podrobnému nahlédnuti do procesu vzniku Narodniho akéniho

planu pro pozitivni starnuti na obdobi let 2013 az 2017.

V ramci primarnich dat budu chtit provést kvalitativni polostrukturované rozhovory
s experty -tedy s témi, kteii se podileli na zkonkretizovani a ndsledném prosazeni cili a
opatteni, patficich vzdy do jedné z oblasti zminéné¢ho soucasné¢ho akéniho planu (coz bude
cilova skupina). Na kazdou oblast souasného akéniho planu se sesla jina skupina vetejné
politickych aktérii. Zaméfim se na dotazovani aktéri ze vSech oblasti (viz. A. vymezeni

vyzkumného problému).

Vybérovy soubor bude vybrany pomoci zamérného, nepravdépodobnostniho
vybéru. Konkrétné bude uzit tcelovy vybér. Pro kazdou oblast budu chtit dotazat cca 3
respondenty - experty, ktefi jednali vzdy o urcité oblasti Narodniho akéniho plénu pro
pozitivni starnuti na obdobi 2013 - 2017. Cilem je vyzpovidat alesponi cca 3 experty z

kazdé oblasti souc¢asného akéniho planu, ale jsou to politicky vySe postaveni vefejné
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polititi aktéfi, a tak se o pfesném poctu dotazanych rozhodne v prub¢hu vyzkumu.
Sekundarni data budu posléze analyzovat pomoci diskurzivni analyzy, konkrétné tzv.
kritickou diskurzivni analyzou, ktera ,,se pii analyze zaméiuje na SirSi vyznamové
struktury... [...] Vypovédi, texty i socidlni praktiky jsou mistem stietl riznych diskurzi
usilujicich o dominanci. [...] ...zahrnuje vyzkum spolecenského jednani/praktik, socidlni
produkce védéni a mocenskych vztahd." (Sedldkova 2014: 431, 437, 438) Pujde tedy o
hledani souvislosti v navaznosti na odpovédi na vyzkumné otazky. Vyzkumny plan bude v

souladu i s teoretickym ukotvenim prace - MultipleStreams Framework.
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